- Evropsky socialni fond i PRO MISTNI
- Operacni program Zamestnanost - ROZVO)J CR

Nastroje pro strategickou praci
a prilezitosti zelené transformace
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Realizovano v rdmci projektu: Podpora strategického Fizeni a planovani ve vefejné spravé CR s dirazem na
rozSifovani metod, nastrojti, inovaci, znalosti a zkusenosti v praxi, reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0016924.
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Program workshopu | NAHRAVAME !

13:00 — 13:20 Aktualni informace o projektu Podpora strategického rizeni a planovani

13:20 — 14:45 Blok I. Nastroje pro strategickou praci
» Komunikace, participace a marketing strategii a projekt(
» Smart City Management
» Vyuzivani ptilezZitosti ve strategické praci

14:45 — 15:00 Prestavka / Diskuse

15:00 — 16:00 Blok Il. Prilezitosti zelené transformace pro strategicky rozvoj
» Vyuziti principt adaptace na dopady klimatické zmény pro revitalizaci pohornické
krajiny v Moravskoslezském kraji — LIFE COALA
» Pristupy obce Trojanovice k pfileZitostem zelené transformace
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16:00 < Diskuse a zavéer
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Aktualni informace z realizace projektu

Podpora strategického rizeni a
planovani ve verejneé sprave CR
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Soucast sirsich aktivit MMR

STRATEGICKE
PRACE V CR

[MMR je gestorem strategického Fizeni a planovani ve VS] R

\/{;ﬁ/ Metodika

o Zavadéni metodic- | Rozvoj technickych uvﬁi‘i’?yﬁ
Metodicka podpora e e J technicky il
kych nastroju nastroju
\  DATABAZE
STRATEGII
Zkvalitnovani stra- o ., o
Vzdélavani Sitovani expertu OBCEPR®

tegického prostredi
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[ Klientsky orientovana verejna sprava CR 2030 ]

STRATeduka

Naucime vds plnit vase vize
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Soucast implementace KOVES

[ Klientsky orientovana verejna sprava CR 2030 ]

¥

Specificky cil 3.4. Zvysit vyznam a kvalitu
provadeni strategickeho rizeni

U

[Implementace I\/IMR]

mj. Projekt Podpora strategickeho rizeni a
planovani ve verejné sprave CR
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Projekt Podpora strategického rizeni a planovani ve VS

1. Implementace metod a nastrojui 2. Zavadeéni inovaci pro
pro strategickeé rizeni a planovani strategickeé rizeni a planovani
> Metodicka podpora pro strategické rizeni » Rozvoj pristupl a uplatnéni
a planovani modell/pilotl zaloZzenych na
~ Propojeni strategickych dokumentd s vybranych inovativnich nastrojich
financnimi zdroji » Vytvoreni vzdélavaciho modulu o
> Vyuziti ndstroje ITl ve vybranych méstech vybranych inovacich

3. Rozsirovani znalosti a zkusenosti ve strategickém rizeni a planovani
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> konference, seminare, workshopy
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Kde najdete

9 PORTAL
STRATEGICKE PRACE Q
V CESKE REPUBLICE

A" 4 F o
pOt re b n e | nfo rm a Ce ? Nastroje a metodicka podpora  Koordinace a spoluprace  Strategické projekty  Kontakty

www.verejne-strategie.cz

| PORTAL
< STRATEGICKE
PRACE V CR
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PRO MISTNI
ROzvVOJ CR
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Podpora strategickeho rizeni a
planovani ve verejne sprave

Evropska unie
* Evropsky socialni fond
Kk Operacni program Zaméstnanost

Projekt Podpora strategického Fizeni a planovani ve vefejné spravé CR s diirazem na rozsifovani metod, nastroji, inovaci,
Znalosti a zkusenosti v praxi, reg. ¢. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_025/0016924, je financovan Operacnim programem

Zaméstnanost.

Portél strategické prace v Ceské republice > Nastroje a metodickda podpora = Podpora strategického fizeni a planovani ve vefejné spravé

Workshopy a seminare


http://www.verejne-strategie.cz/

Propojeni strategickych dokumentu
s financnimi zdroji

prvni vystupy
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Analyza propojeni strategickych dokumentu

s financnimi zdroj

Zpracovatel:

PROCES — Centrum pro rozvoj obci a regiond, s.r.o.
Moravska 758/95, 700 30 Ostrava
Web: www.rozvoj-obce.cz

Kontakt:
izaéni tym: Ing. Petr Proske
Realizacni tym: .
Doc. Ina. Lubor Hruéka. Ph.D petr.proske@rozvoj-obce.cz
oc. Ing. Lubor Hruska, Ph.D. e 0 844

Ing. Petr Proske

PhDr. Andrea Hruskova
Ing. lvana Foldynova, Ph.D.
Mgr. Martina Melarova
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http://www.rozvoj-obce.cz/
mailto:petr.proske@rozvoj-obce.cz

Prubéh realizace analyzy

Analyticka zakazka je realizovana prostrednictvim Parametry a metodika provedené analyzy:
dilcich navazujicich kroku, viz nasledujici schéma:

« 25 + 5 analyzovanych strategickych dokumentu

Etapa 1: Analyza strategickych dokumentu na 3 uzemnich arovnich.
Vypracovani analyzy propojeni strategickych * Hodnoceni na zaklade 12 analytickych otazek
dokumentu, zamé&fené na zpusob kalkulace vymezenych ve spoluprdci s MMR.
nakladu, zajisténi financnich zdroju, ale také na L ) .
dalsi nefinanéni parametry. * Detailnt textova a tabulkova interpretace
analytickych zjistent.
l - 4 standardizované hodnotici  vyroky pro
Jednotlivé analyticke otazky.
Etapa 2: Detailni popis prikladu dobré praxe « Bodové hodnoceni standardizovanych vyroku
Popis 4 prikiadu dobre praxe pii propojovani pro  jednoduché  kvantitativni”~  srovndni
strategickych dokumentu s finanénimi zdroji na analyzovanych dokumentu.

jejich realizaci.

« Zaverecné  shrnuti  analyzy  jednotlivych
dokumentu prostrednictvim silnych stranek,
slabych stranek a potencialnich hrozeb a rizik.

] o  Detailni popis 4 vybranych dokumenti jakoZto
Etapa 3: Metodicke doporuceni prikladd dobré praxe.
Vytvoreni metodického doporuceni pro propojeni
strategickych dokumentu s finanénimi zdroji na
jejich realizaci.




Financni propojeni v hodnocenych strategickych dokumentech

ni navrzenych opatreni/aktivit.

y u vSech opatreni/aktivit.

alozenim financnich prostfedkd dosahnout.
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Silné stranky prikladl dobré praxe strategickych dokumentu

K_pozitivhimu hodnoceni financniho propojeni prispivaji

zejména nasledujici nalezitosti:
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Kvalitné zpracované akcni plany vymezujici financni aspekty na
urovni aktivit ci projektu.

Detailné nastaveny proces vyberu a schvalovani aktivit do akcniho
planu s vazbou na dostupnost financnich zdroju.

Detailné nastaveny proces pravidelné aktualizace akcniho planu.

Sestaveni relevantnich skupin (pracovni, tematicke,
zodpovednych za pripravu a realizaci implementace.

apod.)

Transparentni nastaveni kompetenci v procesu implementace
strategického dokumentu.

Nastaveni monitorovacich a evaluacnich procesti v ramci

implementace.

Viyuzivani strategickych dokumentt pri rozhodovacich procesech
mesta/kraje.
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Vyuziti analyz pro metodické doporuceni:

* Silné stranky identifikované v ramci

prikladld dobré praxe budou vyuzity k

tvorbé metodickeho doporuceni za
Ucelem zajistena kvality budoucich
dokumenta.

Pro Ucely metodického doporuceni
budou vyuzity vsechny zkusenosti a
informace ziskané analyzou vsech 25
dokumentda.

Metodicke doporuceni bude reflektovat
také potrebné reseni slabych stranek,
identifikovanych v této analyze.
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Identifikované slabé stranky

Oblast propojeni dokumentu s financemi:
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(- &

Absence identifikace nakladl u casti Oblast nefinancnich aspekt:
opatreni/aktivit/projektd.

 Nedostatecné obsahové informace k

Nejasny popis zdrojl financovani aktivit. opatrenim/aktivitam.
Chybéjici parametry vicezdrojového financovani.  Nedostate¢né zpracovani implementacnich ¢asti

Absence ¢asového rozméru finan¢niho strategickych dokumentu.

propojeni.  Absence identifikace rizik a predevsim navrha

Nedostacuijici pfistup k implementaci opatreni k jejich predchazeni.

strategickych dokumentd. « Absence kvantifikace cilU strategickych
dokumentd.

AN

Nejednotnost postupUl pri stanovovani
financnich naklad na planované aktivity.
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Dekujeme za pozornost

PROCES - Centrum pro rozvoj obci a regionii, s.r.o.
Ing. Petr Proske

Tel.: +420 737 929 844
E-mail: petr.proske@rozvoj-obce.cz
Web.: WWW.rozvoj-obce.cz
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Blok .
Nastroje pro strategickou praci




NASTROJ PRO STRATEGICKOU PRACI SAMOSPRAV

KOMUNIKACE, PARTICIPACE A

MARKETING
STRATEGIi A PROJEKTU

Mgr. Stépan Strnadel; doc. Ing. Milan Jan PGéek, MBA, Ph.D.;
RNDr. Radim Misiacek; Mgr. Milan Krapek, PhD.;
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Obsah
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Co nastroj bude obsahovat

Vyznam, pristupy a pravidla komunikace ve strategické praci samosprav
Komunikacni plan

Zapojovani verejnosti

Digitalni komunikace

Marketing strategii a projektu

Analyza cilovych skupin

Sablona cilovych skupin a komunikaénich nastrojt

Dotazy a diskuse
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Vazba na ostatni nastroje — vybrané nastroje strategické prace

[ " 4 A 4 4

Zvazovane (vievo) €i reSené (vpravo) vV ramci projektu (stav k bieznu 2022)

T . SWOT Analyza, Fizem’)
: Nastroje | analyza 2 a registr rizik
i ke Smart Cities ! 1
' Management ]
---------- T---------— s V4 rd
omTITETIII SIS N\ \ pmmmmmmmmm s mm s N Analyzy v ramci R
{ _Zdraveé financni | v, | Dalsizvazovana E strategické prilezitosti
i Fizenivevazbéna «---z=-34  tématapro Iy prace >
| strategické fizeni -~ ! nastroje 1 % .
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Metody

Dalsi témata k diskusi: , ooy
ziskavani dat

a) Monitoring, hodnoceni,
aktualizace, evaluace strategie
b)Vyuziti procesniho pristupu v
ramci strategicke prace
c) Planovani a fizeni ¢asu ve vazbé
. na strategie
d)Rizeni projektd v ramci
strategické prace
e) Facilitace v ramci strategické
prace
f) Ex ante spoluprdce se
\ zpracovatelem SEA /

———————————————————————————————————————

Vybrané
nastroje
strategické prace

o i o
N\
[ —————

Rozhodovani
a strategicky
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Predstaveni nastroje:
Co nastroj bude zahrnovat?

1. Textova cast nastroje vcetne priloh
2. Video prednaska ke komunikaci, participaci a marketingu
3. Sablona v Excelu k evidenci cilovych skupin a komunikaénich nastrojti

Nastroj bude po dopracovani spolu s ostatnimi volné ke stazeni na
Portalu strategické prace (www.verejne-strategie.cz).
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Vyznam komunikace ve strategicke praci

 Spravna komunikace — klicovy predpoklad uspéchu
» Nezbytna pro pozitivni prijeti planovanych opatreni
e Strategické rozhodnuti — rlzny dopad na ruzné skupiny verejnosti

» Klicové vymezit zainteresované strany (cilové skupiny, aktéri) a jaka maji
ocekavani (postoj)

e Zapojovani verejnosti (participace)
» Aktivni zapojeni do planovani - > predchazeni konfliktim a neporozumeéni
» Budovani povédomi o strategii/projektu

» Posilovani komunity
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Pristupy obci ke komunikaci, participaci a marketingu

>

PRAGMATICKY
Komunikace a zapojovani
P ™ vefejnosti je soutasti
PASIVNI budovani pozitivniho obrazu
Komunikace vnimana meésta. Casto selektivni uziti
jako ,.nutné zlo” {jen kdyZ se to hodi).
Informowvani a zapojovani Vychazi 2 nastroji
vefejnosti jen pro méstského/regiondiniho
formalni napinéni marketingu.
zakonnych povinnosti. Obgan je vniman jako klient.
Ob€an je vniman jako
pasivni pfijemce. _ .|
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PARTICIPATIVNI
Komunikace a zapojovani
vefejnosti je integralni
souddsti rozhodovacich
procesd. Probiha neustale (i

kdy? s rozdilnou intenzitou).
Vychazi z konceptu
Dobrého viadnuti (Good
governance). Obéan je
vniman jako partner.
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Pravidla komunikace ve verejné sprave

* Nesmi byt v rozporu se zakony

 Respektuje moralni zasady

* Transparentnost

 Pravidelné a prubézné informovani verejnosti

 Snaha o co mozna nejvetsi objektivitu a komplexitu

 Uzpusobeni potfebam cilovych skupin a moznostem komunikacnich nastroju
* Primeérenost vzhledem k cilum a cilovym skupinam

T N
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Problémy komunikace ve verejné sprave

* Nedostatek finan¢nich zdroju a personalnich kapacit na aktivity komunikace
omezujici rozsah a dosah komunikace a zapojeni verejnosti

e Spatné formulovana sdéleni
« Spatné zvoleny jazyk komunikace, napf. vefejnosti nepfistupny jazyk
byrokratickych organizaci

 Spatné volené nastroje komunikace ve vztahu k oslovovanym cilovym
skupinam

 Nezajem verejnosti a nedostatek porozumeni, pripadné odpor verejnosti k
navrhovanym opatrenim strategie nebo projektu
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Pristupy ke komunikaci

»

f)

Dle rozsahu priprav lze uplatnit 3 taktiky:

Nulova priprava (improvizace) — zde nemame na pripravu dostatek ¢asu. Obvykle
improvizujeme.

Rychla priprava — v ramci ¢asovych moznosti pripravime jednoduchy komunikacni plan,
stanovime komunikacni nastroje a definujeme postupy. Rychla analyza cilovych skupin, ziskani
potrebnych informaci. Prakticky vSe realizujme sami nebo v malém tymu.

VeV /

celé strategie (komunikacni plan) nebo nejdulezitéjSich opatreni i projektd. Velky dlraz na
ovéreni informaci, znalosti mistnich podminek a spravné vyhodnoceni relevantni souvislosti

VeV /
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Taktika komunikace

» Taktika komunikace — volba vhodnych nastroju a rozsahu komunikace

Dovednostech a znalostech osoby,
ktera komunikaci zajistuje.

——

Kontextu dane situace Taktika komunikace _é:;[;fhklt(:p? ?Smﬁgé
] kffk’féfgfi?t”ui L ) (vollba vhodr;:;'c: néstrolju, ) } uénovaht (mimoji]né
e ; anall a rozsahu komunikace rozsah pripravy).
nemus| Pyt’vhodne f e - Financnich ci jinych
v jine). ZaVvisl na: zdrojich.

e
Povaze tématu, o kterém ma byt
komunikovano (rozsahu dostupnych
informaci, existence duvérnych i
tajnych informaci atd.).
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Komunikace strategii a projektu

 Komplexni strategie nebo rozsahly projekt — nutné stanovit koncept
komunikace — tzv. komunikacéni plan nebo komunikacni strategii

» Stanovuje pravidla pro komunikaci

» Cil komunikacnich aktivit

» Hlavni zainteresované strany (cilové skupiny)

» Co? Proc? Jak? Kdo? Kdy? Koho? S jakymi naklady?

* Prostrednictvim vhodné nastavené komunikace dochazi k budovani povedomi
o planované strategii nebo projektu

* Tri zasady komunikace jsou: v€as, dostatecné a srozumitelné
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Komunikacni plan (1/2)

Krok

Podrobny popis

1. Obecny ramec

Shromazdéni klicovych informaci

Prostredi a kontext komunikace; které dalsi organizace komunikujici dané téma?
Pravidla organizace, soulad s dalSimi komunika¢nimi aktivitami a formalizovanym stylem
komunikace organizace (vizudlni styl, loga, grafika, obvyklad média komunikace)
Moznosti rozpoctu

2. Urceni cilovych skupin

Stanoveni klicovych skupin aktérd, kterych se dand strategie nebo projekt tyka
Zhodnoceni vybéru komunikacnich ndstroju ve vztahu cilovym skupinam

3. Stanoveni cili komunikace

Jaké jsou cile komunikacniho planu?

Informovani obyvatel

Obhdjeni a vysvétleni planovanych zamérl verejnosti

Budovani davéry, podpora aktivniho zapojeni obyvatel do planovanych zaméri a projektu
Snaha o aktivni zménu chovani a pristupu obyvatel

4. Formulace sdéleni

Zakladni otazky:

Jaké jsou pFinosy pro verejnost plynouci z porozuméni sdéleni?

Co pfiméje prijemce sdéleni zménit jejich nazor nebo pristup?

Jakou formu zvolime pro prenos sdéleni? Jedna se o formu oficialni nebo vice hravou,
vizualné atraktivni, apod.?

Stupen zajmu verejnosti o téma (nizky — jednoducha uroven sdéleni / vysoky — detailnéjsi
informace) a motivace (pozitivni / negativni)
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Komunikacni plan (2/2)

Krok Podrobny popis
Kritéria vybéru:
e Potencial osloveni co nejvyssi po¢tu osob z dané cilové skupiny
e Frekvence — komplexni sdéleni potrebuji byt komunikovany opakované, aby byly spravné
pochopeny
Délka trvani, nacasovani a dalsi pokracovani sireni sdéleni
Dlvéryhodnost zvoleného média
Kontrola nad obsahem sdéleni
Testovani komunikaéniho planu
Méreni efektivity komunikace
Konzistence formy — rychla a jasna identifikace inicidatora sdéleni a jednoduché
pochopeni obsahu sdéleni
Konzistence obsahu — rizna sdéleni odpovidaji uréenym cildm komunikace
e Konzistence nacasovani — v pripadé vyuziti vice médii komunikace je nezbytné zajisténi
vzajemné koordinace a nacasovani sdéleni
T¥i rovné:
8. Zhodnoceni efektivity e Meéreni — napf. pocet kontaktu
komunikacnich aktivit Vysledek — informovani verejnosti a vliv na verejné minéni
Dopad — zména postojl a chovani verejnosti

5. Vybér a planovani metod a
nastroju

6. Ovéreni/testovani
komunikacniho planu

7. Efektivni implementace
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Komunikace a vizualizacni techniky (1/3)

fajnOVA CIiLE STRATECIE OSTRAVA!!!

Metropole regionu | Bohatstviv lidech | Zdravé mésto

: L J ‘ \
KX\ ‘.
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\. ‘ _’.-9‘(« Byt centrem |
, \_,.,/ prvotfidniho vzdélavani Mﬂ

Propojit mésto Kultivovat prostiedi

uvnitf i se svétem pro Zivot viech generaci
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Podporovat komunitni Zivot
a zapojit obéany do fizeni mésta

1
i
h.
E\E
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Ozivit historické

centrum mésta PFiblizit mésto prirodé

Zlepsit prostiedi
pro rozvoj podnikani
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Komunikace a vizualizacni techniky (2/3)
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POVERTY

13 fonon
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DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

GOOD HEALTH QUALITY GENDER
AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY

10 REDUCED
INEQUALITIES

PEAGE JUSTICE PARTNERSHIPS
AND STRONG FUR THE GOALS
INSTITUTIONS

HE

6 CLEAN WATER
AND SANITATION

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GOALS



Komunikace a vizualizacni techniky (3/3)
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Plocha uzemi s pfekroéenymi
imisnimi limity (v %) pro roéni
imisni limity pro PM10 a PM2,5
sesniZina 0 %.

Pocet registrovanych
elektromobil( se zvySi
z1060na56000.

Celkova délka chranénych
znacenych a doporuéovanych
cyklotras se zvysize 173 km
na 260 km.

Pocet zranénych
a usmrcenych chodcl
acyklistd se sniZi ze
732 na 650 za rok.

Podil kolejové vefejné
dopravy na poétu
pfepravenych cestujicich
v PID na Gzemi Prahy se
zvySize 67,29 % na 72 %.

Pocet automobild

projizdéjicich pfes centralni
kordon se sniZi

2530 000 na 464 000.

Zdroj: Plan udrzitelné mobility Prahy a okoli — Propagacni broZura




Zapojovani verejnosti (participace)

» Snaha aktivné zapojit obcany do strategického planovani -> spolutvorba

» Nastroj posilovani rozvoje mistni komunity

Prilezitosti participace Rizika participace

* Vyuziti mistnich znalosti e Otazka reprezentativnosti

* Vcasné odhaleni potencialnich konfliktu e Otazka efektivity — zpozdéni nebo zvyieni
* Kvalitnéjsi a efektivnéjsi rozhodovaci proces nakladd

« V@tsi transparentnost, legitimita a pFijeti vystupl « Konkurence proces{im zastupitelské

planovacich procesu demokracie na mistni Grovni.
e Veétsi pocit sounadlezitosti s mistem, obcanska Zneuziti pro partikularni zajmy

angazovanost  Neuniverzalnost uZiti participace
* Lepsi dialog mezi obcany, odborniky a politiky
* Rozvoj dovednosti dllezitych pro demokracii
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Predpoklady uspéesné participace

» Verejnost musi mit Sanci podilet se na vysledné podobé navrhu

)

A\

Cilové skupiny verejnosti jsou danym zamerem ovlivhény nebo jinak
projevuji zajem
» Existuji dostatecné lidské a financni zdroje pro zajisténi participace

» Zapojeni verejnosti k navrhu ma dostatecnou politickou podporu
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Plan participace
particp X

»

»

»

»
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»
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Nastaveni cil( procesu participace 'i m

Zajisténi potrebnych zdroju

Organizacni zabezpeceni participace, urceni manazera participace
Vybér zainteresovanych stran a stakeholderu

Rozhodnuti o intenzité participace

Stanoveni metod participace

Zajisténi komunikace, propagace a informovani o pribéhu a vysledcich

Dulezita role facilitatora - odbornik na fizeni procesu participace
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M EtOdy pa rtiCi pace Stupen participace Metoda

Delegovani odpovédnosti
Rozhodovani | Nezavazné referendum
S -
Referendum

Uéast verejnosti v pracovnich skupinach a komisich
Partnerstvi Workshopy

Planovaci vikendy, komunitni vychazky

Méstsky panel, ob¢anska porota

PARTICIPACNI ZEBRIK Pracovni seminare ¢i konference
Konzultace Verejna setkani
ROZHODOVANI Kulaté stoly
Participativni rozpocCet
PARTNERSTVI Interaktivni vystavy s pritomnosti pracovnika
Online nastroje pro sbér informaci, pocitové mapy
KONZULTACE Pfipominkovani | Mistni Setfeni, dotaznikové Setreni

Internetové hlasovani a online diskusni féra, sbér pripominek
Sociologické prizkumy, ankety, rozhovory

Média (tisk, rozhlas, televize, web)

E-mailovy distribucni seznam, rozesilka po domech

PRIPOMINKOVANI

INFORMOVANI ;s B ] P > Z
Informovani Obecni zpravodaje, letaky, brozury, plakaty
Internetovy portal obce
(Zdroj: CESES FSV UK, upraveno) Uredni deska
—r=p» | MINISTERSTVO /
g =" | PRO MiSTNi | /
ROzVOJ CR .~




Digitalni komunikace a participace

» Digitalni komunikace — nesmi nahrazovat, ale doplnovat tradicni média

» Digitalni nastroje

_zx=gv, | MINISTERSTVO
g %" | PRO MiSTNi
ROZVOJ CR

Weboveé stranky
Socialni site

Video (Youtube, apod.)
Online dotazniky

Mapové aplikace
QR kody pro stahovani materiall

Crowdsourcing — verejna participace prostrednictvim digitalni komunikace

R 7~ \ =




Crowdsourcing

Charakteristika
Priizkumy verejného minéni Sbér informaci a podnétd ke danému tématu

Pocitové mapy, Participativni
mapovani a registrace geo-
lokalizovanych vstuptli (komentare)

Participativni rozpocet Participace verejnosti na rozhodovani o vyuziti verejnych financi

Simulacni metody, participativni 3D
modelovani

Volba a hodnoceni navrhi Vybér navrhovanych opatreni na zakladé nejvyssi popularity navrhu

Tzv. hromadné financovani — vétsi pocet jednotlivcl prispiva mensim
Crowdfunding obnosem k cilové ¢astce pozadované pro realizaci predmétu
financovani

A ET BT R TR L T T o) L [ B0 Registrace a sdileni navrhl a podnétd vztahujicich se k reSenému
socialnimi sitémi Uzemi nebo tématu

Sbér informaci a podnétl vztahujicich se k feSenému Uzemi, vizualizace
navrhl v mapé

Tvorba scénari a jejich hodnoceni, navrhy prostorového reseni lokality

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvVOJ CR
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Pocitové mapy

oo d“’a’fﬁggenbs-: - E )
xe nraddy = A o
e ™ Na strané ulice k Rudolfinu chybf chodnik - je

® 4  tam sice pisCita cesta, ale za mokra je
y’i nepouZitelna (velké kaluze vody a bahno), pri
,;gf‘ . suchu je zase velmi prasna. Celkové prostranstvi
> pred Rudolfinem je zanedbané misto, které
.F "l nelaké k zastaveni (predevsim vylezy z garazi).

-------

Praha hlavni
o nadrati

i< §y4 4w
B g ‘I:,II;'?/
»‘ | //, ";,"
/ - o O <. 7
i A @ LN veggo
&1
Zdroj: https.//www.pocitovemapy.cz/praha-1
27\
MINISTERSTVO W’A / Zdroj: BeePartner (2022) — Priprava Strategického pldnu Statutdrniho

’6 5," PRO MISTNi mésta Ostravy 2017 - 2023
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Pocitové mapy fainOVA mapa
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Misto, které by se mélo rozvijet




Marketing strategie a projektti a méstsky marketing

» V podminkach municipality jsou moznosti pouziti marketingu ve srovnani s
podminkami v ziskovém sektoru vyrazné omezené a obtiznéji realizovatelné

» Na koho se méstsky marketing zaméruje
* Obcané / obyvatelé
e Navstévnici (turisté)
* Investori, podnikatelé a/nebo zaméstnavatelé
* Na zakazniky vybranych verejnych sluzeb, které mésto poskytuje

e Celkové — budovani znacky

MINISTERSTVO vg! _
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Analyza cilovych skupin (1/2)

Popis cilové skupiny okavini cllovd
C. . . - . Vliv kladny / , Oce avan.l criove Navrh opatfeni/komunikacni kanal
Nazev skupiny (a jeji popis) . . Vyznam skupiny
zaporny
. . . . kamery jim zvysi pocit
1 Qpieeiiels e ke il e kladny stredni bezpedi — podporuji (1) Letdk do schranky
okny v dosahu kamer .
projekt
Obyvatelé / podnikatelé s dvefmi a . , kamery chapou jako 1| o4y do schranky
2 zaporny velky naruseni soukromi - . Y
okny v dosahu kamer : . (2) Diskutovat a vysvétlovat
jsou proti
Lidé pohybujici se v dosahu kamer , v 1 kamervyIJ|m A pc.),CIt Clanek v méstském zpravodaji,
3 f e vt s . . kladny stfedni bezpedi — podporuji .
(obyvatelé, navstévnici, turisté, ....) . informace na www
projekt
kamery jim zvySi pocit |, y . .
Y g lanek k ,
4 |Ostatni obyvatelé kladny nizky bezpedi — podporuiji C anek v mestskem zpravodaji
; informace na www
projekt
kamery chapou jako (1) Clanek v méstském zpravodaiji, info
5 |Odpurci kamer ve mésté zaporny velky naruseni soukromi - jsou|na www
proti (2) Diskutovat a vysvétlovat
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Analyza cilovych skupin (2/2)

Komunikacni
nastroj

Vyznam jednotlivych
komunikacnich nastroju pro
vybrané cilové skupiny

tudenti

zacias

Cilova skupina

zaméstnanci

seniofi

podnikatelé

Odpovédnost

za tvorbu
obsahu

redakéni rada,

za kontrolu
obsahu

Kloboucky zpravodaj nizky stiedni | nizky | zainteresované redakéni rada
osoby a subjekty
kancelar ufadu, kancelar uradu

mistni rozhlas nizky | stiedni zainteresované (zahrnuje tiskovou
osoby a subjekty | mluvéi)

webové strank tiskova mluvéi, tiskova mluvéi

mésta y nizky | stfedni vysoky zainteresovane (design webu —
osoby a subjekty | externi dodavatel)

. tiskova mluvci

Iﬁgi,? aookovy profil stredni | stfedni | nizky | stfedni | stfedni | (v kooperaci tiskova mluvéi
s dal§imi osob.)

instagramovy profil tiskova miuvei

méstg vy p stredni | nizky nizky nizky nizky | (v kooperaci tiskova mluvci
s dalS§imi osob.)
zainteresovane

vefejné vylepove osoby a subjekty

|oc#1 yiep stfedni | stfedni | stfedni | nizky | nizky | prosttednictvim | tiskova miuvéi
P y Valasskoklobou-
— ckych sluzeb
P M'g'ST,';RST,VO ? Zdroj: Valasské Klobouky (2020) — Metodika participativniho fizeni mésta a komunikace
> | PRO MISTNI i v ,
&= | o s vefejnosti.
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Dobra praxe — fajnOVA
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jasna predstava zpracovatell o vysledku a cesté k nému

dostatecné kapacity, Cas a prostredky vyclenéné na planovani

ostravskeé klima, poptavka verejnosti po otevrené a aktivni komunikaci radnice
unikatni ostravsky brand FajnOVA, vyzyvajici k sounalezitosti s méstem
planovany a kreativni pristup ke komunikaci a zapojovani cilovych skupin

chut vedeni mésta byt soucdsti planovani, zastitit jej a aktivné prispét

provazanost tymu zpracovatell a tymu pro komunikaci a participaci

20 tisic lidi zapojenych do tvorby planu
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Sablona cilovych skupin a komunikaénich nastroji

Popis cilové skupiny
Odekdvani cilove i st ikatni ng . . it Termi -
- ; . - - "u‘ztah , r!u: e Pﬂzadavk]rze rany R ; roi Popis akt ermin Odpovid
Mazev cilové skupiny | Specifikace skupiny | kladny / | Vyznam skupiny mesta [ddfmmrrrr)
zdporny
Mali a stfedni . . .
i R Rychlé zasidleni prostor o . L. .. . 3
podnikatelé sidlici Nové prostory pro | malymi a stfednimi 1. cileny marketing 1. Zpracovani propagacniho materialu 1.05/2022 1. Odbor komunikace
Podnikatelé na uzemi do 30 Kladny | Vysoky odnikani odniky whovuiicich 2. dotaznikové Setfeni 2. Online dotaznik pro podnikatele 2.06/2022 2. Odbor komunikace, IT oddéleni
minut dojizdky P Zd\rétvivw ! 3. webové stranky 3. Umisténi popisu projektu na webové stranky (3. 04/2022 3. Odbor komunikace, IT cddéleni
autem
N . |1.tiskova = istni . T . .
Med Mistni tisk NeutraIni i Pozitivni a konzistentni . kls OvE zprava v mistnim .téma zahajeni priprav projektu 1.04/2022 1. Odbor komunikace
édia L eutralni =0l - ) .. i isku . fe - ]
Regionalni TV Vysoky informovani o projektu L. L. 2. rozhovor se starostou 2.10/04/2022 1. Odbor komunikace, kancelar tajemnika
2. reportaZ v regionalni TV
1. dotaznikoveé Setfeni 1. shér podnétd vefejnosti, zpravodaj, online 1.04/2022 1. Odbor komunikace
e e . 2. Facebook 2. pravidelné informovani o projektu 2. 1x tydné 2. Odbor kemunikace
Kvalitni vefejny i .. .. B - .
rostor. moinost 3. Instagram 3. pravidelné informovani o projektu 3. 1x tydné 3. Odbor komunikace
. . Siroké vefejnost - . P . L Podpora projektu, 4_mobilni rozhlas 4. pravidelné informovani o projektu 4. 1xtydné 4. Odbor komunikace
Obyvatelé obhce/mésta | | Meutralni| Vysoky |setkavani/ obawy L | L. B i . B B . . B
mésta » hluku a dopravni zapojovani do plénovani| 5. obecni zpravodaj (HEtény) |5. rozhovor se starostou, informace o projektu |5, uzavérka 10/04 (5. Odbor komunikace
Satese P 6. ozobni setkani s vefejnost|6. pfiprava vefejného projednani 6 termin 15/05 |6. Odbor komunikace
7.verejné vylepoveé plochy  |7. informacni plakaty 7.0472022 7. Odbor komunikace, Technické sluzhy
8. weboveé stranky 2. zaloZit sekci vénovanou projektu 8.04/2022 8. Odbor komunikace, IT oddéleni
Revitalizace Podoora proiektu 1. Facebook 1. Zvefejnéni informaci na FB Zkoly 1.10/04/2022 1. Zastupce feditele Ekoly
Zaci a studenti Zaci stfedni Skoly Xy | Kladny Nizky  |nevyuiivaného zapgjwa’sl’ dJD plélnmra'm' 2. Instagram 2. Fotosouté: navrhd feseni 2.10/04/2022 2. Zastupce reditele Skoly
prostoru, nova . osobni setkani s vefejnosti| 3. Moderovana diskuse se studenty 3.22/04/2022 3. Zastupce reditele Skoly
. . i o Kvalitni verei_ln‘.r Podpora projektu, Aefeno v rdmei komunikoce s | . L ) . . i RESE”D.U ramet Refeno v rdmei komunikace s firokou
Rodice s détmi Kladny | Stfedni |prostor, moZnost L . . .. A Reifeno v ramci komunikace s Sirokou wefeinosti | komunikace s .. .
. .. ... . |zapojovani do planovani|dirokou vefefnosti .. L . |wefeinosti
setkavani, détska Sirokou vefgjnost
Moveé zazemi pro s
L . 1. mobilni rozhlas ) . - . R .
. c s . |komunitni Zivot/ |Podpora projektu, _ v o 1. pravidelné informovani o projektu 1. ix tydné 1. Odbor komunikace
Seniofi Meutralni| Nizky L, | . 2. informacni letéky na - R ... )
ohavy z hluku a zapojovani do pléanovani . . 2. pfiprava letdkd, distrubuce na uréend mista |2. 0472022 2. Odbor komunikace
. kontaktnich mistech
dopravni zatéie
N v
\,v(‘,/v‘} p
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Dékujeme za pozornost

Mgr. Stépan Strnadel; doc. Ing. Milan Jan PGéek, MBA, Ph.D.;
RNDr. Radim Misiacek; Mgr. Milan Krapek, PhD.
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NASTROJE PRO STRATEGICKOU PRACI

SMART CITY MANAGEMENT

» Model Fizeni méstské verejnopravni korporace
» Model a metodika strategického rizeni mésta

Roman Fiser
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Obsah prezentace

. Predstaveni pripravované sady nastroju SCM
. Nastroj 1 - Model rizeni méstské verejnopravni korporace

. Nastroj 2 - Metodika strategického rizeni verejnopravni
korporace

. Dotazy a diskuse

,
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Sada nastroju SMART CITY MANAGEMENT

SMART CITY MANAGEMENT

Vyuziti informacnich technologii pfi fizeni rozvoje a sluzeb mésta

* Rozhodovani zalozené na datech

e Zameéreni na rozvoj sluzeb a aktiv mésta

e Orientace na procesy a cile

* Synergicka spoluprace vSech organizaci méstské verejnopravni korporace a
externich dodavatelli sluzeb

Rizeni mésta je svym rozsahem daleko komplexnéjsi nez fizeni vétsiny

komercnich organizaci, aktualné ale vétSina plné mést nevyuziva moznosti
manazerskych metod a nastrojti podporovanych modernimi technologiemi.
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Zaméreni nastroju SMART CITY MANAGEMENTU

Vyvoj prostredi

Kvalitni a dostupné
Oprévnéns SMART CITY sluby

ocekavani

obyvatel mésta MANAG E M E NT >

Udrzitelna aktiv
meésta
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Struktura nastroju SMART CITY MANAGEMENTU

Vyvoj prostredi

| 2 3
Opravnena Model Fizeni Strategické Manazerskeé
ocekavani méstské Fizeni fizeni procesu

obyvatel mésta verejnopravni vefejnopravni verejnopravni
korporace korporace korporace

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR
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4
Rizeni sluzeb
verejnopravni

korporace

Kvalitni a dostupné
sluzby

Udrzitelna aktiva
meésta




Nastroj 1: Model rizeni mésta jako verejnopravni korporace

%
. v, Proces — sada usporadanych cinnosti 00.02 Rizeni zésobniku
Prvky procesné — organizacniho def st ot > projektd a investiénich -
s definovanymi vstupy a vystu ke
A y Py a vystupy akdi 3
A
3 o _ Aktivita - konkrétni ¢innost —
MRESRIES0FEITHZACn MOTe] )e vykondavand v rdmci procesu > projektd a nvesticnich —
zakladnim kamenem pro pfipravu ——
[ or Al
v ’ Vyk - 802
implementace ICT technologii. Role — ozna&eni funkce nebo S
s s 7 7 4 kthlt
> . , racovniho mista, které se podileji Schvalue - Clen Rad
Konkrétni odpovédnosti a P ’ P J R g

pravomoci jsou promitnuty do na vykonani aktivity

cinnosti v procesech. Upresnuiji tak

hierarchické fidici vztahy v ramci Dokument — elelkjcronlcky nebo tistény _} Zac%%ngfouﬁ‘tggggch
jednotlivych organizaci. dokument, ktery je vstupem nebo 4 omanzace

vystupem procesu
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Vrcholovy model procesu fFizeni verejnopravni korporace mésta

Organizace, které se podili
na procesech:
- Méstsky urad

- Zastupitelstvo, RM
- Méstské organizace
- Externi dodavatelé

sluzeb

Procesni

pristup

umoznuje presné

nastavit pravidla fizeni

a spoluprace

v organizacich méstské

korporace
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Zvladani hrozeb a
prilefitosti (Fizeni rizik)

v

Doporuceni k oSetfeni =

rizik a pfilezitosti

Vyhodnocenf vyuziti
_dlouhodobého majetku k=~
oskytovani sluzeb mésta

Hodnoceni technického
stavu a rentability -
m majetku mésta

Seznam dlouhodobého
‘majetku v havarijnim stavu

Navrhy na zarazeni
projekt@ a inv. akei + -
lf] do rozpoctu

->00.03 Ekonomické fizeni

&

A2
Projekty a inv. akce

7 dlouhodobého majetku -

lﬂ havarijnich stav{

®

i s i et SRS SRS ARAEI >

zafazené do

V 09 rozp:oétu
00.01 : :
Tvorba/aktualizace
strategickych
dokumentt mésta ooy Zadani strategickych
: 3 _.-> rozvojovych kol pro odbory —->
i © P
o v r_j Uradu
Strategické 00.02 Rizeni zésobniku
dokumenty Fizeni - > projektd a investiénich ..
5] mesta . akef
: : A 8) Zadé.nl' strategickygh
: projektt/progam(
v :
e Névrhy fedeni
-1 00.10 StrategickS HESHE - ... ST > rekonstrukei a . Zadani strategickych cild pro

>
d

méstské organizace

00.07 Rizeni
rozvojovych tkol&

Rizeni sluzeb mésta

LD | Rozpocet mésta

O

Stfednédoby vyhled
(SV) mésta

5V

Dlouhodoby plan
Iff investic (10 let)

_____ > Reporting pinéni

& U

00.08 Rizeni a
---> administrace projektfia +>
investiénich akef l’_‘l

Reporting plnéni
projekté a investic

Reporting plnéni

MO
8)@

Katalog sluzeb
mésta

rozvojovych dkoll |

.> 00.06 Straregickeé fizeni ... > strategickych ciléi -
méstskych organizaci

Hodnoceni pinéni
ukazatell Fizeni
IJ_‘I mésta
A

00.05 Tvorba, reporting
a hodnoceni ukazatelli a
metrik pro fizeni mésta




Ukazka procesu Rizeni zasobniku projekta a investi¢nich akci

Navrhy projektd a inv.
akci

Navrhy na porizeni
dlouhodobého majektu

,__> . Zafazeni strategickych

Navrhy na vyrazeni
dlouhodobého majektu

Navrhy reseni
rekonstrukci a
m havarijnich stav(
dlouhodobého majetku
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aktivit do zasobniku

A
Vykonava - S02
Spravce zasobniku

aktivit

./

Reporting plnéni

rozvojovych Ukold
= 4 Projekty a inv. akce

zarazené do
rj rozpoctu

O

Navrhy na zarazeni

projektd a inv. akci
Reporting plnéni lﬂ do rozpoctu
projektd a investic A

v | v

. Jmenovani garantd a . Stanoveni priorit . Navrh zarazeni
manaer( projekté a — projektd a investiénich — projektd a investi¢nich —% °

investiénich akei akel akei do rozpoctu Akcniho planu

Do LAY A L A .
Vykonava -_Clen Rady Vykonava : Clen Rady Vykonava - S02 Vykonava -:502 Spravce

Zpracovananif/aktualizace

N

RM._ RM Sprévce zasobniku zésobniku aktivit
. 5 - aktivit
R : Schvaluje - Clen Rady
\‘s : - RM “.-"‘

RN Modul vyuzivaného SW
Zasobnik projektd, 4

iinvesti¢nich akci a

Ukold

(]

Zadani strategickych
projektl/progamd

Zadani strategickych
> cild pro méstské
lf' organizace

Strategické rozvojové
Ukoly pro odbory Uradu
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Priklady dobré praxe — Mésto Breclav

. ~ INTERNi DOKUMENTACE
Mésto Breclav

s Typ Formulaf
[ v v/ vé +H
Kata Ioglza ce sluzeb a rizeni Katalogovy list sluzby
Identifikace
. v [ . o : = = o - 2 Py
INTERNI DOKUMENTACE Nazev: (nazev sluzby napi Vymeéna obcanského prukazu)
) . Identifikitor intemi: | intemé dec. ioentikitor | Externi:| (Exteme dec. identiikstar
- - Typ: Smémice rady mésta . — —— -
Mesto Breclav N Kategorie: ize sluZby? Napf. socidln/ oblast, bydieni apod.}
Cislo XXTYYYY Poskytovatel: Zvolte poloZku.
Strana 6z20 {gastnici
Zodpovida: Zvolte poloFku.
Obecna aktiva mésta 'yl ng,c} pozice p 2jici se na posky sluzby — mozno definovat vice
Majetek - budovy
Majetek - infastruktura Zakaznik: {Osoba, pro kterou je sluiba uréena napi obéan mésta Beclavi starsi 18 let}
Vyvoj prostiedi Pmec';l’ky Popis
. N Vozidla T rREr— P -
Majetek vyjma ICT - — Ca—— o s P 2060,
Ostatni movity majete k Zivotni situace: {ztrata dokladd, narozeni ditéte spod )
Obéiny majetek Koncovy stav {vydéni dokladu, vypséni sankce, pfedsni poZadavku na jiny odbor]
Nehmotny majetek (licence, autorskd prava.. ) ZptsobiyTizenlil O [““""e — L=l i
" PR Postup {1. Zadatel poda f4dost & 000
- . Majetkové ucasti — = = 5
Kvalitni a dostupne - {2. pracovnik pfepaZky zpracuje Zadost & pfeds osobe YY1
> v . sluiby Zdravi {3. osobs YYY provede Cinnos! 8 pieda doklady pracovinikovi piepaZky]
Opravnena Zaméstnanci Loajalita, motivace a aktivita {4. pracovnik pfepaZky oslovi Zadatele]
otekavani Kompetence (vé-zastupitelnosti) {5. pracovnik pepaiky preda doklady Zadatel]]
obyvatel mésta M A N AG E M E N I Dobra povést Dobrd povést mésta, Gfadu, politiki Vstupy {napi. Fhdost, dokiady o dosafeném vzdéiéni, kupni smiouvs, projekt apod.)
- - . - - " 'souddsti miZe byt | odkaz na dany doklad / dokument,
UdrZitelna aktiva VyuZiti ziskané dotace vE. udrzitelnosti z ! ———— ﬂ, i — — i
Dotace — . - Vystupy {napf obéansky prikaz, rodny list, stavebni povoleni apod.)
mésta Prilezitost ziskat dotaci
Zakonem vyiadované sluiby Termin: {termin pro dokonéeni siufby v idedinim pfipadd)
li d luzeb Nepovinné sluzby Metriky: O | definovany niZe ‘ a | nejsou
Kvalita a dostupnost sluze Internisluiby {Stanovend metriky méfeni siuZby, pokud jsou stanoveny)
Dodavatelské vztahy {mstrika)
[Strategie (schopnost plnit cile a strategie)Cile a strategie mésta (vE Gfadu) Poplatky
Obéan mésta Spokojenast s Fivotem ve mésté Uplatfiovany g | Ano = | Ne Zplsob dhrady
Néazev Vde Cetnost Hotové | Kartou | Pfevodem
{never - pfipadné popis poplatku) Zvolie poloZku. m] a [m]
Data na dlosistich {ObEané stardi 70 let] 300 KE | roéni 2 =] E
L {Oblané 13 a2 63 kel 1000 KE | rofni = O =
Data v osobnich zafizenich
. Data z archivl
Informacni aktiva - — -
Informace v hlavach zaméstnanci
HW, infrastrukra (servery, mobily..) Pfiloha &. 1 k procesu SluZby obéaniim
Software (instalace, funkénost) Vydani & 1 Sirana 1z2

./

A MINISTERSTVO
=" PRO MISTNI
ROzvVOJ CR

O\ N



Jak nastroj vyuzit v praxi?

1. Jasné vymezeni funkci méstského uradu v rizeni a kontrole méstské verejnopravni
korporace

2. Nastaveni ridicich a kontrolnich vztahl mezi vedenim mésta, méstskym uradem a
organizacemi meésta

3. Nastaveni ridicich a kontrolnich vztahti mezi méstem a externimi dodavateli sluzeb

4. Nastaveni a vyjasnéni pravomoci a odpovédnosti zastupitell, vedeni mésta,
vedoucich zaméstnancti méstského Gradu a manazeri méstskych organizaci

5. Promitnuti fidicich a kontrolnich prvkia do smluv s externimi dodavateli sluzeb

6. Vytvoreni edukativniho nastroje pro politiky, manazery méstskych organizaci i dalsi
zainteresované strany

7. Podklad pro navrh integrace a inovace informacnich technologii vyuzivanych pro fizeni
a spravu meésta
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Nastroj 2. Model strategického rizeni mésta

ZVIRAANTRNOZED @
fariisesn o e e
IR | Rozpocet mésta
[

v

Doporucenti k osetfeni T S
izik a piilezitosti - : avrhy na zafazen .l
st projek{ﬁ ainv. akei ... > 00.03 Ekonomické fizen Stednédoby vyhled
r_c[ do rozpoctu . 8) L‘] (SV) mésta
M o d e I p o d ro b n e ] Projekty ;/inv. akee .5 Dlouhodoby plén
7 ’ s Ss ~ : zarazené do 09 investic (10 let)
Pk : 1 rozpoctu
rozpracovava tvorbu ! T
’ 00.01 : —— p———
k I ° . . I ° : Tvorba/aktualizace : TN sdmm=—-—T \\
strategickych : :
aktualizaci a implementaci 1| e T P N —— o Hodnoceni pr
i Y ° : ; . >"_" ozvojovych lkolli pro odbory “:'> rozvojovych dkold - > ro;cj OV)"?:hpl:lkolfl ukazateld Fizeni
: I r: (r g 5 mé
strategickych dokumentu ! : v Wi S . e
\ Strategické 00.02 Rizenf zasobniku :

\_ dokumenty fizeni - > projektd a investicnich

1
1
N’ Vé 4 l
rizeni mesta S, mésta -. il I
2 - s Zadani strategickych | l_> o !
77 administrace projektlia => projektliia Thvestic

S ———— = i ! c 00.08 Rizeni a Reporting pin&nf 00.05 Tvorba, reporting
: ; Ssoo projektd/progamd b iy >a hodnoceni ukazateld a
Vyhodnoceni vyusiti D ——— -~ & I investicnich akei ™ metrik pro fizeni mésta
. dlouhodobého majetku k" : -~ 1
oskytovani sluzeb mésta - V B : \,\ 1
3 3 : 1
Hodnoceni technického o : Névrhy feseni 3 1 Reporting plnéni ;
stavu a rentability -3 %?.lgosg:rﬁr?lcke f'iim """" s > rekonstrukef a ‘\_A Zadani strategickych cild pro ', ..> 00.06 Straregické fizeni ....> strategickychcildi -
(% majetku mésta ounoccucholingls ug) Ay havarijnich stavél \Q méstské organizace / méstskych organizaci o MO
: : ' 4 2]
'd
e

Seznam dlouhodobého
EImajetku v havarijnim stavu :
B R s e Ay >  Rizeni sluseb mésta

Katalog sluzeb
mésta

oV
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Co nastroj obsahuje?

 Organizacné — procesni model

* Vzorové role a kompetence ve strategickém rizeni
 Metodiku intervencni logiky strategickych dokumentu
* Vzorové Sablony vystupnich strategickych dokumentu
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Strategické dokumenty rizeni mésta — bézny stav v radé mest

PGvodné mésto predlozilo
k analyze 35 platnych strategickych
dokumentu. Po vyhodnoceni aktualnosti

\
\
\

11 Uzemni ’
a duplicit a nasledném zneplatnéni ¢asti

dokumentt zbylo 22 platnych

1
]
1
1
i
o v .7 . ’ v 7 5 Komunitni plan S, 1 / 7
dokumentu. Kazdy definoval cile, kazdy 5 - ;
1
1
1
1
1

N
S
N\
AN
N
N,

socidInich sluzeb N / , 13 Koncepce
mél své priority, kazdy vyzadoval zdroje oaspere
mésta, kazdy mél svij implementacni - T -

plan. Struktura, metodika i terminologie

dokument( byla plné zavisla na

zvyklostech zpracovatele.... -_---

Jak zajistit soulad s vrcholovym SPRM? e, ’ ' -

plan /
14 Plan

Jak kvantifikovat naroky na zdroje? . povodﬁo;mén odpadového
Jak ridit priority a implementaci?
Jak zohlednit politické cile?

Povinny dokument
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Resenim je jednotna (a pro zpracovatele zavazna) intervenéni logika viech

strategickych dokumentu fizeni mésta

. ______________________________________________________________________________________________________________________________
A iz miesA O i SPRM

GLOBALNI CILE ROZVOJE MESTA

Pokud ma byt implementace strategickych Sodéiniprosiedi  Pridkiprotor  Hosoddiskjromej Renia ool Strategické oblasti
dokumentu uéinné podporovana | Strategické cile @
informacnimi technologiemi, je treba =
c c p ’ o 0 ” ‘b‘ Specifické cile oY
sjednotit format vystupu strategickych o
s
dokumentu i ndvaznych implementacnich &% Opatten R
’ e O ' 4 ’ V4 (-] r ”r pa renl g"‘
nastroju. Jednotny format vystupu musi byt
zavazny pro vSsechny dodavatele a
zpracovatele strategickych dokumentd. 3
‘53 Priprava 531 -%
” v . ° V' 8 3
Uvedeny priklad respektuje metodické g2
v Vd . . V4 7_T‘ [+}]
dopo’ruvce,nl MMR TypoJogle strategickych a gy A s | 5
. i < | 8¢
provadécich dokumentu (realizace) | < | B
‘t‘ Udrzitelnost

=g | MINISTERSTVO : ; _‘; N\ N1 /
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Priklady sablon — Karta specifickych cilt

Karta specifickych cild

Nazev strategického dokumentu Obdobi:

— vertikilnilogikasprv  Strategicka oblast/priorita:

o & Strategické oblas Podfizené strategické dokumenty:
Strategické cile 2
Oy specfidecie | & Specifické cile Indikdtory pInéni cile
; ) ! 3
\ } o * & cile Popis specifického cile Popis indikatord Stav Stav
| ~ 2020 2030
(3] Priprava | 13
|
g 2 G &)
’Iu‘ Udriitelnost c3
ca
C5
C6
Cc7
c8

./
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Priklady sablon — Karta opatreni

Karta opatreni

Nazev opatieni

RN G RO ERIEA Vertikalni logika SPRM

Cislo opatieni

(i) Strategicks oblasti
trategické cile 2 , ope s 1z
e = Podporovany specificky cil
49 Specifické cile &
i 3 T
oy o & Popisindikatord
i _ .
& e |2 Zodpovédna osoba/subjekt
I 53
Al 1k
I
Py vt Popis opatfeni (cil, zdlivodnéni, metoda)

Potencialni zdroje financovani

./
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Priklady sablon - Karta aktivity (projekt nebo rozvojovy ukol)

— Vertikélni logika SPRM Ka rta a kt V1 ty
T Strategické oblasti
Strategické cile g Na’zev a ktivity

4  specifické cile .{.ﬁ!’
I &
g Opatieni o . ,

x 1 ' Vazba na opatreni
| }
"~ 2 o

3 Typ aktivity

HAIP{e djjugqosez

Popis aktivity

e
(cile, vystupy)

1582 12

I
4 udritelnost

Odpovédny subjekt

Odhad rozpoctu celkem

Potencialni zdroje financovani

Pfipravenost k realizaci

Pfedpokladany harmonogram a ndklady v letech realizace (tis. K¢)
PoloZzka/rok

MINISTERSTVO
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Provazanost strategii a implementacnich nastroju
s cili politickych subjektu (i téch opozicnich)

(

Jednotna struktura a

provazanost strategickych
dokumentt a implementacnich
nastroji umozni také pribéiny

S
S

Strategicky plan rozvoje mésta

Udrzitelna
doprava

Zajisténi bezpeci
obyvatel

Chodnik Tylovice
— Hazovice,
usek 3

Dopravni hristé

Volebni program politickych stran

Dobudovat zakladni infrastrukturu (vodovod,
chodnik) — Zdravy RoZznov

Budeme pokracovat v projektu udrzitelné
o "> mobility s cilem zlepsit dopravni situaci ve
mésté — ANO 2011

Jednim ze zakladnich cill v oblasti
prevence je vybudovani plnohodnotného
dopravniho htisté pro vyuziti Skolek, skol i
Siroké verejnosti — Nezavisli RoZznovaci

(Zdroj Mésto RoZnov)

prehled o plnéni volebnich programi

e >
(- @B
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Priklad dobré praxe — Roznov pod Radhostém

V Roznove byla aplikovana jednotna
struktura vystupu strategickych
dokumentt. Podafilo se koordinovat
soubéznou tvorbu SPRM a navazujicich
16 segmentovych strategii.

Diky jednotné strukture jsou vSechny
strategické cile, opatreni a aktivity
sledovany v informacnim systému.

=g | MINISTERSTVO
& - | RO MISTNI
ROZVOJ CR N

Karta aktivity

Nazev aktivity

Elektronizace a zjednodusSeni procesu pripravy a realizace stavby

Vazba na opatfeni

C2.3 Zkvalitriovat poskytovani sluZeb pfi vykonu vefejné spravy

Typ aktivity Projekt

Elektronizace pfipravy stavby zpfistupnim potfebnych informaci a
. . formularl on-line. Cilem projektu je zjednoduseni Fizeni.
Popis aktivity . c e o .
, i Elektronizace povede také k ucinné kontrole postupUl vefejné

(cile, vystupy) . L . .. . . - .
spravy. Zvyseni naplnéni informaci v GISu a jeho zpfistupnéni
vefejnosti (SW, personalni kapacity, HW).

Odpovédny subjekt Odbor kvality lidskych zdroj(, kvality a spravni agendy

Odhad rozpodtu celkem

Bez naroku na rozpoéet /realizovdno v ramci projektu

Potencialni zdroje
financovani

ESF

Rozpocet mésta

Pripravenost k realizaci

Zamér projektu (pozn. pravdépodobnost realizace projektu je 90 %)
— realizace planovana v letech 2021-2023

Pfedpokladany harmonogram a naklady v letech realizace (tis. K¢)

PoloZka/rok 2021 2022 2023 2024 2025
Vytvoreni online formular
(projekt) X
Tisk online formulari 200 tis. KE| 200 tis. K& | 200 tis. K&| 200 tis. K&
SW pro GIS (projekt) X
Servis SW pro GIS 240 tis. K¢ | 240 tis. KE| 240 tis. K&| 240 tis. K¢
HW pro GIS (projekt) X

- AYS



Priklad dobré praxe — Roznov pod Radhostém

Vykonnostni modely  Strom -
Typ indikétoru/cile Semafor Cislo Nazev T
) Q Q Q Q
PN ™ Slozka 01 SPRM 2021 - 2030
> Slozka TO-B Fyzicky prostor
b Slozka TO-C Hospodarsky rozvoj
> Slozka TO-A Socialni prostiedi
> Slozka TO-D Rizeni a spradva mésta
Aktuadlné je v informacnim systému > Slozz;ka i:;;; B
evidovano a fizeno vice nez 300 projektt Y
a strategickych rozvojovych ukold, které Lo o
jsou navazany na cile a opatfeni SPRM a Lo sene ezavisia soukgomnte
volebni cile politickych subjektt. > I Slodka NezavisllRoznovacl
’ Slozka Pirati Roznov
> Slozka Zdravy Roznov

./
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Priklad dobré praxe — Roznov pod Radhostem

PInéni projektt a rozvojovych tkolt je
pravidelné v informacnim systému
reportovano a indikovano semaforem
stavu projektu.

Kazdy projekt je navazan na
strategické a volebni cile, které
podporuje.

Pripravuji se automatické importy dat
o plnéni rozpoctt projektu

z ekonomického systému mésta.

./
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Seznam reportingl

Semafor

® 6 6 & & ® &6 & o ~

Obdobi | 1

Q

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

2021/0ctober

Vsechny (tabulkovy pohled) -

-

Indikator/cil T2

Q

Hodnoceni - Napojeni Hornich Pasek na vefejny
vodovod

Hodnoceni - Ovéfovéni ekonomické proveditelnosti
novych rozvojovych projektud a aktivné pracovat na
jejich realizaci

Hodnoceni - Parkovani

Hodnoceni - Plan na realizace vlastni vystavni prostory
typu Kunsthalle/whitecube

Hodnoceni - Plan na realizaci multiprvku obcanské
vybavenosti s kulturnim pfesahem v méstském parku

Hodnoceni - Podporovat rozvoj stabilnich finanénich
zdrojl pro kulturu. Setkavat se s aktéry a budovat
neformalni partnerstvi a spolupraci.

Hodnoceni - Postupna revitalizace vefejnych
prostranstvi/sidlist dle potreby

Hodnoceni - Projednani navrht jizdnich fada
(autobusova linkova doprava)

Hodnoceni - Projektovy plén budouciho vyuziti budovy
a aredlu posty

Jednotka [-]

Q

Hodnota

Q

r

Plnéni [%]

Q

50

50

50

100

100

100

100




Jak nastroj vyuzit v praxi?

1. Vytvoreni zavazné struktury strategickych dokumenti meésta

2. Nastaveni procesu tvorby a aktualizace sady strategickych
dokumenti mésta

3. Nastaveni systému Fizeni a kontroly implementace strategii

4. Vytvoreni ICT podpory pro strategické rizeni

5. Vytvoreni ICT podpory pro fizeni projektl a rozvojovych tkolt
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Zkusenosti, dotazy a diskuse

Dékuji za pozornost

Roman Fiser

g~ | MINISTERSTVO ' AT &
@ - | rromisTN =8 ;i
ROzVOJ CR b s G

e\ (N



NASTROJ PRO STRATEGICKOU PRACI

VYUZIVANI PRILEZITOSTI

ve vazbe na strategickou praci

doc. Ing. Milan Jan Pucek, MBA, Ph.D.
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Obsah

1. Vazba na ostatni nastroje
2. Co nastroj k vyuzivani prilezitosti bude zahrnovat
3. Problematika vyuzivani prilezitosti

4. Dotazy a diskuse

./
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Vazba na ostatn

V4

| Nas

I 4

Zvazovaneé (vlevo) €

1 Nastroje
i ke Smart Cities
' Management

V4 . 4 ré \
I Zdravé finanéni  }
i Fizenive vazbé na |
1 strategické fizeni !

7’

Dalsi témata k diskusi:
a) Monitoring, hodnoceni,
aktualizace, evaluace strategie
b)Vyuziti procesniho pristupu v
ramci strategicke prace
c) Planovani a fizeni ¢asu ve vazbé
. na strategie
d)Rizeni projektd v ramci
strategické prace
e) Facilitace v ramci strategické
prace
f) Ex ante spoluprdce se
\ zpracovatelem SEA

e e e
SN

----------------------

Dalsi zvazovana |

A4 4 4

| resene

témata pro |
nastroje )

——————————————————

Vybrané

nastroje
strategické prace

[ —————

———————————————————————————————————————
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troje — vybrané nastroje strategické prace
(vpravo) V ramci projektu (stav k bieznu 2022)

SWOT

) Analyza, Fizem’)
analyza

2 a registr rizik

AY
1
1
1
1
1
1
U

1

Analyzy v ramci
strategické

prace =
®
Metody
ziskavani dat
3
Komunikace,
participace a
marketing
strategii a projektt a
Rozhodovani

a strategicky

Y



Predstaveni nastroje:
Co nastroj bude zahrnovat?

1. Textova cast nastroje

2. Video prednaska k vyuzivani prilezitosti

3. Sablona v Excelu

4. Video prednaska k pouziti sablony v Excelu
5. Navod, jak pouzit sablonu v Excelu

Nastroj bude po dopracovani volnée ke stazeni na strankach projektu.

PRO MISTNI
ROzvVOJ CR

MINISTERSTVO vg! _

e >
(- @B

‘&«‘V-::T,ﬁ \
QA N
N
&&'& ¢



Identifikace a vyuzivani prilezitosti se v ramci strategické prace
pouziva:

1) V ramci pripravy nebo aktualizace verejné strategie.

2) V ramci realizace (implementace) verejné strategie vcetné
vyznamnych projekta.

3) Obecne pri jakékoli dalsi strategické praci, kde je vyzivani prilezitosti
mozneé.
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Jak chapat pojem ,,prilezitost”

* Vyzva je vyznamnad budouci udalost, kterda ma dopad na plnéni cill. Vyzva mize byt jak hrozbou
(rizikem), tak prilezitosti — to zavisi zejména od toho, zda ma negativni (jde o hrozbu) nebo
pozitivni (jde o prilezitost) dopad na cile.

* Co je prilezitost: Je mozZznost vzniku udalosti, kterd muize pozitivné ovlivnit dosazeni cild (pricemz
k cildm rfadime také hospodarné, efektivni a ucelné nakladani s prostredky). Z hlediska strategické
prace lze k prilezitostem radit téz rozvojovy potencidl Uzemi / tématu.

e Rozdil riziko / pftilezitost:

» U rizik (napriklad financnich) je zakonna povinnost je snizovat (dle zakona o financni kontrole).
» U prilezitosti neni zakonna povinnost je vyuzivat.

 Nevyuziti prilezitosti lze pak zmérit (vypocitat) jako ndklady obétované prilezitosti. Jde
o ztratu potencialniho vynosu nebo potencialni uspory z jiné vyhodnéjsi varianty, nez kterou dana

instituce zvolila.
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Faze vyuzivani (rizeni) prilezitosti

1. Identifikace
(rozpoznavani)

:1 Pldanovini f:> FFilE?_i_tGSﬂ

VyuzZivani (Fizeni) prilezitosti
zahrnuje systematickou (1) identifikaci

(rozpoznavani) prileZitosti, (2) jejich

I * r
Organizovani |

4. vyhodnocovani (analyzu), (3) jejich vyuZivani 2.

Monitoring . (pfijeti rozhodnuti o vyuZiti/nevyuditi a
(sledovani)

implementace rozhodnuti), (4) monitoring h
(sledovani) prileZitosti, pficemz tyto €innosti (analyza)
jsou provadény (tedy planovany, organizovany,

Vyhodnocovani

vedeny a kontrolovany) tak, aby prispivaly

@; naplfiovani poslani, dosahovani cil( a dkold.
i ot T === - —— @ - s Ay _____ -
' Kontrola 3. VyuzZivani <,‘J. -

prilezitosti (rozhodnuti
a implementace)
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Vyuzivani (fizeni)
prilezitosti ma 4 faze:

(1) identifikace
(rozpoznavani) prilezitosti,

(2) vvhodnocovani
(analyza) prilezitosti,

(3) vyuzivani prilezitosti
(prijeti rozhodnuti o
vyuziti/nevyuziti a jeho
implementace)

(4) monitoring (sledovani)
prilezitosti
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Postup zpracovani — rychly, komplexni pristup (porovnani)

Rychlé hodnoceni prilezitosti Komplexni hodnoceni prilezitosti
Slouzi pro potrebu rozhodovatele (aby napt. , v of xess .
Pro b . y ,( ynap Analyza slouzi pro dulezita rozhodnuti a je
Komu |vybral spravnou variantu opatreni). . o vy .- ,
vs oy L o kladen velky duraz na ovéreni informaci, na
slouzi Rozhodovatelem muze byt napriklad o ,
, . znalosti mistnich podminek a kontextu.
starosta, vedouci zaméstnanec, ...
Rychlé hodnoceni provadi prfimo
Kdo rozhodovatel sam (musi problematiku znat | Obvykle provadi expertni skupina na zakladé
rovadi |2 mit pristup ke vsem informacim, mistnim |zadani zadavatele (napfriklad rady obce,
P podminkam a souvislostem) nebo v malé starosty obce, vedouciho daného utvaru atd.).
skupiné.
Klady Klady
- Rychlost hodnoceni - Ucelenéjsi pohled
- Prakticky zadné naklady - VysSi kvalita hodnoceni prilezitosti
+/- |Zapory Zapory
- Nizsi kvalita hodnoceni a tim jeho mensi |- Casova narocnost
vypovidaci schopnost - Vyzaduje obvykle uhradit naklady
- VySSi riziko prace s chybnymi udaji expertniho tymu
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Postup zpracovani — rychly vs. komplexni pristup

p<

Nazev (popis) kroku

Rychly pristup

Komplexni pristup

Planovani
- Téma hodnoceni (¢eho se pfileZitost tyka)
- Metodika (postup) hodnoceni

Na uvedené otazky si odpovi

Planuje zadavatel hodnoceni pfilezZitosti
(napf. starosta, vedouci zaméstnanec,

1 |- Kdo bude zpracovévat, kdo zajisti informace, ... rozhodovatel sam, obvykle zde nejsou ).
- Terminy pro zajiSténi informaci, zpracovani, ... zadné externi naklady. Plan je pak projedndn v expertni
- Kdo a jak ovéri, kdo schvaluje skupiné.
- Je-li potreba, tak stanoveni naklad(
-Shi;c:ccr::?nz:c?r(‘rloazhpc:o(l)tjljiﬁglr.\a zakladeé faktl) Pokl{d-rozhodovatgl ne‘mé v§g po_’FFe_bné, Shror,né,idénl’ avové,Fenl’ inforn_"ua-t_:l’
2 | mistnich bodminek ’ musi si to, co nema k dispozici zajistita | provadi odpoveédné osoby za jejich
P . , musi ovérit spravnost informaci. shromazdéni a téz expertni skupina.
- nezbytnych souvislosti
:_(::ntéglggfjéﬁrll\?n;z:itl oblastech — finanéni; organizaéni a Proyédi ro.zhodovatel (pomoci svlé Provede z,adava?tel ve spolupraci ,
3 AR T e e e . |zkuSenosti) nebo v malé expertni s expertni skupinou nebo expertni
personalni; pravni; technicka; vécna. Téz je treba brat v uvahu, ze - .
NN, oy ( ivo skupiné. skupina.
kazda prilezitost mUze mit vice scénaru.
Hodnoceni prilezitosti (mame vice moznosti):
- Pomoci vypoctu nakladl obétované prilezitosti (pficemz se
zohledni, zda jde o jednordzovou ¢i opakovanou prilezZitost)
- Stanovime vahy (vyznam) jednotlivych pfileZitosti tak, aby|Provadi rozhodovatel pomoci své
4 soucet vah byl 100 %, respektive 1 zkusSenosti nebo v malé expertni Provadi expertni skupina.
- Jednokriteridlni hodnoceni (expertni odhad dopadu na cile) skupiné.
- Dvoukriterialni hodnoceni s vyuzitim expertniho odhadu a
Skalovani: nasobenim realizovatelnosti prilezitosti krat dopad
do rozpoctu nebo na cile
5 Navrh opatreni (vidy u velkych pfrileZitosti, u stfednich je téZ|Provadi rozhodovatel (pomoci své Provadi expertni skupina ve spolupraci
doporuceno, u malych dle zvazeni) zkuSenosti) nebo v malé skupiné. se zadavatelem.
Ovéreni hodnoceni prilezitosti jako celku. Je-li to zapotrebi, |Provadi rozhodovatel nebo uréeny e vy
6 VA Yy Provadi zadavatel a urCeny ovérovatel.
tak jeji uprava ovérovatel.
v Schvaleni hodnoceni pfilezitosti (napr. jako soucast verejné |Rozhodovatel, je-li to v jeho pravomoci. |Organ obce, ktery to ma v pravomoci

strategie)

Neni-li, nadfizeny rozhodovatele.

nebo osoba, ktera to ma v pravomoci.




Prvni faze - Identifikace prilezitosti: 5 oblasti

* (1) Financni

* (2) Organizacni (a personalni)
* (3) Pravni

* (4) Technické

* (5) Vecné prilezitosti

B, % - = S /

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvVOJ CR

>
&«



Identifikace prilezitosti: priklady financnich prilezitosti

v

C. |Ndzev / popis pfrilezitosti

1.1 |Ziskani / zvySeni dotace (pripadné dard od darct ¢i sponzor()

1.2 |Zvyseni prostredkl vycélenénych pro strategii

1.3 |ZvysSeni prijm0 (vynosu), které se tykaji verejné strategie

1.4 |Optimalizace / lepsi vyuZiti provoznich prostredk(

1.5 |Zvyseni / optimalizace prostiedk( na ....

1.6 |ZvySeni / optimalizace prostfedk( na investice

1.7 [Racionalni Uspory ndkladd na provoz bez vlivu na kvalitu a rozsah

Racionadlni Uspory pfi investicich bez vlivu na kvalitu a rozsah (napfiklad pomoci optimalizace zadavani
verejnych zakazek)

1.9 |Dohledani Ci lepSi vyuziti stavajiciho majetku

1.10 |Lepsi postupy v uctovani s dopadem do hospodareni (napf. optimalizace odpisa)
1.11 |LepSi postupy v danovych zalezitostech s dopadem do hospodareni

1.12 |Jiné zlepSené vynosy, prijmy Ci prinosy s dopadem do hospodareni

1.13 |Jiné financni prilezitosti s dopadem do hospodareni Ci na cile

1.8

1.14
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Identifikace prilezitosti: priklady organizacnich prilezitosti

C. [Nazev/ popis prilezitosti

51 Jasnéjsi, srozumitelnéjsi, ucelnéjsi stanoveni cill, ukoll, opatreni, projektl (a vyssi ochota zaméstnancl je
' realizovat)

2.2 | Lepsi postupy ve vztahu k fizeni lidskych zdrojl

2.3 | ZvySeni kompetentnosti ¢i vykonnosti stavajicich zaméstnancu (napr. proskolenim, vyssi motivaci)

2.4 | Ziskani kompetentniho (zpUsobilého) zaméstnance na danou pozici

2.5 |ZlepsSena zastupitelnost zameéstnancl

2.6 | Lepsi postupy v fizeni, napriklad v organizaci Ci pfipravé cinnosti, projektl, investic, Zddosti o dotace, ....
2.7 | LepsSi postupy v nacasovani aktivit, v planovani, zlepsSeni fizeni ¢asu, ....

2.8 | Lepsi postupy tykajici se spravnich, administrativnich Cinnosti

2.9 |Lepsi postupy v fizeni dodavatell (napfr. firmy zajistujici ostrahu)

2.10 | LepSi postupy ve spolupraci s partnery (napf. meziobecni spoluprace, spoluprace s krajem, ...)

2.11 | Vznik novych partnerstvi nebo prohloubeni spoluprace se stavajicimi partnery

2.12 | Jiné organizacni Ci personalni prilezitosti s kladnym dopadem na cile
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Identifikace prilezitosti: priklady pravnich prilezitosti

C. [Nazev/ popis prilezitosti

3.1 | Nevyuzivany potencidl ¢i prinosy plynouci z platnych zakonU a predpisU
3.2 | Pfizniva zména zakona, jiného predpisu, metodiky, ....

3.3 |Lepsi postupy zakotvené nové do vnitinich predpis( instituce

3.4 | LepsSi podminky ve smlouvach podepisovanych instituci

3.5 |lJiné pravni prilezitosti s dopadem na cile

3.6

Obdobnée pak téz technické prilezitosti, vecné prilezitosti.
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Faze druha: Hodnoceni (analyza) prilezitosti

Hodnoceni prilezitosti (mame vice moznosti) - varianty:

1) Pomoci vypoctu nakladli obétované prilezitosti (pricemz se zohledni, zda jde o
jednorazovou Ci opakovanou prilezitost), l1ze proveést:
* vypocet Uspory nakladli provoznich nebo investi¢nich nebo
* vypocet navyseni prijmu.

2) Stanovime vahy (vyznam) jednotlivych prilezitosti pomoci expertniho odhadu tak, aby
soucet vah v dané hodnocené oblasti prilezitosti byl 100 %, respektive 1.

3) Jednokriterialni hodnoceni (expertni odhad dopadu na cile). MUzeme pouzit skalovani.

4) Dvoukriteridlni hodnoceni s vyuzitim expertniho odhadu a skalovani: nasobenim

realizovatelnosti prilezitosti krat dopad do rozpoctu nebo na cile (obdobné jako se
hodnoti rizika).
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Dvojkriterialniho hodnoceni — skala pro realizovatelnost
prilezitosti

Priklad kritéria

Realizovatelnost Hodnoceni . . , ,
FIHETEL Sl Odhad realizovatelnosti prilezitosti v daném obdobi

velmi mala 1 Sance na Uspé&snou realizaci je velmi mald (mensi jak 10%).
mala 2 Sance na Uspé&3nou realizaci je mala (v rozmezi 10 az 35%).
stredni 3 Sance na Uspé&3nou realizaci je stfedni (v rozmezi 36 az 65%).
vysoka 4 Sance na Uspé&3nou realizaci je vysoka (v rozmezi 66 az 90%).
velmi vysoka 5 Sance na Uspé&snou realizaci je velmi vysoka (vyssi jak 90%).
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Dvojkriterialniho hodnoceni — skala pro dopad do rozpoctu nebo
na cile

Dopad na Priklad kritéria
rozpocet nebo cile |Hodnoceni|Odhadovany dopad na rozpocet v %
(D) Odhadovany dopad na cile
: , Dopad je nizsi nez 0,1% rozpoctu.
velmi maly 1 o : ,
Dopad na cile je velmi maly.
, Dopad je vrozmezi 0,1% az 0,49 % rozpoctu.
maly 2 > g ,
Dopad na plnéni cilu je maly.
vy 3 Dopad je vrozmezi 0,5% az 2,99% rozpoctu.
stredni 3 . s
Dopad na plnéni cilu je stredni.
, Dopad je v rozmezi 3,0 % az 9,99 % rozpoctu.
vysoky 4 v s o .
Dopad na plnéni cilu je vysoky.
(] A\ 4V 4 \'4 0 \'4
sl e g Dopad je vyssl n,ez, 100. % rozppctu. ,
Dopad na plnéni cilu je velmi vysoky.
< 7 , :
A,- MINIST’ERS'I:VO | I
& | ‘ —) /




Treti faze — vyuzivani prilezitosti: volba strategie (taktiky)
Ctvrta faze — monitoring

Treti faze - 4 taktiky:

1) Strategie ,sleduj”

2) Strategie ,vyuzij“

3) Strategie ,prenes”

4) Strategie ,,odmitni®, pripadné ,,ukonci sledovani“

Posledni fazi je monitoring — sledovani prilezitosti
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Priklad dvojkriterialniho hodnoceni — financni prilezitosti mésta

Hodnoceni .
C. Nazev financni prilezitosti VP= Vlastnik prilezitosti Zvolenfa
R D R¥D strategie
1.1 |Ziskani investi¢ni dotace z fond(l EU (zdmér 1) 4 5 20 starosta vyuzij
1.2 |Ziskani investi¢ni dotace z fond( EU (zamér 2) 3 5 15 starosta vyuzij
1.3 |Ziskani investi¢ni dotace z fond( EU (zamér 3) 2 4 8 starosta sleduj
14 RaIC|onaIn| Uspory nakladl na provoz Ufadu bez vlivu na kvalitu a rozsah (zamér 1 3 5 6 tajemnik Vyuii
— Uspory energii)
1t Racionalni Uuspory pfi investicich bez vlivu na kvalitu a rozsah (zdameér 1 - mistostarosta Vyusii

optimalizace zadavani verejnych zakazek)

1.6 |Dohledani Ci lepsi vyuziti stavajiciho majetku vedouci finan¢niho odboru | sledu;j

U | WIW| W
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1.7 |Zmény systému hospodareni v méstskych lesich feditel lesu prenes
1.8 |Zvyseni pfijm0 z dani z nemovitosti zménou koeficientu starosta ukoncll ]
sledovani

19 RaC|onza,In|Iusp9ry nakladl na provoz bez vlivu na kvalitu a rozsah (zamér 2 — 5 5 a tajemnik sleduj
personalni audit)

110 RaC|onaI’n| uspory nakladuvna provoz bez V|IYU na kvalitu a rozsah (zamér 3 - 4 1 a tajemnik sledu
omezeni sluzebnich cest prechodem na on-line)

1.11 |Zvyseni pfijm{ z prondjmu nemovitosti mésta 4 1 4 vedouci spravy majetku sleduj

1.12 |Optimalizace nakladani s komunalnim odpadem 2 2 4 mistostarosta sleduj
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Zavéerecné poznamky

1. Dnesni svét je velmi dynamicky a plny vyzev. Vyzva muze byt jak hrozbou (rizikem),
tak prilezitosti — to zavisi na tom, zda ma na cile dopad (véetné dopadu na rozpocet)

» negativni (jde o hrozbu) nebo
» pozitivni (jde o pfrilezitost).

2. Povinnost zabyvat se riziky / pfileZitostmi. Zatimco sniZovat finanéni rizika je povinné ze
zakona o financni kontrole, tak vyuzivani prilezitosti povinné neni.

3. VyuzZivani prileZitosti je dulezZitou soucasti strategické prace. Z hlediska strategické prace
|ze k prilezitostem radit téZ rozvojovy potencidl Uzemi / tématu.

4. Vyuzivani (fizeni) prilezitosti ma 4 faze: (1) identifikace (rozpoznavani) pfileZitosti,
(2) vvhodnocovani (analyza) prilezitosti, (3) vyuzivani prilezitosti (prijeti rozhodnuti o
vyuziti/nevyuziti a jeho implementace), (4) monitoring (sledovani) prilezitosti.

5. Hodnoceni prilezitosti je mozné provést vice zpGsoby (napt. pomoci naklad obétované
prilezitosti nebo dvojkriterialnim hodnocenim pomoci realizovatelnosti prilezitosti a dopadu).
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Zkusenosti, dotazy a diskuse

Dékuji za pozornost
doc. Ing. Milan Jan Plcek, MBA, Ph.D.
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Prestavka / Diskuse

RRRRRRRR



