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Doporučení k možnosti zajištění zvýhodněných pobytů prostřednictvím cestovních 
kanceláří a cestovních agentur (dále jen „CK/CA“) 

  

Ministerstvo pro místní rozvoj ve spolupráci s Olomouckým a Moravskoslezským krajem iniciovalo 

vydávání slevových voucherů na zvýhodnění pobytů v destinaci Jeseníky. Zvýhodněné pobyty 

v Jeseníkách se mohou projevit i zvýšením poptávky po službách CK/CA specializujících se na domácí 

cestovní ruch. V případě zvýhodněného pobytu v Jeseníkách CK/CA zlevní cenu pobytu o hodnotu 

zapojených voucherů na ubytování. 

CK/CA může klientovi pomoci se zajištěním rezervace pobytu a získáním voucheru pro zvýhodnění 

pobytu v destinaci Jeseníky. CK/CA kontaktuje provozovatele ubytovacího zařízení a ověří u něj volnou 

kapacitu i možnost čerpání zvýhodněného voucheru na pobyt. Následně CK/CA požádá provozovatele 

ubytovacího zařízení o potvrzení rezervace pobytu s uplatněným slevovým voucherem. Klient zaplatí 

pobyt u CK/CA. Poté ubytovací zařízení vystaví CK/CA fakturu za poskytnutí zvýhodněného pobytu 

(cena pobytu bude snížena o hodnotu poskytnutých voucherů).  

Příklad  

• CK/CA má dojednanou smluvní cenu s ubytovacím zařízením (např. 1 000 Kč /osoba a noc). 

• CK/CA získá klienta na zvýhodněný pobyt v Jeseníkách díky voucheru – v hodnotě 300 

Kč/osoba a noc. 

• Klient si vygeneruje doma/či za pomoci CK/CA v provozovně slevový voucher, o tuto hodnotu 

mu CK/CA zlevní pobyt z původní ceny. 

• Klient uhradí pobyt v CK/CA, která mu ke stávajícímu voucheru Jeseníky vystaví ještě ubytovací 

voucher (klasický postup). 

• S oběma vouchery nastoupí klient pobyt v zakoupeném termínu. 

• CK/CA nahlásí ubytovacímu zařízení pobyt klienta – vč. slevového voucheru v daném termínu, 

a to v rámci své smluvní spolupráce. Tzn., že nahlásí ubytovacímu zařízení oba vouchery – 

klasicky pro pobyt a slevový voucher Jeseníky. O ten je cena pobytu ponížena.   

• Ubytovací zařízení posléze fakturuje CK/CA dohodnutou smluvní cenu sníženou o hodnotu 

slevového voucheru (tj. 1 000 Kč – 300 Kč = 700 Kč). 

• Hodnota zvýhodněného voucheru je poskytovateli ubytování po splnění stanovených podmínek 

proplacena. 


