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1 Zakladni informace o strategickém dokumentu

Zakladni informace o strategickém dokumentu

Nazev Akéni plan ke Strategii rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky 2021 — 2030
na roky 2026 — 2027

Kategorie sektorova / na narodni Urovni

Zadavatel Ministerstvo pro mistni rozvoj

Gestor tvorby

Odbor cestovniho ruchu

Koordinator tvorby

Oddéleni strategie cestovniho ruchu

Rok zpracovani

2025

Schvalovatel

Vlada CR

Datum schvaleni

Forma schvaleni

Usnesenim viady

Posledni aktualizace

Souvisejici
legislativa

= zakon €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organu statni spravy
Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich predpisu;

= zakon €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych
¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpis(;

= zakon ¢&. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (zivnostensky z&kon), ve znéni
pozdéjSich predpis(;

zakon ¢&. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho rozvoje, ve znéni pozdéjSich predpisu;
zakon €. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdé&jsich predpisu;

zakon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpisu;
zakon ¢.131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjSich predpisu;

zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsSich pfedpisu;
zakon €. 89/1995 Sb., o statni statistické sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpis

Doba realizace

2026 — 2027

Odpovédnost
za implementaci

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Rozpocet
implementace

Predpoklad alokace ve vysi cca 1,209 mld. K& na rok z rozpo¢tu MMR?! na implementaci
Strategie. AkEni plan se zaméfuje na konkrétni aktivity, které ne vSechny Ize konkrétné
vyCislit. Prfepokladané potfebné alokace jsou dle mozZnosti uvedeny v rdmci popisu
jednotlivych opatfeni. Dale je predpoklad vyuziti alokace z prostfedkl statniho rozpoctu
(aktivity realizované ostatnimi resorty v ramci jejich bézné c&innosti) a fondu EU (IROP
2021-2027, RRF atd.). VySe alokace bude odvisla od plnéni a moznosti stadtniho rozpodétu.

Kontext vzniku

Jedna se o kratkodoby strategicky dokument navazujici na Strategii rozvoje cestovniho
ruchu CR 2021-2030 a Aké&ni plany ke Strategii cestovniho ruchu CR na roky 2022-2023
a 2024-2025. AkEni plan je zaméfen na podporu restartu odvétvi CR v navaznosti
na dopady pandemie COVID-19, dopady bezpe€nostni situace na Ukrajiné a podporu
schopnosti odvétvi flexibilné reagovat na dalSi pfipadné negativni situace. Na AkEni plan
nasledné navazuji i implementa¢ni dokumenty agentury CzechTourism, které blize
rozpracovani opatfeni AkEniho planu zamérené na rozvoj destinaniho managementu
a marketingovych vyzkumd v CR (Strategie a koncepce - #CzechTourismStrategie a
koncepce - #CzechTourism).

Struény popis
rfeSeného problému
a obsahu

Akéni plan obsahuje celkem 5 opatfeni, 11 aktivit a 25 dilich aktivit zaméfenych
na podporu flexibility a pfipravenosti odvétvi na nové trendy a vyzvy (podrobnéji viz kap. 6).
Opatfeni jsou zaméFena na rozvoj spoluprace a nastaveni podminek pro rozvoj odvétvi CR,

1 Jedna se o alokaci na narodni programy podpory CR, rozpocet agentury CzechTourism, alokaci na odborné ukoly
realizované prostfednictvim OCR MMR a alokaci uréenou na implementaci opatfeni Akéniho planu v gesci MMR
a agentury CzechTourism. Podrobnéji viz kapitola 6 materialu.



https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/O-nas/Zakladni-informace/Strategie-a-koncepce
https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/O-nas/Zakladni-informace/Strategie-a-koncepce
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rozvoj systému organizace CR, problematiku dat a podpory rozhodovani, podporu rozvoje
a financovani CR, rozvoj lidskych zdroju a nabidky CR a v neposledni fadé marketing.

2 Manazerské shrnuti

Navrh Akéniho planu cestovniho ruchu CR (dale téz ,Akéni plan“ nebo ,AP*) na obdobi 2026-2027
je navazujicim implementaénim dokumentem ke Strategii rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky
2021-2030. Jeho cilem je systematicka realizace konkrétnich opatfeni na obnovu a posileni
ekosystému odolného a konkurenceschopného cestovniho ruchu. AP pfedstavuje kratkodoby dvoulety
nastroj a reflektuje zkuSenosti z pfedeslych planovacich obdobi (2022-2023, 2024-2025), pfi¢emz
pfinasi konkrétni reakci na pretrvavajici dusledky pandemie Covid-19 a také dopady geopolitické
a bezpecnosti situace, které pfinesly fadu vyzev a celkovy pokles socio-ekonomického vyvoje. Akéni
plan opétovné vznikl na zakladé konzultaci se vdemi stakeholdery odvétvi cestovniho ruchu.

Dokument je, stejné jako Strategie rozvoje cestovniho ruchu v CR 2021-2030 (dale také ,Strategie®),
strukturovan do péti kliCovych opatfeni. Ta se tykaji rozvoje spoluprace na vSech urovnich
(mezioborové, meziresortni, mezinarodni), posileni systému organizace CR, rozvoje datové zakladny
pro strategické rozhodovani, podpory lidskych zdrojli a marketingovych aktivit. Pro nasledujici 2 roky
pfedpoklada realizaci Strategie v ramci navrhovanych 11 aktivitach, rozvijenych 23 dil€imi aktivitami.

Jednim z prioritnich cilt je nadale restart pfijezdového CR skrze podporu pfimych leteckych spojeni.
Vzhledem k omezené obnoveé pfijezdového CR z pfedpandemické urovné se AP zaméfuje na intenzivni
spolupraci s CzechTourism (dale také ,CzT") a podporuje dal$i propagaci ¢eskych produktt cestovniho
ruchu. Cili zejména na vzdalengjsi trhy. Diraz je rovnéz kladen na posileni pozice Ceska
v mezinarodnich strukturach a obnoveni €innosti Mezirezortni koordina¢ni komise pro CR.

Vedle restartu odvétvi je daraz kladen i na rozvoj jeho schopnosti flexibilné reagovat na budouci krize.
AP tak nadale pokracéuje v rozvoji systému organizace CR, véetné revize kategorizace DMO, podpory
implementacniho tymu Strategie a hledani stabilnich zdrojli vicezdrojového financovani. Zvlastni diraz
je kladen na podporu podnikatelské infrastruktury CR prostfednictvim kombinace dotaci a finan¢nich
nastroju. Plan realisticky pracuje s nutnosti zapojeni prostfedk(l z narodnich i evropskych zdroju, véetné
IROP, Interreg ¢i Modernizaéniho fondu.

Vyznamna ¢ast AP je vénovana datové podpofe rozhodovani: je navrzena realizace ramcového planu
vyzkumu a Setfeni, zabezpecleni dat pro sestavovani Satelitniho uétu CR (TSA) a vyzkum potencialu
narodnich produktu. Klicové jsou také marketingové vyzkumy zamérené na zdrojové trhy a image
Ceska v zahraniéi.

V ramci rozvoje lidského potencidlu cili navrzené aktivity na zvySeni uplatnitelnosti absolventd
v cestovnim ruchu, podporu dal§iho vzdélavani pracovnikl a provazani sektoru sluzeb s odbornym
vzdélavanim. AP reflektuje dlouhodoby nedostatek kvalifikovanych pracovnikd a rostouci potfebu
profesniho rozvoje.

AkEni plan nadale podporuje tvorbu narodni znalky, rozvoj integrovaného marketingu destinaci,
posileni PR aktivit, rozvoj dalSich produktl cestovniho ruchu. Prifezové je kladen dlraz na udrzitelnost
a fizeni navstévnosti v regionech.

Pfilohou tohoto AP je vyhodnoceni AP 2024-2025, které v souCasném okamziku zachycuje pribézné
vyhodnoceni implementace jednotlivych kli€ovych opatfeni do poloviny roku 2025. Hodnoceni ukazuije,
Ze vétSina aktivit je v pokrocilé fazi realizace, i kdyz nékteré oblasti Celi kapacitnim nebo finanénim
omezenim. Ddaraz je kladen na restart pfijezdového cestovniho ruchu, rozvoj systému fFizeni,
vicezdrojové financovani a datovou podporu rozhodovani. Jednim z hlavnich pilifa planu je podpora
pfimych leteckych spojeni s kliCovymi zdrojovymi trhy. V oblasti organizace cestovniho ruchu
je klicovym vystupem navrh revize Kategorizace DMO. Probé&hla odborna diskuse a nasledné zmény
vstoupily v platnost od ledna 2025. Byly posileny pozadavky na pocet partnerd a podil soukromého
sektoru v fizeni DMO. Lokalni DMO jiZz nebudou certifikovany centralné, ale jednotlivymi kraji. Byla
zachovana struktura vicezdrojového financovani. V roce 2024 a 2025 byly vyhladeny dotaéni programy
na podporu infrastruktury i provozu DMO, marketingové aktivity a podporu podnikani (véetné renovaci
brownfieldl). MMR a CzT nadale kladou dlraz na sbér dat. DoSlo k zahajeni praci na ramcovém planu
vyzkumu, pokraCovani v analyzach GSM dat a pfipravé vyzkumu potencialu CR. Akéni plan byl v fadé
oblasti UspésSné naplnén, zejména v oblasti mezinarodni konektivity, systémového nastaveni DMO
a rozsifeni podpory cestovniho ruchu. VétSina opatfeni je doporu¢ena k pokracovani v nasledujicim
obdobi. Klicové vyzvy do budoucna zahrnuji zajiSténi personalnich a finanénich kapacit OCR,
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legislativni zakotveni systému CR, a komplexni zajisténi a nasledné vyuziti dat pro rozhodovani
a evaluaci.

3 Uvod

Akéni plan ke Strategii rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky 2021-2030 na roky 2026—2027 (dale
téz “Akeni plan“ nebo také “AP”) pfedstavuje nastroj implementace Strategie, jedna se o kratkodoby
dokument s platnosti na dva roky. AkEni plan blize specifikuje a konkrétnéji rozpracovava opatfeni
a aktivity Strategie, respektive zpusob jejich plnéni véetné identifikace harmonogramu, realizator(,
vystupll a zdroja financovani. Prostfednictvim Akéniho planu nedochazi ke zméné cilll ani prioritnich
okruh( Strategie. Akéni plan na roky 2026—-2027 navazuje na predchozi Akéni plany (na roky 2022—
2023 a 2024-2025) a blize rozpracovava opatfeni, ktera se nepodafilo ve sledovaném obdobi
realizovat. Roky 2022 — 2023 byly ve znameni postupného zotavovani CR v navaznosti na pandemii
COVID-19. Pozitivni rozvoj CR by nasledné ovlivnén bezpecnostni situaci na Ukrajiné a na ni navazujici
energetické a ekonomické krize a vysokeé inflace. Vlivem bezpecnostni situace se nepodafilo obnovit
zdrojové trhy na Uroven roku 2019. Navstévnost byla tazena primarné domacim CR, kde se projevuje
nizSi koupéschopnost nez u zahrani¢nich navstévniku, pokles spotfeby vyvolany rostoucimi naklady
i zkracenim délky pobytu. AkEni plan tak vychazi z potfeby podpofit odvétvi CR. AP neobsahuje
opatfeni dlouhodobého charakteru, ktera jsou pfedpokladem pro dlouhodoby rozvoj odvétvi a ktera jsou
realizovana kontinualné bez ohledu na platnost strategickych dokument, jsou dlouhodobé ukotveny
v rozpoc¢tu MMR nebo CzT a nepfedpoklada se jejich naplfiovani zasadni zména nebo Uprava.

V AP na roky 2026—-2027 je zahrnuto celkem 5 opatfeni, 11 aktivit a 23 dil€ich aktivit. Pfiblizujeme se
poloviné trvani Strategie CR. Cestovni ruch se dosud nepodafilo piné obnovit. V nadchazejicim obdobi
je tfeba se zaméfit na zvySovani konkurenceschopnosti CR jako destinace CR, dale rozvijet systém
fizeni CR, podporovat rozvoj lidskych zdroji a znalosti. Hlavnim pfedpokladem je ddraz na udrzitelny
rozvoj s minimalnimi negativnimi dopady CR na kvalitu Zivotniho prostfedi, stav kulturniho dédictvi
a mistni obyvatele. Nosnym tématem aké&niho planu je udrzitelnost, navrzené aktivity pfispivaji k vétsi
udrzitelnosti CR.

| nadale je jednim z kliGovych nastroju pro realizaci opatfeni Akéniho planu i Strategie CR agentura
CzechTourism (dale téz “CzT”), jejiz role je pro naplfiovani cili nenahraditelna pfedevs§im na poli
marketingu, integrované komunikace, destinaCniho managementu i koordinace aktivit se zapojenymi
subjekty.

Cinnost agentury CzT je upravena strategickymi dokumenty (Strategie a koncepce
#CzechTourismStrategie a koncepce - #CzechTourism - dlouhodoba strategie je ve fazi dopracovani),
dvouletymi marketingovymi plany a jednoletymi akénimi plany. Strategické dokumenty CzT jsou
provazané na narodni strategické dokumenty.

Tabulka 1: Prehled prioritnich okruhii a opatieni Strategie rozvoje CR CR 2021-2030

Strategie rozvoje CR CR 2021 — 2030

Prioritni okruhy Opatieni

1. Systém fizeni a podpory CR 1.1 Rozvoj systému fizeni CR

1.2 Zavedeni vicezdrojového systému financovani
CR

1.3 Zajisténi bezpecnosti navstévnikd v regionech

1.4 Spoluprace a koordinace rozvoje CR

1.5 Podpora rovnych podminek podnikani
a zaméstnavani v CR, ochrana spotfebitele

1.6 Management a koordinace CR v krizovych
situacich

2. Inovativni nabidka a zazitky 2.1 Podpora budovani a modernizace infrastruktury
CR

2.2 Zachovani potencialu kulturniho, technického
a pfirodniho dédictvi, kulturni krajiny a vyuziti
kulturnich a kreativnich primysla v CR

2.3 Kontinualni rozvoj systému kvality sluzeb



https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/O-nas/Zakladni-informace/Strategie-a-koncepce
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2.4 Prevence a zmirnéni dopadd CR na Zzivotni
prostfedi, pfirodu a mistni obyvatele

3. Poptavka / Navstévnici 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové
komunikace pro domaci CR
3.2 Podpora integrovaného systému marketingove
komunikace pro pfijezdovy CR

4. Vyzkum, vyvoj, monitoring, informace 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat
a realizace vyzkum( v CR
4.2 Vyuzivani SMART feSeni pfi sdileni dat,
informaci a ptikladl dobré praxe

5. Lidé 5.1 Systém vzdélavani v oblasti CR postaveny
na Uzké spolupraci a komunikaci poskytovatell
sluzeb a vzdélavacich instituci
5.2 Podpora uplatnéni v CR — systém rekvalifikaci
a daliho vzdélavani
5.3 Podpora rozvoje zaméstnanosti v CR
5.4 Budovani pozitivniho vztahu rezidentl k CR

4 Okolnosti vzniku

Cilem Akéniho planu je realizovat opatfeni, ktera pomohou podpofit udrzitelny rozvoj odvétvi CR
v navaznosti na pokradujici dopady bezpeénostni situace na Ukrajiné a socio-ekonomicky vyvoj v CR,
ale i zahranici. AP si zaroven klade za cil nastavit realizaci systémovych opatfeni ve vazbé na zvySovani
konkurenceschopnosti CR jako destinace CR a snizovani negativnich dopad(i cestovniho ruchu
na destinaci a jeji obyvatele2. Opatreni byla nastavena v navaznosti pInéni Akéniho planu CR na roky
2024-2025, aktualni vyvoj CR a podnéty partner(.

Akéni plan vznikal participativnim zpusobem. Navrh pInéni Akéniho planu CR na roky 2024-2025
byl zaslan k pfipominkam ¢lendm Pracovni skupiny (dale také PS) k nastaveni organizace a financovani
CR a c¢lenim Komise RAK pro kulturu, pamatkovou péc¢i a CR. Partnefi byli nasledné pozadani
o identifikovani navrht novych opatfeni Akéniho planu CR na roky 2026-2027. Soucasné partnefi
obdrzeli k pfipominkam navrh nového AkZniho planu CR na roky 2026—2027. Zpfistupnéni materiall
probéhlo prostiednictvim SharePoint MMR, na kterém probéhlo i vypofadani obdrzenych pfipominek
(25.06_Navrh AP CR 26-27 — pfipominky a dopracovani.docx).

Material nasledné proSel standardnim pfipominkovym Fizenim, které mélo vliv na kone¢nou podobu
opatfeni a aktivit. Vysledny navrh aktivit reflektuje dosazeny konsensus. Navrzena opatfeni Akéniho
planu jsou v rdzném stupni rozpracovanosti, jsou zahrnuty konkrétni projektové zaméry s navrzenym
zpUsobem financovani, ale sou¢asné jsou zafazeny i opatfeni ve fazi zamérud na realizaci, u kterych se
v prabéhu platnosti Akéniho planu bude podrobnéji dopracovavat zpUlsob jejich realizace i financovani.
Realizace novych opatfeni je podminéna zajisténim finanéniho kryti. V pfipadé vyuziti programu
financovanych z narodnich programt nebo EU fondl mize byt opatfeni realizovano v pfipadé zajisténi
dostateCné alokace vyzvy a splnéni podminek programu, respektive vyzvy. Opatieni ve formé
projektové Zadosti miZe byt realizovano na zakladé vydané Ridici dokumentace.

Dle pozadavku MF realizace opatfeni Ak&niho planu neklade dodatecné naroky na statni rozpocet
a pozadavky budou pokryty v ramci rozpoctu kapitoly MMR, popf. s vyuzitim prostfedk statniho
rozpoctu kapitol spolupracujicich rezortdl v ramci jejich bézné Cinnosti a fondd EU. Financovani
implementace Akéniho planu bude probihat v ramci schvalenych vydajovych limitll dotenych kapitol
na pfislusny rok bez dodate¢nych pozadavkl na jejich navySeni. Stejné tak pfipadné vytvofeni novych
pracovnich &i sluzebnich mist (v&. souvisejiciho objemu na platy) bude zajisténo v ramci stavajicich
limitd, tj. bez narokud na jejich jakékoliv navyseni.

2 Vétsi udrzitelnost CR mimo jiné souvisi i s aktivitou UN Tourism for SDG’s, jejimz cilem je prostifednictvim opatieni
v oblasti cestovniho ruchu pfispét k naplnéni CilG udrzitelného rozvoje (OSN).


https://mmrcz.sharepoint.com/:w:/s/OCR-54/EUnMjnn9i1VOuS9Xq1Mv3ZwBEoeIdPLzb4t78cq5sSSCFw?e=ctGXsh
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V pfipadé nezajisténi dostupnych finanénich prostfedkl projekt nebude realizovan, pfipadné bude
realizovan v omezeném rezimu (napf. koordinaéni aktivity, interni zpracovani vystupu, etapizovani
realizace a etapizovani vystupl atd.).

V rdmci zpracovani AkEniho planu byl posuzovan dopad cestovniho ruchu, respektive jednotlivych
opatfeni Akéniho planu na udrzitelny rozvoj, respektive udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu. V navaznosti
na vyuziti metodiky (Tourism for SDGs — Welcome To The Tourism For SDGs Platform!)
byla vypracovana vazba aktivit Akéniho planu na cile SDGs (kapitola €. 7).

5 Dosavadni vyvoj CR?®

5.1 Vyvoj navstévnosti

V roce 2024 se v hromadnych ubytovacich zatizenich® (dale také HUZ) v CR ubytovalo celkem 22,8 mil.
hostl (z toho 12,3 mil. rezidentl a 10,5 mil. nerezidentd), ktefi realizovali celkem 57,2 mil. pfenocovani
(z toho 31,8 mil. rezidenti a 25,4 mil. nerezidenti). Vyvoj po¢tu hostl a poctu pfenocovani byl obdobny.
Celkovy pocet hostl a pfenocovani za rok 2024 predcil data za rok 2019. Tento narUst byl vSak tazen
domacim CR (pocet pfijezd(i rezident(l + 11,2 %), pfijezdovy CR hodnot za 2019 dosud nedosahl (pocet
pFijezdl nerezidentt - 3,8 %)

Graf 1: Poéet prijezdii hosti v HUZ v CR
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3 Tato kapitola zpracovana na zakladé dat CSU (www.czso.cz), zpracovano na zakladé dat dostupnych v rozmezi
bfezna az Cervence 2025

4 Zdroj: CSU Cestovni ruch | Statistika 21. 5. 2025

5 HUZ je definovano jako zafizeni s minimalné péti ubytovacimi jednotkami a minimalné deseti luzky, které slouzi
k ubytovani turistt za ucelem dovolené, sluzebni cesty, Skoleni, kongresd, sympozii, pobytl déti v pfirodé, letnich
a zimnich tabord apod. HUZ musi byt oznaceno kategorii a tfidou podle platnych vyhlasek.
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Graf 2: Poéet pfenocovani hostti v HUZ v CR
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Pribéh rozlozeni navstévnosti dle mésici za 2024 se pfiblizil rozloZzeni navstévnosti roku 2019.
PFi srovnani absolutnich hodnot za navstévnost dle mésict za 2019 a 2024, pouze u tfi mésicu (leden,
duben a zafi) je navstévnost za 2024 nizsi nez za 2019. Nejvétsi pocet hostl, respektive pfenocovani
se uskutecnil v letnich mésicich (Cervenec a srpen pfedstavovaly 25 % poctu host(, respektive 28 %
poctu pfenocovani).

Graf 3: Pocet hostli v HUZ dle mésicu za 2024
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Graf 4: Pocet prenocovani v HUZ dle mésicti 2024
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V predcovidovych letech navstévnost CR oscilovala okolo poméru 50:50 (rezidenti x nerezidenti). V roce
2024 pomér hostll rezidentll a hostld nerezidentd byl 54:46 % a pomér prenocovani rezidentd
a pfenocovani nerezidentl byl 55,5:45,5 %. Navstévnost je tak tazena domacim cestovnim ruchem,
v poslednich letech v8ak rlist domaciho CR zpomaluje. Oproti 2019 pokracoval vyznamny pokles
navstévnosti z Ruska a Ciny a dale také napi. regionu Oceéanie, Japonska, Korejské republiky,
ale i Svédska, Finska a Jihoafrické republiky. Nejvétsi podil na pfijezdovém CR ma tradiéné Némecko
(v roce 2024 se jednalo o 25,3 % prenocovani). TOP 19 zdrojovych trh{i pfedstavuje 80 % prenocovani
zahrani¢nich navstévnik(. TOP 5 zahrani¢nich trhl v 2024 tvofilo Némecko, Slovensko, Polsko, USA
a Velka Britanie. Z pohledu zmény poctu pfenocovani byly ,skokany* roku Island (+144 %), LotySsko
(+49 %), avSak s ohledem na absolutni hodnoty poc¢tu pfenocovani téchto zemi je vliv nardstu poctu
pfenocovani u téchto zemi zanedbatelny. Tfetim “skokanem” je Turecko (+ 48 %), které se dostalo
do TOP 20.

Vroce 2024 nejvétSi navstévnosti dosahovala Praha, ve které se celkem ubytovalo 8,06 mil.
navstévnikd (z toho 1,5 mil. rezidentd a 6,5 mil. nerezident(), ktefi realizovali celkem 18,3 mil.
pfenocovani (2,6 mil. rezidenti a 15,7 mil. nerezidenti). Podil regiond na celkové navstévnosti dosahl
64,6 %, respektive 68,06 v pfipadé podétu prenocovani. Podil Prahy na celkové navstévnosti CR
se v poslednich letech mirné zvysil.
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Tabulka 2: Po€et hosttli a prenocovani hostti v HUZ za rok 2024
Hosté v HUZ Prenocovani v HUZ
Priimérny
Celkem rezidenti |nerezidenti| Celkem rezidenti |nerezidenti| . pocet . .
prenocovani
(noci)

Hlavni mésto Praha | 8 063 367| 1561 069| 6 502 298|18 279 256| 2 614 466|15 664 790 2,3
Stredodesky kraj 1363907 1071447 292460 3101209 2445528 655681 2,3
Jihogesky kraj 1749 686| 1234825 514861 4607854 3588869 1018985 2,6
Plzerisky kraj 900 439 587930 312509 2152789 1493451 659 338 2,4
Karlovarsky kraj 1390673 635376 755297 5202 098] 2327595/ 2874503 3,7
Ustecky kraj 632 829| 422880 209949 1607895 1107532 500 363 2,5
Liberecky kraj 1173053 966 444| 206 609| 3318481 2762771 555710 2,8
Err:j'o"ehradec"y 1541616/ 1216514 325102 4608448 3651346 957 102 3.0
Pardubicky kraj 528 133 459 757 68 376/ 1359 128/ 1206961 152 167 2,6
Kraj Vyso&ina 688 447| 599 785 88662 1599492 1400226/ 199 266 2,3
Jihomoravsky kraj | 2179291 1443562 735729 4219994 3012324/ 1207 670 1,9
Olomoucky kraj 753338 616 169 137 169 2203846/ 1888711 315135 2,9
Zlinsky kraj 819930, 703925 116005 2226220 1982819 243401 2,7
mgjra"s"os'ezs"y 1024886 812384 212502 2749374/ 2279374 470000 2,7
CR 22 809 595(12 332 067|10 477 528|57 236 084| 31 761 973|25 474 111 2,5
CR bez Prahy 14 746 228/10 770 998| 3 975 230|38 956 828| 29 147 507| 9 809 321 2,7

Podil regionu 64,65 87,34 37,94 68,06 91,77 38,51
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Obrazek 1: Pocet hostli v HUZ dle kraja za rok 2024 a zména po¢tu hosti v HUZ za roky 2019-
2024

Hosté v hromadnych ubytovacich
zafizenich (rok 2024)

[ rezidenti

I nerezidenti

Hosté celkem

1500 000
900 000
400 000

Hosté v hromadnych
ubytovacich zafizenich
Index zmény roky 2019 a 2024
[] mén&néz 1
3 1-108

. . 0 25 50 km ,X Zdroj dat: © CUZK, ¢sU
[ vice nez 1,05 N © MMR, Eervenec 2025

5.2 Platebni bilance cestovniho ruchu®

Graf 5: Platebni bilance cestovniho ruchu dle jednotlivych étvrtleti roku 2024 (v mil K¢.)

70000
60000

50000

40000
30000
20000
10000
|| | — —
1 2 3 4

m Devizové pfijmy mDevizové vydaje = Saldo

o

V roce 2024 dosahly Devizové pfijmy z cestovniho ruchu 211,9 mld. K&, meziroéné byl zaznamenan
narlst o 22,7 %. Zaroven doslo k narustu vydaju ¢eskych rezidentll na cestach do zahrani¢i o 23,3 %,
na celkovych 204,4 miliardy K&. Vysledné saldo cestovniho ruchu tak €inilo 7,5 miliardy K& ve prospéch

6 Zdroj: Platebni bilance - Ceska narodni banka, éerven 2025
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Ceské republiky. Tyto hodnoty odraZzeji pokradujici obnovu mezinarodniho cestovani a néavrat
finanénich tokd spojenych s cestovnim ruchem na Uroven srovnatelnou s obdobim pfed pandemii.

Ve srovnani s rokem 2019, ktery je povazovan za vychozi bod pfed pandemii covid-19, Ize konstatovat,
Ze objem devizovych pfijm0 i vydaji se v roce 2024 urovni tohoto referenéniho roku pfiblizil. Celkovy
objem finan¢nich tokd v oblasti cestovniho ruchu tak reflektuje obnovenou ekonomickou aktivitu
v mezinarodnim cestovnim ruchu.

PFijmovou stranu platebni bilance cestovniho ruchu tradi¢né tvofily vydaje navstévnik( prfedevsim
ze sousednich zemi — Némecka, Slovenska, Ukrajiny a Polska. Vyznamné devizové pfijmy byly
zaznamenany rovnéz ze Spojenych statli americkych.

Na vydajové strané dominovaly cesty ¢eskych rezidentl do evropskych zemi, zejména do Némecka,
Polska, Slovenska, Rakouska a Irska. Struktura vyjezdového cestovniho ruchu zlstala obdobna jako
v pfedchozich letech, pficemz narlst vydaji odrazi jak vysSi intenzitu cestovani, tak i vliv rostouci
cenové hladiny. Z pohledu platebni bilance cestovniho ruchu byl rok 2024 pfiznivy. Pfijmova i vydajova
strana mezironé vyrazné vzrostla a kladné saldo ve vysi 7,5 mld. K& signalizuje navrat odvétvi
na urovefi pred pandemii z hlediska finanénich tok(i. Podle predikci Ministerstva financi a Ceské narodni
banky Ize pfedpokladat, Ze bilance cestovniho ruchu zlstane i v nasledujicich letech prebytkova
a nadale pfispéje k pozitivnimu saldu bézného Gc&tu platebni bilance. Vefejné finance nicméné vykazuiji
strukturalni deficit — schvaleny statni rozpocet vykazal v roce 2024 schodek ve vysi 212 mid. K&, pficemz
pro rok 2025 je stanoven deficit ve vysi 241 mld. KE. V tomto kontextu pfedstavuje cestovni ruch
relevantni slozku exportu sluzeb, ktera napomaha udrzeni vnéjsi ekonomické rovnovahy Ceské
republiky.

5.3 Prehled pfinosl cestovniho ruchu?’

= Mezi lety 2023 a 2022 celkova produkce, respektive celkové HDP CR vzrostlo o 8 %, zatimco
produkce CR, respektive HDP CR ve sledovaném obdobi vzrostlo o témér 18 %. Meziroéni narlst
HDP CR je zfejmy i pfi porovnani s rokem 2019 (mezi 2023 a 2019 HDP CR vzrostlo o 7 %)

= Vroce 2023 podil CR na celkovém HDP CR ¢&inil 2,4 % (v procentualnim vyjadfeni se oproti roku
2019 jedna o pokles (- 18 %), avSak v absolutnim vyjadfeni HDP CR mezi lety 2019-2023 vzrostlo
(+ 7,9 %), avSak tento rlst je poznamenan vysokou mirou inflace za rok 2023).

* Vroce 2023 HPH CR dosahla 160,9 mid. K& (narust oproti 2022 o 18,6 % a narlst oproti 2019
0 11,2 %) a HDP CR dosahlo 179,7 mld. K& (narlst oproti 2022 0 18 % a narust oproti 2019 o 7 %).

= Dané generované CR v roce 2023 dosahly 18,7 mld. K& (narust oproti 2022 o 17 % a pokles oproti
2019 o cca 14 %).

= Vroce 2023 v CR bylo zaméstnano celkem 224,3 tis. osob (narlst oproti 2022 o0 2,2 % a pokles
oproti 2019 o témér 7 %).

= Ztoho 38,7 tis. lidi pracovalo jako sebezaméstnani a vice jak 185,5 tis. lidi pracovalo jako
zameéstnanci (mezirocné vetsi narGst u zaméstnanych osob v CR (+ 2,5 %), avSak oproti 2019
je u zaméstnanych osob vétsi pokles (- 6,7 %).

= Ztoho 208,5 tis. lidi pracovalo na plny Gvazek a 15,8 tis. lidi na ¢asteény uvazek. Cca 168,3 tis.
pracovnikd bylo zaméstnano na dobu neurcitou. Témér 54 % pracujicich v CR byly zeny. Témér
91,2 % pracujicich v CR jsou rezidenti.

= Podil CR na celkové zaméstnanosti v roce 2023 dosahl 4,16 % (meziro¢ni nartst oproti 2022
0 1,1 % a meziro¢ni pokles oproti 2019 o téméf 5,6 %).

7 Zdroj: Satelitni Ucet cestovniho ruchu | Statistika, erven 2025. Ke dni zpracovani materidlu byla dostupna data
pouze do roku 2023.
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6 Prehled opatfeni, aktivit a dil€ich aktivit Akéniho planu 2026 — 2027

Tabulka 3: Prehledova tabulka opatieni, aktivit
AkEni

ktivit

A

a dil€ich aktivit AP 2026 — 2027

lan CR 2026 — 2027

Dilci aktivity

Opatieni 1: Rozvoj mezioborové, meziresortni, mezinarodni spoluprace
1.1. Podpora pfijezdového CR 1.1.1. Podpora pfimych leteckych spojeni (rozlitani
destinaci)
1.2. Posileni mezinarodni spoluprace 1.2.1. Aktivngjsi zapojeni Ceska v mezinarodnich
strukturach
1.3. Rozvoj mezirezortni spoluprace 1.3.1. Obnoveni ¢innosti Mezirezortni koordinacni
komise pro cestovni ruch
Opatieni 2: Rozvoj systému organizace CR
2.1. Rozvoj systému organizace CR 2.1.1. Uprava Kategorizace DMO
2.2. Podporaimplementace Strategie 2.2.1. Posileni implementaéniho tymu Strategie
2.3. Rozvoj systému vicezdrojového financovani 2.3.1. Zajisténi stabilniho nastroje podpory CR
2.3.2. Vyuziti  finanénich nastroj0 na podporu
podnikatelskych projektl v CR
Opatieni 3: Data a podpora rozhodovani
3.1. Vytvoreni ramcového planu vyzkumi a | 3.1.1. Vytvofeni rdmcového planu vyzkumu a Setfeni,
Setfeni véetné rozpodtu
3.1.2. Kontinualni zabezpeceni zdroji dat k tvorbé
TSA
3.1.3. Vyzkum potencialu CR
3.1.4. Marketingové vyzkumy CzT
3.1.5. Budovani jednotné zahraniéni image Ceska
Opatieni 4: Lidské zdroje
4.1. Podpora uplatnitelnosti absolventt 4.1.1. Podpora zvySeni kvalifikace absolventd
vybranych obori CR
4.2. Podpora dalSiho vzdélavani stavajicich | 4.2.1. Podpora zvySeni kvalifikace pracovniku
pracovniki ve sluzbach CR ve vybranych oborech sluzeb CR
Opatieni 5: Marketingové aktivity
5.1. Rozvoj integrovaného marketingu destinaci 5.1.1. Podpora DMO
5.1.2. Rozvoj marketingu udrzitelnych forem CR
5.1.3. Tvorba jednotné prezentace / znagky CR
5.1.4. Experience management
5.1.5. Budovani pozitivniho PR
5.1.6. Podpora tvorby narodniho produktu
Jndustrialni
technicky a architektonicky cestovni ruch®
5.2. Podpora zvyseni poptavky po sluzbach CR 5.2.1. Podpora DCR
5.2.2. Podpora PCR
5.2.3. Podpora MICE
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6.1 Popis jednotlivych opatfeni

1) Rozvoj mezioborové, meziresortni, mezinarodni spoluprace

Aktivita Diléi aktivity
1.1. Podpora 1.1.1. Podpora pfimych Popis realizace:
pfijezdového CR Ietec’kych _ spojeni = | pfes realizaci aktivit na podporu novych leteckych spojeni a pfijezdového CR v obdobi
(rozlitani destinaci) 2024-2025 se nepodafilo dosahnout vyssiho podilu pfijezdového CR, respektive

dosahnout hodnot pfijezdového CR za rok 2019.

= Aktualné pretrvavaji problémy s kapacitami v letecké dopravé (dostupna letadla),
kapacitami letového provozu. Sou€asné v navaznosti na dopady emisni normy ETS 2
pro rok 2025 fada leteckych dopravcu véetné Ryanair ohlasila narlst cen letenek, narust
cen letenek se v budoucnu dotkne vSech dopravci v navaznosti na zavedeni emisnich
povolenek pro leteckou dopravu od 1. 1. 2027.

= VySe uvedeny vyvoj v letecké dopravé zvySuje konkurenceschopnost destinaci
a destinace, které nabidnou leteckym spole¢nostem podporu zavadéni novych linek
tak budou mit lepsi vychozi pozici.

= S ohledem na aktuélni vyvoj pfijezdového CR je vhodné podpofit pfijezdy do CR
i prostfednictvim novych leteckych linek. Pfi vybéru nové linky musi byt reflektovan
potencial navstévnosti z pohledu pFedpokladané délky pobytu, koupéschopnosti,
znalosti CR i zaméru cestovani do CR. Vhodné pro vzdalené i sttedné vzdalené trhy.

= Spoluprace na podpofe novych pfimych leteckych spojeni prostfednictvim platformy
TouchPoint®. Ze strany CzT je planovana realizace dvoufazovych marketingovych
kampani na podporu pfimych letd (1. na stimulaci trhu a 2. na podporu udrzeni dané
linky).

= Realizace dvoufazovych kampani na podporu novych pfimych linek do CR (podet
kampani na podporu novych linek) .
= zavedeni novych pfimych leteckych spojeni do mezinarodnich letist v CR, (po€et nové
otevienych linek, pocet cestujicich na nové otevienych linkach)
= podpora min. 2 novych leteckych linek roéné
Harmonogram:
*  Prabézné po dobu platnosti AP.

Realizator:

8 Platforma Touchpoint je aktualné realizovana na zékladé memoranda uzavieného mezi Leti§tém Praha, agenturou CzechTourism a PCT/PIS.
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* MMR/CzechTourism ve spolupraci s MD, MZV, Letistém Praha a dal$imi mezinarodnimi
letisti CR, leteckymi dopravci a dotéenymi kraji°, respektive krajskymi DMO (véetné
PCT/PIS)

Zdroje: 2026 — 2027:

» Spoluprace MMR, MD, Leti§t&¢ Praha, provozovatell mezinarodnich letist v CR,

dotéenych kraju, respektive krajskych DMO na zajisténi zdroju na realizaci dané aktivity.
Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 1.6 Management a koordinace CR v krizovych situacich
= Aktivita Nastaveni podminek pro pfijezd / vyjezd z CR a pro realizaci sluzeb CR
v podminkach pandemie

= Nepfimo vazba na opatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové

komunikace pro pFijezdovy CR.
1.2. Posileni 1.2.1. Aktivnéjsi zapojeni Popis realizace:
mezinarodni Ceska v mezinarodnich = K zajisténi konkurenceschopnosti je nezbytné, aby CR nadale aktivné pusobila
spoluprace strukturach v mezinarodnich poradnich organech i organizacich, které se zabyvaji problematikou

CR.

= Pfenos informaci o novych trendech, vyvoji a dobré praxi do regionti CR je velice
dulezity.

= AktivnéjSi zapojeni do mezinarodnich struktur povede jak k posileni mezinarodniho
povédomi o CR, k posileni mezinarodnich vztahu a lepSimu pfistupu k informacim,
tak mdze sou€asné posilit i renomé CR v ramci celého hospodarstvi.
= Zapojeni by mélo probihat na vice relevantnich platformach, nikoliv se soustfedit pouze
na jednu.
= UmoZiuje se zapojovat do spoleénych kampani na podporu $ir§iho regionu v longhaul
trzich.
Vystup:
= zapojeni OCR a CzT v PS v ramci EU, OECD, UN Tourism, ETC, popf. dalsi (zachovani
aktivni GCasti na mezinarodnich jednanich)
= Uhrada ¢lenského pFispévku do OECD, UN Tourism, ETC
Harmonogram:
= pribézné po dobu platnosti AP
Realizator:
= MMR/CzT

9 Letist& Vaclava Havla Praha (HMP), Letist& Brno-Tufany (JMK), Leti§té LeoSe Janagka Ostrava (MSK), Leti§té Pardubice (PBCK), Letisté Karlovy Vary (KVK), Letisté Ceské
Budsjovice (JCK)
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Zdroje:
= stavajici rozpoCet MMR/CzT
= pii aktivni G€asti v pracovnich formacich na mezinarodni Urovni Ize o¢ekavat zvySené
néroky na financovani zahraniénich cest
Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 1.4 Spoluprace a koordinace rozvoje CR
= Aktivita: Rozvoj mezinarodni spoluprace v oblasti CR
1.3. Rozvoj 1.3.1. Obnoveni ¢innosti Popis realizace:
mezirezortni Mezm.azovrtr}l _ = Strategie rozvoje cestovniho ruchu Ceské republiky na obdobi 2021 — 2030 si klade
spoluprace koordinacni komise za cil systematicky posilovat vyznam cestovniho ruchu a zintenzivnit mezirezortni

pro cestovni ruch

spolupraci. Rozvoj cestovniho ruchu je v kompetenci MMR, av3ak vzhledem k propojeni
s dalSimi sektory a politikami je dilezité koordinovat tento rozvoj ve spolupraci
s ostatnimi ministerstvy prostfednictvim specializované pracovni platformy.

Formalné existuje Mezirezortni koordinaéni komise pro cestovni ruch (MKK CR),
ustanovena na zékladé usneseni vlady €. 401 ze dne 28. dubna 2004, ktera je vSak
ve faktické necinnosti.

Predpokladem pro obnovu &innosti MKK CR je revize existujicich dokumentu, které
oSetfuji ¢innost Komise (Rozhodnuti ministra pro mistni rozvoj, Statut Komise, Jednaci
fad Komise) a jejich obsahova zména. Cilem zmén je vytvoreni flexibilnich podminek
pro ¢innost MKK CR, umoznujicich zejména setkavani se zastupci rezortd na pracovni
urovni.

Zamérem dil&i aktivity je nasledné také svolani iniciaéniho jednani s rezorty s vazbou
na CR a dle potfeby také jimi zfizovanymi organizacemi s vazbou na CR

Kromé koordinace aktivit a plana s dopadem na CR by se koordina¢ni platforma mohla
zabyvat i koordinaci pfipravy budouciho programového obdobi, respektive koordinaci
aktivit na podporu CR financovanych z fond{i EU v ramci obdobi 28+ a koordinaci
narodnich programi na podporu CR. Dal$im navrzenym tématem je i provéreni
moznosti spoleéného nakupu GSM dat na narodni Urovni.

Vystup:
= Ustaveni funkéniho pracovniho uskupeni na mezirezortni Urovni ke koordinaci aktivit
v oblasti cestovniho ruchu na pladorysu Mezirezortni koordinaéni komise pro cestovni
ruch, prostfednictvim Upravy souvisejici dokumentace.
» UskuteCnéni zasedani obnovené Mezirezortni koordinaéni komise pro cestovni ruch
a zajisténi jejiho dalSiho fungovani s frekvenci setkavani min. 1 x ro¢né, respektive
dle potfeby
» Rozvoj synergickych aktivit mezi resorty
Harmonogram:
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= pribézné po dobu platnosti AP
Realizator:

= MMR
= Ostatni resorty (U¢ast na jednani MKK pro CR)

Zdroje:
= Vramci bézného rozpoétu MMR
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 1.4 Spoluprace a koordinace rozvoje CR
= Aktivita Rozvoj meziresortni a mezioborové spoluprace a koordinace

2) Rozvoj systému organizace CR

Aktivita Dilci aktivity Popis
2.1. Rozvoj systému | 2.1.1. Uprava Kategorizace Popis realizace:

organizace CR DMO = K prosinci lofiského roku bylo certifikovano 11 krajskych DMO a 57 oblastnich DMO.
Existujicimi DMO bylo pokryto témé&F celé tzemi CR. Byla tak ukon&ena tzv, iniciaéni faze
zaméfena na podporu vzniku novych DMO.

= Kategorizace DMO byla vytvofena na principu tzv. udici se organizace. Zamérem
je postupny rozvoj kompetenci pracovniki DMO a zvySovani kvality a efektivity innosti
DMO.

= Zavedeni programu na podporu DMO ma za cil podpofit stabilitu DMO z pohledu provozu
a personalnich kapacit, coz je zakladnim pfedpokladem pro dalSi rozvoj kvality DMO,
respektive kvality destinaéniho managementu.

= V poslednich letech DMO pfi certifikaci ziskavaji vysoké bodové hodnoceni (ohodnoceni
DMO v rozpéti 90 — 100 % bodu je pomérné bézné), neni zde tak moc prostoru pro dal$i
zlepsSovani. Nastavena kritéria a systém hodnoceni nenuti DMO k dalSimu rozvoiji.

= Zamérem neni redukovat po¢et DMO, ale podpofit ¢innost a procesy v DMO. Diraz
by mél byt kladen na rozvoj partnerstvi v regionu, Urovefi zapojeni vSech dot&enych
sektord do Fizeni destinace, pfirozené vymezeni Uzemi, prace s potencialem Gzemi,
aktivity v oblasti navstévnického managmentu a udrzitelného rozvoje CR v destinaci,
vyhodnocovani pfinost a dopadu CR na destinaci.

= Soucasné panuje shoda, Ze v inicia¢ni fazi Kategorizace byl kladen dlraz na vytvoreni
a ukotveni DMO. V ramci hodnoticich kritérii neni dostate¢né promitnuto hodnoceni
kvality ¢innosti DMO. Ve sledovaném obdobi tak bude probihat diskuse k moznostem
a zpUsobu promitnuti hodnoceni kvality ¢innosti DMO do Kategorizace.
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=V ramci diskusi k rozvoji Kategorizace DMO bude feSena i moznost nastaveni a zavedeni
samostatné produktové kategorizace upravujici podporu narodnich a nadregionalnich
tematickych produkti CR.

= Realizace aktivity bude probihat ve spolupraci se Sekretariatem Kategorizace DMO
a zastupci subjektt zapojenych v Certifikaéni komisi ke Kategorizaci DMO.

= S ohledem na efektivnéj§i rozvoj spoluprace v Uzemi bude uspofadano jednani se
zastupci A.T.I.C. CR a NS MAS za ugelem provéfeni moznosti upfesnéni spoluprace
DMO a TIC, respektive DMO a MAS v regionech. Jednani s NS MAS se bude tykat
moznosti spoluprace DMO a MAS v Uzemi, provazanosti strategii a aktivit (podpora
synergii) i v souvislosti s pfipravou nového programového obdobi a hledani moznych
nastroju podpory CR v regionech. V pfipadé spoluprace TIC a DMO budeme navazovat
na vystupy jednani s A.T..C. CR ve Stépanské, kdy zastupci A.T.I.C. CR prislibili
navrhnout promitnuti spoluprace TIC a DMO do Oficialni jednotné klasifikace TIC.

= Realizace komunika&nich platforem na prodiskutovani mozné upravy Kategorizace DMO
bude realizovana v ramci bézného rozpoctu MMR/CzT. Pfipadné naklady na revizi
kategorizace DMO a systému hodnoceni budou upfesnény v navaznosti na vystupy vyse
uvedenych jednani.

Vystup:

=  Projednani moznych revizi Kategorizace DMO

= Implementace schvalenych navrhu revize Kategorizace DMO

» Prabézné revize Kategorizace DMO (v€etné implementacniho manualu a souvisejicich
metodickych dokument()

= Certifikace min. 2 novych DMO a recertifikace min. 5 DMO

Harmonogram:
= Do 31.12.2027
Realizator:

* MMR/CzechTourism ve spolupraci s Cleny Certifikacni komise ke Kategorizaci DMO,
AOCR, STO CR
Zdroje: 2026 — 2027:
» Projednani navrhu na revizi kategorizace DMO v ramci bézného rozpoctu

= Revize Kategorizace DMO v navaznosti na schvélené zmény: moznost financovani
v ramci béZzného rozpo&tu MMR/CzT, novym odbornym ukolem, NNV atd.

Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 1.1 Rozvoj systému fizeni CR
= Aktivita DalSi rozvoj Kategorizace DMO a profesionalizace €innosti jednotlivych
DMO
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2.2. Podpora 2.2.1. Posileni implementaéniho Popis realizace:
implementace tymu Strategie = Koordinace politiky CR na meziresortni, mezioborové a regionalni irovni vyzaduje zna¢né
Strategie personalni kapacity. Personalné naro¢na je i pfiprava a realizace dlouhodobych opatfeni
Strategie, ale i opatfeni uvedena v Ak&nich planech. Realizace kazdého opatfeni
v podstaté predstavuje realizaci jednoho ohrani¢eného projektu. MMR se aktivné hlasi
k rozvoji projektového Fizeni. Nicméné na realizaci opatfeni akéniho planu v souladu
s pozadavky projektového Fizeni nejsou dostate¢né personalni kapacity. Tomu odpovida
i skuteCnost, Ze mezi Akénimi plany se pravidelné prevadi fada nedokon¢enych opatfeni
v rliznych fazich realizace.
= Posileni implementaéniho tymu Strategie ma za cil podpofit naplfiovani opatfeni uréena
na podporu rozvoje CR v gesci MMR.
= Jedna se o aktivitu z pfedchoziho AP, které se s ohledem na dosavadni vyvoj plnéni
statniho rozpoctu a snizovani statniho dluhu nepodafilo realizovat.
Vystup:
= Posileni personalni kapacity OCR v oddéleni strategie CR, vytvofeni min. 1 nového
sluzebniho mista na implementaci Strategie CR a akénich plant
Harmonogram: nejpozdéji do 31. 12. 2027
Realizator: MMR
Zdroje: 2026—-2027:
= Rozpocet MMR — pfedpokladana ro¢ni alokace 0,7 mil. K&
Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 1.1 Rozvoj systému fizeni CR
= Aktivita Sestaveni implementa¢niho tymu Strategie
2.3. Rozvoj systému | 2.3.1. Zajidténi stabilniho Popis realizace:
vicezdrojového nastroje podpory CR » Cestovni ruch v CR se dosud nezotavil a &eli fadé vyzev (zvySovani odolnosti
financovani

a udrzitelnosti CR, snizovani energetické naroCnosti CR, feSeni dlouhodobého
nedostatku pracovnich mist, vysokych nakladd na vyuzivani digitalizace a modernich
technologii, rostouci konkurenceschopnost okolnich zemi, probihajici dopady zmény
klimatu, geopolitické zmény atd.).

= Aby bylo mozné i v budoucnhu udrzet stavajici pravidelné pfinosy CR na narodni
hospodafstvi i statni rozpocet (tvorba HDP a zaméstnanosti, dafiové i nedafiové pfijmy,
pfijmy z obchodni bilance atd.), je nutné zajistit finanéni podporu CR min. ve stavajicim
rozsahu. Pokud je v zajmu CR zvysit konkurenceschopnost CR, navysit pfinosy CR
pro narodni hospodarstvi i regiony, je nutné podporu CR znasobit.

* Pro rozvoj konkurenceschopnosti CR je nutné i v budoucnu podporovat rozvoj
infrastruktury CR (vefejné i podnikatelské), rozvoj udrzitelnych forem turistiky, destinacni
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management, nastroje pro Fizeni navstévnosti, rozvoj vyzkumné c&innosti, rozvoj
statistickych dat a Setfeni, rozvoj lidskych zdroju atd.

Je klicové i nadale zajistit financovani rozvoje CR na principu vicezdrojového financovani
(doplikovost ve vazbé na narodni a evropské prostfedky, ale i doplikovost narodnich
i regionalnich prostredku).

Na prelomu let 2024 a 2025 byly spustény nové narodni programy podpory CR.
Na zakladé zkuSenosti s administraci, realizaci a vyhodnocenim vyzev je doporuceno
pribézné upravovat nastaveni programd. S ohledem na absorpéni kapacitu prvni vyzvy
i vyvoj podilu regiond na celkové navstévnosti je doporu¢eno min. zachovat stavajici
objem alokace u podprogramu Oziveni cestovniho ruchu prostfednictvim rozvoje vefejné
infrastruktury CR. Soucasné prvni vyzva ukazala, Ze nastavena mira podpory ze statniho
rozpoctu ve vySi 30 % je pfekazkou Cerpani. Projevilo se to jak u DT 1, kdy pozadovana
dotace u pfedloZzenych zadosti nedosahla vySe dostupné alokace, i u DT 2, kdy nékolik
kraji vlivem vys$$iho kofinancovani pozadalo o niz§i dotaci, nez byla mira alokace
pro dany kraj. DT 2 je realizovan formou krajského grantového schématu, s ohledem
na danou skuteCnost nedoporuCujeme snizovani alokace programu. NizSi alokace
pro kraj by vedla k niz§imu po¢tu podpofenych projektd, niz§imu pfinosu programu i nizsi
absorp¢ni kapacité (obava podavat projekt pfi niz$i alokaci pro kraj). Navrhujeme
pro navazujici vyzvy zkusit vyjednat vySSi pomér financovani ze statniho rozpoctu.
V navaznosti na pfipravovanou Evropskou strategii udrzitelného CR a na rostouci vyznam
destina¢niho managementu, Fizeni navstévnosti, vyhodnocovani dopadl a pfinosid CR
na destinaci je kliCové navysit objem alokace programu Podpora DMO. Systémova
podpora zavadéni opatfeni v oblasti udrZitelného cestovniho ruchu se neobejde bez
navySeni alokace programu na podporu NNO (podporovana aktivita 4. UdrZitelny rozvoj
cestovniho ruchu na celostatni urovni).

V navazujicim obdobi bude probihat pfiprava programového obdobi 2028+, cilem MMR
je zajistit podporu aktivit, vyuZitelnych i pro rozvoj cestovniho ruchu prostfednictvim
Evropskych prostfedk(l (zejména se jedna o podporu podnikani, podporu vefejné spravy
a samospravy, podporu preshrani¢ni spoluprace a podporu zivotniho prostfedi atd.).
Kli€ovou roli v rozvoji udrzitelného CR hraje agentura CzechTourism.

S ohledem na aktualni vyvoj navstévnosti je tfeba posilit financovani podpory
pfijezdového CR, rozvoje novych zdrojovych trhi, propagaci CR na domacim
i zahraniCnich trzich, zavadéni opatfeni na podporu fizeni navstévnosti a destinacniho
managmentu i posilit opatfeni souvisejici s vyhodnocovanim pfinost a dopadd CR
a rozvojem lidskych zdroju v CR.

Jednim z uvaZovanych nastroju na podporu domaciho a pfijezdového CR je vytvoreni
nového tzv. marketingového programu. V sou¢asné dobé neni dostupna alokace na jeho
spusténi, vystupem aktivity bude pfiprava programové dokumentace a dokumentu
pro zahajeni notifikace u EK. Mélo by se jednat o neinvesti¢ni dotacni titul zaméfeny
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na podporu tvorby produkti CR, marketingovych a komunikaénich aktivit. Program by mél
umoznit propagaci narodnich a nadregionalnich tematickych produktd CR (vytvorenych
ve spolupraci s CzT a DMO v regionech), véetné napf. podpory produktll zaméfenych
na udrzitelny CR, jako propagace dalkovych turistickych tras, ¢i propagace
certifikovanych turistickych tras. Navrh programu bude vypracovan ve spolupraci s PS
k nastaveni organizace a financovani CR. KonkrétnéjSi zaméfeni programu bude
vystupem jednani PS. Kliovou ulohu ve specifikaci programu (vymezeni podporovanych
aktivit, uznatelnych vydaju, realizace marketingovych aktivit, vyhodnoceni dopadi
a pfinosu) bude hrat agentura CzechTourism. PFi zpracovani nového programu musi byt
vyfeSena provazanost na program podpora DMO, aby nedochazelo k duplicitam
financovani marketingovych aktivit.

Vystup:

VyhlaSovani vyzev narodnich programu / podprogramu podpory CR (podprogram Oziveni
CR, program Podpora DMO, program podpora NNO)

Navyseni alokace u programu Podpora DMO (min. 200 mil. K& ro¢né) a Podpora NNO
v CR (min. 25 mil. K& ro€né)

Zachovani alokace podprogramu Oziveni CR (min. 250 K& ro¢né)

Zaclenéni aktivit, pfispivajicich také k rozvoji CR do podporovanych aktivit v ramci
programového obdobi 2028+

Stabilni vySe rozpoctu agentury CzT

Vytvofeni navrhu programové dokumentace k novému marketingovému programu
a dokumentu pro notifikaci programu u EK

Harmonogram:

Zajisténi alokace pro CzT a narodni programy na podporu CR 28+
pribézné pfi sestavovani statniho rozpoctu

Vypracovani a projednani navrhu aktivit pfispivajicich k rozvoji CR podporovanych
v ramci programového obdobi 2028 v pribéhu sledovaného obdobi (ij. do 31, 12. 2027).
VyhlaSovani narodnich program0 na podporu CR (podprogram Oziveni CR, program
Podpora DMO, NNO) kazdoro¢né (vyzvy idealné vyhlaSované na prelomu 3. a 4. Ctvrtleti
predchazejiciho roku)

Vytvofeni navrhu programové dokumentace marketingového programu a dokumentd
pro zahajeni notifikace nejpozdéji do 31. 12. 2027

Realizator:

Zajisténi podkladl pro oduvodnéni alokace na podporu CR - MMR ve spolupraci
s profesnimi spolky (véetné zastupci DMO a TIC)
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= Vytvofeni programové dokumentace nového marketingového programu a navrhu
dokumenttd pro zahajeni notifikace — MMR (OCR + OSP), CRR, CzT ve spolupraci s PS
k nastaveni organizace a financovani CR

Zdroje:

= 2026 a 2027: MMR (podprogram Oziveni CR alokace 250 mil. K& / vyzva; program
Podpora DMO alokace 200 mil. K& / vyzva; podpora NNO (oblast podpory Udrzitelny CR
na celostatni drovni 25 mil. K&, rozpo€et CzT min. 562 mil. K)

= Pro spusténi nového marketingového programu bude tfeba zajistit novou dodatec¢nou
alokaci ze statniho rozpoctu, pfedpokladané vyhlaseni vyzvy od 2028, pfedpokladana
vyse alokace 90 mil. K& roné

Vazba na aktivitu Strategie:
= QOpatfeni 1.2 Zavedeni vicezdrojového systému financovani CR

= Aktivita Nastaveni a rozvoj vicezdrojového financovani CR
= Aktivita Nastaveni jednotné metodiky vykladu pravidel pro oSetfeni vefejné podpory
v CR

2.3.2.Vyuziti finanénich nastroja

na podporu
podnikatelskych projekta
v CR

Popis realizace:

= Cestovni ruch je odvétvim sluzeb. Zvy$ovani konkurenceschopnosti regionti CR jako
destinaci CR se neobejde bez investic do podnikatelské infrastruktury CR. Pokles
konkurenceschopnost CR doklada si meziroéni pokles v indexu Travel and Tourism
Development Index (WEF), mezi lety 2019 a 2024 CR klesla z 31 na 33 misto ze 119
zemi svéta.

» V navaznosti na dopady pandemie COVID-19 je CR bankovnim sektorem povazovan
zarizikové odvétvi. Investi¢ni podpora rozvoje podnikatelské infrastruktury se tak
neobejde bez pfistupu podnikateld v CR ke zvyhodnénym avérim, pfipadné kombinaci
zvyhodnénych Gvérd a dotaci. V tomto ohledu jsou klicové obecné nastroje na podporu
podnikani realizované prostfednictvim MPO (mlze se jednat o zpfistupnéni obecnych
finan€nich nastroj0 pro podnikatele v CR, pfizplsobeni finanénich nastroja
pro podnikatele v CR, vyhlaSovani specifickych vyzev pro podnikatele v CR nebo
vytvofeni novych specifickych financnich nastroji pro podnikatele v CR).

» Financni nastroje by mély byt zaméfené na budovani a rozvoj nové podnikatelské
infrastruktury CR, modernizaci stavajici podnikatelské infrastruktury CR, pfizpasobeni
zmény podnikatelské infrastruktury CR dopadim zmény klimatu, podpora energetickych
uspor a zvysSovani odolnosti podnikatelské infrastruktury CR atd. Souc¢asné by finanéni
nastroje mély umoznit obnovu infrastruktury CR poskozenou klimatickymi jevy a jinymi
udalostmi (napf. obnova po povodni) nebo pfekonani nepfedvidatelnych udalosti.

= S ohledem na aktudlni vyvoj plnéni statniho rozpo&tu CR i na pozitivni zkugenosti
s vyuzitim PPP pfi realizaci stavebnich projektd uvazuje MMR o vyuziti PPP principu
na financovani infrastruktury CR. V souvislosti s pfipravou nového programového obdobi
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EU chceme provéfit moznosti vyuziti PPP projektd CR. Soucasti aktivity bude i vymezeni
navrhu vhodnych aktivit v oblasti infrastruktury CR podporovatelnych prostfednictvim
PPP. V této souvislosti pocitame i s uréenim zpUsobu zapojeni statniho rozpoctu dle
jednotlivych typl podporené infrastruktury (dotace, finanéni nastroj, zaruka, zvyhodnény
uvér, kombinace). V ramci realizace dané aktivity bude provéfena i moznost a zplsob
realizace metodiky na podporu realizace PPP v CR.
Vystup:
= finanéni nastroje na podporu podnikatelskych projektd v CR (bude sledovan pocet
podporenych podnikatelll v CR, pocet podpofenych projektu, vyse statni podpory a vyse
soukromé investice (kofinancovani) - zdroj dat MPO)
» provéfeni moznosti zavedeni PPP nastroju pro financovani infrastruktury CR
Harmonogram:
*  prubézné 2026-2027
Realizator:

= MMR ve spolupraci s MPO, MZP, NRB a SFPI a profesnimi spolky .
= Problematika PPP: MMR ve spolupraci s MPO, MZP, NRB, SFPI, SOCR, CUCR, kraiji,
SMO CR

Zdroje:

»  Provéfovani moznosti financovani prostfednictvim NPO, OP TAK, Modernizaéni fond, OP
ST (Uvér transformace), respektive v ramci Siroce zaméfenych vyzev nebo specifickych
vyzev pro oblast CR

» Zahrnuti vyuziti finanénich nastroju pfispivajicich také k rozvoji CR do nového
programového obdobi 2028+

= Statni rozpolet (budou provéfovany moznosti financovani prostfednictvim MMR, MPO,
NRB, SFPI)

Vazba na aktivitu Strategie:
» Opatfeni 1.2 Zavedeni vicezdrojového systému financovani CR

= Aktivita Nastaveni a rozvoj vicezdrojového financovani CR
= Aktivita Nastaveni jednotné metodiky vykladu pravidel pro oSetieni vefejné podpory
v CR

3) Data a podpora rozhodovani

Aktivita

Diléi aktivity

3.1. Vytvoreni
ramcového  planu
vyzkumu a Setreni

3.1.1. Vytvoreni ramcoveho
planu vyzkumd a Setfeni,
vCetné rozpoctu

Popis realizace:

» Pravidelné zasedani PS k nastaveni planu vyzkum (jednani PS min. 1 x ro¢né). Jednani
pFispéje k pfedstaveni zaméra vyzkum / Setfeni na dany rok, koordinaci novych vyzkumu
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/ Setfeni v navaznosti na pravidelné probihajici vyzkumy / Setfeni, diskusi k ramcovému
nastaveni vyzkum / Setfeni a projednani navrhl novych vyzkumnych potfeb a zpusobu
jejich zajisténi.
= Zamérem je vytvofeny plan vyzkumu / Setfeni pouZit jako jeden z podkladud pro planovani
vefejné soutéze TA CR nebo jako navrh vyzkumné potfeby do programu BETA 3.
= Zamérem této aktivity je pfi nastaveni vyzkumnych potfeb provéfit i moznosti
vicezdrojového financovani.
=  P¥i vytvafeni ramcového planu i u jednotlivych vyzkum, Setfeni a metodik je tfeba brat
v potaz hledisko rovnosti Zen a muzl a provéfovat i moznost, vyuzitelnost a naro¢nost
sbéru, vyhodnoceni a interpretaci dat v ¢lenéni dle pohlavi.
Vystup:
» Ramcovy plan vyzkumu a Setfeni (kazdoro€né vytvorfeni a vyhodnoceni planu vyzkum)
Harmonogram: do 31. 12. 2027

= kazdoroéni aktualizace planu vyzkumu a Setfeni
= Realizace dil¢ich vyzkum( a Setfeni dle harmonogramu v Ramcovém planu

Realizator:

* MMR a CzT ve spolupraci s ¢leny PS k nastaveni planu vyzkumd (CSU, CNB, TA CR,
AKCR, SMO GR, PCO, zastupci DMOs (AOCR, STO CR), profesnimi spolky (CUCR
a SOCR))

Zdroje: 2026 — 2027:

= Bézny rozpoCet MMR pro vytvofeni planu, nasledné bude stanoven pozadavek na SR
v kontextu vysledného planu (vycisleni alokace)

Vazba na aktivitu Strategie:
» Opatfeni 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat a realizace vyzkum( v CR

= Aktivita Vytvofeni ramcového planu statistickych Setfeni a vyzkum( v CR
= Aktivita ZajiSténi vicezdrojového financovani statistickych Setfeni a vyzkumid v CR

3.1.2. Kontinudlni  zabezpeceni
zdroju dat k tvorbé TSA

Popis realizace:

» TSA predstavuje jedine€ny nastroj pro stanoveni pfinos CR pro narodni hospodafstvi.

= KliGovym nastrojem pro zpracovani TSA je vyzkum navstévnosti s vyuzitim tzv. GSM dat.
Vyuziti GSM vyzkum( predstavuje kliovy nastroj na zjisténi celkové navstévnosti CR
(ubytovani v HUZ, 1UZ, jednodenni a tranzitujici), rozlozeni navstévnosti, toku
navstévnik v ramci CR, ale i jako podklad pro Fizeni navétévnosti a sledovani dopadi
investi¢nich projektl, marketingovych aktivit nebo dopady eventa.

= PFes nesporny pfinos vyzkumu navstévnosti s vyuZitim GSM dat je v poslednich letech
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V poslednich letech doslo k vyznamnému narlstu cen za pofizeni GSM a zpracovani
analyz o navétévnosti CR (predpokladana cena realizace pro rok 2025 je cca 22 mil. K&).

S ohledem na aktualni narast cen GSM dat je otazkou koordinace jejich pofizeni
na narodni nebo regionalni Urovni. Napf. na narodni drovni jsou vyzkumy GSM dat feSeny
nékolika resorty, pokazdé vsak s jinym u€elem (napf. MD pofidilo GSM data za u¢elem
sledovani intenzity dopravy, MV pofidilo GSM data za ucelem ovéfeni kapacit vefejnych
instituci atd.). Otazkou tedy je, zda by nebylo mozné zkoordinovat pofizeni GSM dat
zacelou CR a povéfenim DIA naslednou realizaci analyz vyuZivajici GSM data
dle pozadavki jednotlivych resortd.

Posledni realizované vyzkumy navstévnosti s vyuzitim GSM dat byly zpracovany
do urovné krajl a turistickych oblasti, ze strany MMR je tak vhodné provéfit zapojeni krajl
do financovani vyzkumu navstévnosti s vyuzitim GSM dat. Jednani s kraji bude probihat
v navaznosti na jednani Komise RAK pro kulturu, pamatkovou péc¢i a CR. Pred
uspofadanim jednani s kraji by mélo dojit k provéfeni technickych a legislativnich
moznosti zapojeni kraji do kofinancovani vyzkumu GSM dat. Na jednani s kraji
by nasledné méla probéhnout diskuse k moznostem zapojeni kraju a navrhem procesu
zapojeni kraja.

Pro zvySeni relevance dat o pfinosech CR je dulezité kombinovat rizné datové zdroje.
MMR doporucuje realizovat i vyzkumy zamérené na realizaci analyz o vydajich za sluzby
cestovniho ruchu od operatorud platebnich karet (Visa a Mastercard).

Tato data jsou zasadni pro ovéfeni nabidkové i poptavkové strany TSA. Agregovana data
mohou byt nasledné vyuzita také i pro rozvoj produktt CR, planovani infrastruktury CR,
nastaveni a vyhodnocovani marketingovych aktivit v CR.

Aktivita probéhne v ramci jednani PS k nastaveni vyzkumd v CR, v ramci jednani
s dotéenymi resorty a v koordinaci s kraji a DMO.

Vystup

Zajisténi vyzkumd navstévnosti prostfednictvim GSM dat do drovné CR, krajl
a turistickych oblasti za 2026 a 2027 (pro rok 2026 se pocita s financovanim ze statniho
rozpoctu prostfednictvim MMR, respektive CzT, financovani pro rok 2027 v navaznosti
na vystupy jednani s ostatnimi resorty a kraji)

Zaijisténi agregovanych dat o vydajich na CR od provozovatell platebnich karet
Nasledné kontinualni publikovani TSA — nepferusena ¢asova fada'®

Usporadat jednani ke koordinovanému potfizeni GSM dat za celou CR (zapojeni
dotéenych resortl)

Analyza technickych a legislativnich mozZnosti zapojeni kraju do kofinancovani pofizeni
vyzkumu navstévnosti s vyuZitim GSM dat

10 K datu zpracovani materialu byla dostupna ¢asova fada za roky 2003 — 2023.
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» Usporadat jednani s kraji k moznostem spolufinancovani vyzkumud v CR (v navaznosti
na vypracovanou analyzu zapojeni krajd)
Harmonogram: do 31. 12. 2027
» Realizace dil¢ich vyzkumU a Setfeni dle harmonogramu v Ramcovém planu
Realizator:
* MMR ve spolupraci s Uradem vlady CR a dotéenymi resorty (MV, MD, ...) a NAKIT/DIA
* MMR a CzT ve spolupraci s CSU, kraji a zastupci DMO
Zdroje:
= vyzkum s vyuzitim GSM
= 2026 — statni rozpocet — financovano prostfednictvim CzT — navySeni pozadavku
na provozni pfispévek pro 2026 o 22 mil. K& na realizaci vyzkumu GSM
= 2027 - statni rozpocet — celkova alokace na realizaci vyzkumu GSM cca 22-25
mil. K€ — pfipadné rozdéleni celkové alokace mezi ostatni dotcené resorty (MMR,
MV, MD, pfipadné MPO, MK) a kraje v navaznosti na vystup jednani
0 vicezdrojovém financovani vyzkumi GSM
= analyzy platebnich karet
» cca 5 mil. KE ro¢né ze statniho rozpoctu (MMR nebo CzT)

Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat a realizace vyzkum( v CR

» Aktivita Vytvorfeni ramcového planu statistickych Setfeni a vyzkum( v CR
» Aktivita Zaji$téni vicezdrojového financovani statistickych Setfeni a vyzkuma v CR

3.1.3. Vyzkum potencialu CR

Popis realizace:

= Ve spolupraci s partnery bude dokonéen navrh vyzkumné potfeby, ktery bude podan
do programu BETA 3 nebo bude zpracovan pozadavek na vyzkum, ktery muze byt vyuzit
jako jeden z podkladl pro planovani vefejnych soutézi TA CR.

= Realizace vyzkumné potfeby za u€elem sestaveni Vyzkumu potencialu

» Koordinace nastaveni projektu v navaznosti na PS k nastaveni vyzkuml v CR a PS
k vyzkumu potencialu

Vystup:
» Rozpracovani vystupl projektu dle upraveného harmonogramu realizace!! (vytvoreni
projektové zadosti a podani zadosti do vyzvy)

Harmonogram: do 31. 12. 2027
Realizator:

11 Upraveny harmonogram bude vystupem dopracovani projektového zaméru, v dobé zpracovani AP nebyl harmonogram realizace znam.
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= MMR a CzT ve spolupraci s TA CR, profesnimi spolky, DMO a AKCR, CSU
Zdroje:
= TACR-BETA3
Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat a realizace vyzkum( v CR
= Aktivita Vytvofeni ramcového planu statistickych Setfeni a vyzkum( v CR
= Aktivita ZajiSténi vicezdrojového financovani statistickych Setfeni a vyzkumu v CR
3.1.4. Marketingové  vyzkumy Popis realizace:

CzT » Vystupem opatfeni je pribézna aktualizace dat a analyz publikovanych na webu
tourdata.cz. PfedevSim se jedna o analyzy zdrojovych trha (tzv. country reporty), predikce
obsazenosti ubytovacich zafizeni, statistiky HUZ a jejich rozvoj, Tracking DCR a PCR,
Intenzita turismu, analyza vybéru mistnich poplatkd z pobytu, Plany Cechd na dovolenovu,
Spokojenost rezidentll s CR, Experience management, ovéfeni image CR ve zdrojovych
trzich, potencial narodnich produktd na vybranych zahrani¢nich trzich aj.

Vystup:
» Realizace dil¢ich marketingovych vyzkumu (min. 10 vyzkumu roéné)
Harmonogram: do 31. 12. 2027
= Realizace dil¢ich vyzkum( a Setfeni dle harmonogramu v Ramcovém planu
Realizator:
= CzT ve spolupraci s DMO a profesnimi spolky, CSU
Zdroje:
= Bé&zny rozpoCet CzT — min. vyse 22 mil. K& ro¢né / idealni vySe 34 mil. KE rocné
Vazba na aktivitu Strategie:
» Opatfeni 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat a realizace vyzkum( v CR
= Aktivita Vytvofeni ramcového planu statistickych Setfeni a vyzkum( v CR
= Aktivita ZajiSténi vicezdrojového financovani statistickych Setfeni a vyzkumi v CR
3.1.5. Budovani jednotne Popis realizace:

zahranicni image Ceska = Vyzkum na téma image Ceska u potencidlnich ani sougasnych turistd ze zahranigi
je starSiho data, do roku 2027 probéhne vyzkum na 10 hlavnich zdrojovych trzich,
na ktery bude navazovat vytvoreni strategie budovani image CR a nasledné realizace
kampani.

= CzT je soucasti pracovni skupiny - Expertni skupina na narodni branding a aktivné
je zapojeno v tvorbé narodniho brandu. 3
» MMR se UCastni Komise pro jednotnou zahrani¢ni prezentaci Ceska.
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Vystup
= Vyzkumné zpravy a datové sestavy k vyzkumu image na vybranych zahrani¢nich trzich.
= Vefejna debata na zjisténi hodnot a atributd image Ceska mezi vefejnosti a zastupci
vSech hlavnich sektor(. Tyto vstupy spole¢né s vyzkumy image v zahrani¢i budou slouzit
k tvorb& narodniho brandu — strategie a jednotného pribéhu Ceska pro prezentaci
v zahrani€i a posileni narodni hrdosti doma.
Harmonogram: do 31. 12. 2027
= Realizace strategie image CR - do 31. 12. 2026
= Realizace navazujicich kampani do 31. 12. 2027

Realizator:

= MMR a CzT ve spolupraci s dalSimi propagacnimi agenturami, MZV a zastupce
podnikatelské sféry zformované do seskupeni 2ET.

Zdroje:

= Bézny rozpocet, MMR a CzT, pfipadné dalSi zdroje (napf. MZV) (alokace na realizaci
vyzkumu spadd do alokace na vyzkumy, viz aktivita 3.1.4 Marketingové vyzkumy v CR
a alokace na realizaci marketingovych kampani spada do alokace 5.2.2 Podpora PCR)

Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 4.1 Nastaveni systému sbéru statistickych dat a realizace vyzkum( v CR

= Aktivita Vytvoreni ramcového planu statistickych Setfeni a vyzkum( v CR
= Aktivita ZajiSténi vicezdrojového financovani statistickych Setfeni a vyzkumid v CR
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4) Lidské zdroje

Aktivita Dilci aktivity Popis

4.1. Podpora 4.1.1. Podpora zvyseni Popis realizace:
uplatnitelnosti kvalifikace absolventu = Zajisténi kvalitnich lidskych zdroji v cestovnim ruchu v dlouhodobém horizontu vyzaduje
absolventu vybranych obort CR komplexni zmapovani vzdélavaciho systému, ktery zahrnuje jak formalni kvalifikacni

vzdélavani (na urovni stfednich, vysSich odbornych vysokych $kol), tak i Sirokou Skalu
vzdélavacich aktivit v ramci celozivotniho vzdélavani realizovanych fadou dalSich
subjektt. Tato dil¢i aktivita se bude vénovat formalnimu kvalifikaénimu a odbornému
vzdélavani

= Aby bylo odvétvi CR schopné flexibilné reagovat na nové trendy, zmény a vyzvy, véetné
mimoradnych, az krizovych situaci, potfebuje dostatek kvalifikovanych pracovniku.
Pozadavky na dovednosti a znalosti se neustale méni a tempo zmény stale roste.

= Zasadni je v€asné identifikovat kliCové dovednosti, znalosti a schopnosti pro jednotlivé
profese. Ty nasledné u studentu i profesionalli rozvijet. Z pohledu formalniho a odborného
vzdélavani se jedna o potfebu zkvalitnéni vyuky, dostupnost praxi i moznosti vzdélavani
a rozvoje nad ramec vyuky.

= Soucasti opatfeni by mohly byt navrhy na zlepSeni pfipravy absolventd béhem studia,
ale i po jeho ukoné&eni (studijni praxe, zvy$eni kvalifikace dle pozadavku trhu), i navrhy
na pfipadnou Upravu nastaveni studijnich oborl / ramcovych vzdélavacich programa.
Svym zpusobem se jedna o dlouhodobé opatfeni, které bude pFesahovat platnost
aktualniho AP. Navazujici AP by mély bliZze rozpracovavat realizaci daného opatfeni.

= PrFestoZe je v odvétvi CR dlouhodobé vysoka poptavka po kvalifikovanych a kvalitnich
pracovnicich, dochazi k odlivu vhodnych absolventd. Pro udrzeni socio-ekonomickych
dopadl CR, popf. jejich udrzitelny rozvoj, je nezbytné vhodnym zplsobem analyzovat
priiny tohoto trendu a aktivné s nimi pracovat. Primarné bude feSena moznost
zopakovani analyzy odlivu absolventd mimo odvétvi CR, ktera by méla zohlednit motivaci
vybéru oboru, divody odlivu téch absolventt, ktefi plvodné chtéli v oboru zlstavat,
absorp&ni kapacitu profesniho trhu CR a realnou obsaditelnost vysokoskolskych pozic
Cerstvymi absolventy.

= Do celého procesu je vhodné jiz od pocateéni faze zapojit zejména MPSV, MSMT,
profesni organizace a zastupce zaméstnavateld v CR).

= BIiZ8i postup realizace by mél vzejit z jednani s partnery, které budou zahajeny ve 2. pol.
roku 2025. V dobé zpracovani materidlu neni pfesny zplsob realizace opatfeni znam.
Cilem opatfeni by mélo byt zmapovani vyvoje poctu absolventd oboru CR pracujicich
mimo odvétvi a zjisténi kvalitativnich informaci pro zjisténi divodu a pficin.

28



P MINISTERSTVO
QJ PRO MIiSTNIi
ROzvOJ CR

Vystup:
= Zmapovani nabidky formalniho a odborného vzdélavani v CR
» Zmapovani moznosti podpory zvySeni kvalifikace absolventl vybranych oborli CR
a zvySeni jejich uplatnitelnosti v odvétvi
= Analyza kli¢ovych znalosti, dovednosti a vzdélavacich potfeb pracovnik(l ve vybranych
oborech sluzeb CR
= Vytvoreni pfehledu nastrojd pro zvyseni kvalifikace absolventd a zkvalitnéni vyuky
= Metodicka podpora aktivit v oblasti zvySovani kvalifikace absolventl a zvySovani kvality
vyuky v oblasti CR
= Vytvofeni navrhu zadani analyzy odlivu absolventd mimo odvétvi CR — v dlouhodobém
horizontu bude sledovan vyvoj po¢tu absolventt sméfujicich mimo odvétvi CR
Harmonogram:
=  Prabézné
Realizator:
= MMR a CzT ve spolupraci s MSMT, MPSV, zastupci kraji a profesnimi spolky (CUCR,
SOCR) i podnikatelskymi subjekty
Zdroje: 2026 — 2027:
= SR afondy EU (napf. OP JAK, OP Z+, FST, RRF), pfipadné& TA CR v tuto chvili nelze
finan¢ni naro¢nost realizace i jednotlivé zdroje jednoznacné vycislit — bude upfesnéno
na zakladé provéreni a rozpracovani projektového zameéru
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 5.1 Systém vzdélavani v oblasti CR postaveny na uzké spolupraci a komunikaci
poskytovatell sluzeb a vzdélavacich instituci

= Aktivita Podpora spoluprace s MSMT, vysokymi $kolami v oblasti CR, profesnimi
spolky pfi implementaci Strategie vzd&lavaci politiky CR na obdobi 2021 — 2030+
v oblasti CR v€etné rozvoje praktické vyuky
(ale i Opatfeni 5.2 Podpora uplatnéni v CR — systém rekvalifikaci a dalSiho vzdélavani, Aktivita
Podpora dal$iho vzdélavani absolventt)

4.2. Podpora dalsiho
vzdélavani
stavajicich
pracovnikui
ve sluzbach CR

4.2.1. Podpora
kvalifikace
ve vybranych
sluzeb CR

zvySovani
pracovnik
oborech

Popis realizace:

= Tato dil¢i aktivita se bude vénovat mapovani dostupného neformalniho a celozivotniho
vzdélavani v CR a jeho budoucimu rozvoji. V oblasti neformalni a celozivotniho
vzdélavani plsobi cela fada dalSich subjektu.

= Kudrzeni a rozvoji kvalifikace jednotlivych profesionalt v CR je nezbytné zajistit nabidku
a vyuzivani vzdélavacich kurzd a profesnich kvalifikaci, které budou odpovidat
pozadavkim na pracovniky ve vybranych sluzbach CR, jejich dosavadnim kompetencim
a kvalifikaci. Zasadni je v€asné identifikovat kliCové dovednosti, znalosti a schopnosti
pro jednotlivé profese. Ty nasledné u studentu i profesionall rozvijet.
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= ZvySovani kvalifikace pracovnikd ve vybranych oborech CR mohou napomoci i existujici
certifikacni systémy kvality sluzeb (prostfednictvim certifikaci jsou zajemci seznamovani
s aktualnimi trendy v oblasti Fizeni podniku, kvality i udrzitelnosti podnikani). Rozvoj
kvality sluzeb stavajicich i novych subjekti CR zustava nadale rozhodujicim aspektem.
Dilezitym nastrojem v oblasti rozvoje kvality v CR je i pokraGovani projektu Pecujeme
o kvalitu (https://ceskauniecr.cz/pecujeme-o-kvalitu).

= V podpofe dalSiho vzdélavani pracovnikll bude i naddle angaZovana agentura
CzechTourism, ktera sdili pfiklady dobré praxe a podporuje vzajemnou spolupraci
a komunikaci mezi jednotlivymi aktéry na poli CR. Mezi aktivity CzT na podporu
vzdélavani subjektd v CR Ize zminit napf. rozvoj portalu Tourdata, vzdélavaci aktivity
pro subjekty CR realizované v ramci tzv. Akademie CR (vzdélavani k modernim trendiim
a dovednostem — od udrzitelného turismu a pfistupného cestovani az po rozvoj soft skills
a hard skills), realizaci seminafa a konferenci, jako napf. Forum CR.

= Realizace opatfeni probéhne ve vice etapach. Prvni krokem je jednani za ucasti MMR,
CzT, MPSV, MSMT, SOCR, CUCR a zastupct kraj. Jeho cilem je nastaveni metodiky
a zpUsobu realizace celé analyzy. Vystupem jednani by mél byt navrh zadani analyzy,
ktery bude podkladem k vyjednavani jejiho financovani. Samotné zpracovani analyzy
je predmétem navazujici etapy.

Vystup:

=  Zmapovani sou€asné nabidky dalSiho a neformalniho vzdélavani v cestovnim ruchu
a jeho hodnoceni.

= Podpora spoluprace s nositeli certifikaci v CR za u€elem dalSiho rozvoje certifikaci

= Spoluprace MMR/CzT s MPSV, MSMT, SOCR, CUCR, zastupci krajti na rozvoji dal$iho
vzdélavani

= Realizace vzdélavacich aktivit ze strany CzT

= Min. 4 exportni workshopy ro¢né&, min. 6 vzdélavacich akci pro pracovniky v CR ro&né

Harmonogram:

= Prvotni jednani za ugasti MMR, CzT, MPSV, MSMT, SOCR, CUCR a zastupcl krajd

probéhne v 2. pol. 2025.

= Mapovani souc¢asné nabidky probéhne béhem roku 2026
= Zpracovani analyzy do 30. 6. 2027

Realizator:

* MMR ve spolupréacis CzT, MSMT a MPSV (popf. UP), profesnimi spolky (zejména SOCR
a CUCR), zastupci kraji a vzdélavacimi institucemi
Zdroje: 2026 — 2027:
= SR (napf. TA CR) a fondy EU (napt. OP Z+, RRF)
» model financovani analyzy bude pfedmétem jednani vSech uvedenych partnert
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Vazba na aktivitu Strategie:
=  Opatfeni 5.2 Podpora uplatnéni v CR — systém rekvalifikaci a dal§iho vzdélavani
= Aktivita Rozvoj dal$iho vzdélavani pracovniku ve sluzbach CR

5) Marketingové aktivity

Aktivita

Diléi aktivity

5.1. Rozvoj
integrovaného
marketingu
destinaci

5.1.1. Podpora DMO

Popis realizace:

» Zajisténi podpory DMO prostfednictvim realizace Programu na podporu DMO,
zameérfeného na podporu osobnich nakladd pracovniki DMO, podporu provozu DMO,
podporu vykonu aktivit destinaéniho managementu a podporu vykonu marketingovych
aktivit DMO. Obdobné jako u pilotni vyzvy je poéitano se zapojenim partnerd (PS
pro nastaveni organizace a financovani CR, STO CR, AOCR) do nastaveni vyzvy
a nasledné vyhodnoceni zku$enosti s uplynulou vyzvou.

» CzT priibézné podporuje DMO vedenim sekretariatu kategorizace a certifikace DMO,
pficemz jim poskytuje odbornou metodickou podporu. Dale vyuziva podkladd od DMO
pro pfipravu a tvorbu marketingovych aktivit na podporu DCR i PCR tak, aby byly
komunikovany pouze priority danych certifikovanych DMO.

Vystup:
= VySe alokace na podporu DMO / vy$e poskytnuté dotace na podporu DMO
» Pocet podporenych projektl v ramci dotacniho titulu na podporu DMO
Harmonogram:
= 1.1.2026-31. 12. 2027 (vyhlaSeni min. jedné vyzvy ro¢né)
Realizator:

= MMR/CzT ve spolupraci s DMO, krajskymi koordinatory a se zastupci uzemni
samospravy (SMO CR, SMS CR)
Zdroje: 2026 — 2027:
= Min. 200 mil. K¢ na podporu provozu, vykon destinaCniho managementu a podporu
marketingovych aktivit DMO ro¢né
Vazba na aktivitu Strategie:
= Opatfeni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci CR

= Aktivita Podpora realizace integrovanych marketingovych aktivit certifikovanych
DMO

5.1.2. Rozvoj

marketingu

udrzitelnych forem CR

Popis realizace:

= S ohledem na trendy vyvoje navstévnosti bude propagace zamérfena i na prezentaci
udrzitelnych forem CR (napf. ekoturismus, venkovska turistika, kulturni turismus), véetné
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osvéty pro zajisténi odpovédnéjSiho chovani navstévnikl zejména v pfirodnich
destinacich (napf. Pojdte s nami do pfirody2, Prazdniny na venkové, sazime Cesko,
Za tajemstvim pfirody (EPU), Chodim beze stop, Turistika beze stop atd.),
ale i destinacich se zaméfenim na poznavani kulturné-historického dédictvi, poznavani
aochranu oblasti temné oblohy, Cd&iudrzitelny meéstsky CR. Podporovana bude
i propagace zazitkového CR, jenz respektuje limity kulturniho a pfirodniho dédictvi
na daném uzemi. V této souvislosti by méla probihat i vyvazena spoluprace a komunikace
DMO s AOPK CR, Spravami NP (napf. zapojeni do tvorby tzv. Koncepce prace
s navstévnickou verejnosti jednotlivych CHKO), SJCR3, Fidicimi subjekty NG, KCT,
kulturnimi institucemi, certifikovanymi TIC, NNO v CR a zastupci podnikatel(. Osvéta
podnikatelského sektoru v CR v oblasti udrzitelnosti a spoleéensky odpovédného Fizeni -
tvorba pfirucky €i jiného materialu uréeného podnikatelim v CR, planovany workshop
pro DMO’s jak udrzitelné Fidit destinaci. Vystupem by mél byt manual s jednotlivymi body
probranymi na workshopu.

S realizaci opatfeni souvisi i podpora tzv. Akademie cestovniho ruchu CzT (Akademie
cestovniho ruchu - #CzechTourism), ktera prostfednictvim on-line vzdélavacich kurzd
pro subjekty CR (vefejna sprava, podnikatelé, DMO a dal$i) nabizi informace o aktualnich
trendech a dovednostech v oblastech od udrziteIného turismu a pfistupného cestovani
az po rozvoj soft skills a hard skills.

Soucasti realizace opatfeni je také kontinualni rozvoj sekce ,odpovédné cestovani®
na portale kudyznudy.cz (Odpovédné cestovani — Kudy z nudy), rozvoj marketingovych
aktivit v oblasti udrzZitelnosti na portale VisitCzechia.com (Travel sustainably: Become
a responsible traveller! In Czechia, it'll be a breeze | VisitCzechia).

Klicovym prvkem realizace této dil¢i aktivity je také kontinualni rozvoj nové sekce
,Udrzitelnost na stradnkach agentury CzechTourism (Udrzitelnost - #CzechTourism). Tato
sekce (landing page) umoziuje vyhledat pfehled publikaci, evropské legislativy v oblasti
udrzitelného rozvoje CR, ale také pFistup do vzdélavacich kurzu e-learningu CzT v oblasti
udrzitelnosti (CzechTourism LMS), nabidky ke spolupraci a dalSi aktivity CzechTourism
v oblasti marketingu udrzitelnych forem CR.

Kongresovy CR pfispiva k udrzitelnému rozvoji CR, protoze pfispiva rozprostieni
navstévnosti destinace i mimo hlavni turistickou sezonu, usmérnéni navstévnosti mimo
hlavni turistické destinace kongresovych lokalit.

Vystup:

Spoluprace v Uzemi pfi nastavovani aktivit v oblasti destinaCniho managementu
Realizace marketingovych aktivit dle marketingového planu CzT

12 Agentura ochrany pFirody a krajiny CR. Pojdte s ndmi do pfirody. ArcGIS StoryMaps [online]. AOPK CR, 2020 [cit. 03.05.2021]. Dostupné z:
https://storymaps.arcgis.com/stories/aldedf4666824024815946b66e6b8ded

13 Sprava jeskyni CR (https://www.caves.cz/)
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» Realizace marketingovych aktivit DMO (min. 1 marketingova aktivita na podporu
udrzitelného CR ro¢né)
= Spolec¢né aktivity CzT a AOPK, respektive DMO a sprav zvlasté chranénych uUzemi
a AOPK
Harmonogram: 1. 1. 2026 — 31. 12. 2027
Realizator:
= CzT, MZP, AOPK CR, spravy NP, MK, KCT, SJCR, fidici subjekty NG a dal$i NNO v CR,
CAPCO a certifikované DMO a TIC a zastupci podnikatelt

Zdroje: 2026-2027:
=V ramci b&zného rozpoétu CzT, MZP, AOPK CR, sprav NP, MK
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatreni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci CR
= QOpatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR

5.1.3. Tvorba jednotne
prezentace / znacky CR

Popis realizace:

» Na tvorbé jednotné znacky bude CzT spolupracovat s Ufadem vilady (mj. ministrem
pro evropské zalezitosti), MZV, MK a dalSimi partnery v ramci platformy Komise
pro jednotnou prezentaci CR v zahraniéi a dal$ich pracovnich uskupenich. Nastrojem
pro realizaci spoleCnych meziresortnich propagacnich aktivit bude nadale PROPED.
Jednim ze zasadnich témat prezentace CR v zahraniéi bude propagace CR jako
bezpecné destinace (ve vSech ohledech).

Vystup:
» Pocet zrealizovanych projektt PROPED (min. 10 projektd roéné pfi celkové alokaci 10
mil. K& ro¢né)
Harmonogram:
= 1.1.2026 — 31.12. 2027 (vyhladeni min. jedné vyzvy ro¢né)
Realizator:
= MZzV, MMR/CzT, MPO, MK; Komise pro jednotnou prezentaci CR v zahranig&i
Zdroje: 2026 — 2027:
= Min. 10 mil. K€ na projekty PROPED s vazbou na CR (rozpoc¢et MMR) ro¢né
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR
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= Aktivita Budovani jednotné znacky Ceské republiky a rozvoj jednotné prezentace
CR v zahrani€i

5.1.4. Experience management

Popis realizace:

= Hodnoceni sluzeb v turismu — CzT v ramci svych aktivit sleduje a vyhodnocuje klientsky
rating sluzeb v cestovnim ruchu od dubna 2021.

= Péce o kvalitu — CzT v ramci svych aktivit podporuje rozvoj kvality sluzeb v cestovnim
ruchu v ramci projektu Pé&e o kvalitu, ktery volné navazuje na ukon&eny Cesky systém
kvality sluzeb.

= Podpora pristupného cestovniho ruchu - formou vzdélavani, osvéty a spolupraci

s odborniky.
Vystup:
= Hodnoceni — Hodnoceni atrakci dle portalu TripAdvisor a hoteltd dle Booking.com
(Hodnoceni atrakci a hoteld — Tourdata) (pravidelny web scraping s roc¢nim

vyhodnocenim)

= Péce o kvalitu — Udeéleni znamky Q (certifikat() poskytovatellim sluzeb, ktefi pecuji
o kvalitu svych sluzeb mimo jiné vzdélavanim svych zaméstnancq, a ktefi absolvuji kurz
zaméfeny na péci o kvalitu sluzeb v cestovnim ruchu. Podpora vzdélavani zaméstnancu
v cestovnim ruchu podporuje zvySeni kvality sluzeb (pocCet e-learningovych program
na rozvoj kvality sluzeb a pocet ziskanych certifikatd roéné)

= PFistupny CR — propojeni vSech moznych aktéri v cestovnim ruchu a odbornik(
na pfistupnost k tomuto tématu na v3ech mozZnych urovnich. Zkvalitnéni informaci
k pFistupnym mistdm v CR a vzdélavani pro zaméstnance v cestovnim ruchu na pFistupny
cestovni ruch. (poc¢et proSkolenych osob v ramci e-learningu zaméfeného na pfistupny
CR ro¢né)

Harmonogram:
= Hodnoceni — do 31. 12. 2027
= Pécle o kvalitu — do 31. 12. 2027
= Pfistupny CR — pribézné, bez data ukonceni
Realizator:
= CzT
Zdroje: 2026—-2027:
= V ramci bézného rozpoctu CzT
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci CR
= Opatreni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR
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5.1.5. Budovani pozitivniho PR

Popis realizace:

= CzT bude aktivné tvorit pozitivni PR na podporu pfinost CR a jeho multiplikacnich efektd,
komunikovanou obyvatelim CR v ramci pfilezitosti ve styku s médii, s vefejnosti
a odborném foéru, podnikatelim i vefejnému sektoru.
Vystup:
= Realizace komunikaénich aktivit na podporu pozitivniho vztahu rezidentl k CR a vnimani
CR (kazdoro¢ni vypracovani medialni analyzy CzT, zachovani min. 6000 GRP ro¢né
a dosah min. 300 mil. lidi ro¢né)

Harmonogram: do 31. 12. 2027

Realizator:
= MMR, CzT ve spolupraci s CUCR, SOCR, Komisi RAK pro CR, SMOCR a dal$imi
subjekty

Zdroje: 2026-2027:

= Vramci bézného rozpoctu CzT / MMR (pfipadné feSeno odbornym ukolem pro CzT)
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 5.4 Budovani pozitivniho vztahu rezidentll k CR

5.1.6. Podpora tvorby narodniho
produktu »industrialni,
technicky a architektonicky
cestovni ruch”

Popis realizace

= Technické a industridlni pamatky a atraktivity, stejné tak jako hodnotné pfiklady
architektury v&etné architektury soudobé, pfedstavuji vyznamnou motivaci pro navstévu
regiond, umoznuji interpretovat vyvoj daného regionu, rozvoj pramyslu a pfispivaji
k rozprostfeni navstévnosti v &ase i prostoru. Aktualné je oblast industrialnich
a technickych pamatek a atraktivit i architektonicky cennych staveb a soubor(
rozprostfena mezi fadu dotéenych subjekti na narodni i regionalni drovni.

= Aktivita bude spocivat ve vytvofeni koordinacni platformy pro oblast industrialnich
a technickych pamatek a atraktivit a cennych pfikladd architektury. Jednani se budou
Udastnit zastupci MMR / CzT, MK, NPU, MPO, ANOPA, CKA, CKAIT kraji, DMO
a profesnich organizaci. Vystupem bude ukotveni koordina¢ni platformy a usporadani
série jednani k problematice tvorby produktu a propagace industrialnich a technickych
pamatek a atraktivit a hodnotnych pfikladu architektury v€etné architektury soudobé.

= Pfedpokladem pro realizaci dané aktivity je zmapovani potencialu industrialnich
a technickych pamatek a atraktivit a cennych pfikladl architektury, které by mélo byt
zajisténo ve spolupraci CzT, NPU, ANOPA, CKA, CKAIT, kraji a oblastnich DMO
v regionech CR. Mapovani a vytvofené nasledné databaze industrialnich a technickych
pamatek a atraktivit a cennych pfikladu architektury véetné architektury soudobé by mélo
probéhnout z béZného rozpoctu zapojenych subjekta.
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Nasledné by mélo ve spolupraci CzT, kraji DMO a profesnich organizaci dojit
k rozpracovani Marketingového mixu k industridlnim a technickym pamatkam
a atraktivitdm a cennym ptikladtim architektury. Uloha MMR a CzT je spi$e koordinaéni,
primarni zapojeni se tyka krajti / krajskych DMO a oblastnich DMO, v&etné NPU, ANOPA,
CKA, CKAIT a profesnich organizaci.

Déle bude provéfovana moznost zajisténi realizace a financovani spoleéné /
koordinované kampané na podporu propagace industrialnich a technickych pamatek
a atraktivit a cennych pfiklad( architektury véetné architektury soudobé.

Aktivita bude také zaméfena na nastaveni procesu vyhodnocovani pfinosti a dopadu
propagace industridlnich a technickych pamatek a atraktivit a cennych pfikladi
architektury v&etné architektury soudobé.

Projednavano bude i institucionalni zabezpeeni oblasti industrialnich a technickych
pamatek a atraktivit a cennych pfikladl architektury vcetné architektury soudobé
v navaznosti na moznost podpory z narodnich programi MK a MMR.

Vystup

Vytvofeni PS pro koordinaci aktivit v oblasti industrialnich a technickych pamatek
a atraktivit a cennych pfiklad( architektury véetné architektury soudobé (MMR / CzT, MK,
NPU, MPO, ANOPA, CKA, CKAIT, kraje, zastupci DMO (AOCR, STO CR), SOCR,
CUCR).

Zmapovani potencialu industrialnich a technickych pamatek a atraktivit a cennych
pFiklad(i architektury véetné architektury soudobé (NPU, ANOPA, CKA, CKAIT, kraje,
oblastni a lokalni DMO).

Posouzeni vzniku produktu CR industridlni, technicky a architektonicky cestovni ruch
(MMR / CzT (koordinaéni uloha), NPU, ANOPA, CKA, CKAIT, kraje, oblastni a lokalni
DMO).

Navrh aktivit na podporu industriadlnich a technickych pamatek a atraktivit a cennych
pFiklad(i architektury véetné architektury soudobé (MMR / CzT, MK, NPU, MPO, ANOPA,
CKA, CKAIT, kraje, zastupci DMO (AOCR, STO CR), SOCR, CUCR).

Realizace komunikaéni kampané na podporu industridlnich a technickych pamatek
a atraktivit a cennych pfikladd architektury véetné architektury soudobé (CzT, MK / NPU,
ANOPA, CKA, CKAIT, kraje, oblastni a lokalni DMO).

Harmonogram: realizace aktivit do 31.12.2027
Realizator:

MMR / CzT koordina(":vnl’ uloba 3
MK / NPU, ANOPA, CKA, CKAIT, kraje / krajské DMO, oblastni a lokalni DMO, CUCR,
SOCR (nositelé opatfent).

Zdroje:
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= Vytvofeni koordinaéni platformy a uspofadani jednani v ramci bézného rozpodctu
dotéenych subjektd.

» Mapovani potencialu industrialnich a technickych pamatek a atraktivit a cennych pfikladd
architektury v€etné architektury soudobé v ramci bézného rozpoctu nositell projektu
pFipadné prostfednictvim dota¢nich programd.

= Vytvofeni MM produktu industrialnich, technickych a architektonickych pamatek
a atraktivit v ramci bézného rozpoctu nositeld projektu prFipadné prostfednictvim
dotacnich program(.

= Realizace spoleéné komunikaéni kampané v ramci bézného rozpoétu CzT, nositell
projektu pfipadné prostfednictvim dota¢nich programu.

Vazba na strategii CR 21-30:

= QOpatfeni 2.2 Zachovani potencialu kulturniho, technického a pfirodniho dédictvi, kulturni krajiny
a vyuziti kulturnich a kreativnich prdmysli v CR

» Opatfeni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci CR

» Opatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR

5.2. Podpora zvySeni | 5.2.1. Podpora DCR Popis realizace:
poQtayky po = Jadro aktivit na podporu DCR ze strany CZT bude spogivat vrozvoji portalu
sluzbach CR

Kudyznudy.cz, jakozZto stéZejniho nastroje pro podporu tohoto segmentu. Bude-li
pozadavek z podnikatelského prostfedi &i od regioni CR, je mozna ad-hoc implementace
marketingové kampané na specificky produkt (napf. jarni lyzovani €i lazné).
= Spoluprace na TV pofadech podporujicich DCR
= P¥i nastaveni dil¢ich komunikacnich kampani v regionech je vhodné spolupracovat
s AOPK CR a DMO v regionech (pfedejit negativnim dopaddm navstévnosti).
Vystup:
=  Marketingové aktivity na podporu DCR (min. 2 marketingové aktivity na podporu DCR
rocné), rozvoj portalu KZN (zachovani min. 10 mil. navstévnikl webu roéné, zvyseni
ratingu aplikace KzN (aktualné 4,7))
Harmonogram:
» do 31. 12. 2027 (realizace marketingovych aktivit pribézné s akcentem pfed zacatkem
letni a zimni turistické sezény, pfipadné podpory prodlouzZeni turistické sezony)

Realizator:

= CzT ve spolupraci s MMR, AOPK CR, spravami NP, DMO, profesnimi spolky, ostatnimi
resorty a krajskymi koordinatory

Zdroje:
= Vramci bézného rozpoctu CzT
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Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci
CR

5.2.2. Podpora PCR

Popis realizace:

= Agentura CZT bude prabézné realizovat marketingové kampané na podporu PCR
na vybranych trzich prostfednictvim sité zahrani¢nich zastoupenich i v ramci centralnich
aktivit.

= Aktivity budou prioritizovany na zakladé analyzy prioritnich a potencialnich trh{i dle kritéria
bonity (ekonomického a dal§iho ptinosu pro CR)

= Podpora PCR bude realizovana v souladu s pfipravovanou strategii CzT.

= Realizované komunikacni aktivity budou podrobnéji specifikovany v navazujicich
dokumentech agentury CzT (marketingovy plan / akéni plan)

=  Soucasti realizace je také aktivni zapojeni CzT v ramci iniciativy narodnich turistickych
organizaci zemi V4 ,Discover Central Europe” (viz _Discover Central Europe) - spole¢na
propagace zemi V4 za G¢elem podpory pfijezdového CR ze vzdalenych trh.

Vystup:
» Marketingové aktivity na podporu PCR a dil¢i marketingové kampané DMO a krajl (u¢ast
na min. 10 mezinarodnich veletrzich a akcich ro¢né&, podrobnéjSi vyhodnoceni
marketingovych kampani v marketingovych planech CzT)

Harmonogram:

= 1.1.2026 — 31. 12. 2027 (realizace marketingovych aktivit pribézné s akcentem pfed
zaCatkem letni a zimni turistické sezény, pfipadné podpory prodlouzeni turistické sezény)

Realizator:

= CzT ve spolupraci s MMR, AOPK CR, spravami NP, DMO, profesnimi spolky a ostatnimi
resorty krajskymi koordinatory

Zdroje: 2026-2027:
= Vramci bézného rozpoctu CzT
Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR

5.2.3. Podpora MICE

Popis realizace:
» Denni vydaje uc€astnika MICE cestovniho ruchu dosahuji zhruba dvouapulnasobku
primérné utraty bézného turisty. Soucasné MICE akce mohou pfispivat k ¢asovému
i Uzemnimu rozprostfeni navstévnosti.
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ZnaCka bezpelné, udrzitelné destinace s inovacnim potencialem by méla byt zakladem
marketingové komunikace k podpofe kongresového cestovniho ruchu.

Segment MICE je pomérné Siroky, zahrnuje nejen samotné realizatory MICE akci
a eventl, poskytovatele prostor, poskytovatele vybaveni, zajisté€ni programu, ale i tzv.
Convention bureaus. Sou€asné je zde Uzka vazba na DMO v regionech v&. Prahy a dalSi
regionalni subjekty zapojené do organizace akci a eventd, v€etné subjektll vefejné
spravy. Aktivita by méla mimo jiné také zahrnovat rozvoj spoluprace s regionalnimi
convention bureaus a dalSimi dot€enymi subjekty za ucelem kultivace MICE prostfedi
v regionech v&. Prahy, zkvalitnéni regionalni nabidky a diverzifikaci zejména narodnich
kongrestl a konferenci v ramci CR.

S ohledem na posilovani dobrého jména CR jako mezinarodni MICE destinace je kliové
rozvijet spolupraci v ramci mezinarodnich odbornych MICE asociaci.

Dulezitymi oblastmi bude nastaveni efektivnhiho systému sbéru MICE dat. Pro podporu
poradani MICE akci je klicové pokraCovat v mapovani MICE segmentu, respektive
udrzovat aktualni databazi subjektd zapojenych do MICE aktivit.

Klicovou aktivitou opatfeni je vytvofeni metodiky pro vyhodnoceni pfinosti a dopadu
MICE akci, jejimuz vzniku bude pfedchazet provéfeni moznosti jejiho nastaveni. Tato
jednotna metodika by méla pomoci posoudit pfedbézny pfinos MICE akci pro ucely jejich
podpory, a zaroven slouzit k vyhodnoceni pfinosu a dopadu jiz realizovanych akci.
Soucasti metodiky by mél byt také navrh systému pro vkladani dat o MICE segmentu
a poradanych MICE akcich, a to jak pro uc€ely posouzeni pfedbé&zného pfinosu,
tak pro nasledné vyhodnoceni akce. V ramci koordinacnich jednani by tak mélo byt
feSeno samotné nastaveni metodiky, zplsob hodnoceni v pfedbézné i nasledné fazi,
definovani potfebnych dat MICE segmentu, navrh systému pro jejich spravu a také
provéfeni vhodnych variant financovani této aktivity.

Na narodni i regionalni drovni je pofadani MICE akci podporovano celou fadou subjektu.
Je proto vhodné proces poskytovani podpory MICE akci systemizovat. Soucasti aktivity
by mélo byt i provéfeni zavedeni ,policy driven acquisition“ modelu a vytvofeni nastroje
na finan¢ni podporu kandidatur na mezinarodni asociacni kongresy.

V neposledni fadé je souclasti aktivity i realizace marketingové kampané na podporu
MICE segmentu.

Vystup:

Koordinace aktivit v oblasti MICE (CEA, CzT/CzCB, regionalni CB, AOCR, STO CR,
SOCR, CUCR, MMR a dal$i relevantni subjekty).

Aktualni databaze MICE segmentu (CEA ve spolupraci s CzT/CzCB, regionalni CR,
krajské, pfipadné i oblastni DMO a subjekty v MICE segmentu).

Vytvofeni zadani pro zpracovani metodiky vyhodnocovani pfedbéznych pfinosu
a naslednych dopadu MICE a sledovani a vyhodnocovani dat o MICE segmentu véetné
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navrhu systému pro sbér a vyhodnoceni dat o MICE segmentu (CEA, CzT/CzCB/ITUR,
regionalni CB, AOCR, STO CR, SOCR, CUCR, MMR a dal$i relevantni subjekty).

= Zahajeni zpracovani metodiky pro vyhodnocovani pfedbéznych pfinosu a naslednych
dopadu MICE a sledovani a vyhodnocovani dat o MICE segmentu véetné systému pro
sbér a vyhodnoceni dat o MICE segmentu v pfipadé nalezeni dostupnych zdroju (primarni
odpovédnost CEA).

= Vytvofeni navrhu “policy driven acquisition“ modelu a navrhu nastroje na finanéni podporu
kandidatur na mezinarodni asociaéni kongresy (CEA, CzT, regionalni CB, AOCR, STO
CR, SOCR, CUCR, MMR a dal$i relevantni subjekty).

= Marketingové aktivity na podporu kongresového cestovniho ruchu a incentivy (CzT)

= (min. ucast na 3 MICE veletrzich roéné, min. 3 workshopy na podporu MICE ro¢né,
podrobnéjsi metriky k vyhodnoceni MICE publikovany na webu TourData)

Harmonogram:
= 1.1. 2026-31. 12. 2027
Realizator:

* MMR/ CzT / CzCB a CEA ve spolupraci s regionalnimi CB, AOCR, STO CR, SOCR,
CUCR a dal$imi relevantnimi subjekty

Zdroje: 2026-2027:

= Koordinace aktivit v oblasti MICE - v ramci béZného rozpoé¢tu zapojenych subjektu.

= Navrh metodiky pro vyhodnocovani pfedbéznych pfinost a naslednych dopadu MICE
a sledovani a vyhodnocovani dat o MICE segmentu v€etné navrhu systému pro sbér
a vyhodnoceni dat o MICE segmentu - v ramci béZného rozpo¢tu zapojenych subjektu.

» Vypracovani metodiky pro vyhodnocovani pfedbéznych pfinosi a naslednych dopadu
MICE a sledovani a vyhodnocovani dat o MICE segmentu v€etné navrhu systému
pro sbér a vyhodnoceni dat o MICE segmentu — budou provéfovany vhodné formy
financovani, véetné& provéieni realizace daného vyzkumu prostiednictvim TA CR.

= Vytvofeni navrhu policy driven acquisition® modelu a navrhu néastroje na finanéni podporu
kandidatur na mezinarodni asocia¢ni kongresy — v ramci bézného rozpoctu zapojenych
subjektu.

= Marketingové aktivity na podporu kongresového cestovniho ruchu a incentivy — v ramci
bézného rozpoctu zapojenych subjektu

Vazba na aktivitu Strategie:

= Opatfeni 3.1 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro domaci CR
= Opatfeni 3.2 Podpora integrovaného systému marketingové komunikace pro pfijezdovy
CR
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7 Prehled indikatoru pro sledovani pinéni aktivit Akéniho planu

Tabulka 4: Prehled indikatort pro sledovani plnéni Aktivit Akéniho planu

Nazev indikatoru

Cilova hodnota indikatoru

Aktivity

Diléi aktivity

Opatieni 1:

Rozvoj

mezinarodni spoluprace

mezioborové, meziresortni,

1.1. Podpora pfijezdového CR

1.1.1. Podpora pfimych
leteckych spojeni (rozlitani
destinaci)

Pocet podpofenych
leteckych linek

novych

min. 2 roéné

1.2. Posileni
spoluprace

mezinarodni

1.2.1. Aktivn&jsi zapojeni Ceska
v mezinarodnich
strukturach

Podet ucasti na mezinarodnich
jednanich / akcich
Pocet mezinarodnich
voblasti CR, se
spolupracuje

Uhrada &lenského prispévku do
OECD, UN Tourism, ETC

organizaci
kterymi CR

u¢ast na min. 10 mezinarodnich
jednanich / akci ro¢né

spoluprace min. s 4 mezinarodnimi
organizacemi (OECD, UN Tourism,
EU/TAC, ETC)
pocet uhrazenych
pFispévku

vySe Uhrady c¢lenskych pfispévkl
celkem

Clenskych

1.3. Rozvoj mezirezortni | 1.3.1. Obnoveni ginnosti Poclet jednani obnovené MKK pro min. 1 jednani MKK pro CR ro&né
spoluprace Mezirezortni  koordina¢ni CR
komise pro cestovni ruch Polet synergickych aktivit mezi
resorty
Opatieni 2: Rozvoj systému organizace CR
2.1. Rozvoj systému | 2.1.1. Uprava Kategorizace DMO PocCet certifikovanych a pocet certifikace min. 2 novych DMO;
organizace CR recertifikovanych DMO recertifikace min. 5 DMO ro¢né
2.2. Podpora implementace | 2.2.1. Posileni implementacniho Vytvofeni nového pracovniho mista vytvofeni min. 1 nového pracovniho
Strategie tymu Strategie na implementaci Strategie CR a mista na implementaci Strategie CR
akénich planu a akénich pland
2.3. Rozvoj systému | 2.3.1. Zajisténi stabilniho Vy3e alokace na jednotlivé programy Oziveni CR min. 250 mil. K& ro¢né;
vicezdrojového nastroje podpory CR Polet vyhlaSenych vyzev na Podpora DMO min. 200 mil. K&
financovani podporu CR ro¢né; Podpora NNO v CR min. 25

mil. K& roné
min. 3 vyhlasené vyzvy na podporu
CR ro€né
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2.3.2. Vyuziti finan¢nich nastroju PoCet finan¢nich nastroju pro
na podporu podnikatele v CR
podnikatelskych projekta v Pocet podpofenych podnikatel
CR v CR, pocet podpofenych podnika,
vySe alokace ze statniho rozpodtu,
vy$e kofinancovani
Opatieni 3: Data a podpora rozhodovani

3.1. Vytvoreni ramcového
planu vyzkumu a Setfeni

3.1.1. Vytvoreni rdmcoveho
planu vyzkum( a Setfeni,
vCetné rozpodtu

Vytvoreni planu vyzkum

kazdoro¢ni vytvofeni a vyhodnoceni
planu vyzkumu

3.1.2. Kontinudlni  zabezpeceni
zdrojl dat k tvorbé TSA

Sestaveni TSA

Realizace vyzkumu s vyuzitim GSM
dat

Realizace vyzkumu platebnich karet

publikovani TSA na webu CSU
realizace vyzkumu GSM dat dle
dohodnutého harmonogramu
realizace vyzkumu platebnich karet
dle dohodnutého harmonogramu

3.1.3. Vyzkum potenciélu CR

Vytvoreni projektové zadosti

vytvoreni projektové zadosti
a podani projektu do vyzvy

Pocet realizovanych image kampani

3.1.4. Marketingové vyzkumy Pocet realizovanych marketingovych min. 10 marketingovych vyzkumu
CzT vyzkumu ro¢né
Alokace na realizaci marketingovych min. alokace na realizaci
vyzkum marketingovych vyzkumad 22 mil. K&
roéné
3.1.5. Budovani jednotné Pocet  vyzkuma image CR min. 10 realizovanych vyzkum
zahraniéni image Ceska v zahranici image CR v zahrani¢i do 31. 12.

2027
min. 5 realizovanych image kampani
do 31. 12. 2027

Opatfeni 4: Lidské zdroje

4.1. Podpora uplatnitelnosti | 4.1.1. Zmapovani moznosti
absolventt podpory zvySeni kvalifikace
absolventu vybranych
oborti CR
4.2. Podpora dalsSiho | 4.2.1. Zpracovani analyzy Pocet aktivit na podporu zvySovani min. 4 exportni workshopy rocné,
vzdélavani stavajicich kliCovych znalosti, kvalifikace pracovnikl min. 6 vzdélavacich akci
pracovnikili  ve sluzbach dovednosti a vzdélavacich pro pracovniky CR ro¢né
CR potfeb  pracovnikl  ve
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vybranych oborech sluzeb
CR

Opatieni 5: Marketingové aktivity

5.1. Rozvoj integrovaného
marketingu destinaci

5.1.1. Podpora DMO

Vyse alokace na podporu DMO
pocet podpofenych projektt / DMO
Pocet zasedani krajskych
koordinatort

Pocet informacnich newsletter(

min. alokace na podporu DMO 200
mil. K€ ro¢né

podpora min. 50 DMO

min. 1x ro¢né

min. 1x tydné

5.1.2. Rozvoj marketingu Pocet marketingovych aktivit min. 1 marketingovd  aktivita
udrzitelnych forem CR na podporu udrzitelného CR roéné na podporu udrzitelného CR ro¢né
5.1.3. Tvorba jednotné Vyse alokace na projekty PROPED min. alokace 10 mil. K& ro¢né

prezentace / znacky CR

Pocet projektd v ramci PROPED

realizace min. 10 projekta v pfipadé
alokace 10 mil. K&

5.1.4. Experience management

Vyhodnoceni kvality prostfednictvim
web scrapingu

Pocet e-learningovych programu na
rozvoj kvality sluzeb

Pocet certifikovanych osob v e-
learningovych programech na rozvoj
kvality sluzeb

Polet prodkolenych osob ve-
learningovych programech
na pfistupny CR

pravidelna realizace a vyhodnoceni
webscrapingu kvality ro¢né

5.1.5. Budovani pozitivniho PR

Vytvofeni medialni analyzy CzT
Méreni GRP agentury CzT

vytvofeni medialni analyzy ro¢né
zachovani min. 6000 GRP ro¢né

po sluzbach CR

DCR

Pocet navstévnika webu KzN
Zachovani resp. zvySeni ratingu
aplikace KzN

méfeni dosahu marketingovych dosah min. 300 mil. osob ro¢né
aktivit CzT u marketingovych aktivit CzT
5.1.6. Podpora tvorby narodniho Pocet komunikacni aktivit min. 1 komunikaéni  aktivita
produktu Lndustrialni, na podporu industrialnich, na podporu industrialnich,
technicky a architektonicky technickych a  architektonickych technickych a  architektonickych
cestovni ruch® pamatek pamatek rocné
5.2. Podpora zvySeni poptavky | 5.2.1. Podpora DCR Marketingové aktivity na podporu min. 2  marketingové  aktivity

na podporu DCR rocné

zachovani min. 10 mil. navstévniki
webu roné

zachovani ratingu aplikace min. 4,7

5.2.2. Podpora PCR

Ugast na mezinarodnich veletrzich
a akcich

min. 10 uUcéasti na mezinarodnich
veletrzich a akcich
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Vyhodnoceni mkt, kampani dle mkt.
Plana CzT

Pocet marketingovych aktivit
Celkova alokace na realizaci
marketingovych aktivit

Zhodnoceni dopadu realizovanych
marketingovych aktivit

5.2.3. Podpora MICE

Ucast na MICE veletrzich
Workshopy na podporu MICE

min. u€ast na 3 MICE veletrzich
rocné

min. organizace 3 workshopu
na podporu MICE ro¢né
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8 Vazba opatfeni a aktivit Akéniho planu na cile SDGs

Tabulka 5: Vazba opatieni a aktivit Akéniho planu na cile SDGs

Aktivity Dil€i aktivity Popis vazby na SDGs
Opatieni 1: Rozvoj mezioborové, meziresortni,
mezinarodni spoluprace
1.1. Podpora pfijezdového | 1.1.1.Podpora pFimych | SDG 8 — Decent work and Economic Growth: U&elem
CR leteckych spojeni | aktivity je prostfednictvim podpory pfijezdového CR
(rozlitani destinaci) vyvolat zvySeni poptavky po sluzbach CR. Propagace
CR jako destinace CR a propagace regiond
prostfednictvim on board reklamy m(ize zaroven pfispét
k rozprostfeni navstévnosti do regionu a snizit tak tlak
na vysoce navstévované regiony.
SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
rozprostfeni navstévnosti do méné navstévovanych
regionl podporuje udrzitelny rozvoj regiont a odleh&eni
pretizenych mist.
1.2. Posileni mezinarodni | 1.2.1.Aktivnéjsi zapojeni | SDG 17 - Partnership: Sohledem na prufezovy
spoluprace Ceska charakter CR rozvoj mezinarodni a meziresortni
v mezinarodnich spoluprace pfispiva k rozvoji partnerstvi
strukturach a koordinovaného fizeni CR.
SDG 13 — Climate Action: v ramci spoluprace s ETC
se CzechTourism pfipojil k iniciativé na vypracovani
tzv. Climate Action Plan pro Turismus,
1.3. Rozvoj mezirezortni | 1.3.1.0bnoveni ¢innosti | SDG 17 — Partnership: S ohledem na prafezovy
spoluprace Mezirezortni charakter CR rozvoj mezinarodni a meziresortni
koordinacni  komise | spoluprace pfispiva k rozvoji partnerstvi

pro cestovni ruch

a koordinovaného fizeni CR.

Opatieni 2: Rozvoj systému organizace CR

2.1. Rozvoj
organizace CR

systému

2.1.1.Uprava Kategorizace
DMO

Rozvoj destina¢niho managementu ma primarni dopad
na SDG 11 — Sustainable Cities and Communities
a SDG 10 - Reduced Inequalities;

Snizovani negativnich dopadi CR prostfednictvim
aktivit DMO ma vazbu na SDG 15 - Life on Land,;
Podpora udrzitelného cestovani vramci destinace
a udrzitelnych forem CR prostfednictvim DMO
ma vazbu na SDG 12 - Responsible Consumption
na Production;

Spoluprace s podnikateli ve sluzbach CR v destinaci
a jejich zapojeni do rozvoje CR v destinaci ma vazbu
na SDG 8 - Decent Work and Economic Growth;
SDG 17 - Partnership: DMO funguiji jako koordinatofi
spoluprace (mezi podnikateli, vefejnou spravou,
neziskovym sektorem atd.)

2.2. Podpora
Strategie

implementace

2.2.1.Posileni
implementacniho
tymu Strategie

SDG 17 - Partnership: aktivity implementacniho tymu
souvisejici s uzsim rozvojem mezioborové, meziresortni
a nadregionalni spoluprace

SDG 16 - Peace, Justice and Strong Institutions:
posileni implementaéniho tymu pfispiva k lepSimu
fungovani instituci, k jejich stabilité a k transparentnimu
fizeni CR

2.3. Rozvoj
vicezdrojového
financovani

systému

2.3.1.Zajisténi stabilniho
nastroje podpory CR

Podpora vefejné infrastruktury CR ma vazbu na SDG 9
— Industry, Innovation and Infrastructure; SDG 6 —
Clean Water and Sanitation;

Podpora NNO v CR ma vazbu na:

45




P MINISTERSTVO
gj PRO MIiSTNI
ROzvoOJ CR

SDG 11 - Sustainable Cities and Communities;

SDG 12 - Responsible Consumption and
Production; SDG 13 - Climate Action; SDG 17 -
Partnerships

Podpora podnikatelské infrastruktury CR ma vazbu
na SDG 8 - Decent Work and Economic Growth
a prenesené na SDG 3 - Good Health and Well-Being;
SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure;
SDG 6 - Clean Water and Sanitation; SDG 12 -
Responsible Consumption and Production

Podpora udrzitelného CR a interpretace ma vazbu na
SDG 13 - Climate Action; SDG 15 - Life on Land:
podporuje ochranu pfirodniho dédictvi v regionech
a predchazeni negativnich dopadlt CR na uzemi

2.3.2. Vyuziti financnich
nastrojil na podporu
podnikatelskych
projektll v CR

Podpora podnikatelské infrastruktury CR ma vazbu
na SDG 8 - Decent Work and Economic Growth
a pfenesené na SDG 3 — Good Health and Well-Being;
SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure;
SDG 6 — Clean Water and Sanitation; SDG 12 -
Responsible Consumption and Production

Opatieni 3: Data a podpora rozhodovani

3.1. Vytvoreni ramcového
planu vyzkumu a Setreni

3.1.1.Vytvofeni ramcového | SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
planu  vyzkum(O a | pfispiva k lepSimu fizeni rozvoje mést a regiont diky
Setfeni, vCetné | planovani na zakladé dat
rozpoctu SDG 12 - Responsible Consumption and Production:
podporuje udrzitelnou spotifebu a vyrobu, protoze data
umoziuji nastavit efektivnéjsi opatreni
SDG 13 - Climate Action: vyzkumy mohou pomoci
sledovat dopady cestovniho ruchu na klima a navrhovat
vhodna opatfeni
3.1.2.Kontinualni SDG 11 - Sustainable Cities and Communities: data
zabezpeCeni  zdrojl | o navstévnosti pomahaji  rozlozit navstévnost mezi

dat k tvorbé TSA

regiony

SDG 12 - Responsible Consumption and Production:
data umoznuji Fidit cestovni ruch tak, aby mél mensi
negativni dopady.

3.1.3.Vyzkum
CR

potencialu

Data zjiStovana prostfednictvim vyzkumu
a vyhodnoceni potencialu CR a jeho vyuZiti mohou mit
vazbu na vice SDG.

SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure:

podpora inovaci a infrastruktury prostfednictvim
cileného rozvoje;
SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:

ZlepsSuje fizeni rozvoje destinaci;

SDG 12 - Responsible Consumption
and Production: pfispiva k odpovédnému planovani
a vyuzivani zdroj(;

SDG 13 - Climate Action: podporuje zavadéni

klimatickych opatfeni v regionech a pomaha zohlednit
klimatické dopady CR;

SDG 15 - Life on Land: podporuje ochranu pfirodniho
dédictvi v regionech a pfedchazeni negativnich dopadu
CR na Uuzemi

3.1.4.Marketingové
vyzkumy CzT

Realizace marketingovych vyzkum( ma primarné vazbu
na SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
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data z vyzkum(O pomahaji cilit marketing tak, aby
podporoval vyvazeny rozvoj region(

3.1.5.Budovani  jednotné | Rozvoj jednotné zahraniéni image Ceska ma primarné
zahranicni image | vazbu na SDG 17 - Partnerships
Ceska

Opatieni 4: Lidské zdroje

4.1. Podpora uplatnitelnosti | 4.1.1.Zmapovani moznosti | Rozvoj lidskych zdroju v oblasti CR ma vazbu na:
absolventt podpory zvySeni

kvalifikace absolventd

vybranych obori CR

SDG 4 - Quality Education: propojeni vzdélavani s
praxi zvySuje kvalitu a relevanci vzdélani.

SDG 5 — Gender Equality: rovné prilezitosti pro Zeny
a muze pfi vstupu do odvétvi CR.

SDG 8 — Decent Work and Economic Growth: mladi
lidé maji lepSi Sanci ziskat kvalitni praci.

SDG 10 - Reduced Inequalities: uplatnitelnost
absolventd z rlznych regionl nebo socialnich skupin
pomaha snizovat nerovnostil

SDG 17 - Partnerships: Spoluprace mezi Skolami,
univerzitami, podniky a vefejnou spravou umoznuje lépe
sladit vzdélavani s potfebami praxe

4.2. Podpora dalsiho | 4.2.1.Zpracovani analyzy | Rozvojlidskych zdrojl v oblasti CR ma vazbu na SDG 4
vzdélavani stavajicich klicovych znalosti, | — Quality Education: celozivotni vzdélavani posiluje
pracovniki ve sluzbach dovednosti a | kvalifikaci pracovniku;

CR vzdélavacich  potfeb

SDG 5 - Gender Equality: vzdélavaci pfilezitosti

S)r/?)(;gr\:;:;u obore\éﬁ dostupné vSem, bez ohledu na pohlavi;
sluzeb CR SDG 8 - Decent Work and Economic Growth:
zvySovani kvalifikace pracovnikl vede Kk vysSi
produktivité a lepSim pracovnim podminkam;
SDG 10 - Reduced Inequalities: dostupnost
vzdélavani pro v8echny zaméstnance, v€etné téch z
regionu
Opatieni 5: Marketingové aktivity
5.1. Rozvoj integrovaného | 5.1.1.Podpora DMO Finanéni a nefinanéni podpora DMO a podpora
marketingu destinaci vzdélavani a ¢innosti DMO ma vazbu na:

SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
posilovani DMO podporuje Fizeni destinaci a jejich
udrzitelny rozvoj.

SDG 4 - Quality Education: podpora vzdélavani
pracovnikl DMO zvySuje kvalitu a profesionalitu.

SDG 5 - Gender Equality: rovné pfilezitosti v ramci
vzdélavani a pracovnich pozic.

SDG 8 — Decent Work and Economic Growth: ¢innost
DMO podporuje mistni podnikani a pracovni mista.
SDG 10 - Reduced Inequalities: rozvoj destinaci
v méné navstévovanych regionech pomaha snizovat
regionalni nerovnosti

5.1.2.Rozvoj marketingu | SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
udrzitelnych forem CR | propagace Setrného cestovani pfispiva k vyvazenému
rozvoji mést a obci.

SDG 8 - Decent Work and Economic Growth: podpora
udrzitelného CR generuje pracovni mista v regionech.
SDG 10 - Reduced Inequalities: marketing muze
zviditelnit méné znamé destinace a rozloZit navstévnost.
SDG 13 - Climate Action: propagace udrzitelnych
forem pomaha snizovat uhlikovou stopu CR.
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SDG 15 - Life on Land: Setrny CR chrani ekosystémy
a biodiverzitu
5.1.3.Tvorba jednotné | Rozvoj jednotné znacky CR miZze mit vazbu na SDG 17
prezentace / znacky | —Partnerships: tvorba znacky vyzaduje spolupraci mezi
CR statni spravou, regiony a soukromym sektorem.
5.1.4.Experience Rozvoj opatfeni v oblasti Experience management
management muze mit dopad na SDG 12 - Responsible
Consumption and Production; SDG 8 — Decent Work
and Economic Growth; SDG 9 — Industry, Innovation
and Infrastructure; SDG 10 — Reduced Inequaltities;
SDG 11 - Sustainable Cities and Communities
5.1.5.Budovani pozitivniho | Rozvojjednotné znaéky CR maze mit vazbu na SDG 17
PR — Partnerships
5.1.6.Podpora tvorby | Rozvoj kulturné zalozeného produktu CR muze mit
narodniho  produktu | dopad na SDG 11 - Sustainable Cities and
Lndustrialni, Communities: rozvoj kulturné-technickych produktu
technicky a | posiluje mistni identitu a atraktivitu regionu.
architektonicky
cestovni ruch”
5.2. Podpora zvyseni | 5.2.1.Podpora DCR SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
poptavky po sluzbach podpora DCR pomaha udrzet pfijmy v regionech.

CR

SDG 8 — Decent Work and Economic Growth: rist
domaci poptavky posiluje mistni ekonomiku a pracovni
mista.

SDG 10 — Reduced Inequalities: DCR pfispiva k rozvoji
i méné znamych destinaci.

SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure:
podpora DCR motivuje rozvoj infrastruktury.

SDG 17 - Partnerships: spoluprace mezi regiony,
podnikateli a statem pfi propagaci DCR.

5.2.2.Podpora PCR

SDG 8 - Decent Work and Economic Growth:
zahrani¢ni navstévnici pfinaseji nové pfijmy a pracovni
prilezitosti.

SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure:
podpora PCR vyZaduje kvalitni infrastrukturu (doprava,
sluzby, digitalizace).

SDG 11 - Sustainable Cities and Communities:
pfijezdovy CR muZze podpofit vyvazeny rozvoj, pokud
se navstévnost rozlozi do vice regiond.

SDG 17 — Partnerships: spoluprace s mezinarodnimi
partnery a  zahrani¢nimi  trhy  (zahrani¢nimi
zastoupenimi)

5.2.3.Podpora MICE

SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure:
pofadani konferenci a veletrhi podporuje rozvoj moderni
infrastruktury a inovativnich feseni.

SDG 8 — Decent Work and Economic Growth: MICE
generuje vyznamné ekonomické pfinosy a vytvafi
pracovni pfileZitosti v cestovnim ruchu i navazujicich
odvétvich.

SDG 17 - Partnerships: mezinarodni akce posiluji
spolupraci mezi institucemi, firmami a regiony.

SDG 11 - Sustainable Cities and Communities: rozvoj
MICE sektor pfispiva k lepsi vybavenosti mést a kvalité
zivota jejich obyvatel i navstévnikd.

9 Prubézné pinéni Akcniho planu ke Strategii CR na roky 2024 — 2025
Pribézné pIinéni Ak¢niho planu ke Strategii CR na roky 2024 — 2025 (viz samostatna pfiloha).
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10 Vyvoj navstévnosti podrobnéiitt

10.1 Vyvoj poctu hostl a pfenocovani

Tabulka 6: Vyvoj poétu hostii v HUZ a prenocovani hostii v HUZ

Hosté v HUZ

celkem rezidenti nerezidenti celkem rezidenti nerezidenti
2017 20 000 561 9840093 10160468 53219395 26962382 26257013
2018 21247 150] 10635756 10611394 55513922 28753901 26760021
2019 21998 366/ 11107866 108905001 57024767 29844204 27180563
2020 10 836 444 8 052 274 2784170 31382494 23994436 7 388 058
2021 11 383 601 8813943 2569 658] 31924242 25376927 6 547 315
2022 19 424 164 12080 764 7343 400f 50599312 32459645 18139667
2023 21977 671 12418741 9558930 55842471 32480862 23361609
2024 22809595 12332067 10477528 57236084 31761973 25474111

Tabulka 7: Vyvoj po¢€tu hostii v HUZ a prenocovani hostii v HUZ (meziro¢ni srovnani v %)

Hosté v HUZ

celkem rezidenti nerezidenti celkem rezidenti nerezidenti
2018 106,23 108,09 104,44 104,31 106,64 101,92
2019 103,54 104,44 102,63 102,72 103,79 101,57
2020 49,26 72,49 25,57 55,03 80,40 27,18
2021 105,05 109,46 92,30 101,73 105,76 88,62
2022 170,63 137,06 285,77 158,50 127,91 277,06
2023 113,15 102,80 130,17 110,36 100,07 128,79
2024 103,79 99,30 109,61 102,50 97,79 109,04
2024 / 2017 114,04 125,32 103,12 107,55 117,80 97,02

14 Zdroj: Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni | Statistika, erven 2025
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MINISTERSTVO

10.2 Rozlozeni poctu pfenocovani dle mésicu

Pfenocovani rezidenti

Tabulka 8: Vyvoj pfenocovani rezidentti dle mésict

Mésic 2017 2018 2019 2020 ‘ 2021 2022 2023 2024
1 1417764 1558969 1624891 1741161 276 785 1432251 1563533 1577332
2 1779428 1896838 1976020 2080857 322227 2029719 2055775 2037809
3 1691644 1817268 1827374 1027 480 300590] 2066085 1988680/ 1977 330
4 1599802 1680919 1780892 74 761 332549] 1870519 1968468 1792742
5 2112882 2289222 2345853 409 669 775309 2476926| 2696822 2671882
6 2408509 2623305 2771823 1957004 2473423 3055564 3080902 3122032
7 4750066] 5048286 5131755 5987889 6336617 5924548 5667098 5414057
8 4389546 4642188 4938776/ 6031669 6135419 5426922 5169522 5204318
9 2459 108 2594532 2562069 2835667, 3402223 2859419 3083515 2612196
10 1678651 1822208 1999082 1047929 2390512 2253254 2120943] 2244398
11 1453747 1543930, 1598 950 379721 1504057 1682601 1717154 1728988
12 1221235 1236236 1286719 420629 1127216] 1381837 1368450 1378889
Celkem | 26 962 382| 28 753 901| 29 844 204| 23 994 436| 25 376 927| 32 459 645| 32 480 862| 31 761 973
Meziro¢ni vyvoj pfenocovani rezident(
Tabulka 9: Vyvoj prenocovani rezidentd dle mésicti (meziro€ni srovnani v %)
Mésic | 2018/2017 |2019/2018|2020/2019 | 2021/2020 | 2022/2021 | 2023/2022 | 2024/2023 | 2024/2019
1 109,96 104,23 107,16 15,90 517,46 109,17 100,88 97,07
2 106,60 104,17 105,31 15,49 629,90 101,28 99,13 103,13
3 107,43 100,56 56,23 29,26 687,34 96,25 99,43 108,21
4 105,07 105,95 4,20 444,82 562,48 105,24 91,07 100,67
5 108,35 102,47 17,46 189,25 319,48 108,88 99,08 113,90
6 108,92 105,66 70,60 126,39 123,54 100,83 101,33 112,63
7 106,28 101,65 116,68 105,82 93,50 95,65 95,53 105,50
8 105,76 106,39 122,13 101,72 88,45 95,26 100,67 105,38
9 105,51 98,75 110,68 119,98 84,05 107,84 84,71 101,96
10 108,55 109,71 52,42 228,12 94,26 94,13 105,82 112,27
11 106,20 103,56 23,75 396,10 111,87 102,05 100,69 108,13
12 101,23 104,08 32,69 267,98 122,59 99,03 100,76 107,16
Celkem 106,64 103,79 80,40 105,76 127,91 100,07 97,79 106,43
Vyvoj podilu jednotlivych mésich u pfenocovani rezidentd
Tabulka 10: Srovnani podilu jednotlivych mésict u pfenocovani rezidentt (v %)
Mésic 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 5,26 5,42 5,44 7,26 1,09 4,41 4,81 4,97
2 6,60 6,60 6,62 8,67 1,27 6,25 6,33 6,42
3 6,27 6,32 6,12 4,28 1,18 6,37 6,12 6,23
4 5,93 5,85 5,97 0,31 1,31 5,76 6,06 5,64
5 7,84 7,96 7,86 1,71 3,06 7,63 8,30 8,41
6 8,93 9,12 9,29 8,16 9,75 9,41 9,49 9,83
7 17,62 17,56 17,20 24,96 24,97 18,25 17,45 17,05
8 16,28 16,14 16,55 25,14 24,18 16,72 15,92 16,39
9 9,12 9,02 8,58 11,82 13,41 8,81 9,49 8,22
10 6,23 6,34 6,70 4,37 9,42 6,94 6,53 7,07
11 5,39 5,37 5,36 1,58 5,93 5,18 5,29 5,44
12 4,53 4,30 4,31 1,75 4,44 4,26 4,21 4,34
Celkem 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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Prenocovani nerezidenti

Tabulka 11: Vyvoj pfenocovani nerezidentt dle mésict

1 1540211 1631174 1637705 1773642 56 686 578 191] 1315873] 1424611
2 1585610 1731924 1722041 1848845 55 749 795274 1392690 1617721
3 1831735 2061243 1927720 608 361 55 446 966 013] 1487965 1851 387
4 2262977 2173210] 2294 346 7 043 60690, 1383151 1959894/ 1890439
5 2342036 2410959 2396123 19 588 125700] 1551237] 2061113 2421984
6 2388624 2306 366| 2451943 244 227 359165 1715433 2032882 2151146
7 2843468 2907 886] 2931894 884 038 894 744 2080160 2522992 2731888
8 2955484 2959767 3016823 1108227 1226385 2324735 2678269 2898101
9 2387545 2387643 2366084 616959 1014797 1809913 2184743 2139898
10 2341185 2321013 2419782 149869 1143279 1863478 2117305 2297657
11 1761824 1786538 1839611 62 996 848 927| 1344904| 1554185 1751255
12 2016314 2082298 2176491 64 263 705747 1727178 2053698/ 2298024
Celkem | 26 257 013| 26 760 021| 27 180 563 7 388 058| 6 547 315| 18 139 667| 23 361 609| 25474 111
Meziro€ni vyvoj pfenocovani nerezidenti
Tabulka 12: Vyvoj pfenocovani nerezidentt dle mésicti (meziro€ni srovnani v %)
Mésic 2018/2017 | 2019/2018 | 2020/2019 | 2021/2020| 2022/2021 | 2023/2022 | 2024/2023 | 2024/2019
1 105,91 100,40 108,30 3,20 1019,99 227,58 108,26 86,99
2 109,23 99,43 107,36 3,02 1426,53 175,12 116,16 93,94
3 112,53 93,52 31,56 9,11 1742,26 154,03 124,42 96,04
4 96,03 105,57 0,31 861,71 2279,04 141,70 96,46 82,40
5 102,94 99,38 0,82 641,72 1234,08 132,87 117,51 101,08
6 96,56 106,31 9,96 147,06 477,62 118,51 105,82 87,73
7 102,27 100,83 30,15 101,21 232,49 121,29 108,28 93,18
8 100,14 101,93 36,73 110,66 189,56 115,21 108,21 96,06
9 100,00 99,10 26,08 164,48 178,35 120,71 97,95 90,44
10 99,14 104,26 6,19 762,85 162,99 113,62 108,52 94,95
11 101,40 102,97 3,42 1347,59 158,42 115,56 112,68 95,20
12 103,27 104,52 2,95 1098,22 244,73 118,90 111,90 105,58
Celkem 101,92 101,57 27,18 88,62 277,06 128,79 109,04 93,72
Vyvoj podilu jednotlivych mésicl u pfenocovani nerezidentu
Tabulka 13: Srovnani podilu jednotlivych mésicti u prenocovani nerezidentt (v %)
Mésic 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
1 5,87 6,10 6,03 24,01 0,87 3,19 5,63 5,59
2 6,04 6,47 6,34 25,02 0,85 4,38 5,96 6,35
3 6,98 7,70 7,09 8,23 0,85 5,33 6,37 7,27
4 8,62 8,12 8,44 0,10 0,93 7,63 8,39 7,42
5 8,92 9,01 8,82 0,27 1,92 8,55 8,82 9,51
6 9,10 8,62 9,02 3,31 5,49 9,46 8,70 8,44
7 10,83 10,87 10,79 11,97 13,67 11,47 10,80 10,72
8 11,26 11,06 11,10 15,00, 18,73 12,82 11,46 11,38
9 9,09 8,92 8,71 8,35 15,50 9,98 9,35 8,40
10 8,92 8,67 8,90 2,03 17,46 10,27 9,06 9,02
11 6,71 6,68 6,77 0,85 12,97 7,41 6,65 6,87
12 7,68 7,78 8,01 0,87 10,78 9,52 8,79 9,02
Celkem 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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10.3 Vyvoj rozloZeni navstévnosti dle kraju

Graf 6: Vyvoj rozlozeni navstévnosti kraju

Pocet pfenocovani dle kraju 2024

18 000 000
16 000 000
14 000 000
12 000 000
10 000 000
8 000 000
6 000 000
4 000 000
2 000 000

A
S

m Rezidenti

Vyvoj poctu pfenocovani rezidentd dle

krajl

4 000 000
3 000 000
2 000 000

|| JHA
0

S EEOYEEIENGE

%—:ExixJoniwg

mrok 2019 mrok 2023 mrok 2024

Vyvoj poctu pfenocovani rezidentl dle
kraja bez HMP

4 000 000
3 500 000
3 000 000
2 500 000
2 000 000
1 500 000
1 000 000

500 000

X
[an)
o

o

JCK
JIMK
KVK
KHK
LBK

5
s O

PLZK
SCK
USTK

2
>
>
X

mrok 2019 mrok 2023 mrok 2024

&

ZLK

OI IlIIIII_ n

N )
'OSQ@@{

.

52

N4

I- i L. Il | I_
Q\/’Dl‘

.
-

o o
¥ o R

m Nerezidenti

Vyvoj poétu pfenocovani nerezidentl

dle kraju

20 000 000

15 000 000

10 000 000

5 000 000
0 e I I“ N [ [
LEEEOEESIENSEY
%ﬂéxix—len.imgN

mrok 2019 mrok 2023 mrok 2024

Vyvoj poctu pfenocovani nerezidentl
dle kraju bez HMP

4 000 000
3500 000
3 000 000
2 500 000
2 000 000
1,500 000
1,000 000

500 000 |||

0

553
S2¢

¥ B S E RSB
b
x—l§On.Eu)gN

{11
%]
>
>
X

mrok 2019 m®rok 2023 m®rok 2024



MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

&

Obrazek 2: Vyvoj poctu pfenocovani v hromadnych ubytovacich zarizenich dle kraju
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Obrazek 3: Pocet lizek a vytizenost lUzek v hromadnych ubytovacich zafizenich dle kraji

Pocet lGzek Kategorie hromadnych ubytovacich
: 100000 zafizeni (rok 2024)
50 000 .~ Hotel, motel, botel
20000 Penzion

Chatova osada
Turisticka ubytovna
Kemp

. Ostatni HUZ

RN

Vytizenost lizek
(v %, rok 2024)

"] méné nez 20
[]20-22
B 23-30
0 25 50 km ,X Zdroj dat: © CUzK, CSU
B 31avice N © MMR, dervenec 2025

53



_x) | MINISTERSTVO
gj PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Obrazek 4: Pocet lizek a vytizenost lizek v hromadnych ubytovacich zafizenich hotelového typu
dle krajt
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10.4 Hlavni zdrojové trhy CR
Tabulka 14: Prehled hlavnich zdrojovych trhii pro CR

Bonita
Poradi TOP hlavni zdrojové trhy Hosté 2019 Hosté 2024 Hosté 24/19 Prgt':‘a‘v"t;“é
turista/den

1 |N&mecko 2 075460 2 372694 114,32 5 977924/ 6 455787 107,99 1107 K&
2 [Slovensko 749 631 896 999 119,66 1 488577 1 776316 119,33 659 K&
3 |Polsko 671 857 839 229 124,91 1 408947 1 653230 117,34 889 K&
4 [Spojené staty 584 627 563 682 96,42 1 451248 1 452293 100,07] 1917 K&
5 |Velka Britanie a Severni Irsko 495 728 530 067 106,93 1 257696 1 398 823 111,22] 1712 Ke
6 |italie 409 731 433 854 105,89 1 092356 1 160978 106,28] 1575K¢
7 |Spanélisko 261 910 270 609 103,32 717 190 771 230 107,53 1819Ke
8 |Ukrajina 272 082 340 323 125,08 640 473 736 925 115,08) 401 K&
9 |Nizozemské kralovstvi 248 898 255 998 102,85 723 663 719 013 99,36 1229 K&
10  [|Francie 306 875 276 949 90,25 780 451 718 205 92,02 1622Kg
11 |izrael 161 217 191 171 118,58 594 707 663 771 111,61 1369 K¢
12 |Rakousko 285 457 347 210 121,63 547 496 662 576 121,02] 1302 K¢
13 |Ostatni asijské zemé 309 127 204 445 66,14 729 577 529 790 72,62 X
14  |Korejska republika 387 563 255 886 66,02 616 048 423 297 68,71 1411Kg
15 |Madarsko 175 231 177 618 101,36 361 156 372 650 103,18 1650 K&
16 |Cina 609 727 173 839 28,51 916 972 300 685 32,79 718 K&
17 |Dansko 114 471 106 161 92,74 329 247 299 708 91,03 1730Ke
18 |Svycarsko 98 587 121 147 122,88 241 577 299 283 123,89 1249 K¢
19 [Turecko 83 454 124 261 148,90 199 335 295 569 14828 669 K&
20 [Tchaj-wan 191 336 172 090 89,94 289 328 286 244 98,93 -
21 [Svédsko 152 337 119 063 78,16 388 528 281 111 72,35 2228 K&
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11 Prehled pfinost CR podrobnégji®

Tabulka 15: Srovnani vyvoje cestovniho ruchu a narodniho hospodarstvi

Produkce celkem (zc) 11576 649 12275373| 12816502 12548725 14028356] 16279976 17 309 669 135,06
Mezispotreba celkem (kc) 7042628 7395229 7579543 7227590 8271963 9854035 10305 950 135,97
Hruba pfidana hodnota celkem (zc) 4534021 4880144 5236959 5321135 5756393 6 425 941 7003 719 133,74
Dané minus dotace 518 123 534 646 558 609 512 952 558 752 631 749 622 975 111,52
Hruby domaci produkt 5052144 5414790 5795568 5834087 6315145 7 057 690 7 626 694 131,60
Produkce CR (zc) 327 818 339 764 354 251 181 859 209 794 343 667 397 849 112,31
Mezispotfeba CR (kc) 199 427 204 689 209 500 104 744 123 707 208 017 236 874 113,07
Podil CR na hrubé pridané hodnoté (v %) 2,8 2,8 2,8 14 15 2,1 2,3 83,15
Hruba pfidana hodnota cestovniho ruchu (zc) 128 391 135 075 144 751 77 115 86 087 135 650 160 975 111,21
HPH CR - Charakteristicka odvétvi 94 801 100 413 107 641 58 105 65 145 100 083 119 069 110,62
HPH CR - Souvisejici odvétvi 29 560 30 443 32615 15 944 17 581 30 960 36 642 112,35
HPH CR - Nespecificka odvétvi 4 029 4219 4 495 3 065 3361 4 607 5 264 117,12
HPH CR - Charakteristicka odvétvi (v %) 73,8 74,3 74,4 75,3 75,7 73,8 74.0 99,47
HPH CR - Souvisejici odvétvi (v %) 23,0 22,5 225 20,7 20,4 228 22,8 101,02
HPH CR - Nespecificka odvétvi (%) 3,1 3,1 3,1 4,0 3,9 3.4 33 105,32
Dané CR 20 230 20 840 21 803 9 003 10 275 15 965 18 723 85,87
HDP CR 148 620 155 915 166 554 86 118 96 362 151 616 179 698 107,89
Podil CR na hrubém domacim produktu (v %) 2,9 2,9 29 15 15 2,1 2,4 81,99

1 Semi-definitivni data
2) Pfedbézna data
(zc) Zakladni ceny

(kc) Kupni ceny

15 Zdroj: Satelitni tcet cestovniho ruchu | Statistika, ¢erven 2025
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Tabulka 16: Cestovni ruch a zaméstnanost

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Pocet zaméstnanych osob v cestovnim ruchu 235178 238 337 239 506 220 663 212 729 219 505 224 338
v tom podle postaveni v zaméstnani

sebezaméstnani 41 705 41 555 40 731 36 786 38 326 38 438 38 751

zameéstnanci 193 473 196 782 198 775 183 877 174 403 181 066 185 587
v tom podle pracovniho uvazku

piny uvazek 218 959 221 849 222 893 205 297 197 861 204 034 208 522

zkraceny uvazek 16 219 16 488 16 613 15 366 14 867 15 471 15 815
v tom zaméstnanci podle trvalosti tvazku

na dobu urcitou 17 798 18 138 18 318 16 963 16 109 16 816 17 214

na dobu neurcitou 175 675 178 644 180 457 166 914 158 294 164 250 168 373
v tom podle pohlavi

muzi 109 298 110 797 111 007 102 623 98 578 101 868 103 886

zeny 125 880 127 540 128 500 118 040 114 151 117 637 120 452
v tom podle statni prislusnosti

rezidenti 222 261 224 460 224 545 208 953 196 082 200 909 204 768

nerezidenti 12 917 13 877 14 961 11 709 16 647 18 596 19 569
Podil CR na celkové zaméstnanosti Zameéstnané 4.40 4.40 441 413 403 412 416
OSOby (V %) 1 1 H H H H 1
Pocet pracovnich mist v cestovnim ruchu 234 848 237 148 237 999 218 982 211 986 219 210 223 669
v tom podle postaveni v zaméstnani

sebezaméstnani 40 882 40 708 39 249 35519 37 777 38 394 38 450

zameéstnanci 193 966 196 440 198 750 183 462 174 209 180 816 185 219
Podil CR na celkové zaméstnanosti - Pracovni 4.47 4.46 4.47 418 4.00 417 4.22

mista (v %)
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Regionalizace TSA — HPH CR a zaméstnanost CR dle krajl

Graf 7: Hruba pfidana hodnota cestovniho ruchu dle kraji za rok 2023
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Graf 8: Po¢et zaméstnanct v cestovnim ruchu dle kraji za rok 2023
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12 Travel and Tourism Development Index (WEF)

Tabulka 17: Vyvoj indexu rozvoje cestovniho ruchu pro CR

2024 2021 2019

Rank Score Rank Score Rank Score
TaT Development Index 33 4,31 32 4,33 31 4,30
Enabling environment 14 5,77 20 5,60 22 5,50
Business Environment 23 5,16 32 4,89 25 4,85
Safety and Security 14 6,35 16 6,23 21 6,07
Health and Hygiene 3 6,70 3 6,44 3 6,45
Human Resources and Labour Market 33 4,64 29 4,75 27 4,64
ICT Readiness 27 6,01 36 5,67 37 5,51
TaT Policy and Enabling Conditions 15 4,86 10 5,03 39 4,74
Prioritization of TaT 31 5,13 34 5,00 86 4,30
Openness to TaT 7 5,05 8 5,06 8 5,01
Price Competitiveness 77 4,40 73 5,02 75 4,90
Infrastructure and Services 34 4,12 33 4,08 31 4,40
Air Transport Infrastructure 52 3,68 48 3,55 43 4,10
Ground and Port Infrastructure 13 5,01 13 5,04 13 5,14
Tourst Services Infrastructure 34 3,66 38 3,64 35 3,96
TaT Resources 60 2,17 61 2,15 61 2,06
Natural Resources 87 2,01 85 2,01 93 1,80
Cultura Resources 38 2,26 39 2,15 42 2,04
Non-Leisure Resoureces 53 2,25 56 2,30 53 2,36
TaT Sustainability 110 3,67 99 3,93 78 3,99
Enviromental Sustainability 22 5,26 22 5,27 14 5,42
TaT Socioeconomic Impact 111 3,01 109 3,15 101 3,36
TaT Demand Sustainability 113 2,74 95 3,37 98 3,19

Zdroj: Travel & Tourism Development Index 2024 | World Economic Forum
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13 Provazanost aktivit a dil€ich aktivit Akéniho planu CR a opatfeni
Strategie CR 2021-2030

Tabulka 18: Provazanost Akéniho planu CR 2026-2027 a Strategie CR 2021-2030

Strategie CR 2021—

2030
Aktivity Dil€i aktivity Vazba aktivit AP CR
2026-2027
na opatreni Strategie
CR
Opatieni 1: Rozvoj mezioborové, meziresortni, mezinarodni spoluprace
1.1. Podpora pfijezdového CR 1.1.1. Podpora pfimych leteckych spojeni (rozlitani | 1.6, 3.2
destinaci)
1.2. Posileni mezinarodni | 1.2.1. Aktivngj$i zapojeni Ceska v mezinarodnich | 1.4
spoluprace strukturach
1.3. Rozvoj mezirezortni | 1.3.1. Obnoveni c¢&innosti Mezirezortni koordinacni | 1.4
spoluprace komise pro cestovni ruch
Opatieni 2: Rozvoj systému organizace CR
2.1. Rozvoj systému organizace | 2.1.1. Uprava Kategorizace DMO 1.1
CR
2.2. Podpora implementace | 2.2.1. Posileni implementaéniho tymu Strategie 1.1
Strategie
2.3. Rozvoj systému | 2.3.1. Zajisténi stabilniho nastroje podpory CR 1.2
vicezdrojového financovani | 2.3.2. Vyuziti finanénich nastroji na podporu | 1 o
podnikatelskych projektd v CR
Opatreni 3: Data a podpora rozhodovani
3.1. Vytvoreni ramcového planu | 3.1.1. Vytvofeni ramcového planu vyzkum0 a Setfeni, | 4.1
vyzkumu a Setfeni v&etné rozpoctu
3.1.2. Kontinualni zabezpeceni zdroju dat k tvorbé | 4.1
TSA
3.1.3. Vyzkum potencialu CR 4.1
3.1.4. Marketingové vyzkumy CzT 4.1
3.1.5. Budovani jednotné zahraniéni image Ceska 4.1
Opatieni 4: Lidské zdroje
4.1. Podpora zvySeni | 4.1.1. Zmapovani moznosti podpory  zvySeni | 5.1,5.2
kvalifikace absolventt kvalifikace absolventt vybranych obor( CR
vybranych obori CR
4.2. Podpora zvySeni | 4.2.1. Zpracovani analyzy kli€ovych znalosti, | 5.2
kvalifikace pracovniki ve dovednosti a vzdélavacich potfeb pracovnik
vybranych oborech sluzeb ve vybranych oborech sluzeb CR
CR
Opatieni 5: Marketingové aktivity
5.1. Rozvoj integrovaného | 5.1.1. Podpora DMO 3.1
marketingu destinaci 5.1.2. Rozvoj marketingu udrZitelnych forem CR 3.1,32
5.1.3. Tvorba jednotné prezentace / znatky CR 3.2
5.1.4. Experience management 3.1,32
5.1.5. Budovani pozitivniho PR 54
5.1.6. Podpora tvorby narodniho produktu | 2.2, 3.1, 3.2
Lndustrialni,
technicky a architektonicky cestovni ruch®
5.2. Podpora zvySeni poptavky | 5.2.1. Podpora DCR 3.1
po sluzbach CR 5.2.2. Podpora PCR 3.2
5.2.3. Podpora MICE 3.1, 3.2
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14 Seznam zkratek

AHR CR Asociace hotel(l a restauraci Ceské republiky
AKCR Asociace kraji Ceské republiky
AOCR Asociace organizaci cestovniho ruchu

AOPK CR Agentura ochrany pfirody a krajiny Ceské republiky
AP Akeni plan

CAPCO Ceska Asociace Profesionalnich organizator(i kongrest
CENIA Ceska informaéni agentura Zivotniho prostredi
CR Cestovni ruch

CzT CzechTourism

CGSs Ceska geologicka sluzba

CKA Ceska komora architekt

CKAIT Ceska komora autorizovanych inZenyrt a technik( &innych ve vystavbé
CKU Ceskéa komise pro UNESCO

CMZRB Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
CNB Ceska narodni banka

CR Ceska republika

Ccsu Cesky statisticky urad

CUCR Ceska unie cestovniho ruchu

DCR Domaci cestovni ruch

DMO Organizace destinatniho managementu

DT Dotacni titul

EF Evropské fondy

EK Evropska komise

ETC European Travel Commission

EU Evropska unie

FST Fond spravedlivé transformace

GDS Global Distribution System (Globalni distribu€ni systém)
GSM Groupe Spécial Mobile (Globalni systém pro mobilni komunikaci)
HMP Hlavni mésto Praha

HS CR Horska sluzba Ceské republiky

HUZ Hromadné ubytovaci zafizeni

CHKO Chranéna krajinna oblast

IROP Integrovany regionalni operacni program

Uz Individualni ubytovaci zafizeni

KCT Klub &eskych turistd

KU Krajské Gfady

KZPAV Komise pro Zivotni prostfedi Akademie véd CR
MD Ministerstvo dopravy

MF Ministerstvo financi

MICE Meeting Incentive Congress Event

MIS Marketingovy informacéni systém

MK Ministerstvo kultury

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t&lovychovy
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MV Ministerstvo vnitra
Mz Ministerstvo zdravotnictvi
MzV Ministerstvo zahrani¢nich véci
MZP Ministerstvo Zivotniho prostfedi
NAKIT Narodni agentura pro komunikacni a informacni technologie, s. p.
NG Narodni geopark
NNO Nestatni neziskova organizace
NP Narodni park
NPPCRR Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech
NPU Narodni pamatkovy ustav
OCR Odbor cestovniho ruchu
OP JAK Operaéni program Jan Amos Komensky
OP TAK Operaéni program Technologie a konkurenceschopnost
OP zZ+ Operaéni program Zaméstnanost
OP ZP Operaéni program Zivotni prostiedi
OSN Organizace spojenych narodu
PCO Professional Congress Organisers
PCR Pfijezdovy cestovni ruch
PCT/PIS Prague City Tourism / Prazska informacni sluzba
PCR Policie Ceské republiky
PR Public relations
PROPED Projekty ekonomické diplomacie pfi MZV
PS Pracovni skupina
RAK Rada asociace kraju CR
RNG Rada narodnich geoparki
RRF Recovery and Resilience Facility (Nastroj na podporu oZiveni a odolnosti)
RVP Ramcovy vzdélavaci program
SDG Sustainable Development Goal (Cile udrzitelné rozvoje)
SFDI Statni fond dopravni infrastruktury
SFPI Statni fond podpory investic
SJCR Sprava jeskyni CR
SMART Akronym pro S = specifickou, M = méfitelnou, A = dosazitelnou, R = redlnou, T = asové
meéfitelnou oblast cile
SMO CR Svaz mést a obci Ceské republiky
SMS CR Sdruzeni mistnich samosprav Ceské republiky
SOCR CR Svaz obchodu a cestovniho ruchu Ceské republiky
SR Statni rozpocet
STOCR Sdruzeni turistickych oblasti Ceské republiky
SVTA Svaz venkovskeé turistiky a agroturistiky
TACR Technologicka agentura Ceské republiky
TaTDI Travel and Tourism Development Index (WEF)
TIC Turistické informadni centrum
TSA Tourism Satellite Account (Satelitni ucet cestovniho ruchu)
UCR Udrzitelny cestovni ruch
UNWTO Svétova organizace cestovniho ruchu
VP Vefejna podpora
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