1.

Uvedte nasledujici informace:

datum a pfiblizny ¢as, kdy k incidentu doslo,

u jakého uzivatele nastala tato situace,

. vjakeé roli dany uzivatel v zadosti/v dokumentaci vystupuje (Zadatel,

zastupce, opravnéna osoba, ...),

na jaké obrazovce (Zamér, Zadatel, Stavba, Dokumentace, Pfilohy,
Kontrola a podani, ...), u jaké datové polozky (pfidani pozemku/stavby,
vyplnéni data narozeni, ¢isla dokladu, vlozeni pfilohy/dokumentu,
vytvoreni linku pro projektanta, ...) se problém vyskytl (co uzivatel
vyplnil/chtél vyplnit),

detailni postup krokd, které uZivatel udélal, nez se dana véc
stala/nenastalo oCekavané chovani -> aby bylo mozné nekorektni chovani

replikovat,

Uvedte identifikator dokumentu/zameéru (PID podané zadosti, identifikator
rozpracované zadosti, ID dokumentace, ¢. zaméru), u kterého doslo k

nekorektnimu chovani:

PID podané 7adosti — naleznete na obrazovce ,,Zadosti — odeslané“



»

ZADOSTI RIZENI ZAMERY STAVBY DOKUMENTACE NOVA ZADOST

Odeslané Rozpracované @

Filtrovat Radit Stav Typ zadosti Zobrazeni

Q4 Dle ndzvu zéméru, ID zéméru, typ Zédo... 0d nejnovéjich ~ Nezélezi ~ Nezale v H =

Zadost o vydani povoleni stavby

PID zadosti: SRoox [

Cislo zéméru  Z/2025/305

Zamér Povoleni stavby

Stav nevyrizen

Podéno na I‘)?pravm a energeticky stavebni
Gfad

Podéno 29. ledna 2025

I (P Vytvorit kopii ‘

Zobrazit detail

b. Docasny identifikator rozpracované zadosti — naleznete na obrazovce

LZadosti — rozpracované®

*»

RIZEN( ZAMERY STAVBY DOKUMENTACE F: NOVA ZADOST

Odeslané Rozpracované @

Zadost o povoleni stavby nebo zafizeni

Docasny identifikator:

631393e3-2190-4b60-bbea- G

Zameér Povoleni stavby

Upraveno 29. ledna 2025 13:08

c. ID dokumentace —naleznete na obrazovce ,,Dokumentace —Vlozené*



=

ZADOSTI STAVBY DOKUMENTACE [15 NOVA ZADOST

Zde muzete vlozit projektovou dokumentaci nebo dokumentaci
pro povoleni zaméru do evidence elektronickych dokumentaci

.
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Vlozené Rozpracované o
Filtrovat Radit Zobrazeni

Q Dle ndzvu zéméru, ID zdméru 0d posledni aktualiz.. \/ o =)

Povoleni stavby

Z/2025/305

Zobrazit detail

d. Cislo a ndzev zaméru - naleznete na obrazovce ,,Zadosti — odeslané¥,

pfipadné v nahledu zadosti



»

RIZEN( ZAMERY STAVBY DOKUMENTACE

: :

RS -,
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e - <

Odeslané Rozpracované @

Filtrovat Radit Stav Typ zadosti Zobrazeni

Q Dle nazvu zaméruy, ID zdméru, typ zado... 0d nejnovéjsich v Nezélezi v Nezalezi v 8

Zadost o vydani povoleni stavby

PID zadosti: SRO0X00 N

Cislo zéméru Z/2025/305

Zamér Povoleni stavby

Stav nevyrizen

Pedknana I??pravnl a energeticky stavebni
drad

Podéno 29. ledna 2025

[ (P Vytvorit kopii ]

Zobrazit detail

3. Pofidte video postup situace, kdy doslo k nekorektnimu chovani, a pfilozte jej
jako pfilohu, nebo
4. Poridte snimky obrazovky postupu, kdy doslo k nekorektnimu chovani, a pfilozte

je jako pfilohu



5. Poridte a pfilozte snimky obrazovky z vyvojaiskych nastrojl prohlizece:
a. Prejdéte na webovou stranku, se kterou mate potize.
b. Na problematické strance kliknutim pravym tlagitkem oteviete navigacni

nabidku Google Chrome. Zobrazi se nabidka, viz. snimek:

&« Zpét Alt-Sipka doleva

Q

Aktualizovat Cerlef

UloZit jako

Tisk

2] JRND

Odeslat kartu do vasich zafizen

e
(L))

Vytvorit kéd QR pro tuto stranku

>
=4

Cist nahlas trie Shift+

a% PreloZit do jazyka: edtina

(8 Oteviit v boénim panelu

(@ Pridat stranku do kompletd ’
[® Sdilet

(X} Snimek obrazovky Ctrte Shifts

Zobrazit zdrojovy kéd stranky

) Zkontrolovat



c. Kliknéte na polozku "Zkontrolovat". V pravé ¢asti stranky se otevie nové

okno s vyvojarskymi nastroji, viz. snimek:

O 02 O (R Viejte </ Elementy

RozloZen
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class="d-f1
tainer-f
iv class=" lex flex-column align-items-start
container-fluid” style="padding: @
w <div class="welcome-s
align-items-center d-md

3 p-md-5 container

Mmoo

v class="pb-5 d-f
cass . margin-left: @;

margin-right: 8;
P <p class="salutation™>= </p> Faoairsdefs— G
“welcom wi potding—ripht—B
¥
:first-child { styles.css:1

ign-items-c margin-top: @;
col-12"3 1

(min-width: 768px) utilities.
" href="/zadost -
py-md-5 {
padding-bottom: 3Jrem !important;
padding-top: 3rem !important;

(min-width: 768px) utilities.

px-md-8 {
padding-left: @ !important;
padding-right: @ !important;

div class="p-3 px-md-@
ex align-items-center row . _utilities.

Irem—Limportonts

B .align-items-center { _utilities.
¢-colu
- il T al;,:_i_ﬂ align-items: center !important;
-md-6 col-12" style="height: 6@px;"> = ¥
ivy (Flex -d-flex { _utilities.
display: flex !important; 5§
b
w -row { _grid.scss:6
»
- -bs-gutter-y
e i




d. Kliknéte na zalozku "Konzole" umisténou na hornim naviga¢nim panelu.
Pokud zde vidite néjaké ¢ervené oznacené chyby, jak je znazornéno na

obrazku nize, pofidte snimek obrazovky.

o2 O A Vitejte ! a,l(onzole

= -urkhttpsy//; @  Vichozi Grovné w

hitty tal.st
488 (Bad Request)

O 2 O ¢ | : bluKonzole 1k j= | B St

Zachovat protokol Zakazat mezipamét Ber omezovani W
= Hiltr Invertovat Dalzi filtry »

Vse || Fetch/XHR || Dokument || €SS || JS || Pismo | | Img || Média || Manifest | | ZU || Wasm | | Jiné

10 m= 20 m= 30 m= A0 m= 50 m= 60 mz TO m= 20 m= 100 me=




f. Nyni, kdyZ je okno néstrojll pro vyvojare oteviené, provedte akci, ktera
vede k chybé. V zalozce "Sit" byste nyni méli vidét ¢ervenou polozku

oznacujici chybu, stejné jako na obrazku.

D P 0 Qe Seenenty Epfoncole Hzdoe st Pvgon @ pamic O splikace e w () X

® @ =2 Q []Zachovatprotoko! [ Zskdeat mezipsmét Bezomezovini @ G314 ]
= Filtr [) invertover  Daliifityy ¥ '\ge  Fetch/XHR  Dokument €SS JS  Pismo  Img  Médla  Manifest |ZU  Wasm  Jiné

' Wy 20m 0 m D me Soms 00 ™ O m 0m NOm 100 ms H‘

Nazev X ‘ZMaE Nitled Odpovid Iniistor Nagssovéni  Soubory cookie

@iy vooere -
Adresa URL Zadoste Mt/ Nocaihost: 3000/ pa/isst/ propects/B5 100106-8bca-430- 925506404 2400¢ 312/ versons/ 91 dfbde8-8707

~AbH-0e23-efTSTITIB 1A/ persons/0dc 18355-2382-4757-befe-ce8769d07279/ dentify
Reguest Method: POST
Stavovy Kod: @ 500 internal Server Error
Vzdélens Adress: (133000
Zhsada Odkazujioho: strict-ongin-when-cross-ongsn
v Hiavidey odpovédi =
Access-Control-Allow-Credentials: true
Access-Control-Allow-Ongeer hittp/Nocalhost 3000
Cache-Control: no-cache, no-store, max-age=0, must-revalidate
Connection: close
Content-Encoding: gup
Content-Type: application/son
Date: Wed. 15 Jen 2025 13:31:09 GMT
Expires: 0
Pragma: no-cache
Transfer- chunked
Vary: onigin,access-control-request-method access-control-request-headers accept-encoding
X-Content-Type-Options: nozniff
X-Frame-Optons: DENY
X-Xss-Protection: 0
v Hiavitky Shdosti o
Nezpracované

Accept: appiication/json, text/plain, */*
Accept-Encoding: gaip, deflate, br, 2std
Accept-Language: csenqe0.9.en-USige08

eylhbGeiOUSUINilsinR ScOIgOIAISIIUmaa2RlASICIUEN2U1hals4 X3NVOURTSWRWJERIROhED W
WVTBrazA2eXpoQRpwll 1 FFind.cy AeHAIOE IMeY S NjlyMMalenlhdCIEMTee NG NTY My wiYXV0aT 200
W1TljoxNzM2OTY 1 NjMidCIqdGOiwZDEAMUAM 1 mY7U ILTRRNTUYmYyMS 1mNjAyODNmYA4YWUI
LCpc3MIOUOdHRWOIBYDGS YWob INOOEWMDEWL I NYWitcyJEU 1L ClzdWIiOibODUINGE2ZC ThMD
ZELTRINZELYWUSMS ThYmM3NWUONTHZTQILC J0eXAIDUCZWFyZXIILC IhenAOUQT NUQUWILC IZZXNZ
AWHUXINOYXREOIMZAXY ey NZKIND SOSOOMFIAW ImMDCt Y TRINWUOZ TgaNDlodivi YWy ljoMSisim
FsbGIITWQIbpZ2lucyEWYIqIDsinNjb3Bioib3BIbmIKIGVIYWISIGSy Z2FuaXNhaGvbiBwemSmawidiH
VuaXFIZURZWS0aWZp DXILCIza WQORMDFNZIZOS0ONZKSLTQzMWQLYm YwNy ThOGU 1 ZTRIODMO
OTELCHEWFpbF2IX SpZmIZCIBIHI ZSwicmBsZXMIOIsib2ZmbGIuZVEhY 2Nk ML Ipc 3Ny X2FkbWiy
AXNOemFOb3HLCITBWFIYXVOaGIyaXphdGivbaisimRIZmF 1o HCtemSsZXMIZHNy HOsimShEWUIOWU 1PF
mCBBZG 1 pbmizdHLDoXRvelsinByZWZIcnAZF91 c2VybmPZS I6imFkbWiuaXNOem FOb 3L  naXZIbSuY
WoiSVNTZgilCImYW 1 pbHIfomAZS I6ikFkbWiuaXNOcsOnd Gy ImiZ W T haWwiOURZ G 1pbmizdiithd
GOYQG 1tciSpel0.uSywDq_plzM7ed1BpUMMIRAWZ SypdBWX-
m1dEBR7 Q312 TBVAGOYWolXWVFAr5 2inzZkbycUBEagI8AXN2 1 nRzwiti ] EBONIFIDIEXOGY YBWcBFQRE
ByNbMgVSbkBSH--ZriFot-ZgeIHe)-PbE6AMC-
Vux_h0s4VWIRDT35DGsyBScrf SVrgbavaviUdeRad_19QP2PHOIWdlk-
s6fRf8 Sxwtc 1#dYuzgATrOSIUHBpMI-RyRoUvHPEDIedF D-
TEITWTHh8i IW6Vhal_TRWTRAPBCituU0u1 Ds4RgmglLC-
CWomDcTsF550muDOHEsSQWENSIGYIPemT3ZngA

Connection: keep-alve

Content-Length: 0

Host: localhost:3000

1 podadavky 928 B plenesenc Origi: http/focaihost 3000 -



g. Nakonec kliknéte na zalozku "Odpovéd™" a znovu pofidte snimek obrazovky.

Zkopirujte také cely text odpovédi.
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6. Poslete nam, prosim, zkopirovanou odpovéd spolu se vSemi tfemi snimky

obrazovky a my udélame vSe pro to, abychom vyfeSili problém, se kterym jste se
setkalli.



