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Souhrn

Analyza rizik je dtleZitou soucasti kazdé strategické prace. Riziko chdpeme jako nebezpeci vzniku udalosti, ktera
mUZe negativné ovlivnit jak pfipravu strategie, tak jeji realizaci nebo evaluaci, respektive kazdou strategickou
praci. Rizika mohou mit negativni dopad jak na cile, tak na rozpocet. Rizenf rizik ma mit preventivni charakter,
pfi strategické praci se mame snazit problémdm (riziktim) predchazet. Rizeni rizik je neoddélitelnou soucasti
¢innosti kazdé osoby, ktera se strategickou praci zabyva. To znamend umét (1) rozpoznavat jednotliva rizika,
(2) analyzovat je neboli je hodnotit — urcit, kterd jsou mald, stfedni nebo velka, (3) zvladat rizika neboli pfijimat
k nim spravnd opatfeni, aby doslo k jejich snizeni a (4) sledovat rizika (monitorovat), coZz mimo jiné znamena
opakované je hodnotit.

Text je rozdélen do 9 kapitol. Kapitola 1 je Uvodem do Fizeni rizik. Kapitola 2 predstavuje pfistupy k analyze
rizik a postupy. Kapitola 3 se vénuje prvni fazi fizeni rizik, a to jejich identifikaci (rozpozndni). Druhou fazi fizeni
rizik (jejich analyzu v¢etné metodiky hodnoceni pomoci skalovani) fesi kapitola 4. Treti fazi (taktikam zvladani
rizik) se vénuje kapitola 5. Posledni fazi je sledovani (monitoring) rizik a je v kapitole 6. Kapitola 7 uvadi tfi
priklady analyzy rizik ve vazbé na strategicky plan mésta. V kapitole 8 je popis Sablony k analyze rizik, ktera je
k dispozici v Excelu. Kapitola 9 je zavérem. Nastroj téZ obsahuje Sablonu pro hodnoceni rizik v Excelu a névod
k této Sabloné (text i video).
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Summary

Risk analysis is an important part of any strategic work. We understand risk as the danger of an event
occurring that can negatively affect both strategy preparation and its implementation or evaluation, or any
strategic work. Risks can have a negative impact on both objectives and budgets. Risk management should
have a preventive nature; during strategic work, we should try to prevent problems (risks). Risk management
is an integral part of the activities of every person who deals with strategic work. This means being able to:
(1) recognize individual risks; (2) analyze or evaluate them—determining which are small, medium, or large; (3)
manage risks or take the right measures to reduce them; and (4) monitor risks, which, among other things,
means repeatedly evaluating them.

The text is divided into 9 chapters. Chapter 1 is an introduction to risk management. Chapter 2 presents risk
analysis approaches and procedures. Chapter 3 deals with the first phase of risk management, namely their
identification (recognition). The second phase of risk management (their analysis, including the evaluation
methodology using scaling), is dealt with in Chapter 4. The third phase (risk management tactics) is dealt with
in Chapter 5. The last phase is risk monitoring, which is in Chapter 6. Chapter 7 presents three examples of
risk analysis in connection with the city’s strategic plan. Chapter 8 describes a risk analysis template available in
Excel. Chapter 9 is the conclusion. The tool also contains a template for risk assessment in Excel and instructions
for this template (text and video).
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1. Uvod k analyze a fizeni rizik

o

Analyza rizik patfi mezi nejuzitecnéjsi analyzy pfi zpracovani a realizaci vefejné strategie vCetné strategif kraju
a obdi. Rizika jsou v ¢innostech aktér( verejné spravy stale pritomnd. Kazdé rozhodnuti, kazda ¢innost nebo
aktivita, ktera je provadéna volenymi zastupci, zaméstnanci obci nebo krajd, zaméstnanci zfizenych ¢i zalozenych
organizaci nebo pfipadné téz zaméstnanci dodavateld, nese vzdy své riziko. Pficemz jako riziko chapeme
nebezpedi vzniku udalosti, kterd mlze negativné ovlivnit jak pfipravu strategii, tak dosazeni stanovenych cild
nebo plnéni Ukold. V rdmci tohoto textu chapeme riziko jako synonymum pro hrozbu.

Ke zvladani problematiky Fizeni rizik mGze pomahat rozpoznat a nasledné diky tomu také pfijmout spravné
rozhodnuti v dané véci. Spravna rozhodnuti nds posouvaji k dosazeni cill, jsou zdkonna a jsou moralni (eticka).
| proto je vhodné se naucit rizika chdpat v potfebnych souvislostech (znat kontext) a hodnotit je se znalosti
mistnich podminek. Je potfeba, aby se dani voleni zastupci i zaméstnanci, ktefi o ¢innosti rozhoduji nebo ji
provadeji, naucili rizika rozpoznat (identifikovat), zhodnotit (analyzovat) a zvlddat (respektive pfijimat spravna
opatreni k jejich snizeni) a nasledné je pravidelné sledovat (monitorovat).

Na obrazku jsou uvedeny faze fizeni rizik. Je tfeba mit na paméti, ze Fizeni rizik musi byt provadéno tak,
aby pfispivalo k dosahovani cila (pficemz k cildm fadime také hospodarné, efektivni a ucelné nakladani
s prostredky).

Obr. 1 Rizeni rizik - faze

1. Identifikace
(rozpoznavani)

1 , ;o 0 izi . oy
3 Planovani rizik Organizovdni !
__________ == bl ipicen vl
Rizeni rizik

znamena systematicky
(1) identifikovat (rozpoznat) rizika,

4. (2) vyhodnocovat (analyzovat) rizika, J\ 2.
Monitoring {{ 7| 3 et v ik (hrue oo [ vyhodnocovani
sledovani Y
( ) (4) monitorovat (sledovat) rizika; (analyza)

pricemz tyto Cinnosti je tfeba Fidit (planovat,
organizovat, vést podfizené a kontrolovat) tak,

aby prispivala k dosahovani cilt obce ¢i kraje.
____________ =
i Kontrola 3. Zvladani rizik Vedeni

_____________ ! ,
(rozhodnuti o

spravném opatreni a

ieho implementace)

Zdroj: Pacek, Ochrana a kol. (2020), upraveno



x| MINISTERSTVO
& | °°O MISTNi
ROZVOJ CR

Rizeni rizik by mélo mit preventivni charakter — pfi strategické praci se mame snazit problémam (riziktim)
predchazet'. Soucasné by mélo byt fizeni rizik neoddélitelnou soucasti prace kazdého zaméstnance, vedouciho
zameéstnance a politika. To znamena, skute¢né umét

»  rozpozndvat rizika (prvni fazi, tedy identifikaci rizik, se vénuje kapitola 3),

»  analyzovat neboli hodnotit rizika (druhé fazi se vénuje kapitola 4),

»  zvladat rizika neboli prijimat k nim spravna opatfeni (to je popsano v kapitole 5) a
»  monitorovat rizika (Ctvrté fazi, sledovani rizik se vénuje kapitole 6)

Analyza rizik se pouziva (slouzi):

»  Vrdmdi plipravy vefejné strategie se zabyvame riziky, ktera ohrozuiji (a) kvalitu pfipravované strategie a jeji
schvaleni — tedy cile, které jsme si vytycili, (b) terminy a (c) naklady a jiné zdroje potiebné pro pfipravu
vefejné strategie.

» Vradmdi realizace (implementace) vefejné strategie je analyza rizik jednou z klicovych ¢innosti. Rizeni rizik
by se pak mélo po schvaleni strategie pravidelné opakovat. Pficem?Z rizika identifikovana a hodnocena ve
vefejné strategii jsou chapana jako prvni hodnoceni rizik.

»  Analyzy a systém fizeni rizik patfi k ddlezitym nastrojim v boji proti korupci, podvoddm a také v boji
proti plytvani. Je velmi Ucelné, aby se fizeni rizik vefejné strategie propojilo s fizenim rizik celé instituce
(v naSem pripadé obce ¢i kraje). Dle zédkona o financ¢ni kontrole musi rizika Fidit kazda instituce ve verejné
spravé — Casto je to nastaveno jen formalné ¢i nedostate¢né.

Na nasledujicim obrazku jsou zachyceny vazby mezi ndstroji strategické prace, které jsou zpracovavany
v ramci projektu. Analyza, fizeni a registr rizik patfi spolecné a vyuzivanim (fizenim) pfileZitosti, respektive
analyzou pfilezitosti k ddleZitym analyzam v ramci strategické prace. Vysledky analyzy pfilezitosti a analyzy rizik
se také vyuzivaji v ramci SWOT analyzy. Hodnoceni rizik vyznamné ovliviiuje naSe rozhodovani. Samoziejmé
pro kazdou analyzu rizik potfebujeme zajistit relevantni data a informace. Analyza, fizeni a registr rizik ma
vztah prakticky k fadé dalSich nastrojd strategické prace jako napt. rozhodovani a strategicky pfistup, zdravé
financni fizeni ve vazbé na strategickou praci, planovani a fizeni ¢asu ve vazbé na strategickou praci.

1 Rizeni rizik ma preventivni charakter, v tomto smyslu vyZaduje pozornost (= opatrnost, bdélost). Rizent rizik se nesmi
zaménovat s neddvérou. Nedlvéra je negativni emoce. Pokud umime fidit rizika a déldme adekvatni kontrolu, mizeme
svému okoli (napfiklad spolupracovnikiim) dtvéfovat — mimo jiné i proto, Ze vime, Ze mohou selhat a jsme na to
pfipraveni. Rada lidi v CR neumi Fidit rizika a nahrazuje je (zcela nespravne) neddvérou. NedGvéra ni¢i vztahy mezi
lidmi, brani dosahovani cild. Spatny ¢lovék posuzuje vZdy podle sebe — tedy kazdého povaZuje za $patného a je velmi
nedlvéfivy. Abychom mohli davat lidem dlvéru, musime se naucit spravné fidit rizika a kontrolovat.
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Obr. 3 Vazby na ostatni nastroje zpracovavané v ramci projektu

5 Komunikace,
participace a marketing
strategii a projektt

4 )

6 Planovani a fizeni
projektt

\_ J

4 )

7 Planovani a fizeni
Casu

\_ J
4 )

8 Zdravé financni fizeni
\_ J
( )

10 VyuZiti procesniho
pristupu

\_ J
4 )

12 Implementace
verejnych strategii

. J

Zdroj: autori

Rizeni a
implementace

Analyzy v ramci
strategické prace

Nastroje
strategické
prace

4 )
1 Analyza, fizeni a
registr rizik

. J
4 )
2 Vyuzivani pfilezitosti

\_ J
4 )

3 Rozhodovani a
strategicky pristup

\_ J
( )
4 SWOT analyza
\. J

11 Posuzovani vlivli koncepci
na Zivotni prostredi (SEA)
pro zpracovatele strategickych

dokumenti

9 Metody ziskavani dat

Text vychazi z vyzkumu? autord tykajici se Fizeni samosprav a fizeni rizik.

2 P¥i zpracovani byl pouZit mix normativni a nenormativni metodologie. Nenormativni byla pouZita pfi popisu problému.
Normativni metodologie pfi zkoumdani evaluacnich aspektd dosazenych vysledk(. Kromé reserse, analyzy zdrojl, analyzy
strategickych a dalSich dokumentt obci, metody pripadové studie, metody rozhovort a metody expertniho odhadu byly
vyuzity obecné védni metody — analyza, syntéza, analogie, specifikace a generalizace. Nové poznatky se tykaji zejména
registru rizik a ndvrha opatteni. Byly téZ vyuzity poznatky identifikované ve spolupraci se studenty v rdmci projektu
SIGA — Ambis (Rizenf rizik nebo pfileZitosti na konkrétnich piikladech). Cilem vyzkumu bylo identifikovat v této oblasti
nové poznatky, vyhodnotit je v kontextu existujicich poznatk( a prezentovat je v nové formé pomoci zvoleného nastroje
(audio vizudlni tvorba). Tento text je druhou verzi dokumentu, prvni byla zvefejnéna na strankach projektu v roce 2021.
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2. Pristupy k analyze rizik, postupy a metody

2.1 Porovnani ,rychlé” a ,komplexni” analyzy rizik

Analyza rizik pfi zpracovani strategie a zejména pfi realizaci strategie nam ma pomahat pfedchazet problémdm
(pfedchazet tézkostem, nepfijemnostem, krizovym situacim, ztratdm majetku, prostfedkl ¢i prestize, chybam
a chybnym rozhodnutim a podobné), pomahat branit pfed korupci, podvody a plytvanim. Pro vytvoreni analyzy
rizik potfebujeme:

»  mit k dispozici vSechny relevantni informace (mélo by jit o pravdiva fakta, ne o ,famy” — tedy neovérené,
zkreslené informace),

»  znat dobfe mistni podminky ¢i okolnosti,

»  znat navazujici souvislosti (vazby, kontext situace).

Pokud mate pfi strategické praci chybné vstupni informace, neznate mistni podminky a vazby, mlzete sestavit
z metodického (procesniho) hlediska analyzu rizik spravné, ale obsahové bude chybnd a maze vést k chybné
navrzenym opatfenim — nepovede tedy k predchazeni problém0. Zbytecnymi opatfenimi jen vyplytvdme cas
¢i prostredky. V horsim pfipadé dokonce mizeme problémy vyvolat.

Z hlediska vstupnich informaci je pravda, Ze pokud délame analyzu rizik vefejné strategie, tak néktera rizika
(napriklad nedostatek provoznich prostfedkt na realizaci strategie, nedostatek prostfedkt na investice, nizka
ochota partnert spolupracovat, ¢asové zpozdéni, odchod klicového zaméstnance a podobné) se tykaji kazdé
strategie. Nicméné hodnoceni téchto rizik pak zavisi na obsahu samotné strategie a podminkach pro jeji
realizaci. Rada (zejména vécnych) rizik se v3ak dle obsahu a zaméfeni strategie lisi.

i
1

Analyzu mUzeme provadét jako ,rychlou” analyzu nebo jako ,komplexni” analyzu. Rychla analyza rizik
slouzi pro potiebu rozhodovatele (rozhodovatel je dle dané situace starosta, vedouci zaméstnanec a podobné,
ktery analyzu pouziva pro své rozhodnuti). Samozifejmé i pro analyzu rizik plati, Ze kazda analyza je tak kvalitni
(dobrd), jak jsou kvalitni vstupni data a schopnost zpracovatele analyzy data spravné vyhodnotit. Nicméné
i analyza provedena jednotlivcem ma svoji zna¢nou hodnotu — pravé pro jeho rozhodovani. Navic s kazdou
sestavenou analyzou rostou zkusenosti (a tim i kompetentnost) zpracovatele. Na druhé strané vsak neni mozné
tuto rychlou analyzu precenovat. V rdmci strategické prace se doporucuje provadét komplexni analyzu

(pokud je to mozné).

velky ddraz na ovéfeni informaci, znalosti mistnich podminek a spravné vyhodnoceni relevantni souvislosti
(kontextu). Zabere vice casu, ale je urcité presnéjsi. Pokud to okolnosti ¢i moznosti dovoluji, urcité je vhodné
ddvat komplexni analyze prednost.

Porovnani rychlé a komplexni analyzy uvadi nasledujici tabulka vcetné kladd a zapord. Je jasné, Ze hranice
mezi rychlou a komplexni analyzou nejsou ostfe vymezeny. Rychla analyza je spiSe nédzorem zpracovatele, nez
»objektivni skute¢nosti”.

10
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Tab. 1 Porovnani rychlé a komplexni analyzy rizik

Rychla analyza Komplexni analyza
SlouZi pro potfebu rozhodovatele (ab
. Prop ) , (v y, Analyza slouzi pro duleZita rozhodnutf a je
Komu napf. vybral spravnou variantu opatfent). o o ]
. e kladen velky ddraz na ovéfeni informaci, na
slouzi Rozhodovatelem mUze byt tfeba starosta, o ]
) y znalosti mistnich podminek a kontextu.
vedouci zaméstnanec...
Rychlou analyzu provadi pfimo rozhodovatel Obvykle provadi expertni skupina na zakladé
Kdo sam (musi problematiku znat a mit pfistup zadani zadavatele (napfiklad rady obce,
provadi ke vsem informacim, mistnim podminkdm starosty obce, vedouciho daného Utvaru
a souvislostem) nebo v malé skupiné. atd.)
Klady Klady
Rychlost analyzy Ucelenégjsi pohled
Prakticky zadné naklady Vyssi kvalita analyzy
+/- Zapory Zapory
Nizsi kvalita analyzy a tim jeji mensi Casovd narocnost
vypovidaci schopnost Vyzaduje obvykle uhradit naklady expertniho
Vy33i riziko prace s chybnymi udaji tymu

Zdroj: upraveno dle Pacek (2020)

2.2 Postup (proces) zpracovani analyzy rizik — 7 krok

Postup (proces) zpracovani je mozné popsat pomoci nékolika krokdl, které jsou zachyceny v nasleduijici

tabulce. Postup neni zavazny — je jej mozné spiSe chdpat jako dobrou praxi, tedy jak je doporuceno postupovat.

V konkrétni situaci mUze byt postup také odlisny. Ddlezité ale je vZzdy uvést, kdo analyzu zpracoval a jakym
zpUsobem rizika identifikoval a hodnotil. K jednotlivym krokdm je téZ uveden komentar ve vazbé na rychlou

a komplexni analyzu.

Z postupu je patrné, ze nejprve si musime ujasnit plan — tedy co, pro¢, jak, kdo, kdy, s jakymi naklady bude

provadét pfi zpracovani analyzy rizik. Ve druhém kroku je tfeba shromazdit vie potfebné (informace, potfebné
souvislosti atd.). PFi ziskavani dat a informaci je mozné pouzit metody pro ziskavani dat — viz nasleduijici

podkapitola. Nasleduje identifikace rizik (tfeti krok) a jejich hodnoceni (¢tvrty krok). Déle nasleduje navrh
opatreni, ovéfeni analyzy jako celku a jeji schvaleni.

"
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Tab. 2 Postup zpracovani v sedmi krocich

C. Nazev (popis) kroku Rychla analyza Komplexni analyza
Planovani
Téma analyzy (Ceho se tykd)
Metodika (postup) hodnoceni , Planuje zadavatel analyz
P p), . Na uvedené otdzky si VJ y, y
Kdo bude zpracovavat, kdo zajisti ] i (napf. starosta, vedouci
, odpovi rozhodovatel sam, .
1 informace... . ey zaméstnanec...).
. i , obvykle zde nejsou zadné o T
Terminy pro zajisténi informadi, y Plan je pak projednan
y externi naklady. . .
zpracovani... v expertni skupiné.
Kdo a jak ovéri, kdo schvaluje
Je-li potteba, tak stanoveni nakladu
Shromazdéni a provéreni: Pokud rozhodovatel nema Shromazdéni a ovéreni
informaci (rozhodujeme na zakladé vse potrebné, musi si to, informaci provadi
2 fakta), co nemd k dispozici zajistit odpovédné osoby za jejich
mistnich podminek a a musi oveérit spravnost shromazdéni a téZ expertni
nezbytnych souvislosti informadi. skupina.
" . Provadi rozhodovatel Provede zadavatel ve
Identifikace rizik L, y . . ,
. , - L (pomoci své zkusenosti) spolupraci s expertni
3 (v péti oblastech — finan¢ni; organizacni ] ] , )
o R nebo v malé expertni skupinou nebo expertni
a personalni; pravni; technickd; vécna) . ,
skupiné. skupina.
Hodnoceni rizik:
Stanoveni u kazdého rizika (1) ¢etnosti
vyskytu rizika a (2) dopadu do rozpoctu
yskytu rizika a (2) dopadu do rozpoctu | o i ok odovatel
nebo na cile — mGZzeme pouZit stupnici o 5 )
pomoci své zkusenosti o ) ,
4 od1do5 ) ] Provadi expertni skupina.
- . nebo v malé expertni
Stanoveni vyznamnosti rizika: .
, . . skupiné.
vyndsobenim cetnosti a dopadu
Sefazeni rizik dle vyznamnosti (mala,
stfedni, velkd) a ovéreni hodnot
Provadi rozhodovatel
Navrh opatfeni (vzdy u velkych . y . . , .
y TR . (pomoci své zkusenosti) Provadi expertni skupina ve
5 rizik, u stfednich je téz doporuceno, ) ) L.
) o nebo v malé expertni spolupraci se zadavatelem.
u malych dle zvazeni) L
skupiné.
6 Ovéreni analyzy jako celku Provadi rozhodovatel nebo Provadi zadavatel analyzy
Je-li to zapotrebi, tak jeji Uprava ureny ovéfovatel. a urceny ovérovatel.
. , - .. Rozhodovatel, je-li to Organ obce, ktery to ma
Schvaleni analyzy (napf. jako soucast . . . .
7 L . v jeho pravomoci. Neni-li, v pravomoci nebo osoba,
vefejné strategie) o ) ) ,
nadfizeny rozhodovatele. kterd to ma v pravomoci.

Zdroj: upraveno dle Pacek (2020)
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2.3 Metody pro ziskavani dat potrebnych pro analyzu rizik

Jak jiz bylo feceno, pro spravné sestaveni analyzy rizik je nezbytné provést shromazdéni a provéreni informadi,
dat a dalSich poznatkd (rozhodujeme na zakladé faktd), mistnich podminek a nezbytnych souvislosti. VV nasleduijici

tabulce jsou uvedeny vhodné metody pro ziskavani dat, informaci ¢i poznatkd.

Tab. 3 Metody pro ziskavani dat, informaci ¢i poznatkt pfi Fizeni rizik

Nazev Popis metody nebo komentar
Vyzkum od stolu a rederse jsou podobné metody. Lze zjednodusené fici, Ze vyzkum od stolu
je 3irsi — zamé&fuje se na strategické ¢ podobné dokumenty ¢i texty, zabyva se otazkami: Resi/

Vyzkum od . . . . ] L

stolu (Desk to uz ,nek,dvo? Jak ;,)ostupova/? S /aklym/ r/;/ky se setkal? Jak, Je hodnot/{? Jaka opatreni pr/j/vr,na/?

research), Hlavnim ucelem vyzkumu od stolu je zorientovat se v dané problematice a navrhnout dalsi
. postup.

reserse
Reserse je zamérena vice na literaturu, a co z ni prevzit. Odpovida na otdzku: Kdo a jak se tim
zabyval? Ucelem re3erse je sestavit prehled literatury a vybrané citace z ni.

Dolovani Zaméfuje se na: (1) Databaze ¢i jind vefejné dostupna data, knihovny a podobné,

dat (Data (2) Internet, respektive na vyhledavani dostupnych dat ¢i informaci ¢i poznatkd na internetu,

mining), (3) Vnitfni data, informace ¢i poznatky Setfené instituce / obce / kraje.

vyhledavani PFi ziskavani dat je tfeba dodrzovat etiku odborné prace — zejména Cerpat jen z povolenych

dat dat a dodrZovat cita¢ni pravidla.

Pozorovani je empirickou deskriptivni metodou, kterd popisuje zjevné (jevové) problémy,
kdy potfebna informace je ziskavéana riznymi formami pozorovani. Pfednosti metody je,
. Ze se zamérfuje na evidenci (zfejmosti, patrnosti).

Pozorovani , . . . ) . ey .
Problémem je, Ze teprve za jevem je skryta podstata problému. Na ni se zaméfuje védecké
zkoumani. Z pozorovani tedy musime umét konstruovat védeckou vypoveéd vypovidajici
0 podstaté.

Je kvantitativni empirickou metodou vyuzitelnou zejména v pfirodnich ¢ technickych

védach (napf. méfime fyzikalni veliciny). Metoda méfeni je vyuZitelna i ve spolecenskych

védach. Zde ma méreni své limity. Obvykle stanovujeme referencni jednotku, na jejimz
o zakladé pak provadime normativni hodnoceni (méfitkem je norma stanovena vzhledem

LS k urcité skupiné) zkoumaného predmétu P, ktery srovnavame s referencni jednotkou R (,,riziko
nedostatku prostredky na provoz verejné sluzby P je dvakrat vyssi nez verejné sluzby R" nebo
Jriziko udalosti P je polovicni neZ R") nebo pomoci nastavené skaly (napf. dopad rizika velmi
maly 1; maly 2; stfedni 3; vysoky 4; velmi vysoky 5). Fakticky jde o kvalitativni komparaci.

Setieni Strukturované i ¢astecné strukturované rozhovory, dotazniky, pfipominkovani, metoda Delphi,
brainstorming, panel experta...
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Nazev Popis metody nebo komentar
Podstatou expertniho odhadu je pfedpovéd vysledku (vysledného stavu) ze strany jednotlivce
Expertni (experta na danou véc). V tomto smyslu jde o prozatimni vyhodnoceni feseného jevu,
odhad respektive predbézny Usudek postaveny na metodé pozorovani a hlubokych znalostech dané
veci ze strany experta.
Vizualizaéni Kontrolni seznamy (Check lists), vyvojovy diagram, diagram pficin a nasledku (Ishikavav
techniky diagram), myslenkova mapa, Gantttv diagram (pro vizualizaci harmonogramu) a podobné.
Dalsi o s oy 1 Ly o .
. ) Dalsich specifickych metod muze byt celd fada (napfiklad metoda experimentu).
moznosti

Zdroj: autori s vyuZitim Ochrana, Pacek a kol. (2019, s. 85)

K ziskavani dat, informaci a poznatk( potrebnych pro strategickou praci je zpracovan samostatny nastroj, ktery

je (bude) dostupny na strankach projektu.

2.4 Metody pro identifikaci a hodnoceni rizik

Tento materidl pouZiva nejbéznéjsi zplsob hodnoceni rizik pomoci dvou kritérii (1) pravdépodobnosti vyskytu
rizika a (2) dopadu rizika do rozpoctu (dopadu na cile vefejné strategie) — podrobnéji je hodnoceni rizik

\Y

kapitole 4.

K dalSim metodam patfi zejména:

»

»

»

»

Metoda RIPRAN (anglicky Risk PRoject ANalysis) — metoda pro fizeni rizik v rdmci projektd
Analyza zpUsobl a dUsledkd poruch (FMEA) — napfiklad pro hodnoceni rizika korupce; tato metoda
pracuje s trikriteridinim hodnocenim — k pravdépodobnosti vyskytu a k dopadu je jako treti kritérium

pfidana odhalitelnost

Struktura ,Co se stane, kdyz?" (SWIFT)
Mezi dalsi metody rizik patfi také napfiklad Analyza kofenovych pricin, Bayesovska statistika a sité, K¥ivky
FN, Indexy rizika, Analyza typu motylek. Pro identifikaci rizik se téZ v rdmci strategické prace pouziva
SWOT analyza, analyza aktér (pokud obsahuje sloupec s riziky), Brainstorming, Strukturované nebo
Castecné strukturované rozhovory, metoda Delphi, Kontrolni seznamy, Analyza pficin a nasledkd, Analyza

scénare a podobné.
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3. Rizeni rizik: ldentifikace (rozpoznani) rizik
verejné strategie

3.1 Clenéni rizik do péti oblasti

Prvni fazi fizeni rizik je jejich identifikace neboli jejich rozpoznani. Rizika mizeme ¢lenit do rdznych oblasti — vzdy
to zavisi na mistnich podminkach. V rdmci pfipravy a realizace (implementace) verejné strategie doporucujeme
rizika ¢lenit do péti oblasti:

(1) Financni:
Souvisi se zpUsobem hospodareni a nakladani se zdroji ¢i majetkem, se schvalenim ¢i neschvalenim dotace,
s rozpoctovanim, s danovymi zdlezitostmi, s Uctovanim atd. V3e ve vazbé na realizaci vefejné strategie
(pfipadné té7 jeji pripravu).

(2) Organizacni (a personalni):
Souvisi s chybami pfi pfipravé a realizaci vefejné strategie — napfiklad v fizeni, se zpUsobilosti nebo
nedostatkem zaméstnancd, spolupraci mezi zapojenymi subjekty, Spatnym nacasovanim aktivit, chybné
stanovenymi terminy atd.

(3) Pravni:
Souvisi s chybami pfi realizaci verejné strategie, které se tykaji platné ¢i pfipravované legislativy (véetné
nafizeni ¢i vyhlasek), vnitfnimi pfedpisy zadavatele vefejné strategie — pokud maiji na pfipravu ¢i realizaci
vliv, ale také smluvnimi vztahy.

(4) Technicka:
Zahrnuje stav budov, nezbytné infrastruktury, stav vybaveni (napfiklad aut, dalsi techniky, strojd a podobné),
software ¢ IT technologii a podobné.

(5) Vécna:
Zavisi od charakteru (obsahového zaméreni) vefejné strategie — jiné zaméreni ma obec, kraj, jiné ministerstvo
dle svych kompetenci. U obce ¢i kraje napfiklad ve vztahu k obyvatelm (migrace, starnuti...), dostupnosti
verejnych sluzeb, bydleni, zaméstnanosti, ve vztahu ke kriminalité ¢i socialné patologickym jevim, ve vztahu
k dopravé, jednotlivym slozkam Zivotniho prosttedi, atraktivity Uzemi a podobné. Souvisi s rozvojem obce
a jeho socioekonomickymi charakteristikami.

Jiné ¢lenéni uvadi zdkon o finanéni kontrole, ktery rizika ¢leni na financni, pravni a provozni. V principu
by pak bylo mozné rozdélit provozni rizika na organizacni (personalini), technicka, vécna.

Rozpoznat riziko (nebo také piileZitost) obecné, ale také v rdmci strategické prace, by mél umét kazdy zaméstnanec
ve vefejném sektoru. Pfi¢cemz plati, Ze identifikace rizik nema byt ndhodna ¢innost, ale systematizovany postup,
na kterém se podileji v3ichni zaméstnanci. Vedouci zaméstnanci nesou za identifikaci rizik pfimou odpovédnost.
Pricemz plati, Ze pracovnik si musi byt jist, Zze kdyz identifikuje riziko, které nemuze Fesit sém a nahlasf riziko
svému nadfizenému, Ze nebude za tento krok potrestan, Ze to jeho nadfizeného nebude obtéZovat, ale naopak,
Ze politici a vedouci zaméstnanci se identifikovanymi riziky budou zabyvat. Tento pfistup nevznikne sém od
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sebe, je tfeba v tomto smyslu viechny zaméstnance Skolit a politici a vedouci pracovnici by méli jit v této véci
prikladem. Identifikace ma obsdhnout viechna rizika, kterd by mohla mit dopad (a) na dosahovani cilé verejné
strategie a (b) na vyclenéné prostiedky pro realizaci vefejné strategie.

Vysledkem identifikace rizik je seznam rizik (tento seznam muiZeme nazvat registrem rizik nebo téz katalogem
rizik) rozdélenych do uvedenych péti oblasti. Identifikace rizik se provede poprvé pfi zahdjeni fizeni rizik, ale
soucasné plati, Ze probihd nepretrzité. DUleZité je urcit zaméstnance, ktery ma na starosti tento seznam (registr)
rizik. P¥iklady (registru) identifikovanych rizik klasifikovanych do péti zminénych skupin uvadi nasleduijici tabulky.
Priklady rizik byly vymezeny na zékladé provedeného vyzkumu (v letech 2015 az 2023 byli do vyzkumu zapojeni
mimo jiné téz studenti Ambis vysoka skola) a zkusenosti autor(, nejde o kompletni seznam, jde o priklady.

3.2 Financni rizika verejné strategie

V nasledujici tabulce jsou pfriklady financnich rizik tykajici se samosprav. V konkrétnim ptipadé by dle mistnich
podminek mohla rizika vypadat jinak, napfiklad néktera z nich by se mohla sloucit, jind rozdélit, vypustit nebo
pridat nova — specificka dle dané situace. Vétsina z uvedenych rizik ma obecny charakter, ale mizeme se s nimi
setkat také pfi pfipravé nebo realizaci vefejné strategie. Pokud z ndzvu rozpoznaného rizika neni jasné, oc se
jednd, dopliiuje se kazdé riziko téZ vysvétlujicim popisem (v této tabulce jsou uvedeny jen ndzvy). VSechna
identifikovana rizika musi mit dopad na realizaci vefejné strategie — pokud by neméla, patfi tato rizika obecné
do registru rizik dané instituce, ale ne ve vazbé na vefejnou strategii. Nicméné u obce nebo kraje, pokud
se bavime o vefejné strategii (tedy programu rozvoje obce nebo programu rozvoje kraje), tak Ize zahrnout
i obecna rizika — napfiklad ve vztahu k chybam v Ucetnictvi, inventarizaci majetku, kurzova rizika a podobné.
To plati tehdy, pokud mohou vyznamné snizit pfijmy nebo navysit vydaje nebo vyznamné poskodit dobré
jméno obce ¢&i kraje nebo ohrozit dosazeni cill (napfiklad pokud mé obec jako jeden z cilG své strategie, Ze
bude ,fadné hospodafit s prostfedky a majetkem”, pak naptiklad chyby v Ucetnictvi, inventarizaci a podobné

7

tento cil ohrozuiji).
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Tab. 4 Priklady identifikovanych financnich rizik s dopadem na realizaci vefejné strategie

C. | Skupina C.

Nazev / popis rizika

1.1

Nedostatek provoznich prostfedk( na realizaci vefejné strategie (pfipadné téZ na pfipravu)

1.2

Nedostatek provoznich prostfedkl urcenych na platy (osobni vydaje) na realizaci vefejné
strategie (pfipadné téZ na pfipravu)

13

Nedostatek prostfedkd na... (dle konkrétni situace dané vefejné strategie) — Ize rozepsat
dle jednotlivych druhtd vydajd

1.4

Nedostatek prostfedk( na investice na realizaci vefejné strategie

15

Pokles dariovych pfijm0 — pokles vybéru naptiklad sdilenych dani...

1.6

Pokles dafiovych pfijmUd — nepfizniva zména rozpoctového urceni dani

1.7

Pokles.... pfijm0 dalezitych pro vefejnou strategii — Ize rozepsat dle jednotlivych pfijma

1.8

Chyby v prodeji ¢i prondjmu majetku vedouci ke snizeni pFijma nebo zvyseni vydajl
(naptiklad na opravy) v soucasnosti ¢i v budoucnosti (napf. nevyhodny prodej)

1.9

NarUst nedobytnych pohledavek

1.10

Neziskani dotace od...

1.1

Vraceni ¢asti dotace, neuznani ¢asti nakladd

1.12

Zvyseni vydajl na provoz (Ize rozepsat dle druht), pfipadné vyvolanych investicemi ¢i
nakupem majetku

113

Viceprdce pfi investicich (napf. zvyseni rozsahu) majici dopad na cenu

114

NarUst cen stavebnich ¢i jinych praci (zvy3eni ceny stavebnich praci, dodavek nebo
sluzeb — Ize rozepsat) z divodu narlstu cen materiald, nedostatku pracovnikd (ceny
prace)...

1.15

Chyby pfi pfejimce nebo reklamacich stavebnich praci, dodavek ¢i sluZeb, které mohou
vést k dodatecnym vydajim

—
Finan¢ni rizika

1.16

Nedodrzeni terminG ¢i IhGt (napfiklad u vefejnych zakazek, vykonu plsobnosti), které
mohou vést k dodate¢nym vydajlm ¢i snizeni planovanych pfijmd

117

Jiné chyby v pfipravé nebo realizaci investic (napf. nevhodné investované prostiedky,
nepotiebna investice a podobné)

118

Riziko plytvani (nehospodarné, neefektivni ¢i nedcelné chovani) s dopadem na realizaci
vefejné strategie

1.19

Riziko podvodu ¢i kradeZe prostfedkd ¢i majetku

1.20

Riziko finan¢ni korupce (napt. u vefejnych zakazek, pronajmu ¢i prodejl majetku)

1.21

Riziko spojené s vyplacenim odstupného zaméstnanctim ¢i jinych nahrad

1.22

Ztrata, poskozeni (napt. vandalismus) ¢i nedohledani majetku

1.23

SniZzeni hodnoty majetku, chyby v inventarizaci majetku s dopadem na realizaci verejné
strategie

1.24

Chyby v Uctovani s dopadem na realizaci vefejné strategie

1.25

Chyby v nakladani s penézi v pokladné (manko) ¢i na Uctu (chybna platba)

1.26

Kurzova rizika nebo inflace s dopadem na realizaci vefejné strategie

1.27

Chyby tykajici se feSeni schodkd rozpoctu (predluzeni, Spatné podminky dvéru...)

1.28

Jiné skody (napf. nepojisténa ¢ast majetku, ndhrada skody nekryta pojisténim,
odpovédnost za skodu) s dopadem na realizaci vefejné strategie

1.29

Jind finan¢ni rizika s dopadem na realizaci vefejné strategie

Zdroj: autofi dle Pacek (2020)
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Kazdé identifikované riziko mize mit také vice scénard (vice viz vysvétleni u organizacnich rizik v kapitole
3.3). Uvedena rizika jsou zahrnuta do Sablony v Excelu pro analyzu rizik — je to popsano v kapitole 8 nebo
v samostatné video prfednasce. V 3abloné si budete moci vybrat, ktera rizika se vas tykaji. Je mozné je textové
upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina rizika. Stejné to plati i u ostatnich skupin identifikovanych rizik.

3.3 Organizacni a personalni rizika verejné strategie

V nasleduijici tabulce jsou béZnd organizacni a personalni rizika tykajici se pfipravy a realizace vefejné strategie,
kterd souvisi s fizenim lidskych zdrojd, chybami v organizaci ¢i fizenim ¢innosti. Rizika jsou rozdélena na rizika
tykajici se (1) pfipravy a schvaleni vefejné strategie a (2) realizace, zmény a hodnoceni vefejné strategie. Je
jiz na Uvaze kazdého zpracovatele, zda se bude vénovat jen rizikim tykajici se realizace nebo také rizikm
tykajici se pripravy vefejné strategie. Plati, Ze pro konkrétni instituci by dle mistnich podminek a situace mohla
rizika vypadat jinak. V tabulce je téZ naznacena problematika rozdilnych scénarl téhoz rizika. Jako pfiklad
je uvedeno samostatné riziko ,,Odchod klicového zaméstnance” a ,Odchod zaméstnance” — je to prakticky
totéz, ale tato rizika mohou mit pfi nasledném hodnoceni (viz pfisti kapitola 4) jinou c¢etnost vyskytu a hlavné
jiny dopad do ¢innosti obce. Fakticky je to mozné udélat u kazdého identifikovaného rizika — Ize je rozdélit na
nékolik scénard, napriklad na tfi scénére: ,Mala chyba v...”, ,Stfedni chyba v...”, ,Velka chyba...” (nebo je
mUZeme oznacit jako ,scénar 1”, ,scénar 2“, ,,scénar 3"). Lze uvadeét i dalsi priklady jako , Kratka nepritomnost
zameéstnance...”, , Delsi nepfitomnost...".
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Tab. 5 Pfiklady identifikovanych organizac¢nich a persondlnich rizik s dopadem na pfipravu nebo realizaci

verejné strategie

C. | Skupina C. Nazev / popis rizika
Pfiprava a schvalovani verejné strategie
51 Chyby v zadani pripravy vefejné strategie (napf. terminy, rozsah, obsah, postup zpracovani
atd.)
29 Nevytvoreni podminek pro pfipravu vefejné strategie (napfiklad nedostatek lidi, nejasné
vymezené odpovédnosti atd.)
2.3 Nizka podpora ze strany politik( a vedoucich zaméstnancl
2.4 Nizka podpora ze strany zapojenych Utvard a instituci
2.5 Nezdjem vefejnosti, partnerd
2.6 Jednani natlakovych skupin (negativni ovlivnéni obsahu k jejich prospéchu)
2.7 Chybné (nedostate¢né, nespravné atd.) zpracované analyzy vefejné strategie
58 Chybné cile, priority nebo ukazatele — strategickd, respektive navrhova ¢ast (napt.
nerealizovatelné cile, k ukazateldm nejsou data, pfilis mnoho cill nebo ukazatel()
29 Chybné nastavené projekty, akéni plany ¢i opatfeni (implementacni ¢ast)
2.10 | Chybné nastavené odpovédnosti, terminy, zplsob evaluace ¢ zmén
2.1 Obtizné vyporadani pfipominek (ohroZeni terminu a obsahu)
_g 2.12 | Nedotesené ¢&i nevyjasnéné vztahy k jinym vefejnym strategiim (napfiklad protichtidnost)
? 213 Verejna strategie nema vazbu na rozpocet (naptiklad vse, co vyzadovalo prostfedky, bylo
Tcu vypusténo, aby strategie mohla byt schvélena)
§ 2.14 | Odchod klicového zaméstnance pro pfipravu strategie
2 2 2.15 | Odchod zaméstnance
; 2.16 | Nepfitomnost (nemoc, dovolend, materskd atd.) klicového zaméstnance
’E 217 Nepfitomnost (nemoc, dovolend, matefska atd.) zaméstnance
E 2.18 | Pfijeti zaméstnance s neodpovidajicimi kompetencemi/kvalifikaci a podobné
5 2.19 Nekvalitni prace, nekompetentnost, nizka motivace zaméstnancd, Spatna komunikace
2.20 | Chyby v komunikaci s médii nebo Spatny marketing pfipravy vefejné strategie
2.21 | Chyby ve vefejnych zakazkach potfebnych pro pfipravu vefejné strategie
299 Chyby v organizaci a pfipravé projektl, zadosti o dotace a podobné, které se tykaiji
pfipravy vefejné strategie
593 Chyby v fizeni dodavatell, ktefi poskytuji sluzby nebo dodavky potiebné pro pfipravu
vefejné strategie
2.24 | Chyby ve spolupraci s partnery, ktefi jsou nezbytni pro pfipravu vefejné strategie
2.25 | Chyby v nacasovani aktivit, v planovani, chybné stanovené terminy...
2.26 | Riziko procesni korupce (nema finan¢ni dopad, ale poskodf)
2.27 | Jind organizacni ¢i personalni rizika s dopadem na pfipravu vefejné strategie
2.28 | Vefejnou strategii se nepodafi schvalit
2.29 | Vefejna strategie je schvalena, ale v podobé, kterd nevyhovuje
530 Verejna strategie je schvdlena, ale nedafi se schvalit provadéci dokumenty (naptiklad akéni
plan)
2.31 | Jiné problémy pfi schvalovani verejné strategie
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C. | Skupina C. Nazev / popis rizika
Realizace (implementace), zmény a hodnoceni verejné strategie
2.32 | Vefejna strategie je schvalena, ale nepostupuije se dle ni (napfiklad po volbach)
2.33 | Vefejna strategie je schvélena, ale v podobé, kterd nevyhovuje
2.34 | Neprobiha pribézné hodnoceni (evaluace) vefejné strategie
2.35 | Chyby ve zménéach strategie (napfiklad z dGvodu nedostate¢nych analyz)
2.36 | Pribézné (naptiklad ro¢ni) hodnoceni se nedafi schvdlit
2.37 | Neprobéhne zavérecné hodnoceni evaluace vefejné strategie
538 Nevytvoreni podminek pro realizaci vefejné strategie (napfiklad nedostatek lidi, nejasné
vymezené odpovédnosti atd.)
2.39 | Nizka podpora ze strany politikd a vedoucich zaméstnanct
S 5 40 Nizké& podpora ze strany zapojenych Utvard, instituci nebo partnert (napfiklad nerealizuji
:g dohodnuté aktivity)
:% 2.41 | Nezédjem vefejnosti (nebo neni podpora verejnosti)
§ 2.42 | Jedndni natlakovych skupin (negativni ovlivnéni realizace strategie k jejich prospéchu)
2 g’. 2.43 | NedofeSené i nevyjasnéné vztahy k jinym vefejnym strategiim (napfiklad protich@idnost)
:g 2.44 | Odchod klicového zaméstnance pro realizaci strategie
_g 2.45 | Nepfitomnost (nemoc, dovolend, matefska atd.) klicového zaméstnance
% 2.46 | Prijeti zaméstnance s neodpovidajicimi kompetencemi/kvalifikaci a podobné
°© 2.47 | Nekvalitni prace, nekompetentnost, nizkd motivace zaméstnancu, Spatna komunikace
2.48 | Chyby v komunikaci s médii nebo $patny marketing realizace vefejné strategie
2.49 | Chyby ve vefejnych zakazkach potfebnych pro realizaci vefejné strategie
550 Chyby v organizaci a pfipravé projektd, investic, Zadosti o dotace a podobné, které se
tykaji realizace vefejné strategie
55 Chyby v fizeni dodavatell, ktefi poskytuji sluzby nebo dodavky nebo stavebni prace
potfebné pro realizaci verejné strategie
2.52 | Chyby ve spolupraci s partnery, ktefi jsou nezbytni pro realizaci vefejné strategie
2.53 | Chyby v nacasovani aktivit, v pldnovani, chybné stanovené terminy...
2.54 | Riziko procesni korupce (nemd finan¢ni dopad, ale poskodi)
2.55 | Jind organizacni ¢i personalni rizika s dopadem na realizaci vefejné strategie

Zdroj: autori
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3.4 Pravni rizika verejné strategie

V nasledujici tabulce jsou priklady pravnich rizik, kterd souvisi s platnou ¢i pfipravovanou legislativou (zékony,

vyhlasky, nafizeni vlady atd.), vyhlaskami obce, vnitfnimi pfedpisy, ale také se smluvnimi vztahy.

Tab. 6 Pfiklady identifikovanych pravnich rizik s dopadem na realizaci vefejné strategie

C. | Skupina | C. Nazev / popis rizika
3.1 Nerespektovani platnych zdkond a predpist, konkrétné...
3.9 Neptiznivd zména zdkona o obcich, krajich, verejnych zakazkach, rozpoctovych
pravidel...
m 3.3 | Nepfiznivd zména jiného predpisu...
:E 3.4 | Chyby ve zfizovacich listindch zfizenych organizaci (obdobné u spolecnosti)
? % 3.5 | Chyby ve vyhlasce obce / kraje
= 3.6 | Chyby ve vnitfnich pfedpisech s dopadem na realizaci vefejné strategie
37 Chyby ve smlouvach, v dokumentacich pro zadavani verejnych zakazek,
v dokumentaci tykajici se pravnich sporl a podobné
3.8 | lJind pravni rizika s dopadem na cile

Zdroj: autori dle Pacek (2020)

3.5 Technicka rizika verejné strategie

V nasledujici tabulce jsou ptiklady technickych rizik. Technicka rizika se tykaji majetku, budov, infrastruktury
(napf. cesty, chodniky, mostky...), vybaveni a podobné. Cast z uvedenych technickych rizik maji obecny charakter

(napt. stav dopravnich prostfedkd nebo stav vybaveni v kancelafich).
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Tab. 7 Priklady identifikovanych technickych rizik s dopadem na realizaci verejné strategie

C. | Skupina C.

Nazev / popis rizika

41

Stav budov a souvisejicitho majetku vcéetné pozemkd

4.2

Stav infrastruktury (Ize rozepsat — chodniky, cesty, mosty, parkovisté...)

4.3

Stav dalsi infrastruktury v majetku (vodovody, kanalizace...)

4.4

Stav détskych hrist, sportovist, fundusu atd.

4.5

Stav parkd a zelené

4.6

Stav vybaveni v majetku obce, kraje

47

Stav vybaveni a majetku v kancelafskych prostorach

4.8

Stav software a dalsiho nehmotného majetku

4.9

Poskozeni ¢i ztrata dat (z dlvodu poruchy zafizeni, nedostatecnému zabezpeceni
proti Utoku hackerd a podobné)

410

Technicka rizika

Nefunk¢nost internetovych stranek, e-mailové posty atd. z d@vodu poruchy ¢i
Utokd hacker(

411

Stav dopravnich prostfedkd a dalsi techniky

412

Stav dalSiho majetku ¢i vybaveni

413

Omezeni funkce ¢&i vyuziti majetku zpUsobené kradezi, vandalismem a podobné

414

Omezeni funkce ¢i vyuziti majetku zpdsobené nevhodnym zachdzenim, ddrzbou,
opravami ¢i jinymi nevhodnymi zasahy

415

Omezeni funkce ¢i vyuZiti majetku zpdsobené jingymi ddvody (naptiklad pravni
davody)

416

Jina technicka rizika s dopadem na cile

Zdroj: autofi dle Pacek (2020)

3.6 Vécna rizika verejné strategie — priklad pro mésto

V nasledujici tabulce jsou vécna rizika na pfikladu mésta. Na rozdil od pfedchozich tabulek zavisi vécna rizika

na tématu ¢i oblasti, kterou vefejna strategie fesi. Vécna rizika u obce (mésta) &i kraje jsou rizika ve vztahu

k obyvatellm, dostupnosti vefejnych sluzeb, bydleni, zaméstnanosti, ve vztahu ke kriminalité ¢i socidlné

patologickym jeviim, ve vztahu k dopravé, jednotlivym slozkam Zivotniho prostiedi, atraktivity Uzemi a dalSim

rizikm jako jsou pfirodni rizika ¢i Zivelné pohromy, havérie, pandemie atd. V nasledujici tabulce jsou jen

priklady.
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Tab. 8 Priklady identifikovanych vécnych rizik s dopadem na pfipravu a realizaci verejné strategie (mésto)

C. | Skupina | C. | Nézev/ popis rizika

Obyvatelé (obcané)

5.1 | Pokles poctu obyvatel, zejména rodin s détmi

5.2 | Nezadouci narlst obyvatel bez soubézného vybudovani potfebné infrastruktury

5.3 | Narlst poctu obyvatel, ktefi nemaiji trvalé bydlisté

54 Starnuti obyvatel a popula¢ni zmény s dopadem na dostupnost nékterych vefejnych
sluzeb a celkovou ekonomiku mésta

5.5 | ZhorSeni vzdélanostni struktury obyvatel
Uzemi

56 Chyby v Uzemnim pléanovani nebo nepromyslené zmény nebo chybéjici izemné
planovaci dokumentace

- Umisténi dopravnich ¢i jinych staveb, které jsou v zajmu statu ¢i kraje, ale obec
s nimi nesouhlasf

5.8 | NarUst brownfields nebo nedostatecné vyuziti existujicich brownfields v obci
Dostupnost verejnych sluzeb

59 Zhorseni dostupnosti nékterych vefejnych sluzeb z divodu... (napf. nedostatek
lékard nékterych specializaci)

% 5.10 | Zrudeni 3koly / MS / posty / lékaFské praxe....
5 g 5.11 | ZhorSeni kvality / dostupnosti pitné vody
,g 512 Netamémé rovstouci pozadavky obcand, podnikatelll, zaméstnavateld, partnert

smérem k méstu
Bydleni

5.13 | Nedostatek dostupného a socialniho bydlenf

5.14 | Nedostatek najemného bydleni

5.15 | Narlst cen vystavby novych bytd, nizky pocet novych bytd

5.16 | Nedostatek mist pro vystavbu rodinnych domu / bytovych dom

517 Vznik oblasti s novou vystavbou bez nezbytné infrastruktury a sluzeb (napt. doprava,
Skolky)

g Nér&st nezadoucich jevl tykajici se pronajm0 — napiiklad kratkodobé pronajmy
turistdm

5.19 | Chatrajici nemovitosti k bydleni / sidlist
Zaméstnanost

5.20 | Nardst nezaméstnanosti

5.21 | Nevhodna zména struktury zaméstnavateld

5.22 | Socialni problémy plynouci z pfipadnych odchodt vyznamnych zaméstnavatel(

5.23 | NarGst zaméstnani s nizkymi pfijmy
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C. | Skupina | C. | Nézev/ popis rizika
Socialné vyloucené lokality / nardst socialné patologickych jev
5.24 | Narust socidlné patologickych jevt, konkrétné...
5.25 RUst prostorové koncentrace socialné vyloucenych v dlsledku politiky statu,
nevhodné nastavené legislativy, resp. nevhodného chovani soukromych subjektd
Kriminalita / pocit bezpeci
5.26 | Narast kriminality
5.27 | Rozsahlé kradeZe majetku, vandalismus a podobné
5.28 | SniZeni pocitd bezpeci
Doprava
5.29 | Zhor3eni dopravni obsluznosti (napf. ruseni autobust, vlakového spojent)
5.30 | Dopravni kongesce (zacpy) Ci kolapsy jako vysledek nefesené dopravni prostupnosti
5.31 | Zvyseni hlu¢nosti / emisi z dopravy
ZhorSeni moznosti parkovani na sidlistich (nebo neimeérné poZadavky podnikatel na
5.32 | parkovani v centru i ostatnich obyvatel na sidlistich), pfipadné preference dopravni
infrastruktury, vcetné parkovani, na Ukor jinych funkci mésta, zelené, apod.
Jednotlivé slozky Zivotniho prostredi
S 5.33 | Zhor3eni kvality ovzdusi v dasledku...
& 5.34 | Zhor3eni hlukové zatéze v dasledku...
> \g 5.35 | Zhor3eni kvality vody ve vodnich tocich a plochach na uzemi mésta
S 5.36 | Zhor3eni jinych slozek zZivotniho prostredi, konkrétné...
537 Nedostate¢na adaptace na dopady klimatické zmény (sucho, viny veder, extrémni jevy
pocasf)
538 Zivelné pohromy (pfirodnf rizika): povodné, privalové destd, bourky, viny veder, sucho,
sesuvy a dal3f pfirodnf rizika ¢i Zivelné pohromy
Atraktivita mésta
5.39 | SniZeni atraktivity mésta pro turisty / obyvatele / investory z ddvodu...
5.40 | Uzavieni hospody / sportovisté /...
5.41 | SniZzeni moznosti traveni volného casu...
5.42 | VVyznamné poskozeni povésti (image) mésta, napf. ze strany médi
Dalsi rizika
- Préimyslové a obdobné havarie, velké pozary, hromadné nehody atd. na dzemi mésta
nebo v jeho blizkosti
5.44 | Teroristicky utok, rabovani a obdobna rizika
5.45 | Zavazné epidemie, pandemie a obdobné situace
5.46 | Ostatni rizika definovana v rdmci krizového fizeni mésta
5.47 | Jina v&cna rizika s dopadem na cile

Zdroj: autofi dle Picek (2020)
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4. Rizeni rizik: Hodnoceni (analyza) rizik vefejné
strategie

4.1 Metodika hodnoceni

Vystupem faze identifikace je registr (seznam) rizik t¥idénych do péti skupin (pfipadné rozc¢lenénych jinak dle
potfeb dané obce). Analyza ndm slouzi k tomu, abychom kazdé identifikované riziko vyhodnotili, tedy urcili,
jak je vyznamné. To nam pak pomuze zaméfit se na snizovani nejvyznamnéjsich rizik — tedy rizik s nejvyssi
hodnotou. Podrobnéji je metodika hodnoceni popsadna v Ptcek (2020) nebo v Plcek, Ochrana a kol. (2020).

Metodika hodnoceni — nejbéznéjsi hodnoceni vyznamnosti rizik je zaloZzeno na hodnoceni dvou kritérif
popsanych déle, a to

(1) predpokladané cetnosti (pfipadné pravdépodobnosti) vyskytu hodnoceného rizika a
(2) dopadu hodnoceného rizika do rozpoctu ¢i dopadu na plnéni cild.

U dopadu do rozpoctu nebo na pinéni cild je vzdy tfeba brat v Uvahu téZ vSechny dUsledky, které pri realizaci
rizika mohou nastat. Proto mUZe byt v nékterych pfipadech smyslupiné hodnotit nejen riziko jako celek,
ale také jednotlivé scénare realizace rizika, které mohou mit rozdilné dusledky. Lze pouZit také jiné postupy
hodnoceni — napfiklad hodnoceni pomoci 3 kritérii (tfetim kritériem by byla odhalitelnost — vice informaci Ize
vyzadat u autora metodiky).

Krok 1: Hodnoceni kritérii cetnost (pravdépodobnosti) vyskytu a dopad rizika

Predpokladand cetnost vyskytu P i odhadovany dopad D mézeme u kazdého rizika hodnotit pomoci skélovani,
pricemz Ize pouzit napriklad skalu od 1 do 52, tedy:

P... pfedpokladana (odhadovand) ¢etnost vyskytu rizika; P nabyva hodnot od 1 do 5
D... odhadovany dopad do rozpoctu nebo dopad na plnéni cild; D nabyvéa hodnot od 1 do 5

Prifazeni konkrétni hodnoty 1 az 5 se provadi na zdkladé zjisténych informaci, provedenych 3etfeni, analyz,
zkusenosti osob provadéjicich hodnoceni (expertnim odhadem). Vysledkem prvniho kroku hodnoceni je
stanoveni hodnoty P a hodnoty D pro kazdé riziko. PficemZ hodnota 1 pfedstavuje velmi maly dopad (resp.
velmi malou ¢etnost vyskytu) a hodnota 5 velmi velky dopad (resp. velmi vysokou cetnost vyskytu); skalu je
nezbytné si pfed zhodnocenim podrobnéji stanovit dle mistnich podminek a charakteru dané verejné strategie
¢i zvyklosti. Hodnoceni predpokladané cetnosti vyskytu je v nasledujici tabulce.

3 Bézné se téz pouziva skala od 1 do 10; pripadné téz od 1 do 3. Rozsah $kély zavisi na mistnich podminkach.
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Tab. 9 Expertni hodnoceni (Skala 1 - 5) pro predpokladanou cetnost vyskytu rizika

Predpokladana . .
cetnost vyskyt Hodnoceni Priklad kritéria
v u i . .. . .
®) S Odhad cetnosti vyskytu rizika v daném obdobi
velmi mala 1 mUZe nastat, ale nepfedpokladame, Ze v dalsich 5 letech nastane
mala 2 méné casto nez jednou za rok, ale ¢astéji nez jednou za 5 let
stredni 3 rocni Cetnost je v rozmezi <1 az 5>
vysoka 4 roCni Cetnost je v rozmezi <6 az 20>
velmi vysoka 5 rocni Cetnost je vyssi nez 20

Zdroj: Pacek (2020)

Hodnoceni dopadu je v nasledujici tabulce. Dopad do rozpoctu vefejné strategie (nebo celého rozpoctu

zadavatele) se mlze uvadét v % rozpoctu nebo konkrétni ¢astkou v K¢.

Tab. 10 Expertni hodnoceni (Skala 1 - 5) pro dopad rizika na rozpocet nebo cile obce

Dopad na Priklad kritéria
rozpocet nebo Hodnoceni | Odhadovany dopad na rozpocet v % (nebo v Kc)
cile (D) Odhadovany dopad na cile
. ; Dopad je nizsi nez 0,005% rozpoctu (nebo méné nez 500 K¢)
velmi maly 1 a . . .
Dopad na cile je velmi maly aZ nulovy
malv , Dopad je v rozmezi 0,005% az 0,099 % rozpoctu (nebo 500 K¢ az 9999 K¢)
Y Dopad na pInéni cild je maly, cile patrné budou dosazeny
stredni 3 Dopad je v rozmezi 0,1% az 0,99 % rozpoctu (nebo 10000 K¢ az 99999 K¢)
Dopad na plnéni cild je stfedni
vvsoky 4 Dopad je v rozmezi 1,0 % az 9,99 % rozpoc¢tu (nebo 100000 K¢ az 1 mil. K¢)
i Dopad na pInéni cili je vysoky, pInéni cill je vyznamné ohroZeno
] . Dopad je vy3si nez 10 % rozpoctu (nebo vice jak 1 mil. K¢&)
velmi vysoky 5 « o ao - , . - "
Dopad na pInéni cild je drtivy, patrné nedojde k jejich dosazeni

Zdroj: Pacek (2020)
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Krok 2: Zjisténi vyznamnosti (velikosti, zavaznosti) rizika

Vyznamnost rizika mazeme vypocitat soucinem cetnosti vyskytu a dopadu, tedy
V =P * D, kde

V... vyznamnost rizika

P... pfedpokladana (odhadovana) ¢etnost vyskytu rizika (nékdy oznacovano jako C)
D... odhadovany dopad do rozpoctu nebo dopad na plnéni cill

Vyznamnost rizika se pohybuje pfi pouZiti skaly 1 az 5 v rozmezi 1 az 25 a rizika si mizeme sefadit dle jejich
vyznamnosti, pficemz plati, Zze za velkd povazujeme vsechna rizika, kterd maji D ve vysi 4 nebo 5. Soucasné
je vhodné si urcit, které riziko povazujeme za malé, které za stifedni a které za velké (viz nasledujici tabulka).
K velkym (a pfipadné téz ke stfednim) rizikm je tfeba pfijimat protiopatreni.

Tab. 11 Malé, stredni a velké riziko dle vyznamnosti rizika

Velikost rizika Vyznamnost rizika: V = P * D; hodnota D
Malé riziko 1az4
Stredni riziko 5az9
Velké riziko 10 a vice (nebo vzdy, kdyz D = 4 nebo D = 5)

Zdroj: Pacek (2020)

4.2 Registr (katalog) rizik verejné strategie

Po provedeni hodnoceni rizik jsou hodnoty vyznamnosti rizika konzultovany s viastniky rizik (osobami odpovédnymi
za fizeni daného rizika), teprve potom se povaZuji za stanovené a zaznamenaji se do registru rizik. Vlastnici
jednotlivych rizik jsou Utvary ¢i konkrétni zaméstnanci obce (Ci kraje), ktefi maji pravomoc fesit dané riziko
(vyplyva napftiklad z organiza¢niho fadu, popisu prace zaméstnancl atd.). Za vlastnika rizika u mensich obci
mUZe byt povazovana vzdy téZ obec (napfiklad tedy zastupitelstvo nebo rada obce). Vlastnikem rizika mUze
byt téZ prispévkova organizace, zaloZzena obchodni spolecnosti (naptiklad s.r.o.), dodavatel* obce, pokud se
riziko tyka jejich cinnosti, které pro obec vykonavaji. Pfidéleni vlastnika kazdého rizika se provede pfi prvnim
hodnoceni — vzdy je s danym Utvarem vedena diskuse, zda maji pravomoc opatfeni pfijimat (tedy, zda jsou
vlastniky rizika) a zda akceptuji vysledek hodnoceni rizika. Pridéleni vlastnikl rizik mdze byt velmi kolizni
situaci — vlastnik je odpovédny za zvladani rizika, za jeho monitoring a pfijimani opatfeni. Na vlastnika rizika
tak dolehne povinnost feseni problémU v pfipadé, Ze riziko nastane.

4 Pfipadné téz partner nebo v nékterych pripadech téz zfizovatel (napfiklad u skoly by to byla obec).
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PFiklady vlastnikd rizik:

»  Obec/ mésto

»  Zastupitelstvo

» Rada

»  Starosta

»  Mistostarosta

»  Radni/ zastupitel... (jméno)
»  Kontrolni vybor

»  Finan¢ni vybor

»  Komise rady... (ndzev)

»  Tajemnik Ufadu

»  Obecni / méstsky Grad

»  Obecni / méstska policie

»  Odbor... (ndzev)

»  Oddéleni... (nazev)

»  Prispévkova organizace... (nazev)
»  Mestska firma... (ndzev)

»  Poskytovatel sluzby... (ndzev)
»  Dodavatel... (ndzev)

»  Konkrétni osoba... (jméno)
»  Konkrétni instituce / Ufad... (jméno)
»  Jiny vlastnik...

Hodnoceni se zanasi do registru rizik (viz nasledujici tabulka — konkrétné pro financni rizika, obdobé by vypadala
tabulka pro ostatni skupiny rizik). Kazdé riziko ma v tabulce jeden radek.

Tab. 12 Registr rizik vefejné strategie — financni rizika, prvni hodnoceni

Hodnoceni Vlastnik

rizika

Nazev rizika

e

Skupina
P D V=P*D

Finan¢ni

Zdroj: Pacek (2020)

Hodnoceni rizik je potfebné pravidelné aktualizovat (napf. ro¢né), pficemz pribézné je nutné zajistit hodnoceni
noveé identifikovanych rizik.
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5. Rizeni rizik: Navrh opatieni zvladani rizik
verejné strategie

5.1 Jak zvladat rizika - ¢tyf¥i taktiky zvladani rizik

Treti fazi fizeni rizik je jejich zvladani (faze se téz nékdy nazyva navrh opatreni). Vystupem prvni faze fizeni rizik
je seznam identifikovanych rizik roz¢lenénych do péti oblasti. Vystupem druhé faze hodnoceni rizik je registr
rizik — u kazdého rizika byl stanoven jeho vlastnik, méme stanovenu vyznamnost rizika pomoci pfedpokladdané
Cetnosti vyskytu a odhadovaného dopadu, rizika mame roz¢lenéna na mald, stfedni a velka. Toto roz¢lenéni
ma vyznam v tom, Ze je doporuceno se velkymi riziky neprodlené zabyvat, respektive si u velkych rizik pfijimat
protiopatfeni tak, aby se co nejdfive snizily. U stfednich se to doporucuje dle konkrétni situace (mimo jiné zalezi
na tom, jak nadro¢né a nakladné bude opatfeni pfijmout) a u malych mizeme téz pfijmout opatfeni nebo je jen
monitorovat. Jde o to, Ze naklady na realizaci opatfeni mohou presdhnout negativni dopad rizika do rozpoctu,
proto se u malych rizik z Uspornych dlvodd obvykle opatfeni nepfijima. V rdmci metodiky fizeni rizik je tfeba
stanovit, kdy se musi a kdy maze (tedy nemusi) prijimat opatfeni. Stru¢né to rekapituluje nasleduijici tabulka.

Tab. 13 Malé, stfedni a velké riziko - taktiky pro zvladani rizika

Velikost Vyznamnost rizika:
.. y Taktika opatfeni zvladani rizik
rizika V =P * D; hodnota D
Riziko monitorujeme, opatfeni pfijmeme, jen kdyzZ je to Ucelné.
Malé riziko 1az4 VJ, P ) pVJ ) ] vzl
Obvykle uplatiiujeme taktiku ,prevezmi*.
Riziko monitorujeme a dle potreby a situace pfijmeme opatfeni
Stifedni ) P y Pri P

5az9 k jeho snizeni. Obvykle uplatriujme taktiku ,o3etfi”, ale téz dle

riziko , , oy "
situace ,prevezmi”, ,prenes” nebo ,ukonci”.
10 a vice Riziko neprodlené feSime — pfijimame opatieni k jeho snizeni,
vi
Lo B . vyhodnotime, zda opatreni je Ucinné a pokud ne, pfijmeme dalsf
Velké riziko (nebo vzdy, kdyz y P ) P PrY

protiopatfeni, dokud nedojde k jeho sniZeni. Uplatfiujeme taktiku

PR

D =4 neboD =5) 5
,osetfi

samostatné nebo v kombinaci s ,pfenes” nebo ,ukonci”.

Zdroj: Picek, Ochrana a kol. (2020)

Z hlediska Fizenf rizik se uplatriuji obvykle 4 taktiky ke zvladani &i snizeni rizika nebo k pfijimani protiopatfeni
(viz naptiklad Tichy 2006; Smejkal, Rais, 2013; Pacek, Ochrana a kol, 2020; 1SO):

(1) Strategie , pfevezmi”
Jsme si védomi rizika a jeho nasledkd, ale pfevezmeme jej bez protiopatifeni. BéZné se tato strategie
pouzivd u malych rizik, u stfednich dle mistnich podminek. Pokud samosprdva nema zavedené Fizeni
rizik, tak fakticky tuto taktiku zvolil nevédomky starosta (primator, hejtman, tajemnik nebo feditel Gfadu)
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a s nim vsichni zaméstnanci, ktefi nakladaji s prostfedky nebo s majetkem. Nesou za tento stav plnou
odpovédnost veetné toho, Ze se vystavuiji situaci, kdy pfi realizaci rizika a vzniku Skody nesou za tuto Skodu
odpovédnost. Mze byt po nich poZzadovana nahrada vzniklé Skody, téZ se vystavuji trestné pravnimu
postihu. MUZe se v3ak téz stat, Ze Skodu za neschopné politiky, uredniky a dalsi zaméstnance ponese
obec ¢i kraj (fakticky tedy spole¢nost, obcan jako dariovy poplatnik).

Strategie ,o0Setfi"

Jde o pfijimani protiopatfeni (i opakované) tak, aby doslo ke snizeni velikosti rizika. Vlastnici rizika provedou
analyzu rizika z hlediska moznych variant pfijeti opatfeni. Cilem této strategie je bud odstranit priciny rizika
(a tim mu Caste¢né nebo zcela zamezit), nebo snizit jeho nepfiznivé disledky. Vlastnici rizika navrhnou
na zakladé analyzy nejspravnéjsi opatfeni® k danému riziku. Opatreni tak sméfuji k

(@) odstranéni pficin rizika (k analyze a vizualizaci pfic¢in problému, a v tomto smyslu i rizika, slouzi
Ishikawav diagram),

(b) sniZzeni dopadu na rozpocet (napriklad pojisténi majetku) nebo na cile,

(0) sniZeni ¢i zamezeni vyskytu rizika (napfiklad pfijeti preventivnich opatreni),

(d) zlepSeni podminek pro snadnéjsi odhalitelnost rizika (napfiklad kamerovy systém s nahravanim zaznamu
zvysuje odhalitelnost kradeze, soucasné téz plsobi preventivné proti vandalismu ¢i krddezim — odstrasuje
potenciondiniho zlodéje, tyka se tak i bodu b nebo c).

Po provedeni analyzy je tfeba prijmout rozhodnuti (zavést ¢i nezavést opatieni, pfipadné je upravit) a pak
opatreni realizovat.

Strategie ,pfenes”

Ve své podstaté je to specificky druh protiopatfeni, jehoz podstatou je pfeneseni rizika na jinou osobu.
V bézné praxi jde nejcastéji o pojisténi (napfiklad majetku, odpovédnosti atd.). Pfeneseni Ize téZ provést
na dodavatele (napt. sekani travy v obdi zajistuje dodavatelska firma, vSechny rizika souvisejici se sekanim
travy byla smlouvou prenesena na dodavatele).

Strategie ,ukonc¢i”

Ve své podstaté je to specificky druh protiopatfeni, jehoz podstatou je ukonceni (pfipadné docasné
preruseni) cinnosti. V nékterych pfipadech je docasné preruseni nejlepsim moznym opatienim — napfiklad
pfi riziku padu stromu se uzavre ¢ast parku ve spravé obce do doby, nez probéhne bezpecnostni kaceni
¢i profez.

Vlastnici rizika provedou analyzu moznych variant opatreni (ndvrh postupu zobrazeny pomoci vyvojového

diagramu je v nasledujici podkapitole) a projednaji névrh opatfeni s osobou, kterd méa na starosti fizeni rizik

a predlozi je ke schvéleni. Je téZ mozné vsechna opatfeni schvalit soucasné po jejich zaneseni do registru

rizik — viz posledni sloupec nasledujici tabulky. Starosta ¢&i jim urcena osoba téZ schvaluje zvolenou taktiku

(predposledni sloupec — ten se maze, ale nemusi uvadét).

5

Kritéria ,spravného” rozhodnuti — plati to obdobné téZ pro spravné opatfeni, to musi (1) pfispivat k dosazeni cilt
a soucasné vést ke snizeni rizik, (2) byt zdkonné, (3) byt mordini (etické).
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Tab. 14 Registr rizik - finan¢ni rizika, véetné zvolené strategie a navrhu opatfeni

Hodnoceni Vlastnik Cislo a nazev

rizika opatreni

e

Nazev rizika
P | D | V=P*D

Financni

Zdroj: Picek, Ochrana a kol. (2020)

5.2 Priklady ndvrhu opatieni

Priklady opareni jsou rozdélena, stejné jako identifikace rizik, do péti oblasti. K nejcastéjSim opatfenim obecné
patfi:

»  proskolit zaméstnance

»  ZlepsSit komunikaci nebo spolupraci s partnery, Urady, vefejnosti, zaméstnavateli...

»  motivovat vedouci a ostatni zaméstnance, aby preventivné resili rizika (pfipadné zajistit, aby vedouci
zaméstnanci 3li v fizenf rizik ptikladem)

»  upravit vnitfni pfedpisy (napf. smérnice) tak, aby snizovaly chybovost, zvysovaly odolnost proti riziku
plytvani, riziku korupce a podvodu

»  posilit (zlepsit, zefektivnit) kontrolni ¢innost nebo Ucinnost financni kontroly

»  posilit transparentnost, zpracovat koncepci boje proti korupci, podvodim

Priklady opatieni k finan¢nim rizikim verejné strategie

V nasledujici tabulce jsou pfiklady opatfeni. Dle mistnich podminek by se opatfeni mohla lisit. Lomitko znamena
,nebo”, respektive vybér z vice mozZnosti.
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Tab. 15 Priklady opatreni k finan¢nim rizikim verejné strategie

N

Skupina

Cislo a navrh opatieni

C.

Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)

Financni rizika

Zvyseni pfijmu, uspory, dotace, vicezdrojové financovani

1.1

Zajistit / projednat narlst provoznich prostfedkd / prostfedkd na platy / investi¢nich
prostfedkd (navrhnout Upravu stavajiciho rozpoctu / navrhnout do rozpoctu dalsiho
roku / zahrnout do rozpoctového vyhledu)

1.2

Zpracovat a podat zadost na dotaci / projekt financovany ze zdroju EU / statu...

1.3

Provéfit / zajistit vicezdrojové financovani verejné strategie / konkrétniho projektu /
aktivity (v¢etné napftiklad vyuZiti darcovstvi, dobrovolnictvi a podobné)

1.4

Provéfit moznost / provést Uspory v oblasti... a prostfedky pouzit k financovani
vefejné strategie / konkrétniho projektu ¢i aktivity v rdmci verejné strategie

1.5

Provéfit moznost / zvysit pfijmy v oblasti... a prostfedky pouZit k financovani vefejné
strategie / konkrétniho projektu ¢&i aktivity v rdmci vefejné strategie

Zlepsit systém financni kontroly a Fizeni rizik, kontroly projektu, investic
a zakazek

1.6

Zvysit Ucinnost systému financni kontroly veetné systému fizeni rizik

Propojit systém finan¢ni kontroly s obéhem ucetnich dokladd za ucelem zvyseni
ucinnosti kontroly a Fizenf rizik

1.8

Ovéfit a upravit vsechny ekonomické a pravni postupy (napfiklad smérnice) / smlouvy /
dokumentace k vefejnym zakazkdm / dokumentaci k soudnim spor&im / dokumentaci
k pohledavkam atd. tak, aby snizovaly chybovost, zvysovaly odolnost proti riziku
plytvani, riziku korupce a podvodu

19

Zlepsit ptipravu zadosti na dotace z fondd EU (& jinych dotaci) a zlepsit realizaci
projektd tak, aby se sniZilo riziko vraceni ¢i neuznani prostfedkd

1.10

Zlepsit pfipravu a realizaci investic a vefejnych zakazek tak, aby se sniZilo riziko
narlstu prostfedkd (napt. viceprace u investic) / snizeni kvality / snizeni rozsahu /
dodrzovani termin

m

Oveérit / zlepsit kontrolu a ostrahu majetku z hlediska chyb, kradezi, vandalismu
(napriklad rozsifit kamerovy systém)

112

Provérit / zefektivnit systém vymahani pohledavek / systém evidence majetku/
uplatiiovani jinych prav

1.13

Optimalizovat spravu a udrzbu majetku tak, aby se omezily chyby, snizily naklady,
snizilo riziko korupce ¢i podvodu
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Tab. 15 Priklady opatreni k finan¢nim rizikim vefejné strategie

Cislo a navrh opatieni

C. | Skupina
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
Posilovani transparentnosti, koncepce boje proti korupci a plytvani
114 Analyzovat postup tvorbu rozpoc¢tu / nakladani s prostfedky ¢i majetkem / zadavani
' vefejnych zakézek / pfipravu investic za Gcelem zvyseni transparentnosti
115 | Zpracovat / upravit koncepci boje proti korupci, podvodim a plytvani
Pojisténi
116 Oveérit / rozsitit / optimalizovat pojisténi tak, aby Gcinnéji pokryvalo rizika
1.17 | VyZzadovat po zaméstnancich pojisténi odpovédnosti za Skody
©
= = , .
‘N Skoleni a motivace
! >§ 1.18 | Proskolit zaméstnance v oblasti fizenf rizik
©
(=
ic 1.19 | Zaradit problematiku Fizeni rizik do povinného vzdélavani zameéstnanc(
1.20 | Motivovat vedouci a ostatni zaméstnance, aby preventivné fesili rizika
1.21 Zajistit, aby vedouci zaméstnanci sli v fizenf rizik prikladem
Komunikace (zapojovani) vefejnosti, médii, partnert
197 Stanovit komunikacni plan s partnery, médii, verejnosti, Gfady, dodavateli, klicovymi
' osobami atd. a postupovat dle néj; pravidelné jej hodnotit a aktualizovat
193 Zlepsit komunikaci a spoluprdci uvniti Uradu / s podfizenymi organizacemi nebo
' spole¢nostmi / s jinymi Ufady nebo partnery nebo dodavateli nebo...

Zdroj: autori

Uvedena opatfeni jsou zahrnuta do Sablony v Excelu — je to popsano v kapitole 8 nebo v samostatné video
prednasdce. V Sabloné si |ze vybrat, kterd opatfeni ke konkrétnimu riziku budete navrhovat. Je mozné je textové
upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina opatfeni.

Priklady opatfeni k organiza¢nim a persondlnim rizikim vefrejné strategie

V nasledujici tabulce jsou pfiklady opatfeni. Dle mistnich podminek by se opatfeni mohla liit. Lomitko znamena
.nebo”, respektive vybér z vice moZnosti.
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Tab. 16 Priklady opatfeni k organiza¢nim a personalnim rizikiim verejné strategie

34

Cislo a navrh opatieni

C. | Skupina
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
Rizeni pfipravy vefejné strategie
51 Jasné vymezit zadani vefejné strategie, vytvofit pro pfipravu podminky, urcit
' odpovédné osoby vcetné politikl a vedoucich zaméstnancd
59 Efektivné Fidit pripravu vefejné strategie (v dané kvalité dle zadani, v danych
' terminech, dodrzeni rozpoctu)
53 Zajistit / zlepsit motivaci tymu pfipravuijici strategii (napfiklad stanovenim cilové
' odmény)
24 Zajistit zastupitelnost zaméstnancl podilejici se na pripravé verejné strategie
2.5 Efektivné Fidit dodavatele nezbytné pro zpracovani vefejné strategie
2.6 Zpracovat komunikacni (mediaini) plan pfipravy verejné strategie
2.7 Zajistit zapojeni vefejnosti a klicovych hracl
_£=_° 2.8 Zajistit soucinnost spolupracujicich Utvard, partnerd
N
E 2.9 Nastavit transparentni proces pfipravy vefejné strategie, vyporadani pripominek
2 S
N
s 2.10 Predchazet problémm tak, aby strategie mohla byt v patfi¢né kvalité schvalena
o
© 2.11 | Skolit zaméstnance a politiky
Realizace - fizeni implementace
512 Urcit odpovédné osoby veetné politiké a vedoucich zaméstnancd, vytvofit jim pro
' realizaci podminky
Upravit vnitfni predpisy tak, aby realizaci strategie podporovaly; pfipadné schvalit
213 predpis k realizaci strategie a projektd (stanovit jasné postupy pro plnéni, zmény
a hodnoceni strategie)
514 Efektivné Fidit realizaci vefejné strategie (dosahovani cill a jejich indikatord; realizace
' projektd a akenich pland; v danych terminech; dodrZeni rozpoctu)
215 | Zajistit prabéznou kontrolu plnéni a hodnocenti
Predkladat pravidelné zpravu o plnéni strategie do zastupitelstva (napfiklad spole¢né
2.16 | se zavére¢nym uctem za predchozi rok; zmény na dal3i roky spole¢né se schvalovanim

rozpoctu)
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Tab. 16 Priklady opatfeni k organiza¢nim a personalnim rizikiim verejné strategie

Cislo a navrh opatieni

C. | Skupina
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
Realizace - fizeni implementace
217 Navrhnout, pfipravit a schvalit zménu strategie
518 Efektivni fizeni a kontrola zakazek, dodavateld, projektt a aktivit tykajici se verejné
' strategie
519 Zajistit efektivni komunikaci s osobami odpovédnymi za ¢ast vefejné strategie
' a s vlastniky rizik
2.20 | Stanovit postupy tak, aby umoZznovaly pfedchazet chybam v fizeni
Posilovani principu transparentnosti v rozhodovani a usilovat o napliiovani kritérif
2.21 spravného rozhodovani (je moralni a soucasné je zakonné a soucasné ucinné vede
o k dosazeni cile)
=
N
= Komunikace (zapojovani) vefejnosti, médii, partnera
>C
N 99 Stanovit komunikacni plan s partnery, médii, vefejnosti a postupovat dle néj;
c . . v . . .
= pravidelné jej hodnotit a aktualizovat
o
2.23 | Pravidelné plnéni strategie projedndvat s partnery, médii, vefejnosti
Skoleni, motivace a zaméstnanci
2.24 | Zajistit zastupitelnost zaméstnancd podilejicich se na realizaci vefejné strategie
595 Hodnotit kompetence (zplsobilosti) zaméstnancl ve vazbé na strategické Fizeni
' a fizeni rizik
5% Motivovat vedouci a ostatni zaméstnance, aby usilovali o dosahovanf cila (v¢etné
' zvladani rizik)
2.27 | Provést potfebna sSkoleni zaméstnancd a politikd
2.28 | Zajistit, aby vedouci zaméstnanci 3li ve strategickém pfistupu pfikladem

Zdroj: autori

Uvedena opatfeni jsou zahrnuta do Sablony v Excelu — je to popséno v kapitole 8 nebo v samostatné video

prednasce. V Sabloné si Ize vybrat, kterd opatieni ke konkrétnimu riziku budete navrhovat. Je mozné je textové

upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina opatfeni.
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Priklady opatieni k pravnim rizikim vefejné strategie

V nésledujici tabulce jsou priklady opatreni. Dle mistnich podminek by se opatfeni mohla lisit. Lomitko znamena

.nebo”, respektive vybér z vice moznosti.

Tab. 17 Priklady opatieni k pravnim rizikiim verejné strategie

Cislo a navrh opatfeni

C. | Skupina
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
31 Jasné stanovit, kdo je povinen sledovat zmény predpist
35 Sledovat legislativni zmény, a pokud jsou nevyhodné, iniciovat napravu prostfednictvim
' svaz(l obci, poslancd atd.
33 Provést aktualizaci vnitfnich pfedpist z hlediska dodrzovani zakond, nafizeni,
' metodickych doporuceni atd. a kontrolovat jejich dodrzovani
Nastavit povinnost pro zpracovatele kazdého vnitfniho predpisu ovéfit kazdoro¢né
34 jeho aktudlnost; u kazdého vnitiniho predpisu urcit téZ ovérovatele; pfi zpracovani Ci
aktualizaci vnitfnich predpist stanovit povinnost pfipominkovani
g 35 Provést kontrolu (a pfipadné aktualizaci) zfizovacich listin pFispévkovych organizaci
B ' a zakladacich listin spole¢nosti
3 =
~§ 36 Provést kontrolu (a pfipadné aktualizaci) vlastnich vyhlasek
(- %
37 Zajistit kvalitni tvorbu smluv, dokumentaci k vefejnym zakazkam, k dokumentaci
' k pravnim spordm atd.
38 Zajistit systém sledovani soudnich sport tak, aby se zabranilo skoddm
39 Pravidelné provadét skoleni zaméstnancd tykajici se zmén pravnich predpist (proskolit
' zaméstnance a politiky)
310 Zajistit, aby pravnik (a dalsi osoby podilejici se na pravni agendé) mél dostate¢nou
’ Casovou kapacitu fesit pravni zalezitosti obce a dostacenou odbornost
31 Efektivnéji fidit pravni agendu (pferozdélit ji, zménit pravnika...)

Zdroj: autofi

Uvedena opatreni jsou zahrnuta do Sablony v Excelu — je to popsdno v kapitole 8 nebo v samostatné video

prednasce. V Sabloné si ze vybrat, kterd opatieni ke konkrétnimu riziku budete navrhovat. Je mozné je textové

upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina opatfeni.
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Priklady opatieni k technickym rizikim vefejné strategie

V nésledujici tabulce jsou priklady opatreni. Dle mistnich podminek by se opatfeni mohla lisit. Lomitko znamena

.nebo”, respektive vybér z vice moznosti.

Tab. 18 Priklady opatieni k technickym rizikim vefejné strategie

Cislo a navrh opatieni
C. | Skupina
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
41 Zlepsit (optimalizovat) udrzbu, opravy a obnovu majetku / Zpracovat plan udrzby
' a oprav budov, infrastruktury, dalsiho majetku a postupovat podle néj
4 Pravidelné hodnotit stav majetku, provadét revize a realizovat opatfeni z revizi
' plynouci v fadnych terminech
4.3 Neprodlené fesit havarijni stavy majetku
4.4 Provadét bezpelnostni profezy a kaceni zelené
©
=
= 45 Zajistit hodnoceni, udrzbu, opravy a obnovu vybaveni, fundusu v majetku obce
4 )
E 4.6 Zajistit bezpecnost nehmotného majetku, software, internetu a dat
o=
v
2 47 Pravidelné Skolit zaméstnance z hlediska spravy, udrzby, oprav a obnovy majetku
' (proskolit zaméstnance a politiky)
48 Pravidelné skolit zaméstnance z hlediska bezpecnosti dat (proskolit zaméstnance
' a politiky)
49 Motivovat zaméstnance k zodpovédnému vztahu k majetku, jeho udrzbé, opravam
410 Optimalizovat (provéfit) rezimova opatieni ve vztahu zlepseni ostrahy ¢i zabezpecenti
' majetku

Zdroj: autori

Uvedena opatfeni jsou zahrnuta do Sablony v Excelu — je to popsano v kapitole 8 nebo v samostatné video

prednasce. V Sabloné si |ze vybrat, ktera opatfeni ke konkrétnimu riziku budete navrhovat. Je mozné je textove

upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina opatfeni.
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Priklady opatieni k vécnym rizikim verejné strategie

V nasleduijici tabulce jsou pfiklady opatfeni. Dle mistnich podminek by se opatfeni mohla lisit. Lomitko znamena

.nebo”, respektive vybér z vice moZnosti.

Tab. 19 Priklady opatfeni k vécnym rizikiim verejné strategie

Cislo a navrh opatfeni

C. | Skupina =
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice mozZnosti)
Obyvatelé (obcané)
51 Provedeni anallyzy (ngpﬁ'klad analyzy Cf|(?V}7Ch skupin) a na zakladé mozZnosti obce reagovat
na ocekavani jednotlivych cilovych skupin obyvatel
59 Zpracovat komunika¢ni plan a zlepsit komunikaci s verejnosti, médii, klicovymi skupinami
obyvatel...
53 Zlepsit marketihg mésta (lnapﬁ’klad.pomocf 4P mixu) v0¢i stavajicim a potencidlnim
obyvateltim, zejména rodin s détmi
5.4 | Zvysit atraktivnost obce z hlediska bydleni a k tomu nezbytnych sluzeb
5.5 | Motivovat obyvatele, ktefi v obci bydli, ale nemaji zde trvaly pobyt, aby se stali obc¢any obce
Uzemi
56 Zlepsit Cinnosti v Uzemnim pladnovani tak, aby se pfedchazelo chybam / odstranit chyby ¢i
nedostatky v Uzemnim planovani
5.7 | Duslednéji tzemni plan a jeho zmény projedndvat s vefejnosti a dalSimi aktéry
5.8 | Zpracovat Uzemni plan / zménu Gzemniho planu /...
_g 59 Zlepsit komun.ikacils krajem a dalSimi aktéry ve véci zdsad Gzemniho rozvoje kraje a jejich
B zmén / ve véci umistovani staveb na Uzemi obce
5 g 5.10 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci Uzemniho planovani
> 5.11 | Zpracovat pasport brownfieds na Uzemi obce / aktivné jednat s vlastniky brownfields /...
5.12 | Zlepsit dostupnost informaci o Uzemnim planovani (napfiklad na www obce)
Dostupnost verejnych sluzeb
513 Aktivné jgdnat s poskytovateli vefejnych sluzeb t@k, apy nedoslo ke. zhorSeni dostupnosti
nebo kvality / Vytvaret podminky pro udrzeni MS / ZS / posty / ordinace...
5.14 | Zlepsit komunikaci / zlepsit spolupraci s poskytovateli vefejnych sluzeb
5.15 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci vefejnych sluzeb (konkrétni vefejné sluzby)
Bydleni
5.16 | Ziskat dotaci (napfiklad socidlni byty) / budovat nové byty
517 Vyclenit v Gzemnim plénq dostatek ploch pro bydleni / zasitovat pozemky pro bydlenf /
podporovat vystavbu rodinnych domd v obdi /...
5.18 | Upravit pravidla pro prondjem obecnich bytd / zlepsit spravu bytového fondu v majetku obce
5.19 | Zpracovat projekt na revitalizaci sidlist / vybranych ¢asti obce
5.20 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci bydleni v obci
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Cislo a navrh opatfeni

C. | Skupina -
C. Nazev / popis protiopatieni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
Zaméstnanost
5 91 Aktivné jednat se zaméstnavateli a podnikateli, aby nedoslo k narlstu nezaméstnanosti

/ Vytvaret podminky pro udrzeni zaméstnavatelt nebo podnikateld v obci

5.22 | Zlepsit komunikaci / zlepsit spolupraci se zaméstnavateli

5.23 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci vefejnych sluZzeb (konkrétni vefejné sluzby)

5.24 | Zlepsit spolupraci s Uradem préce

5.25 | Vytvéret v obci dotovana pracovni mista Ufadem prace

Socialné vyloucené lokality / narist socidlné patologickych jevt

5.26 | Predchazet narlstu socialné patologickych jevl, konkrétné...

5.27 | Zlepsit komunikaci / zlepSit spolupraci s partnery / Urady /...

5.28 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii

Kriminalita / pocit bezpeci

5.29 | Zvysit pocet straznikd / zlepsit ¢innost obecni policie / zlepsit program prevence kriminality

5.30 | Zlepsit komunikaci / zlepsit spolupraci s Policii CR

5.31 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii

5.32 | Rozsifit kamerovy systém v obci / zlepSit ostrahu majetku

Doprava

5.33 | Jednat s krajem o dopravni obsluznosti / optimalizovat dopravni obsluznost obce

(9, ]
Vécna rizika

Predchazet situacim vytvérejici kongesce (zacpy) ¢&i kolapsy (naptiklad z dGvodd oprav Ci

>.34 udrzby komunikaci, mostl atd.)

5.35 | Méfit hlu¢nost / emise z dopravy a jednat o sjedndni napravy (napf. protihlukové stény)

5.36 | Sledovat / feSit moznosti parkovani

Zlepsit komunikaci / zlepsit spolupraci s Policii CR / krajem / dalsimi partnery ¢i Ufady ve véci

5.37
dopravy

5.38 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii

Jednotlivé slozky zivotniho prostredi

5.39 | Mérit / sledovat hodnoty jednotlivych sloZek Zivotniho prostfedi

5.40 | Prijmout opatfeni k zabranéni zhor3eni sloZek Zivotniho prostfedi, konkrétné...

Analyzovat potencialni dopady klimatické zmény (sucho, viny veder, extrémni jevy pocasi),

5.41 e .
pfijmout opatfeni

Pfedchazet dopadim zivelnych pohrom (pfirodnich rizik): napfiklad protipovodriové stény ci

542 | . - . L . .
jind opatfeni, suché poldry, opatfeni proti sesuviim...

5.43 | Zlepsit systém varovani pfed Zivelnymi pohromami

Zlepsit komunikaci / zlepSit spolupraci s Ufady / zaméstnavateli / partnery ve véci Zivotniho

>44 prostfedi, dopadl klimatickych zmén, Zivelnych pohrom
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. Cislo a navrh opatfeni
C. | Skupina -
C. Nazev / popis protiopatireni (lomitko znamena volbu z vice moznosti)
Jednotlivé slozky zivotniho prostredi
5 45 Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci Zivotniho prostfedi, dopadd klimatickych
' zmén, Zivelnych pohrom
5.46 | Zlepsit postupy tykajici se krizového Fizeni
Skolit zaméstnance, zastupitele, zaméstnance organizaci obce ve véci ochrany Zivotniho
5.47 Y NV , e
prostredi, dopadl klimatickych zmén, feSeni Zivelnych pohrom, krizového fizeni...
Atraktivita mésta
548 Hodnotit atraktivitu mésta pro turisty / obyvatele / investory a pfijimat opatfeni, aby nedo3lo
© ' k jeji snizeni...
=
B 5 49 Zlepsit komunikaci / zlepsit spolupraci s Ufady / zaméstnavateli / partnery / podnikateli /
5 = ' poskytovateli vefejnych sluZeb tykajici se atraktivity mésta
v
2 5.50 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci atraktivity mésta
Dalsi rizika
Pfedchazet prdmyslovym a obdobnym havariim, pozardm, hromadnym nehoddm,
5.51 R v .
teroristickym Utokdm (napfiklad na akcich obce)...
5.52 | Optimalizovat / aktualizovat dokumenty nebo postupy ke krizovému Fizeni
5.53 | Skolit v oblasti krizového Fizeni / lépe informovat / doplnit informace na web atd.
554 Zlepsit komunikaci / zlepSit spolupraci s Ufady / zaméstnavateli / partnery ve véci krizového
' fizeni
5.55 | Zlepsit komunikaci s vefejnosti / médii ve véci krizového Fizeni

Zdroj: autori

Uvedena opatfeni jsou zahrnuta do Sablony v Excelu — je to popsano v kapitole 8 nebo v samostatné video
predndsce. V Sabloné si Ize vybrat, kterd opatfeni ke konkrétnimu riziku budete navrhovat. Je mozné je textové

upravit ¢i doplnit nebo uvést také jina opatient.
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5.3 Vizualizace postupu zvladani rizik (navrhu opatieni) pomoci vyvojového

diagramu

Na nasledujicim obrazku je vyvojovy diagram, ktery nabizi postup pfi feSeni problémi — v nasem

pfipadé jde o nalezeni nejvhodnéjsiho opatfeni ke snizeni rizika. Na zac¢atku je nezbytné vymezit problém

(tedy to, co chceme fesit — v naSem pripadé jde o ndvrh a zavedeni opatieni). Na konci postupu je opatieni

zavedeno do praxe. Pri tvorbé vyvojového diagramu je tfeba dodrzovat stanovené tvary (zacatek a konec,

informace — obdélnik...).

Obr. 3 Vyvojovy diagram - postup zvladani rizik

Vyvojovy diagram

Popis kroku

ANO
(4
ANO NE
N
5.1 (5
NE
(6)
< NE A7
ANO
8.1 NE (8
ANO
Konec: (8.2) (9)

(1) Zacatek: Redim riziko

vy

relevantnich souvislostech

(3) Rozhodnéte o pfimérené komunikaci rfeseni rizika dovnitf organizace
(mésta) i ven po celou dobu reseni

(4) Znam pf¥iciny (a dasledky) rizika a spravné opatfeni (co, proc a jak chci
provést, v jakych terminech, s jakymi naklady)?

(5) Resil toto riziko nékdo, od koho se mohu ugit?

(5.1) Ucte se od jinych (napf. ve smyslu benchlearningu, ucicich se regiond,
fizeni znalosti...)

(6) Analyzujte riziko a jeji souvislosti, najdéte p¥i€iny (a dusledky) rizika
pomoci postupu, ktery vede k uspéchu (,selsky rozum®, diagram pficin
a nasledku, brainstorming..) a najdéte spravné opatfeni (vietné jeho
dlsledka)

(7) Ovéreni smysluplnosti a proveditelnosti: (a) Je opatfeni smysluplné
(ucelné vzhledem k cilim organizace a spravedlivé vici zucastnénym) a
vyresi riziko tak, aby to nezpUsobilo jiné problémy? (b) Je opatfeni spravné
nacCasované a proveditelné (organizacné, personalnég, technicky atd.)? (c) Je
proveditelné z financniho hlediska a nevyvola vedlejsi naklady?

(8) Rozhodnuti o opatfeni: Chci riziko na zakladé zjisténych skutecnosti
skutecné resit?

(8.1) Zaznamenejte divody rozhodnuti a dle potfeby komunikujte dovnit?
organizaceiven

(8.2) Konec: Reseni rizika odlozeno

(9) Naplanujte opatfeni — jeho postup provedeni (véetné cilQ,
monitorovacich parametr(, zdrojd, termin(, odpovédnosti) a zpulsobu
komunikace

(10) Ziskejte spojence pro navrhované opatfeni, provedte jej a vyhodnotte
jej. Zajistéte komunikaci dovnitf i ven.

(11) Provérte feseni: Bylo riziko snizeno (zvladnuto, doslo ke zlepsSeni)?

(12) zajistéte trvalé zavedeni (uplatnovani), zaznamenejte zplsob feseni,
odménte resitelsky tym

(13) Konec: Riziko sniZeno (zvladnuto)

Zdroj: autori
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5.4 Proc nejsou zvladana rizika pfi strategické praci (diagram pfic¢in a nasledku)

Co je diagram p¥icin a nasledku (Ishikaw(v diagram)

K analyze a vizualizaci pficin nezvladani rizik pfi strategické praci je vyuzit Ishikawdv diagram (Diagramu pficin
a nasledku)e. Pomoci diagramu hledame pficiny a ,podpficiny” analyzovaného problému. Obvykle hlavnich
pricin byva 5, maximalné 7.

Hlavni pfic¢iny — proc nejsou zvladany rizika pfi strategické praci
Jak identifikovat (rozpoznat) hlavni pficiny (postup):

1)  Sezndmime se s timto textem, shromazdime potfebné informace, poznatky a souvislosti.
2) Identifikujeme rozdily nasi situace v porovnani s doporucenim, a to na zakladé

a) svého expertniho odhadu (pokud zpracovavame sami)

b) nebo ve vytvorené skupiné s vyuzitim brainstormingu.
3)  Sestavime seznam 5 az 7 pficin tykajici se nasi situace.

Jako hlavni pfi¢iny nezvladani rizik byly identifikovany:

1) Nedostatky v systému fizeni, kontrole, prevenci tykajici se rizik
2)  Pristup k fizeni rizik odpovédného Utvaru za zpracovani a realizaci strategie (v¢etné zpracovatele strategie)
3)  Pristup k Fizeni rizik ze strany vlastnikd jednotlivych rizik — tedy Gtvard, které k nim maji pfijimat opatieni
) Pristup k fizeni rizik ze strany dalSich spolupracujicich utvarQ ¢i instituci
) Pristup k fizeni rizik ze strany zadavatele strategie
6) Vnéjsi prostredi
) Legislativa, dal3i pfedpisy a metodiky.

V kontrolni situaci a dle mistnich podminek by mohly byt identifikovany jiné ¢i ¢astecné jiné priciny. Jde o priklad.
Na nasledujicich dvou obrazcich je zpracovany IshikawCyv diagram pro nezvladani rizik pfi strategické praci.
,Pro¢ nejsou zvladany rizika pfi strategické praci” je problém (dusledek), pro ktery jsou hledany pficiny.

6 Pouziva se jako ndstroj pro hledani pficin problémd, v nasem pfipadé je za ,problém” povazovano nezvladani rizik.
Diagram je téZ oznacovan jako diagram ,rybi kost”. Vychazi z principu ,co zasejes, to sklidi$!”. Jeho podstatou je
graficka kauzalni analyza zkoumaného problému, kdy hleddme jeho vychodiska (pficiny).
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Obr. 4 Priklad pro hlavni pfi¢iny nezvladani rizik pfi strategické praci

Spolypracujici Vlastnici rizik Odpovédny utvar ) Systém fizeni rizik,
utvary + zpracovatel strategie kontrola, prevence

[/ /

Legislativa, . . Zadavatel
predpisy, metodiky Vnéjsi prostfedi strategie

ProC nejsou
zvladany rizika
pfi strategické
praci

Zdroj: autofi
Podpficiny — pro¢ nejsou zvladany rizika pfi strategické praci
Jak identifikovat (rozpoznat) podpficiny (postup):

1)  Sezndmime se s doporucenim, shromazdime potfebné informace, poznatky a souvislosti.
2) lIdentifikujeme rozdily nasi situace v porovnani s doporucenim, a to a zakladé
a) svého expertniho odhadu (pokud zpracovavame sami)
b) nebo ve vytvorené skupiné s vyuzitim brainstormingu.
3)  Sestavime seznam obvykle 2 az 7 podpficin tykajici se kazdé pficiny.
4)  Zaneseme podpficiny do diagramu.

Na druhém obréazku jsou k pficinam identifikovany a vizualizovany podpficiny nezvladani rizik pfi strategické
praci — jde o konkrétni priklad.
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Obr. 5 Priklad pfi¢in a podpficin nezvladani rizik pfi strategické praci

Spolypracujl’ci Vlastnici rizik Odpovédny utvar ) Systém fizeni rizik,
utvary + zpracovatel strategie kontrola, prevence
Nechce  Nezahrnuje

Nema Nema Nema Sl i v . e
M A y . o . \ Fidit rizika gkoleni a Systém Fizeni rizik
potiebné potfebné potfebné vycvik n‘éni vytvofen nebo
informac informace, informace eni ucinny
: ‘l,\lglt':hc.e. Nezahrnuje y
Nespolupracuje resit riziko dostatec¢nou

Neznalost Neznalost Neznalost Rizika se

kontrolu, preven%'
neidentifikuji

Rizika se

Nezdjem pehodnoti
(neochota)

Nezdjem

Nezajem
neochota

Rizika se

Nema nezvladaji

podminky, zdroje

Nema podminky, Nema podminky,

lidské. finanéni) &i zdroje (lidské, zdroje (lidské, Rizika se . .
S:\I/bsa:éninancm) b finanéni) & vybaveni. finanéni) &i vybaveni nesleduji Proc nejsou
zvladany rizika
Nema podminky, pFI strategické
Neni dostateéné Zvysujici se Nevvtvari zdroje (lidské, ] 2t
feSeno S narok pgz:IIYnl):\aI:\l/ financni) ¢i vybaveni praci
ZlvlorEgné Nezajem
Omezené predvidatelnost (neochota)
zdroje
Chybné Neznalost
Jsou

) ; uplatiiovani
nesrozumitelné,

o ve o 3 Nechce fesit
malo priklada Nova Nema s
v metodikach rizika ﬁggfr:;'ee rizika
Legislativa, predpisy, [ Y Zadavatel
metodiky Vnéjsi prostredi strategie

Zdroj: autofi

Je tfeba uvést, Ze do diagramu byly zobrazeny nejbéznéjsi priciny a nejbéznéjsi podpficiny. Seznameni se
s nejcastéjsimi pricinami a podpficinami, které vedou k nezvladani rizik pfi strategické praci, mize byt ddlezité
pro kazdého zaméstnance, ktery se strategickou praci zabyva. V dalSim kroku by pak byla pfijimana opatfeni
k vyfeSeni podpficin, a to jak na Urovni odpovédného Utvaru, vlastnikd rizik, tak na Urovni zadavatele.
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6. Rizeni rizik: Monitoring rizik vefejné
strategie

Posledni ¢tvrtou fazi Fizeni rizik je jejich monitoring (sledovani). Mame za sebou identifikaci (prvni faze),
hodnoceni — analyzu (druha faze) a zvladani (tfeti faze). Rizika je tfeba v Case sledovat, nestaci je vyhodnotit
jednou. Dne3ni spole¢nost je v pohybu, je plnd zmén a z toho plyne, Ze rizika, kterd byla pfi minulém
hodnoceni mala, mohla vlivem zmény podminek vyrazné nartst. Mohou se téZ objevovat nova rizika. Jak
jiz bylo uvedeno, hodnoceni rizik se zaznamenéa do registru rizik. Registr rizik vede a spravuje za tim Ucelem
povérena osoba. Registr rizik by mél byt dostupny vSem vlastniklm rizik a ostatnim vedoucim zaméstnanctm.
Registr rizik maze byt veden ve specializovaném k tomu urc¢eném software nebo jen v relativné jednoduché
tabulce uvedené nize, kterd zahrnuje skupinu rizika, ¢islo rizika, nazev rizika, vlastnika rizika, hodnoceni rizika,
zvolenou strategii a navrh opatfent.

Na monitoringu rizik se podili:

»  vlastnik rizika, ktery je odpovédny za snizovani rizika a pfijimani opatfeni

»  osoba odpovédna za registr rizik, kterd je odpovédna za sledovani plnéni opatfeni a pravidelné zhodnoceni
rizik

»  vdichni zaméstnanci, ktefi prijdou s rizikem do kontaktu

V rdmci monitoringu rizika je nezbytné: (1) sledovat skute¢nosti, které by mohly vést k prehodnoceni rizika,
(2) sledovat plnéni opatfeni a (3) zajistit pravidelné (opakované) hodnoceni.

Hodnoceni rizik je nezbytné provadét pravidelné (napf. jedenkrat ro¢né), pfi druhém a kazdém dalsim hodnoceni
je tfeba znat vysledek predchoziho hodnoceni a také mit k dispozici vyhodnoceni Gc¢innosti pfijatych opatfeni
vcetné toho, zda byla ¢i nebyla spinéna. Nasleduijici tabulka zachycuje opakované hodnoceni.
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Tab. 20 Registr rizik — opakované hodnoceni pro financni rizika

Aktualni hodnoceni

Predchozi hodnoceni
¢ Nazev rizika Hodnoceni rizika ) Nazev opatfeni a jeho Hodnoceni rizika ) _ )
Zvolena ) . Zvolena Cislo a nazev
. vyhodnoceni (spinéno/ . y
p | b V= | taktika ) T ¢ | b V= | taktika opatieni
P*D nesplnéno /splnéno castecné) P*D

Finan¢ni
rizika

Zdroj: autori dle Pacek, Ochrana a kol. (2020)
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7. Priklady — analyzy v ramci strategického
planovani

Autor této metodiky se mimo jiné podilel na zpracovani analyzy rizik v ramci strategického planovani mést
Usti nad Labem, Pardubice, Klimkovice, vysledky analyzy rizik je mozné si stéhnout — viz poznamka pod ¢arou
u tabulek rizik. V tabulkach je uveden téZ ,vlastnik rizika” — tedy instituce, ktera je opravnéna a schopna pfijimat
opatfeni ke sniZeni rizik. Metodika hodnoceni rizik je uvedena v kapitole 4. 1. Pfedpokladana Cetnost vyskytu
P i odhadovany dopad D je v pfikladech u kazdého rizika hodnocen pomoci Skalovani. Konkrétni hodnoty 1
az 5 dle Skalovacich tabulek uvedenych v kapitole 4.1 se urcuji na zakladé zjisténych informaci, provedenych
Setfeni, analyz, zkusenosti osob provadéjicich hodnoceni (expertnim odhadem).

Piiklad 1 - &ast registru rizik mésta Usti nad Labem (v ramci strategického planu)

V nasleduijici tabulce je ¢ast registru rizik mésta Usti nad Labem. Mésto Usti nad Labem v ramci svého rozvoje
identifikovalo celkem 52 rizik, v tabulce jsou uvedeny jen vybrané. Cetnost vyskytu je oznacena jako ,,P”, dopad
jako ,D" a jejich hodnoty jsou stanoveny pomoci skalovani popsaného v metodice hodnoceni v ¢asti 4. 1.
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Tab. 21 Pfiklad €asti registru rizik mésta Usti nad Labem

Hodnoceni
Skupina rizika
C. 1P Nazev rizika Vlastnik rizika
rizik
p | V=
P*D
Nedostatek prostredkl na investice
1 (a velké opravy), v¢. na kofinancovani 3 12 Mésto Usti nad Labem
evropskych dotaci
2 Nedostatek prostredkl na bézny provoz 5 10 Mésto Usti nad Labem
3 Neochota statu finan¢né pfispét k feseni 4 12 Mésto Usti nad Labem;
problém’ mésta a kraje Kraj
Restrlktlynl hos.podar,ska plolltlka statu - Mesto Usti nad Labem:
4 omezeni investic na Uzemi mésta a kraje 4 12 Krai
. . . pfi snizovani schodku statniho rozpoctu I
Financni
riziko Nedostatek prostfedkd kraje na investice, Kraj
5 (?praV}/ avprovoz krajskych zafizeni na 3 9 Mésto Usti nad Labem:
Uzemi mésta
, , - v . Stat; Kraj;
6 Vyrazny propad danovych pFijma 4 8 Mésto Ust nad Labern
7 Finan¢ni dopady na mésto z ddvodu chyb 3 9 Urad reg||<or€:1j§|n| rady;
Uradu regiondlni rady Mésto Ust nad Labern
18 Spatné fizeni mésta (chybna rozhodnuti) 3 9 Mésto Usti nad Labem
Spatné Fizeni méstskych obvod( (chybna Mésto Usti nad Labem;
19 . 2 6 . ,
. rozhodnutf) Méstsky obvod
Organi-
zacni riziko Nedostate¢nd pripravenost mésta na
20 vyuZiti néstrojti kohezni politiky 2014-2020 4 | 12| MéstoUstinad Labem
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Hodnoceni
Skubina rizika
C. 1P Nazev rizika Vlastnik rizika
rizik
p | V=
P*D
Zména legislativy, kterd vyrazné snizi . o .
28 o AN 4 12 Mésto Usti nad Labem;
prijmy nebo zvysi vydaje
?mena Ieglsvlanvvy, kterd zhorsi kva'htu o Mésto Usti nad Labem:
29 Zivota ve mésté nebo poskytované verejné 4 12 .
A . Poskytovatel sluzby
Pravni sluzby
riziko
30 Chyba v pravnich aktech mésta nebo ve 3 6 Mésto Usti nad Labem;
smlouvach, prohrané pravni spory Zaméstnanec mésta
31 Nevhodna zména zasad Uzemniho rozvoje 4 8 Kraj;
kraje nebo politiky Gzemniho rozvoje CR Mésto Usti nad Labem
Spatny stav dopravni infrastruktury (napf.
zhorsove%m stavu silnic pod 'sprav'ou Vkraje) Mésto Usti nad Labem:
32 a ostatni infrastruktury na dzemi mésta 3 9 L
] o iy Sprévce infrastruktury
a s tim spojené vypadky, havarie, black-
Technické outy apod.
riziko
33 Rizika plynouci ze starych ekologickych 4 12 Majitel;
24t Mésto Usti nad Labem
Mésto Usti nad Labem;
36 Povodné 4 16 Postizeni obcané a dalsi
osoby
vy L » s Mésto Usti nad Labem;
Dal3f prirodnf rizika — privalové deste, VR .
37 . y vy o 3 9 PostiZzeni obc¢ané a dal3i
Vécné riziko bourky, sesuvy a dalsi pfirodni rizika
., osoby
(souvisi
s rozvvqem RUst prostorové koncentrace socialné
i ) vyloucenych v dUsledku politiky statu
y y ciku potrtiKy ' Mésto Usti nad Labem;
38 nevhodné nastavené legislativy resp. 3 12 Krai
nevhodného chovani soukromych subjektd J
mimo region

Zdroj: mésto Usti nad Labem’

7

Dostupna na https://www.usti-nad-labem.cz/files/strategie-tistena-verze.pdf, str. 74 — 76
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Pfiklad 2 - finanéni rizika mésta Pardubic (v ramci strategického planu)

V nésleduijici tabulce jsou uvedena financni rizika mésta Pardubice. V analyze bylo identifikovano a vyhodnoceno
celkem 44 rizik, z toho financnich bylo 14. K rizikm s nejvétsi zjisténou hodnotou (nad 10) patfi riziko s ¢islem
1 (Nedostatek prostfedkd na investice, vCetné evropskych dotaci — hodnota 12), s cislem 2 (Nedostatek
prostfedkl na bézny provoz — hodnota 10), s &islem 4 (Vraceni dotaci v rdmci udrzitelnosti projektd nebo
neuznatelné vydaje projektd v realizaci — hodnota 12). Na celou analyzu rizik je mozné se podivat na odkaze
pod tabulkou. Cetnost vyskytu je oznacena jako ,P”, dopad jako ,.D” a jejich hodnoty jsou stanoveny pomoci
skalovani popsaného v metodice v kapitole 4. 1.
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Tab. 22 Registr rizik mésta Pardubice - financni rizika

Hodnoceni rizika
. Skupi
C. l_‘p_ma Nazev rizika Vlastnik rizika
rizik V=
P D
P*D
Nedostatek prostfedkd na investice, ve. y ,
1. ) ) 4 3 12 Mésto Pardubice
evropskych dotaci
2 Nedostatek prostfedkd na bézny provoz 2 5 10 Mésto Pardubice
3. Vyrazny propad danovych pfijma 2 4 8 Stat; Kraj; Mésto
Vraceni dotaci v rdmci udrZitelnosti projektd Mésto Pardubice;
4. nebo neuznatelné vydaje projektd v realizaci (v¢. 3 4 12 Prijemce dotace
[PRM) (zfizovatel mésto)
5. Velky objem nedobytnych pohledavek 1 3 3 Mésto Pardubice
Mésto Pardubice;
Neochota obcand hradit poplatky nebo platit za '
6. . poplatiy P 1 3 3 Poskytovatel
sluzby y
sluzby
§ Prudké zvyseni cen nakupovanych komodit nebo y .
7. N 5 2 3 6 Mésto Pardubice
= sluzeb
5
c Odstraniovani havarijnich stavd nekrytych ,
8. o L ) Yo 2 2 4 Mésto Pardubice
i pojistenim
Mésto Pardubice;
9. Nahrady Skody nekryté pojisténim 2 2 4 }
Zaméstnanec
10. Snizeni hodnoty majetku mésta 2 2 4 Mésto Pardubice
PredluZenost (pfekroceni ukazatele dluhové
1. B} 1z b Hkaz Hnov 2 4 8 Mésto Pardubice
sluzby)
12. Platebni neschopnost mésta 1 5 5 Mésto Pardubice
Vys3i vydaje mésta nebo sniZzeni hodnoty
13. majetku zpUsobené nelcelnosti, neefektivnosti 3 3 9 Mésto Pardubice
nebo nehospodarnosti
Vyssi vydaje mést bo snizeni hodnot
ul ysg vy ajeo més a,ne 0 snllzem odnoty 5 3 6 Mésto Pardubice
majetku zpUsobené korupci nebo podvody

Zdroj: mésto Pardubice®

8

Mésto Pardubice (2014) Analyticka ¢ast strategického planu rozvoje mésta Pardubic pro obdobi

2014 - 2025. Dostupné z https://www.pardubice.eu/o-pardubicich/strategicky-plan/
strategicky-plan-2014-2025-tvorba/?file=20242 & page=4362934 & do=download
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Priklad 3 — organizacni rizika mésta Klimkovice (v ramci strategického planu)

V nésledujici tabulce jsou uvedena organizacni rizika mésta Klimkovice. V analyze bylo identifikovano a vyhodnoceno

celkem 41 rizik, z toho organiza¢nich bylo 8, jde o rizika ¢. 13 aZ 20. Cetnost vyskytu je oznacena jako ,P”,

dopad jako ,D” a jejich hodnoty jsou stanoveny pomoci skalovani popsaného v metodice v kapitole 4. 1.

Tab. 23 Registr rizik mésta Klimkovice — organizacni rizika

Hodnoceni
9 Skupina rizika
C. p Nazev rizika Vlastnik rizika
rizik V=
D
P*D
. Mésto
13. Spatné fizeni mésta (chybna rozhodnutf) 3 9 . i
Klimkovice
Mésto
14 Spatné Fizeni organizaci a spole¢nosti mésta 5 6 Klimkovice
) (chybna rozhodnuti) Organizace
meésta
Spatna partnerstvi (kraj, ORP, mikroregion, NNO Mesto
Vi i i
15. P P I ' glon. 2 6 Klimkovice
apod.)
Partner
fe) _ .
16 E Nedostatecna pfipravenost mésta na vyuZziti 4 12 Mésto
) = nastroji kohezni politiky 2014+ Klimkovice
=
v}
I Nedostatec¢na koordinovanost rozvojovych Kraj:
17. = projektl na drovni EU — stat — kraj — mésto, které 4 12 Mésto
[ , L o . .
S budou mit negativni dopady na mésto Klimkovice
Nefizené rozpinani mésta, které zvysi nasledné Mésto
18. provozni naklady nebo zhorsi dostupnost sluzeb 4 12 . i
. . Klimkovice
nebo zpUlsobi dopravni kolapsy
19 Neodstranéni problémd v dzemnim planovani, 3 9 Mésto
’ neodborné nebo Ucelové zmény Uzemniho planu Klimkovice
Mésto
20 Personalni rizika — zaméstnanci (fluktuace, 3 6 Klimkovice
) nekompetentnost, nemotivovanost...) Organizace
mésta

Zdroj: mésto Klimkovice®

9

Mésto Klimkovice. Strategicky plan rozvoje mésta Klimkovice 2014 — 2020. Analyza rizik. Str. 99 — 103.

Dostupna na https:/www.dataplan.info/img upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/strategicky-plan-
rozvoje-mesta-klimkovice-2014-2020.pdf, str. 99 — 103
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8. Popis Sablony v Excelu pro analyzu rizik - jak
ji vyuzit pro analyzu rizik verejné strategie

Soucasti tohoto nastroje pro strategickou praci je Sablona v Excelu, ktera kazdému zdjemci umozni na zakladé
mistnich podminek a obsahu vefejné strategie zpracovat prvni verzi analyzy rizik vefejné strategie. K vyuziti
Sablony potrebujete mit k dispozici Microsoft Excel.

Pripravena Sablona obsahuje mnozstvi listd, z nichZ nejdidlezitéjsi je list s ndzvem Seznam rizik. Tento list slouzi
k vytvareni, Upravé i pfehledu o vSech identifikovanych rizicich. V této tabulce mizete ru¢né ménit jakékoliv
Udaje, ale obsahuje také fadu funkcionalit, které jsou popsany v dalsich kapitolach.

DalSim potfebnym listem je list Parametry, slouzici k zakladnimu nastaveni, jeZ neni zcela nutné, ale je velmi
doporuceno jej provést, abyste si ulehcili dalsi praci s touto Sablonou.

Tato Sablona obsahuje prehled nejcastéjsich rizik dle metodiky a k nim jsou navrzena nejcastéjsi opatfeni. Tato
databaze je pak automaticky nabizena pfi vyplfiovani.

Sablona také umoznuje vytvoreni vlastnich rizik, véetné opatfeni. Poté je mozné je snadno pouZit pi analyze
bez nutnosti cokoliv znovu opisovat. Takto vytvorena rizika jsou pak uloZena v listu Viastni rizika.

Sablona je pfilohou ¢&islo 3 tohoto textu. K 3abloné je zpracovan:

»  video ndvod, ktery je pfilohou ¢islo 4 tohoto textu,
»  textovy navod, ktery je pfilohou ¢islo 5 tohoto textu.
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9. Zaver

Ucinné fizeni rizik pfi strategické praci vyZaduje preventivni pfistup a ochotu viech zapojenych Fesit problémy —
tedy byt ochoten a schopen:

rozpoznavat stale nova rizika,

2. hodnotit je (analyzovat),

3. pfijimat k tém rizikdim, které mohou mit negativni dopad na pInéni cilG verejné strategie nebo na rozpocet
vefejné strategie, spravna opatfeni na sniZeni rizika, pficemz spravné opatfeni je to, které je (a) zakonné
a soucasné, (b) moralni a soucasné (c) nas ucinné posouva k plnénf cilg,

4. monitorovat jednou identifikovana rizika, coZz mimo jiné znamena opakované hodnotit.

Ucinné Fizeni rizik a Ucinna kontrola pomahaiji snizovat rizika, a to veetné rizik spojenych s plytvanim, ztratami,
podvody ¢i korupci™. Je tfeba brat v ivahu, Ze podvodnici a korup¢nici se nefidi Zadnymi morainimi ¢ zdkonnymi
pravidly — nemaji problém |hat, krast, pomlouvat, podvadét, zkreslovat skutecnosti, slibit cokoli, zvelicovat sv(]
piinos, zneuzivat své postaveni, mlzit a podobné. Casto jsou velmi chytfi a své nepoctivé, nizké ¢i zIé umysly
skryvaji. | proto je dulezité, aby si kazdy vedouci nebo zaméstnanec, ktery se na strategické praci podili,
rozvijel svdj ,cit” pro spravedlnost (schopnost rozpoznat, co je pravdivé® ¢i spravné, kdo je v dané zaleZitosti
Vv pravu).

Lze uvést, ze analyza rizik patfi spole¢né se SWOT analyzou® (a pfipadné téz s analyzou cilovych skupin)

nastroj ma prispét k tomu, aby se zastupitelé, Urednici a dalsi zaméstnanci obci nebo krajd naucili v praxi tuto
analyzu efektivné pouzivat. Jako kazda jinad analyza je i vysledek analyzy rizik vyuZitelny v daném case, v dané
situaci a mistnich podminkach. Taktéz plati, Ze fidit rizika je potfebné v pfitomnosti (ne tedy zitra, za mésic ci
jindy) — o tom, zda cile v budoucnosti budou ¢i nebudou naplnény, se kazdodenné rozhoduje v pfitomnosti.
Pokud Fizeni rizik neprovadime, odkladame ¢i chapeme jako zbyte¢ny ,Zrout” ¢asu, ohrozujeme svym pfistupem
dosahovani cild. Ti, ktefi se na analyze podileji, musi mit k dispozici potfebna data a informace™, musi znat

10  Jak poznat, co je moralni? Nékteré instituce vydavaji své vlastni etické kodexy, které jsou pro zaméstnance zévazné.
Rada lidrt ma téz skvélou intuici nebo cit pro spravedinost (= vnitini hlas, svédomi). Jako zéklad morélky pfi strategické
praci (obecnéji pfi jakékoli cinnosti ve vefejné spravé) Ize vyjit z téchto ti oblasti, které je tfeba naplnit soucasné: (a) pfi
¢innosti bychom neméli védomé skodit jinym lidem, spole¢nosti ¢i prirodé (neméli bychom cinit cokoli, za co bychom
se pak v budoucnu mohli stydét), (b) je tfeba dodrzovat platna pravidla (legislativu, interni smérnice, bézné postupy)

a soucasné (c) neseme plnou odpovédnost za kazdé rozhodnuti, a to v¢etné negativnich nésledktz néj plynoucich.

11 Je tfeba brat v Uvahu, Ze ,pfilezitost déla zlodéje” (tedy i lidé, ktefi by za norméalnich okamzikd neselhali, tak pokud se
vyskytne pfilezitost a maji dojem, Ze je nikdo nemuze pfistihnout, hrozi, ze ptilezitost vyuZziji).

12 Z hlediska managementu a hospodareni je nesnadné vymezit kritéria (znaky) toho, co je a co neni pravdivé. Pravda je
predevsim pfirozend, logicka, je bez trhlin a srozumitelna.

13 Ke SWOT analyze je zpracovany samostatny nastroj, ktery je dostupny na strankach projektu.

14  Ta je popsdna v samostatném nastroji, ktery se tykd komunikace a marketingu verejné strategie.

15 K ziskavani dat, informaci je zpracovan samostatny nastroj, ktery je dostupny na strankach projektu.
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nezbytné souvislosti (kontext)s. Jsou lidé, ktefi maji schopnost (talent) pfirozené resit problémy a predchazet
jim. Vétsina lidi si v8ak musi osvojit k tomu potfebné znalosti a své schopnosti v tomto sméru postupné

,

rozvijet. Plati, Ze pfedchazet problémdm se mdze kazdy naucit — nejlepsi je to vlastnim prozitim, tedy sbiranim
zkuSenosti pfi fizenf rizik.

Nastroj (tento text a video prednaska) je dostupny na strankach projektu , Podpora strategického fizeni a planovani
ve vefejné spravé CR s diirazem na rozsifovani metod, nastrojd, inovaci, znalosti a zkusenosti v praxi””. Vedle
samotnych textl metodickych doporuceni jsou k dispozici instruktazni videa a interaktivni Sablony. Vystupy
vdech metodickych néstrojli jsou zvefejnény na ,Portale strategické prace v CR” (www.verejne-strategie.
cz) v sekci Nastroje pro strategickou praci.

16  Abychom mohli cokoli efektivné (Uspésné) fidit, musime naplnit ¢tyfi podminky (1) danou ¢innost dobfe znat véetné
viech potfebnych souvislosti a mistnich podminek. Je tfeba znat u dané cinnosti silné i slabé stranky a taktéz pfilezitosti
a rizika. (2) Musime byt schopni pfijimat a prosadit ,spravna” rozhodnuti a nést za né odpovédnost. Za hodnotici
kritérium toho, co je a co neni spravné Ize povazovat (a) soulad s cili, (b) soulad s platnymi predpisy a soucasné
(c) soulad s moralnimi (etickymi) hodnotami. Z hlediska prosazeni to znamenda mit podporu a davéru. (3) Musime
vynakladat zdroje potiebné k naplriovani cild hospodarné, efektivné a ucelné (ekonomicky racionalni alokace zdroju).
K tomu je také nezbytné zvladat rizika a vyuzivat pfilezitosti. (4) Musime dosahovat stanovené cile (a napliovat potreby
spole¢nosti) v souladu s pravnimi predpisy a moralnimi hodnotami. Tyto Ctyfi podminky Ize také nazvat podminkami
strategického pfistupu.

17  Odkaz na projekt: https:/mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/
nastroje-a-metodicka-podpora/nastroje-pro-strategickou-praci
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10. Prilohy

Priloha ¢. 1: Prezentace — Analyza, fizeni a registr rizik v ramci vefejné strategie
Pfiloha €. 2: Video predndska — Analyza, fizeni a registr rizik v rdmci verejné strategie
P¥iloha €. 3: Sablona v Excelu pro analyzu rizik, registr rizik

Priloha ¢. 4:

Pfiloha €. 5:

Video prednaska: Jak pouZit Sablonu v Excelu
Navod, jak pouzit Sablonu v Excelu

Piilohy metodického nastroje jsou dostupné na ,,Portéle strategické prace v CR” (www.verejne-strategie.cz)

v sekci Nastroje pro strategickou préaci/Analyza, fizeni a registr rizik.

56


https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-podpora/podpora-strategickeho-rizeni-a-planovani-ve-verejn/nastroje-pro-strategickou-praci/analyza,-rizeni-a-registr-rizik

x| MINISTERSTVO
& | MISTNi
ROZVOJ CR

Pouzita literatura

ISO 31000 (2018) Management rizik, Praha: Ufad pro technickou normalizaci, metrologii a zkusebnictvi

ISO 31010 (2011) Management rizik, Praha: Urad pro technickou normalizaci, metrologii a zkusebnictvi

ISO 37001 (2016) Systémy protikorupcniho managementu — PoZadavky s ndvodem pro pouZiti, Praha: Ufad pro technickou
normalizaci, metrologii a zkusebnictvi

JORION, P. (2011) Financial risk manager handbook plus test bank: FRM Part I/Part Il. Hoboken, N.J.: J. Wiley

KAHNEMAN,D., TWERSKY, A. (1979) Prospect Theory. An analysis of Decision under Risk. Econometrica, 1979, Vol. 47, No. 2,
pp. 263-292

KRULIS, J. (2011) Jak vitézit nad riziky: aktivni management rizik — nastroj fizeni Uspésnych firem. Praha: Linde

NEMEC, J., PLACEK M., PUCEK M.,J., OCHRANA, F. (2020) Budgeting and Public Finance. In Farazmand A. Global
Encyclopedia of Public Administration, Public Policy, and Governance, 2020.

Mésto Klimkovice. Strategicky plan rozvoje mésta Klimkovice 2014 — 2020. Analyza rizik. str. 99 — 103. Dostupnd na https:/
www.dataplan.info/img upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/strategicky-plan-rozvoje-mesta-
klimkovice-2014-2020.pdf

Mésto Pardubice. Analyticka ¢ast Strategického planu rozvoje mésta Pardubic pro obdobi 2014 — 2025.

Dostupna na https://www.pardubice.eu/o-pardubicich/strategicky-plan/strategicky-plan-2014-2025-
tvorba/?file=20242 & page=4362934 & do=download, str. 115 — 119
Mésto Usti nad Labem. Strategie rozvoje mésta Usti nad Labem. Dostupna na https:/www.usti-nad-labem.cz/files/

strategie-tistena-verze.pdf, str. 74 - 76

OCHRANA, F, PUCEK, M. J., PLACEK, (2017) Detecting and reducing corruption risk and fraud in the public sector. Praha:
Nakladatelstvi Karolinum

PLACEK, M., PUCEK, M., OCHRANA, F. (2019) Identifying Corruption Risk: A Comparison of Bulgaria and the Czech Republic.
Journal of Comparative Policy Analysis: Research and Practice, 21(4), pp.366-384.

PLACEK M., PUCEK M. J.,, OCHRANA F, KRAPEK M., MATYAS Q. H. (2019) Risk Management for Cultural Organizations (the
example of agricultural museums in the Czech Republic), Cultural Management: Science and Education, Vol. 3, 2019

PLACEK, M., OCHRANA F,, PUCEK M.,J., NEMEC, J. (2020) Fiscal Decentralization Reforms: The Impact on the
Efficiency of Local Governments in Central and Eastern Europe. Springer Nature. 2020. DOI https:/doi.
org/10.1007/978-3-030-46758-6

PUCEK, J. M., OCHRANA, F,, PLACEK, M. (2021) Museum Management. Opportunities and Threats for Successful
Museums. Springer Nature. 2021

PUCEK, J. M., OCHRANA, F, a kol. (2019) Metodologie a fizeni vyzkumu v muzeu. Praha: Narodni zemédglské muzeum.
Dostupné na www.nzm.cz (nebo vyZadat u autora)

PUCEK M., J. (2018) Vyuziti analyz rizik v rdmci strategického planovani mést. Prévo a bezpecnost. 3/2018. s. 110-122.
Dostupné na: https:/www.vske.cz/data/ke stazeni/pravo a bezpecnost/Pravo a bezpecnost 3-2018.pdf

PUCEK, J. M., OCHRANA, F, a kol. (2020) Rizeni rizik a pfileZitosti (aplikace na pfipad muzea). Praha: Narodni zemédélské
muzeum. Dostupné na www.nzm.cz (nebo vyzadat u autora)

PUCEK, M., J. (2015) Udrzitelné financni fizeni. Praha: NSZM. Dostupné na: https:/www.dataplan.info/img_upload/
f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/publikace pucek udrz.fin.rizeni.pdf

PUCEK, M.,J., KOPPITZ, D. (2012) Strategické fizeni a planovani pro obce, mésta a regiony. Praha: NSZM. Dostupné na:

https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/publikace-nszm-el 2.pdf
PUCEK, M.J., PLACEK., M. (2019) Risk analysis — opportunity or threat to financial management of municipalities. Socio-

Economic and Humanities Studies. 2/2019.
PUCEK, M.,J. (2020) Techniky efektivniho fizeni mést a obci — ¢ast ,Analyza rizik” (metodika). Praha: NSZM, 2020. Dostupné
Z https://dobrapraxe.cz/cz/video/nszm-videokurz-analyza-rizik

57


https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/strategicky-plan-rozvoje-mesta-klimkovice-2014-2020.pdf
https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/strategicky-plan-rozvoje-mesta-klimkovice-2014-2020.pdf
https://www.dataplan.info/img_upload/7bdb1584e3b8a53d337518d988763f8d/strategicky-plan-rozvoje-mesta-klimkovice-2014-2020.pdf
https://www.pardubice.eu/o-pardubicich/strategicky-plan/strategicky-plan-2014-2025-tvorba/?file=20242&page=4362934&do=download
https://www.pardubice.eu/o-pardubicich/strategicky-plan/strategicky-plan-2014-2025-tvorba/?file=20242&page=4362934&do=download
https://www.usti-nad-labem.cz/files/strategie-tistena-verze.pdf
https://www.usti-nad-labem.cz/files/strategie-tistena-verze.pdf
http://www.nzm.cz
https://www.vske.cz/data/ke_stazeni/pravo_a_bezpecnost/Pravo_a_bezpecnost_3-2018.pdf
http://www.nzm.cz
https://www.dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/publikace_pucek_udrz.fin.rizeni.pdf
https://www.dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/publikace_pucek_udrz.fin.rizeni.pdf
https://www.dataplan.info/img_upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/publikace-nszm-el_2.pdf
https://dobrapraxe.cz/cz/video/nszm-videokurz-analyza-rizik

x| MINISTERSTVO
& | MISTNi
ROZVOJ CR

SMEJKAL, V., RAIS, K. (2013) Rizeni rizik ve firmach a jinych organizacich. 4. vydani Praha: Grada
TICHY, M. (2006) Oviddani rizika: analyza a management. Praha: CH Beck

Zavére¢né prace studentl Ambis (diplomové nebo bakalédiské — zejména Jancovicova, Jirasova a dale Bartos, Bélohlavkova,
Brosova, Jandové, Chumlenova, Kohut, Mencikové, Novakova, Sedimajerova, Simicek, Spirka, Zamrzlova, Zigova a dalsi),
u kterych byl skolitelem M. J. Plcek, k problematice Fizeni rizik

58



Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
Staromeéstské namésti 6
110 15 Praha 1

www.verejne-strategie.cz

Www.mmr.cz


https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/uvodni-strana
www.mmr.cz

	_Hlk131084321
	Souhrn
	Summary
	1.	Úvod k analýze a řízení rizik
	2.	Přístupy k analýze rizik, postupy a metody
	2.1	Porovnání „rychlé“ a „komplexní“ analýzy rizik
	2.2	Postup (proces) zpracování analýzy rizik – 7 kroků
	2.3	Metody pro získávání dat potřebných pro analýzu rizik
	2.4	Metody pro identifikaci a hodnocení rizik

	3.	Řízení rizik: Identifikace (rozpoznání) rizik veřejné strategie
	3.1	Členění rizik do pěti oblastí
	3.2	Finanční rizika veřejné strategie
	3.3	Organizační a personální rizika veřejné strategie
	3.4	Právní rizika veřejné strategie
	3.5	Technická rizika veřejné strategie
	3.6	Věcná rizika veřejné strategie – příklad pro město

	4.	Řízení rizik: Hodnocení (analýza) rizik veřejné strategie
	4.1	Metodika hodnocení
	4.2	Registr (katalog) rizik veřejné strategie

	5.	Řízení rizik: Návrh opatření zvládání rizik veřejné strategie
	5.1	Jak zvládat rizika – čtyři taktiky zvládání rizik
	5.2	Příklady návrhu opatření
	5.3	Vizualizace postupu zvládání rizik (návrhu opatření) pomocí vývojového diagramu
	5.4	Proč nejsou zvládána rizika při strategické práci (diagram příčin a následku)

	6.	Řízení rizik: Monitoring rizik veřejné strategie
	7.	Příklady – analýzy v rámci strategického plánování
	8.	Popis šablony v Excelu pro analýzu rizik – jak ji využít pro analýzu rizik veřejné strategie
	9.	Závěr
	10.	Přílohy
	Použitá literatura

