MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

&

NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO
RUCHU V REGIONECH

PODPROGRAM
MARKETINGOVE AKTIVITY V CESTOVNIM RUCHU

PRILOHY ZASAD PRO ZADATELE
C. j. MMR-54412/2021-57
VYZVA: 1/2021/117D72200

Pz 1 Prehled opravnénych pfijemci

Pz 2 Priklady uznatelnych a neuznatelnych vydaju

Pz 3 Parametry na Urovni podprogramu

Pz 4 Doplaujici informace k nafizeni o blokovych vyjimkach
Pz 5 Vybér rezimu vefejné podpory

Pz 6 DoplAujici informace k eventim

Pz 7 Metodicky pokyn pro vybér dodavatelll v NPPCRR

Pz 8 Metodicky pokyn k financovani

Pz 9 Rizeni destinace, Marketingovy vyzkum

Pz 10 Charakteristika produktu

Verze 06/2021



MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

&




MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

&

NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO
RUCHU V REGIONECH

PODPROGRAM
MARKETINGOVE AKTIVITY V CESTOVNIM RUCHU

PRILOHY ZASAD PRO ZADATELE
C. j. MMR-54412/2021-57
VYZVA: 1/2021/117D72200

PZ 1 — Prehled opravnénych pfijemcl
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH

Prehled opravnénych prijemcu

= Organizace destinaéniho managementu?! na arovni kraja (tzv. krajska DMO)

o

o O O O

Krajska DMO = subjekt zfizeny za ucCelem realizace marketingovych aktivit a propagace
kraje.

Krajska DMO pokryva celé uzemi kraje.

Jednim ze zakladatel( / zfizovatell je kraj.

Je certifikovana (registrovana)? dle Kategorizace DMO.

Utvar krajského Ufadu s gesci ,cestovni ruch* (napf. krajské oddéleni cestovniho ruchu)
v pfipadé&, Ze certifikovana (registrovana) krajska DMO neprokaze min. 1 rok &innosti (tj. 12
mésicu).

= Organizace destinaéniho managementu spravujici destinaci prekracujici hranice Uzemnich
samospravnich celk(

@)
@)

Uzemi destinace zasahuje min. na tizemi dvou kraju.

Organizace destinaéniho managementu je subjekt zfizeny za UCelem realizace
marketingovych aktivit a propagace daného uzemi.

Organizace destinaéniho managementu se musi registrovat a nasledné certifikovat
u agentury CzechTourism.

= Oblastni organizace destinaéniho managementu

o

@)

Oblastni organizace destinaéniho managementu = subjekt zfizeny za ucelem realizace
marketingovych aktivit a propagace destinace.

DMO pokryva vymezené uzemi (ucelena geograficky / historicky / kulturné pfipadné jinym
zpUsobem specificky vymezena oblast). Destinace predstavuje velikosti mensi Uzemni
celek nez kraj, v nékterych pfipadech uzemi destinace pfesahuje administrativni hranice
kraje.

Je certifikovana (registrovana) dle Kategorizace DMO.

= ZastreSujici organizace

@)

Reprezentativni / zastfeSujici organizace poskytujici své Clenské zakladné sluzby spojené
se zastupovanim svych ¢len navenek pfi hajeni jejich zajmud, Sifenim informaci, ¢lenskou
podporou a sluzby spojené s realizaci / tvorbou narodnich a nadregionalnich produktd
v oblasti cestovniho ruchu nebo specifickou oblasti cestovniho ruchu.

Prehled pravnich forem opravnénych prijemciu:

ustav,

statni

obec,
kraj,

vefejna obchodni spolecnost,
spolecnost s ru€enim omezenym,
spole¢nost komanditni,

akciova spole¢nost,

obecné prospésna spole€nost,

pfispévkova organizace zfizena uzemnim samospravnym celkem,

pfispévkova organizace ostatni,

spolek,
zajmové sdruzeni pravnickych osob,

dobrovolny svazek obci,
pobocny spolek,
nadace.

1 Organizace
2 https:/iwww

destinacniho managementu (dale také ,DMQ*) — dfive uvadén termin ,destinaéni spole¢nosti*

.czechtourism.cz/cs-CZ/Destinacni-management/Destinacni-management

1
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH

Marketingové aktivity v CR (117D72200)

Priklady uznatelnych a neuznatelnych vydaju

Podporované oblasti

Priklady podporovanych aktivity

(nejedna se o taxativni vycet)

Priklady uznatelnych i neuznatelnych vydaji ale aktivit
(nejedna se o taxativni vycet)

Rizeni destinace (1)
Poznamka: vyuZijte
pfilohy Zasad pro
Zadatele ¢. 9).

Tvorba strategickych dokument( destinace.

Uznatelné vydaje
o Vydaje spojené se zpracovanim aktualizace strategickych
dokument(, vyhodnocenim plnéni stavajicich strategickych
dokument(, respektive zpracovani novych strategickych
dokument( po ukonéeni jejich platnosti (napf. vyzkum potencialu
destinace a jeho vyuziti, realizace studii a pofizeni dat pro
zpracovani / vyhodnoceni / aktualizaci strategickych dokument,
atd.).
o Koordinaéni schlizky a workshopy pro zapojené subjekty —
pronajem prostor, technika.
Neuznatelné vydaje
o Realizace vydajl nesouvisejicich s aktualizaci / vyhodnocenim /
zpracovanim strategickych dokumentu.
o Vydaje spojené s aktualizaci / vyhodnocenim / zpracovanim
strategickych dokumentu vlastnimi silami.

Tvorba dopadovych studii (hodnoceni
ekonomickych, socialnich a environmentalnich
dopadu cestovniho ruchu; sledovani vztahu
rezident( a navstévnikl; podklady pro
navstévnicky management; monitoring
udrZitelného rozvoje).

Uznatelné vydaje

o Vydaje spojené s potizenim studii popisujicich dopady cestovniho
ruchu na destinaci — konzultace, primarni sbér dat, sekundarni
analyza dat, prezentace.

o Vydaje s pofizenim prostfedkdt (SW, nebo HW), dat a dalSich
aktivit pro zabezpeceni realizace dopadové studie vliastnimi
silami.

Neuznatelné vydaje

o Vydaje spojené s pofizenim dopadovych studii nesouvisejicich
S Uzemim destinace.

o Realizace dopadovych studii vlastnimi silami.

Vzdélavani a trénink pracovniki DS a dalSich
aktérd cestovniho ruchu (pracovnici TIC, DS,

Uznatelné vydaje
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oddéleni / odborli cestovniho ruchu pfi Krajském
Ufadé, vzdélavani a Skoleni pravodcl, subjektd
cestovniho ruchu véetné jejich zaméstnancu).

Vydaje spojené s ucasti cilovych skupin vzdélavacich aktivit na
Skoleni (poplatek za u&ast na kurzu).

Vydaje spojené s pronajmem salu v€éetné pronajmu technického
vybaveni pro realizaci Skoleni, odménou externiho lektora,
zajisténim studijnich materiald.

Neuznatelné vydaje

O
O
O

Vydaje na odménu interniho lektora.

Doprava na 8koleni. Ubytovani v pfipadé vicedennich Skoleni.
Pronajem prostor v pfipadé realizace Skoleni v prostorach
v majetku €lenu statutarnich organt organizace (napf. pronajem
vlastni zasedacky, pronajem prostor mimo organizaci, ale
v majetku statutarniho zastupce, atd.).

Nastaveni KPI's pro vyhodnocovani efektivity

Uznatelné vydaje

Zadatele ¢&. 9). Pokud
bude realizovan

¢innosti destinanich spole€nosti. (Tato aktivita o Pofizeni metodiky pro definovani KPI's, véetné nastroju na jejich
pouze jen ve spojeni s tvorbou strategii destinace, sledovani a popisu jejich vyhodnocovani v€etné konzultacnich a
jako soucéast aktivity ,#tvorba  strategickych poradenskych sluzeb
dokumentu destinace*” o Pofizeni dat a dal$ich podkladd pro definovani / sledovani /
vyhodnocovani KPI’s destinace.
o Proskoleni zaméstnancui zodpovédnych za sledovani a
vyhodnocovani ,KPI's — lektor, vytvofeni manualu.
o Tvorba SW prostfedi, ve kterém budou kli¢ové hodnoty
zaznamenavany, analyzovany.
= Neuznatelné vydaje
o Vydaje spojené se zajisténim definovani / sledovani /
vyhodnocovani KPI's destinace vlastnimi silami.
Marketingové vyzkumy | * Realizace marketingovych Setfeni v oblasti | = Uznatelné vydaje
2) monitoringu  navstévnosti  (profil navstévnika), o Vydaje spojené se zajisténim marketingovych vyzkum
) ) ) Setfeni zdrojovych trhi, vnimani destinace (image, realizovanych za ucelem sledovani profilu navstévniku, trendu
Poznamka: Marketingove brand), spokojenosti navétévnikd s kvalitou nabidky v nastévnosti, pozadavkil a spokojenosti navitévnika.
vyzkumy musi byt nebo analyz konkurence. o Vydaje spojené s realizaci vyzkumu za u¢elem srovnavani
v souladu s metodikou destinaci (benchmarking).
Marketingovych vyzkuma o Pofizeni nastroju (SW a HW, dal$i) na realizaci vyzkum(i, spravu,
agentury CzechTourism zpracovani a vyhodnoceni dat.
(pfiloha Zasad pro o Pofizeni upominkovych predmétu pro ucastniky vyzkumu.

Neuznatelné vydaje

©]

Kontrola tazatell nebo realiza¢ni firmy v terénu vlastnimi silami.
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monitoring nhavstévnosti,
musi dotaznik zahrnovat

o Dodatkové analyzy dat pofizenych v ramci programu nad ramec
naplédnovanych aktivit.

vy$§e uvedené priloze.

otazky vyjmenované ve ]

Realizace vyzkumu u nositeld nabidky cestovniho
ruchu se zaméfenim na rozvoj destinace — zjisténi
potteb na  strané nabidky, spokojenost
s fungovanim a rozvojem CR v destinaci, naméty na
vylepSeni nabidky CR apod.

Uznatelné vydaje

o Vydaje spojené s realizaci vyzkumu u nositel(l nabidky.

o Vydaje spojené s pofizenim nastroju (SW, HW, dal$i) na zajisténi
vyzkum0 u nositelt nabidky.

o Vydaje spojené s usporadanim workshopu / konference pro
nositele nabidky za u¢elem projednavani moznosti / pitekazek
dalsiho rozvoje destinace.

o Realizace Setfeni spokojenosti mezi aktéry CR v destinaci (pro
Setfeni vyuzijte dotaznik — vyhodnoceni eventl (pfiloha Zasad pro
Zadatele €. 5)

Neuznatelné vydaje
o Realizace dotazovani vlastnimi silami.

Realizace mystery-shoppingu u poskytovatell
sluzeb cestovniho ruchu se zamérenim na rozvoj
kvality sluzeb.

Uznatelné vydaje
o Realizace aktivit souvisejicich se zajisténim mystery-shoppingu a
jeho vyhodnocenim (definovani napravnych opatfeni), v€etné
nakupu sluzeb souvisejicich s realizaci mystery-shoppingu u
poskytovatele dané sluzby.
o Mystery-shopping musi byt realizovan specializovanymi /
vyskolenymi subjekty.
Neuznatelné vydaje
o Realizace dotazovani vlastnimi silami.
o Néasledna opatieni k odstranéni chyb zjisténych v ramci mystery
shoppingu.

Tvorba ainovace
produktu (3)

Akce cestovniho ruchu (realizace eventl
regionalniho charakteru - ve spolupraci
s oblastni/lokalni DMO). Vztah realizovanych akci
k nabidce destinace a akce musi byt primarné
zaméfené na navstévniky cestovniho ruchu
(nebudou podporovany akce zaméfené primarné
narezidenty destinace — napf. spoleCenské —
kulturni akce, atd.)

Uznatelné vydaje

o Eventy budou posuzovany dle metodiky agentury CzechTourism -
kritéria budou zohlednovat napf. navstévnost akce, unikatnost i
tradici daného eventu, pocet TV stanic zajiStujicich pfenos, pocet
domacich i zahrani¢nich navstévnik apod. Cilem je monitorovat
efektivitu vynalozenych vefejnych prostfedku, zhodnotit pfinos
akce pro cestovni ruch a také pfinos pro destinaci (region).

o Podpofené eventy musi mit vazbu na nabidku destinace, mistni
kulturné-historické a pfirodni dédictvi a produkty destinace.

o Eventy musi byt primarné cileny na u€astniky cestovniho ruchu.




MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

&

Podpofené eventy budou hodnoceny dle metodiky
a kritérii pro posuzovani kvality eventl vyuZivanou
agenturou CzechTourism.

Soucasti zavere¢ného vyhodnoceni akce bude
zhodnoceni akce z hlediska navstévnosti a prinost
pro danou destinaci. Pro dotaznikové Setfeni je

Uznatelné vydaje spojené s realizaci eventu — zabor, pronajem
potfebného vybaveni a socialniho zazemi akce, pronajem
technického vybaveni (napf. ozvu&eni, podium, multimedialni
obrazovka, informacni panely), vytvofeni informacnich materiall
za Ucelem propagace akce, realizace propagacnich aktivit na
zvyseni povédomi o akci, aktivity souvisejici se zabezpe€enim

ucinkujicich / vystupujicich subjektu.
o Vydaje spojené s realizaci aktivit za ucelem zjisténi navstévnosti
akci, na kterych se neprodavaji listky.
= Neuznatelné vydaje
o Realizace aktivit zaméfenych primarné na rezidenty (mistni
obyvatele), podporu komunitniho rozvoje mista, atd.

mozné vyuzZit pfilozeného dotazniku agentury
CzechTourism (pfiloha Zasad pro Zadatele ¢. 5)

= Tematické a regionalni produkty - vyrobky (v€. | = Uznatelné vydaje
zapojeni  regionalni  producentd  do nabidky o Vydaje spojené s tvorbou, distribuci a propagaci tematickych a

destinace). regionalnich a nadregionalnich produktt.

o Vydaje spojené s propagaci regionalnich, nadregionalnich
producentll a vyuzivanim regionalnich produktd (napf. eventy,
vystavy, soutéze, atd.).

o Vydaje spojené s ukazkou / zpFistupnénim vyroby regionalnich a
nadregionalnich produktl navstévnikim destinace.

o Realizace aktivit zaméfenych na propagaci systému regionaini
vyrobek / sluzba. Zapojeni systému regionalniho vyrobku / sluzby
do systému regionalnich znacek pod Asociaci regionalnich
znacek.

= Neuznatelné vydaje

o Vydaje na produkty nesouvisejici s nabidkou a tématem destinace.

o Vydaje na produkty, které nejsou uréeny a nabizeny navstévnikam.

o Vydaje na nakup produktd u jinych nez lokalnich producentd
avyrobcl (sidlo firmy/vyroba/provozovna musi byt v dané
destinaci).

o Osobni a rezijni naklady spojené s tvorbou regionalnich produktu
vlastnimi silami.

= Turistické karty (vyroba karet, tiskarna na potisk = Uznatelné vydaje
karet, SW aplikace pro administraci turistickych o Vydaje spojené s pofizenim, potiskem, distribuci turistickych
karet, &tecka karet, atd.) karet.
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o Vydaje spojené se spravou turistickych karet a vytvofenim /
porizenim aplikaci pro spravu turistickych karet.

o Vydaje spojené s pofizenim odectd / precteni turistickych karet
v zapojenych provozech.

o Vydaje spojené s propagaci turistické karty regionu a zapojenych

provoza.
o Jazykové mutace karet — web, mobilni aplikace.
o Licence

Neuznatelné vydaje
o Osobni a rezijni naklady souvisejici se vyrobou a zavadénim
turistickych karet vlastnimi silami.

Strategie brandingu (definovani hodnot destinace,
na kterych znaCka stoji, navrh znacky a jejiho
umistovani), vztah k narodni destinacni znacce,
kterou spravuje agentura CzechTourism
(www.brand.czechtourism.cz).

Uznatelné vydaje
o Vydaje spojené s realizaci brandingu destinace (napf. vyzkumy
vnimani znacky, navrh znacky, vytvofeni logotypu a logomanualu
znacky, strategie rozvoje znacky, vytvoreni zastfesujici znacky
(tzv. umbrella brandu) a navazujicich znacek, atd.)
o Tvorba brand manualu.
o Workshop se zainteresovanymi subjekty v ramci destinace —
pronajem prostor, technika.
Neuznatelné vydaje
o Osobni a rezijni naklady souvisejici s tvorbou strategie vlastnimi
silami.

Branding destinace (4)

Fotobanky / imageova videa — v€etné SW aplikaci
pro uchovani, spravu a distribuci.

Pfijemce dotace musi na vyzadani poskytnout
vystup akce ve formé fotografii/videi pro ucel
poskytovatele  dotace resp. CzechTourism;
podminkou je oSetfeni licennich prav pro 3. strany.

Do zaméru rozvést téma porizovanych fotografii,
zda se jedna o rozS§ireni fotobanky ¢i obnovu, ucel
apod.

Uznatelné vydaje

o Vydaje spojené s nakupem prav, k jiz existujicim fotografiim,
respektive pofizeni novych fotografii pro ucely propagace
destinace.

o Vydaje spojené s pofizenim imageovych videi zaméfenych na
propagaci destinace, respektive k propagaci hlavnich produktd
cestovniho ruchu destinace.

o Online zpfistupnéni fotobanky partnerskym subjektdm.

Neuznatelné vydaje

o Pofizeni fotoaparatu, respektive kamery pro pofizeni fotobanky /
imageovych videi vlastnimi silami.

o Pofizeni fotobanky / imageovych videi vlastnimi silami.

o Pofizeni fotobanky / imageovych videi nesouvisejicich s produkty
destinace, pfipadné nevyuzivanymi v ramci propagace destinace.
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= Suvenyry / propagaCni predméty se vztahem | = Uznatelné vydaje
k nabidce a zaméreni destinace, jejim produktim a o Vydaje spojené s pofizenim (napf. nakup, skladovani, doprava,
cilové skuping (vztah k destinaci /respektuje atd.).
kulturné-historickda nebo  pfirodni  specifika/, o Propagacéni pfedmeéty slouzici k PR aktivitam, propagaéni
respektive  vztah  kregionalnim  produktiim predméty musi mit vztah k destinaci a jeji specifické nabidce —
destinace). napf. Barrandien — sadrové odlitky trilobit(.
o Napf. vytvoreni turistické vizitky / turistické znacky k nové
vytvofenému produktu destinace.
o Relevantni autorska prava
= Neuznatelné vydaje
o Pofizeni suvenyrli / propagacnich pfedmétl nesouvisejicich se
specifickym zaméfenim destinace / produktu (deStnik, reflexni
pasky apod.)
o Pofizeni suvenyrl / propagacnich predmétl, které nebudou
bezplatné distribuovany navstévnikam.
o Rezijni a osobni naklady spojené s vyrobou suvenyr( /
propagacnich pfedmétd vlastnimi silami.
o Proplaceni produktu, které budou dodany poskozené, budou
vykazovat vady nebo budou nefunkéni.
o Naklady spojené se skladovanim a pfipadnou udrzbou pfedmétu.
* Provazani webovych portald; budovani spoleénych | = Uznatelné vydaje
datovych skladd (napf. propojeni krajského webu s o Vydaje spojené s propojenim webu, respektive informacnich
oblastnimi a lokalnimi weby). a rezervacnich portal(l destinace s weby a portaly krajské urovné
(vzadjemna vyména dat a informaci).
o Vytvoreni centralniho datového skladu na drovni kraje
pristupného pro vSechny destinace plsobici na uzemi kraje,
L R vCetné destinaci pfesahujici hranice kraje.
Distribuce produktt o Propojeni existujicich datovych sklad(i na drovni destinace
cestovniho ruchu (5) a kraje.
o Vytvareni automatizovanych kalendari kulturnich akci.
o Vytvofeni jednotného vizualniho stylu u webu kraje a oblastni /
lokalni destinace.
o Vytvofeni jednotné platformy pro weby destinace na Urovni kraje.
o Licence/autorska prava
= Neuznatelné vydaje
o Nakup licenci nesouvisegjicich s realizaci projektu.
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Projekty distribuce informaci mezi narodni,
regionalni a lokalni Urovni destinaci cestovniho
ruchu.

Uznatelné vydaje
o Vydaje spojené s propojenim webu destinaci a informacnich
portalt destinaci na webové portaly CzT.
o Provazanost datovych skladl destinaci s datovymi sklady CzT.
o Vytvafeni automatizovanych kalendar kulturnich akci.
o Vytvoreni jednotného vizualniho stylu u web(l destinaci a jejich
provazani na weby CzT.
Neuznatelné vydaje
o Vytvoreni zcela nového webu
o Poplatky za spravu webu

Komunikace (6)

Komunikacéni kampané (v€. videospott).

Uznatelné vydaje
o Vydaje spojené s realizaci komplexni komunikaéni kampané
zaméfené na propagaci destinace, respektive produktt destinace
(napf. nakup medialniho prostoru / vysilacich ¢asU, vyroba
propagacniho spotu, realizace tiskové, on-line, rozhlasové
kampané, kampané v kinech, vytvofeni a umisténi pofadu do TV
— cestovatelské porady, atd.)
Neuznatelné vydaje
o Realizace kampané neprovazané na produkty a specifickou
nabidku destinace.
o Realizace kampané nevychazejici ze strategickych dokumentd
destinace.
o Vramci kampané nedoslo k zapojeni prvkl jednotného vizualniho
stylu destinace.

Edi¢ni Cinnost (tiskoviny — mapy, letaky, ...).

Uznatelné vydaje

o Vydaje spojené s realizaci edi¢ni Cinnosti zamérené na propagaci
destinace a produktl destinace, v€etné eventl realizovanych
v destinaci (graficky navrh, obsahova napln, doplfujici fotografie,
korektura, copywriting, publikace, distribuce, nakup medialniho
prostoru, atd.).

o Napf. vydani imageoveé tiskoviny, vytvoifeni materialu k nauénym
stezkam, vydani mapového podkladu destinace, vydani brozury
k turistickym kartam destinace, pfipadné regionalnim produktim.

o Napft. vytvorfeni propagacnich materiall na podporu realizovanych
eventu.

o Autorska prava na fotografie.
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o Tvorba jazykovych mutaci existujicich tiskovin.
= Neuznatelné vydaje
o Realizace edi¢ni Cinnosti bez vazby na produkty destinace.
o Realizace edi¢ni Cinnosti, ktera neni zaméfena na navstévniky.
o Naklady na skladovani.

= PR (vC. press a fam trip(i, spoluprace s bloggery). = Uznatelné vydaje

o Realizace PR aktivit zamé&fenych na propagaci destinace a
produktu destinace.

o Realizace press a fam tripu pro subjekty ovliviiujici poptavku po
destinaci (napf. novinafi, cestovatelé, vyznamné osoby s vazbou
na region, atd.) a ovliviujici info o nabidce destinace (napf.
CK/CA, TIC, atd.).

o Realizace aktivit zaméfenych na zvySeni u€asti na PR aktivitach
(napf. soutéze)

= Neuznatelné vydaje
o Sluzby nad ramec pfedem stanoveného programu.

=  Webové stranky (modernizace webovych portald — | =  Uznatelné vydaje
redesign, nové funkcionality, pfizplsobeni o Vydaje spojené s modernizaci webu (napf. Uprava platformy
specifickym cilovym skupinam programu). a zdrojového koédu, novy vizualni styl, aktivni obsah, atd.),
rozSifeni o nové funkcionality (nové webové aplikace, nové
zalozky, nové pod stranky, atd.), pfizplsobeni webu specifickym
cilovym skupinam (napf. zvukové informace, vétsi velikost pisma,
preklady do cizich jazyka).
o Realizace aktivit zaméfenych na analyzu webu, sledovani jeho
navstévnosti a efektivity, atd.
= Neuznatelné vydaje
o Vytvofeni nového webu.
o Realizace uprav vilastnimi silami.
o Vydaje na spravu webu a jeho aktualizace.

= Mobilni aplikace. = Uznatelné vydaje

o Vytvofeni mobilnich aplikaci zaméfenych na propagaci a
zviditelnéni destinace, aplikaci usnadniujici cestovani po
destinaci. Mobilni aplikace musi souviset se specifickym
zaméfenim destinace, respektive aktualnimi anebo novymi
produkty destinace.
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o Vytvoreni dil€i aplikace, za u€elem jejiho zapojeni do jiz existujici
zastteSujici aplikace (napf. vytvofeni nové aplikace pro geofun,
atd.).

o Jazykové mutace.

o Licence/autorska prava

Neuznatelné vydaje

o Realizace aplikace bez vazby na nabidku, respektive produkty

destinace.

Pfimy marketing vé. CRM / on-line marketing /
marketingovy informaéni systém.

Uznatelné vydaje
o Vstupni analyza procesu a postupll v destinaci.
o Realizace komplexnich fe$eni pro zaveden CRM v destinaci —
usnadnéni komunikace se zakazniky, budovani vztahu
se zakazniky, podpora opakovanych navstév destinace.
Vyuzivani prvkd on-line marketingu v komunikaci se zakazniky.
o Zavadéni marketingového informacéniho systému. Vyuzivani MIS
na podporu fidicich a rozhodovacich procesu.
Neuznatelné vydaje
o Provoz CRM a MIS - hosting, technicka sprava apod.
o Aktualizace / upgrade CRM a MIS.
o Vytvofeni CRM a MIC vlastnimi silami.

B2B marketing — ucdast na akcich (veletrhy,
workshopy, roadshow). Nutna Kkoordinace s
agenturou CzechTourism tam, kde je dostupné
zahrani¢ni zastoupeni.

Uznatelné vydaje

o Realizace aktivit souvisejicich s prezentaci destinace zaméfenych
na subjekty CR (ostatni destinace, podnikatelské subjekty, CK /
CA, provozovatelé atraktivit cestovniho ruchu, a dal8i) a
spoluprace s partnery za ucelem zviditelnéni destinace nebo
vytvoreni nového produktu cestovniho ruchu destinace,
respektive produktu cestovniho ruchu pfekracujiciho uzemi
destinace.

o V pfipadé spoluprace se zahrani¢nimi partnery je vhodné vyuzit
spolupraci agentury CzechTourism, respektive jejich zahrani¢nich
zastoupeni.

Neuznatelné vydaje

o Realizace prezentanich aktivit nesouvisejicich se specifickym
zameérfenim / nabidkou produktd destinace.

o Realizace aktivit v zahrani&i bez spoluprace se ZZ CzT, v pfipadé,
ze v daném misté ZZ CzT pUsobi.
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=  Socialni média.

Uznatelné vydaje
o Realizace aktivit spojenych s prezentaci destinace, respektive
produkt( destinace na socialnich sitich (vytvofeni strategie
komunikace prostfednictvim socialnich médii, vytvoreni obsahu,
analyzy efektivity komunikace, atd.).
Neuznatelné vydaje
o Osobni naklady spojené se zpracovanim odpovédi na dotazy
publikované na socialnich sitich.
o Osobni a rezijni naklady spojené s prezentaci destinace
prostifednictvim socialnich médii.

Marketingové
partnerstvi (7)

*  Projekty partnerstvi mezi DS a klic¢ovymi
marketingovymi partnery (soukromé i vefejné
subjekty) destinace s cilem pozitivhé ovliviiovat
vnimani znacky destinace (napf. realizace
workshop).

Uznatelné vydaje
o Vydaje spojené s uzavienim partnerstvi na vzajemné propagaci a
spolupraci destinace s vyznamnymi marketingovymi partnery.
Vyznamni partnefi musi pudsobit na Uzemi destinace — vazba
marketingového partnera na destinaci.
Neuznatelné vydaje
o Vydaje spojené s uzavienim partnerstvi s marketingovymi
subjekty bez vazby na uzemi destinace, pfipadné bez pfinosu pro
destinaci.

10
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NARODNI PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH

Parametry / indikatory podprogramu na urovni podprogramu

Marketingové aktivity v cestovnim ruchu (117D72200)

vazba na :
podporovanou nazev indikatoru / parametru mérna jednotka (parametr) 0‘212;2{1 i popis indikatoru / parametru
oblast
Pocet marketingovych aktivit Pocet marketingovych aktivit realizovanych ve spolupraci min. 2
5.7 realizovanych ve spolupraci s Poi . Pfijemci | destinacnich spolecnosti (v ramci jedné Urovné / napfic
- o : : e ocet partnerskych smluv . . Y o
oblastnimi organizacemi destinacniho dotace | urovnémi organiza¢niho uspofadani)
managementu (DS)
Pocet marketingovych aktivit realizovanych ve spolupraci
. . . - - . | s agenturou CzechTourism. Realizované aktivity musi byt
2-7 Pocet marketingovych aktivit Poget partnerskych smiuv Prilemci | shecifikovany v partnerské smlouvé. Partnerska smlouva maze
realizovanych ve spolupraci s CzT dotace byt uzaviena na délku realizace projektu v&etné doby
udrZitelnosti.
1-6 Po&et novych / udrzenych pracovnich Podet Prijemci | Pocet novych / udrzenych pracovnich mist — pracovni misto
mist dotace | souvisi s realizaci podporeného projektu.
Narlst poctu navstévnikl a po¢tu pfenocovani v destinaci
Priristek poétu navitévnik( a poctu % PFijemci | (rozdil poCtu navstévnika a poCtu pfenocovani pred zahajenim
pfenocovani 0 dotace | realizace projektu a po ukon&eni realizace projektu /i v dobé
udrzitelnosti/, respektive v roce 2021, 2022).
. .. . . .| Sleduji se vytvofené strategické dokumenty (strategie DS jako
1 Poget podpoFenych strategickych Pocet Prilemci | k4iciho subjektu destinace a marketingové strategie destinace)
dokumentd dotace | 5 nodpory dotadniho programu
- .| Pocet vytvoienych studii za ucelem monitoringu udrzitelného
1 Pocet podpofenych dopadovych studii Pocet F;rutemm rozvoje destinace, které hodnoti environmentalni, socialni
otace | 3 ekonomické dopady na celé &i ¢ast Uzemi destinace
Jde o pocet zastupct cilovych skupin (pracovnici DS, TIC,
1 Pocet Uspésné proskolenych osob v Pocet PFijemci | pravodci, oddéleni/odboru cestovniho ruchu), ktefi byli v ramci
cestovnim ruchu dotace | projektu uspésné podpofeni jako osoby vzdélavané (tj. byli
odbérateli vzdélavaci sluzby).
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vazba na zdroi
podporovanou nazev indikatoru / parametru mérna jednotka (parametr) ovéf'e]n i popis indikatoru / parametru
oblast
Pocet podpofenych marketingovych Setfeni v oblasti
2 Podet podporenych marketingovych Pocet Pfijemci | monitoringu navstévnosti (profil navstévnika), Setfeni zdrojovych
vyzkuma oce dotace | trh(i, vnimani destinace (image, brand), spokojenosti
navstévnika s kvalitou nabidky nebo analyz konkurence.
Y L, . . Pocet podpofenych marketingovych Setfeni v oblasti
Pg)cet p?dporg nych fnarket,lngo_vych o .| monitoringu navstévnosti (profil navstévnika), Setfeni zdrojovych
2 vyzkumu reahzoygn_ych vV ramci Pocet Prijemci trhd, vnimani destinace (image, brand), spokojenosti
kooperace s dalSimi DS dotace | hay&tevnika s kvalitou nabidky nebo analyz konkurence) ve
(lokalni/oblastni, krajske i CzT) spolupraci s jinou organizaci destinaéniho managementu (DS)
- .| Pocet nové vytvorenych produktt cestovniho ruchu (dle
3 Pocet podpofenych produktd CR Pocet Pdrljtemm Manualu CzT), které zahrnuji eventy cestovniho ruchu,
otace | tematické a regionalni produkty a turistické karty
Pocet podpofenych akci cestovniho . Prijemci | PoCet nové vytvorenych nebo vyrazné inovovanych akci
3 ruchu Pocet dotace | cestovniho ruchu
. L L, - . | Pocet nové vytvorenych produktli cestovniho ruchu dle Manualu
2 Pocet tematickych a regionalnich Podet PFijemci | 2T Jde o komplexni produkty zahmujici kombinaci nékolika
produktd dotace | gjyzeb a turistickych cilti regionu.
. .. e . Pfijemci | PoCet nove vytvofenych nebo vyrazné inovovanych turistickych
3 Pocet podpofenych turistickych karet Pocet dotace | karet destinace
Indikator sleduje pocet znacek, ktery dany projekt podpofil.
Destinace mohou dle mistnich podminek pracovat s jednou
hlavni znackou nebo hlavni znackou a nékolika doplfikovymi
produktovymi &i regionalnimi zna¢kami (blize architektura
Pocet podporenych znacek (branding . Pfijemci | znacek). Mezi zakladni aktivity, jez podporuji znacku destinace,
4 destinace) Pocet dotace | patfi: strategie znacky destinace (definovani hodnot destinace,
na kterych znacka stoji, navrh brandu vé&. vizualniho stylu
komunikace a jeho umistovani), dale je to koncepce architektury
znacky; imageové kampané; tvorba suvenyrd a propagacnich
predmétl a tvorba fotobank a imageovych videi.
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vazba na zdroi
podporovanou nazev indikatoru / parametru mérna jednotka (parametr) ovéFeJn i popis indikatoru / parametru
oblast
Indikator sleduje pocet podpofenych a realizovanych projektu
distribuce produktl CR a informaci o destinaci mezi lokalni,
Pod ektd distri Pog PFijemci | oblastni, krajskou a narodni urovni. Jde o aktivity, které posiluji
3 ocet projektd distribuce oCet dotace spoluprégi mezi hierarchickymi trovnémi organizace cestovniho
ruchu v CR. Typicky muze jit o spolupraci TIC v rdmci
destinace, nebo spolupraci krajské ¢i oblastni destinace s CzT.
Indikator sleduje pocet realizovanych komunikaénich aktivit.
. L, . . Prijemci | Kazda komunikacni kamparn se sklada z mixu komunikacnich
6 Pocet komunikacnich aktivit Pocet dotace | aktivit realizovanych v rtiznych placenych &i neplacenych
médiich.
- . | Po&et uzavienych partnerskych smluv s kli¢ovymi
7 Podet partnerskych smiuv Pocet Prilemci | 1 arketingovymi partnery destinace s cilem pozitivng ovliviiovat
dotace vnimani znacky destinace
Pocet podporenych krajskych destina¢nich spole¢nosti, které se
1-7 Pocet podporenych krajskych Pod registrovaly na MMR, respektive splnily podminky certifikace
) organizaci destinaéniho managementu ocet MMR | gestinagnich spolegnosti v ramci nového systému organizace
CR.
. L. , Pocet podpofenych oblastnich a lokalnich destinaénich
Pocet podporenych oblastnich 3 spole&nosti, které se registrovaly na MMR, respektive splnily
1-7 organizaci destinacniho managementu Pocet MMR | bodminky certifikace destinaénich spole&nosti v ramci nového
(DS) systému organizace cestovniho ruchu.
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Prehled kategorii GBER aplikovatelnych v Narodnim programu
podpory cestovniho ruchu v regionech
Kategorie verejnych podpor v ramci NBV (aplikovatelné v Programu)
1. Regionalni vefejna podpora (¢lanek 14)
Max. intenzita podpory

= intenzita podpory v CR je max. 25 % / Ize navysit o 20 procentnich bodd (dale jen ,pb*)
u malych podnik( / Ize navysit o 10 pb u stfednich podnikl (v zavislosti na Mapé
regionalni podpory).

Poznamka:
= udrzitelnost 5 let (3 roky pro MSP)

= Vsouladu s ¢lankem 14, odstavcem 16 GBER: ,Pfijemce prohlasuje, Ze neprovedl
premisténil do provozovny, do které se ma pocateéni investice, na niZ se podpora
pozaduje, uskutecnit, béhem dvou let pfedchazejicich Zadosti o podporu a zavaze se,
Ze tak neucini az do doby dvou let po dokonc¢eni poc¢atecni investice, na niz se podpora
pozaduje.”

2. Investi€éni podpora uréena malym a strednim podnikiim (€lanek 17)
Max. intenzita podpory
» Intenzita podpory nesmi pfesahnout:

= a) 20 % zplsobilych nakladl v pfipadé malych podnikd;
= b) 10 % zpUsobilych naklad( v pfipadé stfednich podniku.

3. Podpora na poradenské sluzby ve prospéch malych a stfednich podniki (€lanek 18)
Max. Intenzita podpory
» Intenzita podpory nesmi pfesahnout 50 % zpUsobilych nakladd.
4. Podpora na ucéast malych a stirednich podnikt na veletrzich (€lanek 19)
Max. Intenzita podpory
» Intenzita podpory nesmi pfesahnout 50 % zpUsobilych nakladd.
5. Verejna podpora na vzdélavani (¢lanek 31)
Max. intenzita podpory
= Intenzita podpory nesmi pfesahnout 50 % zpUsobilych nakladu.
6. Verejna podpora kultury a zachovani kulturniho dédictvi (€lanek 53)
Max. intenzita podpory

= Max. 50 % celkovych uznatelnych / zplsobilych vydaju u podpory, ktera nepfesahuje
2 miliony EUR

7. Vefrejna podpora na podpory audiovizualnich dél (¢lanek 54)

1 61a) ,pfemisténim“ se rozumi prevedeni stejné nebo podobné ginnosti, nebo jeji ¢asti z provozovny v jedné
smluvni strané Dohody o EHP (pUvodni provozovny) do provozovny, ve které se podporovana investice
uskute€iiuje v jiné smluvni strané Dohody o EHP (podporované provozovny). O pfevedeni se jedna, jestlize vyrobek
nebo sluzba v plvodni a v podporované provozovné slouzi alespon ¢astec¢né stejnym ucelim a splfiuje pozadavky
nebo potfeby stejného druhu zakaznikl a ve stejné nebo podobné ¢&innosti v jedné z puvodnich provozoven
prijemce v EHP dojde ke ztraté pracovnich mist;
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Max. intenzita podpory

= Max. 50 % celkovych uznatelnych / zpusobilych vydajl u podpory, ktera nepresahuje
2 miliony EUR

8. Vefejna podpora na sportovni a multifunkéni rekreacni infrastrukturu (investiéni podpora)
(¢lanek 55)

Max. intenzita podpory

= Max. 50 % celkovych uznatelnych / zpUsobilych vydaji u podpory, ktera nepfesahuje
2 miliony EUR

9. Vefejna podpora na lokalni infrastrukturu (€lanek 56)
Max. intenzita podpory

= VySe podpory nesmi pfesahnout vysi rozdilu mezi zpulsobilymi naklady a provoznim
ziskem z investice, max. 50 % z celkovych uznatelnych / zplsobilych vydaja

10. Verejna podpora na regionalni letisté (€lanek 56a)
Max. intenzita podpory

» VySe podpory nepfesahne vysi rozdilu mezi zpusobilymi naklady a provoznim ziskem
z investice, max. 50 % z celkovych uznatelnych / zpUsobilych vydaj(

11. Verejna podpora na vnitrozemské pristavy (¢lanek 56¢)
Max. intenzita podpory

= Max. 50 % celkovych uznatelnych / zpUsobilych vydaji u podpory, ktera nepfesahuje
2 miliony EUR

Poznamka:

S ohledem na omezenou vysi alokace programu je max. vySe dotace stanovena na max. 50 %
z celkovych uznatelnych / zpUsobilych vydajl akce / projektu. V pfipadé vyuziti GBER bude max. vyse
dotace odpovidat max. intenzitam podpory pro vybrané kategorie, pfipadné dle dosazeni max. 50 %
celkovych uznatelnych vydaju akce:

= uclanku 14, 17, 18, 31 a 54 plati intenzita uvedena dle GBER,

= u clankud 53, 55, 56¢ doSlo k omezeni max. intenzity podpory dle podminek Programu na max.
50 % celkovych uznatelnych / zpusobilych vydaju akce,

» u c¢lankd 56 a 56a je max. vySe podpory stanovena rozdilem mezi zpUsobilymi naklady
a provoznim ziskem z investice, avSak v ramci Programu vysledna ¢astka mize dosahnout
max. 50 % celkovych uznatelnych / zpUsobilych vydaji akce.

V pfipadé, Ze dle vyuZitého reZimu GBER ma Zadatel narok na vétsi podil dotace nez 50 %, obdrZi
dotaci pouze do vySe max. 50 % z celkovych uznatelnych / zplsobilych vydaji akce (plati podminka
Programu). V pfipadé, Ze dle vyuZitého rezZimu GBER mé& Zadatel narok na niZSi podil alokace
nez v Programu uvedenych 50 % z celkovych uznatelnych / zplsobilych vydajd akce, obdrzi vysi dotace
dle podminek GBER, zvy3uje se mu tak podil vlastniho spolufinancovani.

Podrobnéjsi informace k problematice GBER viz UOHS (https://www.uohs.cz/cs/vereina-
podpora.html) nebo Aktualizované nafizeni Komise €. 651/2014 (http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:02014R0651-20170710&from=CS)



https://www.uohs.cz/cs/verejna-podpora.html
https://www.uohs.cz/cs/verejna-podpora.html
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:02014R0651-20170710&from=CS
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:02014R0651-20170710&from=CS
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH

Vybér rezimu vefejné podpory (pfiloha | Zadosti)

Projekt
Nazev projektu

Pofadové Cislo projektu

Nazev zadatele

IC Zadatele

Prohlaseni zadatele k rezimu verejné podpory

- .. Zaskrtnout -
Rezim verejné podpory platny (X) Podpis
Realizovany projekt nezaklada vefejnou podporu
Projekt bude realizovan v rezimu ,De minimis®.
Projekt bude realizovan v rezimu obecného
nafizeni o blokovych vyjimkach?!
Zdavodnéni zvoleného rezimu verejné podpory:
Projekt nezaklada verejnou podporu
Znaky verejné podpory Vazby projektu na znaky verejné podpory

Ano / Ne (pfi ,,Ne“ struéné zdivodnéni)

1. podpora je poskytnuta statem nebo
z vefejnych prostredki

2. podpora zvyhodfiuje urcité podniky
nebo uritd odvétvi podnikani a je

selektivni

3. je ovlivnén obchod mezi €lenskymi
staty

4. je narusena nebo hrozi naruseni
soutéze

Projekt nezaklada vefejnou podporu, pokud Ize vylougit alespon jeden z vySe uvedenych znakl vefejné
podpory.
Cestné prohlageni zadatele, Ze vy$e uvedené naleZitosti jsou pravdivé.

Datum:
Podpis™

1 Narizeni Komise (EU) ¢. 651/2014 ze dne 17. éervna 2014, kterym se v souladu s ¢lanky 107 a 108 Smlouvy
0 ES prohlasuji urcité kategorie podpory za slucitelné s vnitfnim trhem.
1



A MINISTERSTVO
QJ PRO MISTNI
ROzZVOJ CR
Nové blokové vyjimky
Zvoleny druh blokoveé vyjimky

Cestné prohlaseni zadatele, Ze realizovany | Datum:
projekt je v souladu s podminkami pro vyuziti
zvolené kategorie blokové vyjimky a Ze v projektu
nejsou uvedeny aktivity a vydaje vyjmuté | Podpis™
z pUsobnosti dané kategorie blokové vyjimky
(Nafizeni Komise (EU) ¢. 651/2014 ze dne
17. Cervna 2014 /aktualizované znéni Nafizeni
Komise (EU) 2017/1084 ze dne 14. cCervna
2017)/, kterym se v souladu s &lanky 107 a 108
Smlouvy o ES prohlasuji urcité kategorie podpory
za slugitelné s vnitfnim trhem.).

V pfipadé vyuziti GBER dle ¢&lanku 14 | Datum:
(Regionalni investiéni podpora), zadatel /
prijemce prohlasuje: Ze neprovedl premisténi2
do provozovny, do které se ma pocatecni | Podpis™
investice, na niz se podpora pozaduje,
uskute€nit, b&hem dvou let pfedchazejicich
zadosti o podporu a zavaze se, ze tak neucini
azdo doby dvou let po dokonleni pocatecni
investice, na niz se podpora pozaduje.

De minimis
Prohlaseni zadatele, ze ke dni podani zadosti o dotaci nema vycCerpany limit pro podporu de minimis.

Datum:

Podpis™:

V ptipadé vyuziti rezimu ,de minimis“ Zzadatel doloZi vyplnény formulaf ,Cestné prohlaseni zadatele
0 podporu v rezimu de minimis®.

* Podpis statutdrniho zdstupce organizace.

2 B1a) ,premisténim“ se rozumi prevedeni stejné nebo podobné Einnosti, nebo jeji ¢asti z provozovny v jedné
smluvni strané Dohody o EHP (pUvodni provozovny) do provozovny, ve které se podporovana investice
uskute€iiuje v jiné smluvni strané Dohody o EHP (podporované provozovny). O pfevedeni se jedn4, jestlize vyrobek
nebo sluzba v plvodni a v podporované provozovné slouzi alespon ¢astecné stejnym ucelim a splfiuje pozadavky
nebo potfeby stejného druhu zakaznik(l a ve stejné nebo podobné Cinnosti v jedné z plvodnich provozoven
pfijemce v EHP dojde ke ztraté pracovnich mist
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Cestné prohlaseni zadatele o podporu v rezimu de minimis

Obchodni jméno / Jméno
zadatele

Sidlo / Adresa zadatele

IC / Datum narozeni

1. Zadatel prohlasuje, Ze jako Ugetni obdobi pouZiva
[ ] kalendaini rok.
[ ] hospodaisky rok (zacatek ......................... ,konec ...l ).

V pfipadé, Zze béhem predchozich dvou uéetnich obdobi doslo k pfechodu z kalendarniho roku
na rok hospodarsky anebo opacné, uvedte tuto skutecnost vypsanim ucetnich obdobi, ktera byla
pouzita (napf. 1. 4. 2012 - 31. 3. 2013; 1. 4. 2013 - 31. 12. 2013):

Podniky® propojené s zadatelem o podporu

Zadatel o podporu se povazuje za propojeny* s jinymi podniky, pokud i tyto subjekty mezi
sebou maji néktery z nasledujicich vztahu:

a) jeden subjekt viastni vice nez 50 % hlasovacich prav, ktera nalezeji akcionafim nebo
spole¢nikim,
v jiném subjektu;

b) jeden subjekt ma pravo jmenovat nebo odvolat vice nez 50 % ¢lenl spravniho, fidiciho
nebo dozorciho organu jiného subjektu;

¢) jeden subjekt ma pravo uplatfiovat vice nez 50% vliv v jiném subjektu podle smlouvy
uzaviené
s danym subjektem nebo dle ustanoveni v zakladatelské smlouvé nebo ve stanovach
tohoto subjektu;

d) jeden subjekt, ktery je akcionadfem nebo spoleénikem jiného subjektu, ovlada sam, v
souladu s dohodou uzavienou s jinymi akcionafi nebo spole¢niky daného subjektu, vice
nez 50 % hlasovacich prav, nalezejicich akcionafiim nebo spole€nikiim, v daném subjektu.

Subjekty, které maji s Zadatelem o podporu jakykoli vztah uvedeny pod pism. a) az d) prostfednictvim
jednoho nebo vice dalSich subjektt, se také povazuji za podnik propojeny s zadatelem o podporu.

Do vy¢tu podnikd propojenych pfimo €i zprostifedkované se Zadatelem o podporu se zahrnuji osoby
zapsané v zakladnich registrech v souladu se zakonem ¢&. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech,
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zadatel prohladuje, ze
[] neni ve vySe uvedeném smyslu propojen s jinym podnikem.

[] ie ve vy3e uvedeném smyslu propojen s nasledujicimi podniky:

Obchodni jméno podniku/Jméno | Sidlo/Adresa IC/Datum narozeni
a pfijmeni

38 Za podnik Ize povazovat podnikatele definovaného v zakoné ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.
4 Blizsi informace o propojeném podniku naleznete v METODICKE PRIRUCCE k aplikaci pojmu ,jeden podnik®
z pohledu pravidel podpory de minimis.
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2. Zadatel prohladuje, Ze podnik (Zadatel) v sou¢asném a 2 predchazejicich G&etnich obdobich

] nevznikl spojenim podnikd &i nabytim podniku.

] vznikl spojenim (fuzi splynutim5) niZze uvedenych podniki:

[] nabytim (fuzi slou¢enim®) pfevzal jméni niZze uvedeného/ych podniku/(:
Obchodni jméno podniku Sidlo IC

VySe uvedené zmény spocivajici ve spojeni ¢i nabyti podniku
[] jsou jiz zohlednény v Centralnim registru podpor malého rozsahu.
] nejsou zohlednény v Centralnim registru podpor malého rozsahu.
3. Zadatel prohladuje, Ze podnik (Zadatel) v souéasném a 2 pfedchazejicich uéetnich obdobich
[ ] nevznikl rozdélenim (rozdtépenim nebo odsté&penim?) podniku.
[] vznikl rozdélenim niZe uvedeného podniku:
Obchodni jméno podniku Sidlo IC

a prevzal jeho ¢innosti, na néz byla dfive poskytnuta podpora de minimis pouzita®. Podniku (Zadateli)
byly pfidéleny nasledujici (dfive poskytnuté) podpory:

Datum poskytnuti | Poskytovatel Castka v Ké

VySe uvedené zmény spocivajici v rozdéleni podniku
[] jsou jiz zohledné&ny v Centralnim registru podpor malého rozsahu.

[] nejsou zohlednény v Centralnim registru podpor malého rozsahu.

4. Zadatel nize svym podpisem
» potvrzuje, ze vySe uvedené Udaje jsou presné a pravdivé a jsou poskytovany dobrovolng;

» se zavazuje k tomu, ze v pfipadé zmény prfedmétnych udaju v prubéhu administrativniho procesu
poskytnuti podpory de minimis bude neprodlené informovat poskytovatele dané podpory o zménach,
které u néj nastaly;

» souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaju obsazenych v tomto prohlaseni ve smyslu zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpisl, za UCelem evidence podpor malého rozsahu v souladu se zakonem ¢&. 215/2004 Sb.,
0 Upravé nékterych vztaht v oblasti vefejné podpory a 0 zméné zakona o podpore vyzkumu a vyvoje,

5Viz § 62 zakona ¢. 125/2008 Sb., o pfeménach obchodnich spole¢nosti a druzstev, ve znéni pozdéjsich predpisu.
6 Viz § 61 zakona ¢. 125/2008 Sb.
7 Viz § 243 zakona ¢. 125/2008 Sb.
8 Pokud by na zakladé prevzatych ¢innosti nebylo mozné dfive poskytnuté podpory de minimis rozdélit, rozdéli se
podpora pomérnym zplsobem na zakladé ucetni hodnoty viastniho kapitalu novych podnikd k datu ucinku rozdéleni
(viz €l. 3 odst. 9 nafizeni €. 1407/2013, €. 1408/2013 a nahrazujiciho nafizeni €. 875/2007).
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ve znéni pozdéjSich predpist. Tento souhlas udéluji spravci a zpracovateli®, kterym je Ministerstvo
pro mistni rozvoj CR pro vechny udaje obsazené v tomto prohlaseni, a to po celou dobu 10 let ode
dne udéleni souhlasu. Zaroven si je zadatel védom svych prav podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdaju a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Datum a misto podpisu

Jmé,no a ROdPiS osoby Razitko (pokud je
opravnéné zastupovat sougasti podpisu
zadatele Zadatele)

9 Spravcem je koordinaéni organ ve smyslu zakona ¢. 215/2004 Sb., o Gpravé nékterych vztahl v oblasti vefejné
podpory a o zméné zakona o podpofe vyzkumu a vyvoje, ve znéni p. p., zpracovatelem je poskytovatel podpory
de minimis.
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO
RUCHU V REGIONECH

PODPROGRAM
MARKETINGOVE AKTIVITY V CESTOVNIM RUCHU

PRILOHY ZASAD PRO ZADATELE
C. j. MMR-54412/2021-57

VYZVA: 1/2021/117D72200

PZ 6 — Doplnujici informace k eventdm

= Popis eventl - manual
= Popis eventl - tabulka
= Dotaznik — vyhodnoceni eventu

Verze 06/2021
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH

Manual pro spravné vyplnéni tabulky — popis eventu

Identifikaéni znaky
Néazev pole: Nazev eventu
- Vypliite pfesny nazev eventu
Nazev pole: Termin
- Zadejte termin
Néazev pole: Popis eventu
- Struéné a vécné popiste event, ¢eho se tyka, jaké ma zaméfeni (kulturni, sportovni, jiné)
- Maximalné 1000 znakd
Nazev pole: Misto konani

- Uvedte misto a kraj, kde se event kona (v pfipadé eventu probihajiciho na vice mistech
vyberte pfislusné kraje)

Nazev pole: €. 1. Deklarovany pocet ¢eskych navstévniku

- Zadejte pfesny pocet ¢eskych navstévnikl v lofiském roce formou celého ¢&isla / oéekavany
pocet navstévnik( u nové akce

- Vyberte metodu zjisténi po¢tu eskych navstévnikul

- Vybranou metodu (s vyjimkou odhadu) dolozte pfilohou s analyzou, vyjezdem ze systému
¢i jinym prokazatelnym zplsobem

» ticketing

» zbytkova data od mobilnich operator(
» satelitni snimky

» jina objektivni metoda

» odhad

Nazev pole: €. 2. Deklarovany poéet (prokazanych) zahraniénich navstévniku

- Zadejte pfesny pocet zahrani¢nich navstévnika v loriském roce formou celého ¢isla /
ocCekavany pocet navstévnikl u nové akce

- Vyberte metodu zjisténi po¢tu zahraninich navstévniki

- Vybranou metodu (s vyjimkou odhadu) doloZte pfilohou s analyzou, vyjezdem ze systému
¢i jinym prokazatelnym zplsobem

> ticketing

» zbytkova data od mobilnich operatori
» satelitni snimky

» jina objektivni metoda

» odhad

- Pokud nebude viloZena pfiloha dokazujici objektivné pocet zahrani¢nich navstévnik(, budou
brani jako tuzemsti
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Nazev pole: €. 3. Nabidka destinaéniho bali¢ku (produktu) — propojeni s dalSimi sluzbami

- Zaskrtnéte moznost ANO x NE nabidky destina¢niho bali¢ku (smluvni spoluprace s jinymi
poskytovateli sluzeb v dané destinaci, napf. transfery &i slevy na vstupném do okolnich mist
s turistickou nabidkou nebo nabidka ubytovani)

- Popiste navaznost destina¢niho balicku na konany event, maximalné 500 znaku
- Vlozte link odkazujici na destina¢ni nabidku nebo ubytovani z webovych stranek eventu
Nazev pole: €. 4. Event vyzadujici pfenocovani
- ZaSkrtnéte variantu ANO x NE
- Dale zaskrtnéte variantu poctu pfenocovani
» 1 pfenocovani
» 2 avice pfenocovani
- Struéné popiste dlivod pfenocovani

Nazev pole: €. 5. Atraktivhost destinace a sezénnost

- Stru¢né vysvétlete, jak event napomaha k odstranéni sezénnosti, maximalné 1000 znakd
- Jak termin konani eventu pfispéje k odstranéni sezdénnosti v destinaci
- Jaké jsou duvody konani eventu v daném terminu

> Zaskrtnéte moznost POZITIVNI x NEUTRALNi x PROHLUBUJE SEZONNOST

Pfipadné dolozte pfilohou

Nazev pole: €. 6. Navaznost na strukturu navstévniku

- Stru¢né popiste, jak event pomUze k narovnani disparit PRAHA x REGIONY, maximalné 1000
znakl

- Jaké jsou dlivody konani eventu v dané lokalité
» Zaskrtnéte moznost POZITIVNI x NEUTRALNI x PROHLUBUJE NEROVNOST
- Pripadné dolozte pfilohou

Nazev pole: €. 7. Vyznam akce

- Strucné vysvétlete vyznam akce z hlediska pfesahu mista konani, maximalné 500 znakd
> Zaskrtnéte variantu REGIONALNI x NARODNI x MEZINARODNI

Nazev pole: €. 8. Atraktivita eventu

- Struéné popiste atraktivitu eventu, maximalné 500 znakl

- Uvedte zastitu/navstévu znamych osobnosti ze svéta sportu, kultury, politiky &i jiné, status
udalosti, je-li udélen

- Za8krtnéte nékterou z odpovidajicich variant
» narodni ambasador
» mezinarodni ambasador
» status A

Nazev pole: €. 9. Unikatnost eventu

- Stru€né popiste unikatnost eventu (neexistuje akce podobného charakteru), maximalné 500
znakU, a zaskrtnéte

» akce jedine¢na na regionalni urovni
» akce jedine¢na na narodni urovni
» akce jedine¢na na mezinarodni urovni

Nazev pole: €. 10. Soulad s destina¢ni znackou
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- Struéné popiste, zda a jak event konkrétné pfispé&je k posileni dobrého jména Ceské
republiky/destinace pfipadné k posileni dobrého jména produktovych znacek viz bod 12 odkaz
zde (napf. poradani eventu v zahranici), maximalné 500 znaku

- ZaSkrtnéte:

» 100% soulad s identitou znacky
» pfevazujici soulad s identitou znacky

» minimalni soulad s identitou znacky

Musi byt odkaz na destinacni znacku s legendou

Pfipadné odkaz na produktova loga

Nazev pole: €. 11. Soulad s marketingovym planem

- Stru¢né popiste propojeni eventu s jednotlivymi produktovymi tématy agentury CzechTourism
dle marketingového planu (viz odkaz zde na slidu 10), maximalné 500 znaki

- ZaSkrtnéte:
» 100% soulad s marketingovym planem
» pfevazujici soulad s marketingovym planem
» minimalni soulad s marketingovym planem

Nazev pole: €. 12. Tradice eventu

- ZaSkrtnéte variantu
» 1. rocnik
» 2.-5.ro¢nik
» vice nez 5. ro¢nik

Nazev pole: €. 13. zajiSténi prenosu akce

- Popiste, pfipadné uvedte dosah pfenosu.
o Akce neni pfenasena

o Pfimy pfenos / zaznam
o TV /on line média/ radio vstupy / jiné
-V pfipadé, ze Ize dolozit sledovanost, dolozZte.

Nazev pole: €. 14. Finanéni naro¢nost eventu

- Vlozte pfislusna data:
» jednotlivé poloZky rozpo&tu a €astky v K& véetné DPH (pokud jste platci)
» polozky rozpoctu po kapitolach marketing, organizace, program a dalSi

Reference kraje nebo krajské destinacni spole¢nosti

- dolozte kopii
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Popis eventl - formular

IDENTIFIKACNI ZNAKY

Nazev spolecnosti:

Fakturacni udaje:

Jméno kontaktni osoby:

Email kontaktni osoby:

Telefon kontaktni osoby:

Nazev eventu: struény popis eventu - max. 120 znak
Termin: strucny popis
Popis eventu: strucny popis eventu - max. 500 znak(
Misto konani: misto a kraj
Zarazeni eventu: automatické menu

kulturni

sportovni

charitativni

gastronomické

konference

ostatni

Typ eventu: automatické menu
B2B
B2C
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Deklarovany pocet ¢eskych navstévniku

¢islo od 0 do 5 000 000

(udaj k vyplnéni na zékladé presného poctu ucastnikl
v loriském roce)

Metoda uréeni poétu navstévnika

Zaskrtnéte a popiste metodu

ticketing

zbytkova data, satelitni snimky ¢&i jina objektivni
metoda

odhad

Dolozte dokumentem s analyzou, vyjezdem ze
systému ¢i jinym prokazatelnym zplsobem

Popiste a je li mozné dolozte do prilohy

Deklarovany pocet zahrani¢nich navstévnikt

¢islo od 0 do 5 000 000

(udaj k vyplnéni na zdkladé presného poctu ucastnikd
v loriském roce)

Metoda uréeni poétu navstévnika

Zaskrtnéte a popiste metodu

ticketing

zbytkova data, satelitni snimky ¢i jind objektivni
metoda

odhad

Dolozte dokumentem s analyzou, vyjezdem ze
systému ¢i jinym prokazatelnym zplsobem

Popiste a je li mozné dolozte do prilohy

Nabidka destinacniho balicku

Zaskrtnéte a popiste

(ndvaznost webovych stranek a koncepce eventu na
nabidku pfislusné destinacni agentury)

ano

ne

Strucny popis navaznosti:

strucny popis ndvaznosti max. 500 znakd, link

odkazujici na destinacni nabidku
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Event ktery vyZaduje pfenocovani

Zaskrtnéte variantu

ne

1 prenocovani

2 a vice pfenocovani

Dlvod pfenocovani

stru¢ny popis max. 500 znakd

Atraktivnost destinace a sezonnost

struény popis jak event pomiZe k odstranéni
sezénnosti max. 500 znakl

(jak event prispéje k odstranéni sezénnosti v
destinaci)

pozitivni

neutralni

prohlubuje nerovnost

Vyznam eventu

Zaskrtnéte variantu

regionalni

narodni

mezinarodni

Zduvodnéni

strucné textové zdlvodnéni max. 500 znakd

Zastita nebo navstéva znamych osobnosti

Vyberte variantu

neni

narodni ambasador

mezindrodni ambasador

statut A

Unikatnost eventu

Vyberte variantu

akce jedine¢nd na regionalni Urovni

akce jedine¢na na narodni Urovni

akce jedinecna na globalni Grovni

Popiste unikatnost eventu:

stru¢ny popis max. 500 znakl

Tradice eventu:

Vyberte variantu

1. rocnik
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2-5. ro¢nikl

vice nez 5 ro¢nikt

Zajisténi prenosu akce:

P¥imy pfenos / zdznam

TV / on-line média / radio vstupy / jiné
Zadny

Popiste, pripadné uvedte dosah prenosu.

Celkovy rozpocet eventu Kc vcetné DPH

¢islo od 0-??7??

Rozpocet na marketing eventu v K¢ vcetné DPH

Cislo od 0-??7?7?

Reference kraje nebo krajské destinacni spolecnosti

Dolozte pfipadnou referenci / podporu akce.
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Dotaznik pro vyhodnoceni eventt

NAZEV AKCE:

C. kvétniho listu C. tazatele C. dotazniku
Dobry den, jmenuji se .... Jsem tazatelem spole€nosti ....... V soucasné dobé provadime kratky vyzkum
u navstévnikl této akce. Rad(a) bych Vam polozil(a) nékolik otdzek — cely rozhovor by mél trvat zhruba

4 minuty.

Pozn. NEREZIDENTI = obyvatelé CR mimo misto/mésto konani akce
REZIDENTI = obyvatelé mista/mésta konani akce

C. |OTAzZKA ODPOVED
G1 |[Reknéte mi, prosim, zda Zijete... - v(misto konani akce) 1
- v Ceskeé republice, ale mimo (misto 5
konani akce)
- mimo Ceskou republiku 3
G1B | Ve kterém staté mate v sou¢asné| - Némecko 1
o . "
dobé trvaly pobyt? - Polsko 5
- Rakousko 3
- Slovensko 4
- Jiny stat 5
SC1 | ZAZNAMENEJTE POHLAVI ; 1
RESPONDENTA - muz
KONTROLUJTE KVOTY! - Zena 2
SC2 | Kolik je Vam let?
- ménénez 18 let 1
- 18-24let 2
- 25-34let 3
- 35-44let 4
-  45-54let 5
- b5-64let 6
- 65avice let 7
G2 |TAZ: JEN NEREZIDENTI NEBO |- Ne, zadné jiné aktivity 1
CIZINCI - C1 KOD 2, 3!  wex
MC - navStéva restaurace 2
Chystate se absolvovat, nebo jste | nakupovani 3
jiz " absolvoval(a) i jiné aktivity P
vramci VaSeho pobytu v (misto|- navstéva pamatek 4
. . 5
konani akcey) - navstéva kulturni akce 5
- jiné aktivity 6
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G3 |TAZ: JEN NEREZIDENTI - C1 Minimalné 1x mésiéné 1
!

M KOD 2! Nékolikrat ro¢né 2
Jak Casto navstévujete (misto
konani akce)? Jednou za rok 3

Méné nez jednou za rok 4

Byl(a) jsem zde poprvé 5

G3 |TAZ: JEN CIZINCI - C1 KOD 3! Minimalné 1x mési¢né 1
C Jak ¢&asto navstévujete Ceskou Né&kolikrat rodné 2

iku?

republiku’ Jednou za rok 3

Méné nez jednou za rok 4

Byl(a) jsem zde poprvé 5

: - o !

G4. | TAZ: JEN CIZINCI - C1 KOD 3! hlavni divod 1

C B}/Ia ucast navte_to akg!_ hlavnim jednim z davodd 5
divodem, pro¢ jste pfijel(a) do .

Ceské republiky, nebo jednim nebyla divodem pro navstévu CR 3
z divodu, nebo tato akce nebyla

didvodem Vas$i navstévy Ceské

republiky?

G4 |TAZ: JEN NEREZIDENTI - C1 hlavni diivod 1

y KOD 2! avni davo
Byla G&ast na této akci hlavnim |~ Jednim zddvodu 2
dbvodem, pro¢ jste pfijel do (misto nebyla dvodem pro navstévu (misto 3
konani akce), nebo jednim konani akce)

z divodl, nebo tato akce nebyla
divodem Vasi navstévy (misto
konani akce)?
G4B TA’\Z: JEN NEREZIDENTI - C1 autem 1
!

M KOD 2! autobusem 2
Jakym dopravnim prostfedkem jste viakem 3
se pfi pfilezitosti navstévy (NAZEV
AKCE) dopravil(a). jinak 4

G4B | TAZ: JEN CIZINCI — C1 KOD 3! autem 1

C Jakym dopravnim prostfedkem jste autobusem 2
se do Ceské republiky dopravil(a). viakem 3

letadlem 4

jinak 5

G5 |Jak, z jakého zdroje, jste se o této od pratel 1

. < x 4o

akei dozvédel(a) poprve? z reklamy na internetu 2

z informacnich letakd 3

Z reportaze v televizi nebo v rozhlase 4

Sel jsem nahodou kolem 5

od nékoho jiného 6

G6 |Jste na této akci poprvé, nebo jste poprvé 1
" o S o
ji navstivil i v minulych letech opakované (jednou) 2

opakované (vice nez jednou) 3
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G7 |TAZ: JEN NEREZIDENTI - C1
KOD 2!
M
Jak dlouho planujete, Ze zUstanete oG
v (misto konani akce)? Kolik noci?{ e
G7 |TAZ: JEN PRO CIZINCE - C1
KOD 3!
C
Jak dlouho planujete, Ze zistanete noci
v Ceské republice? Kolik noci? | oo
G8 |TAZ: JEN NEREZIDENTI -C1 do (misto konani akce) bych asi 1
M KOD 2! vubec nepfijel(a)
Kdyby se tato akce nekonala, ggi (I:r;llskt%tl;?ré%rg)luakce) bych prijel(a) 2
nakolik  je pr’avdepodo’br)e, e do (misto konani akce) bych pfijel(a) 3
byste do (misto konani akce asi na stejné dlouhou dobu
prijel(a) na kratsi dobu nebo
nepfijel(a) vubec?
G8 |TAZ: JEN PRO CIZINCE - C1 do Ceské republiky bych asi viibec 1
c KOD 3! neprijel(a)
Kdyby se tato akce nekonala, gg E;?;.e dr:&'lb“ky bych prijel(a) asi 2
nakolik je pravdépodobné, ze X . . .
= ) : o do Ceské republiky bych pfijel(a) asi 3
byste do Ceské republiky pfijel(a) na stejné dlopuhou):jogu prijel(a)
na krat§i dobu nebo nepfijel(a)
vibec?
G9 |TAZ: JEN PRO C8M=2!
M Jak dlouho byste byl v (misto
konani akce), kdyby se tato akce .
nekonala? Kolik nociz | e noci
TAZ: MENE NEZ C7!
G9 |TAZ: JEN PRO C9C=2!
C Jak dlouho byste byl v Ceské
republice, kdyby se tato akce .
nekonala? Kolik nociz | e noci
TAZ: MENE NEZ C7!
G10 |[TAZ: JEN NEREZIDENTI A V tradiénim ubvt im zafizent
CIZINCE — C1 KOD 2, 3 a V C7 ot hotol. pensiem o een 1
CM | UVEDLI VICE NEZ , 0! (napf. hotel, penzion)
Kde jste, nebo budete ubytovani? ?g;ionl;kr)oml zdarma (u pratel, 2
V soukromém placeném ubytovani 3
(napf.: pfes sluzbu Airbnb...) 4
Jinde
G11 | Jak byste celkové hodnotil(a) akci Jedinecna skvéla akce 1
?
(NAZE\{ AK(V:I’E)' Velmi dobra akce 2
TAZ: PREDCITEJTE! Dobré akce 3
Myslel jsem, Ze to bude o néco lepsi 4
Zklamalo mé to, ¢ekal jsem vyrazné 5
lepsi akci
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G12 |Budete nebo byl(a) jste na této - Jenjedenden 1
akeai... . Dvadny G13
- Tfidny 3
G13 |Nakolik je pravdépodobné, ze se - Je to témér jisté, urcité dorazim G14
(NAZEV AKCE) podivate i pfisti - Mozna pfijedu, uvazuji o tom
rok? - Neni to jisté, nevim, zda pfijedu
G14 |TAZ: PREDLOZTE KARTU! - ano 1
Zaznamenali jste béhem této akce |~ "° 2 | ci5
nékde toto logo?
#VisitCzechRepublic
G15 [VSiml/a jste zde (Ize upfesnit podle - Ano 1 G16
toho, kde se akce kona) stanku
Ceské republiky - Ne 2 G20
(CzechTourismu)?
G16 |Navstivil/a jste jiz nebo zvazujete - Ano, uz jsem ho navstivil(a) 1
navstivit stanek Ceské republiky — —
(CzechTourismu)? - Ano, zvazuiji, Ze ho navstivim 2
- Ne 3 G20
G17 |Které materialy jste si na stanku - X 1
2 -
vybral(a)? ] \Z( 5 G18
3
G18 | A sjakym zamérem jste Sel/ Slana |- nabidku vyletd do okoli — v regionu 1
stanek — co jste shanél(a) resp. co |- nabidku ubytovani v okoli — v regionu 5
jste oekaval(a) za informace? - informace k mistni doprave
- obecné informace o Ceske republice, 3 G20
regionech CR . 4
- nabidku na dovolenou v CR,
regionech CR 5
- nabidku pobytu v Praze / vylet do
Prahy 6
- mapy / cyklomapy 7
- reklamni pfedméty
- seznam / informace k aktualnim 8
sportovnim, kulturnim akcim vokoli/ g
regionu
- jiné informace / sluzby 10
G20 |TAZ: JEN PRO REZIDENTY -C1 c21
KOD 1!
P R
Reknéte mi, prosim, kolik jste
utratil(a) nebo planujete utratit za
celou dobu ve spojitosti a béhem Castka .... K¢
(NAZEV AKCE)? Za restaurace,
obCerstveni,  suvenyry  apod.
Castku, prosim, uvedte, pouze za
VaSi osobu, bez ohledu na to, zda
jste platil(a) také za nékoho jiného.

11
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G20 |TAZ: JEN NEREZIDENTI - C1 |doprava celkem K¢ |C21
KOD 2! -

M ubytovani celkem
Reknéte mi, prosim, kolik jste ostatni Wdaie (stravovani
utratil(a) nebo planujete utratit za t K td yaa) '
celou dobu VaSeho wvyletu do vstupenky...atd.)

(misto konani akce) za nasledujici
polozky.

Castky, prosim, uvedte, pouze za
Vasi osobu, bez ohledu na to, zda
jste platil(a) také za nékoho jiného.

G20 [TAZ: JEN PRO CIZINCE - C1|Ména: K¢ [C21
KOD 3!

C
Reknéte mi, prosim, kolik jste doprava celkem
utratil(a) nebo planujete utratit za P
celou dobu Vaseho pobytu v |ubytovanicelkem
Ceské republice za nasledujici . s L
polozky. ostatni vydaje (stravovani,

vstupenky...atd.)
Castky, prosim, uvedte, pouze za
Vasi osobu, bez ohledu na to, zda
jste platil(a) také za nékoho jiného.

G21 [TAZ: JEN PRO CIZINCE - C1 . .
KOD 3! a) s_nadvnov dostlljpnza (dopr’avne, .

C financné, neni potfeba vizum, aj.) 1
Pfe¢tu Vam jesté vybrané atributy, | b) je bezpeéna 2
které je mozné fici o zemi. Reknéte | c) vyhodny pomér kvalita / cena 3
mi, prosim, nakolik se podle Vas| d) vstficna (multikulturni, oteviena) 4 | KONEC
hodi k Ceské republice. e) vyspéla (jazykova vybavenost, aj.)

. - - f) zajimava/ atraktivni (ma fadu
Pro hodnoceni pouZijte stupnici od amatek, krasnou pfirodu...)
1 do 4, kde 1 znamena zcela se P ’ P T
hodi, 2 spiSe se hodi, 3 spiSe se
nehodi a 4 viibec se nehodi.
TAZ: PREDCITEJTE!

Dékuji Vam za €as, ktery jste vyzkumu vénoval(a).

12
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NARODNi PROGRAM PODPORY CESTOVNIHO RUCHU V REGIONECH
Metodicky pokyn pro vybér dodavateli v NPPCRR

Vymezeni pojmiu

Program — Zakladni strategicky dokument tematické, finanéni a technické povahy pro konkrétni
tematickou oblast nebo Uzemi, ve kteréem jsou popsany konkrétni cile a priority pro cerpani ze statniho
rozpoctu CR.

Poskytovatel podpory — Poskytovatelem podpory se rozumi Ustfedni organ statni spravy nebo jiny
subjekt uréeny zakonem, ktery mlze na zakladé zakona ¢. 218/2000 Sb., o rozpo&tovych pravidlech a o
zmeéné nékterych souvisejicich zakonu (rozpoctova pravidla), ve znéni pozdéjsich predpisu, poskytnout
dotaci nebo navratnou finanéni pomoc z vefejnych zdroj(.

Pravni akt o poskytnuti/pfevodu podpory - Pravni akt, kterym byla poskytnuta podpora
poskytovatelem podpory pfijemci. Blize specifikuje podminky poskytnuti/pfevodu podpory. V daném
Programu se jedna o Rozhodnuti o poskytnuti dotace.

Prijemce je vefejny nebo soukromy subjekt zodpovédny za zahdjeni, realizaci ¢i udrzeni akce

spolufinancované z rozpoc¢tu MMR, ktery na zakladé Rozhodnuti o poskytnuti dotace pfijima dotaci
z Programu.

Zadavaci Fizeni — Postup zadavatele podle zakona &. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ"), jehoz uCelem je zadani vefejné zakazky,
a to az do uzavreni smlouvy nebo do zruseni zadavaciho Fizeni.

Vybérové fizeni — Postup zadavatele stanoveny v tomto Metodickém pokynu (dale jen ,MP*), jehoz
ucelem je zadani zakazky, a to az do uzavieni smlouvy nebo do zruseni vybé&rového fizeni.

Zadani verejné zakazky (podle § 2 ZZVZ) — Zadanim vefejné zakazky se rozumi uzavieni Uplatné
smlouvy mezi zadavatelem a dodavatelem, z niz vyplyva povinnost dodavatele poskytnout dodavky,
sluzby nebo stavebni prace. Za zadani vefejné zakazky se nepovazuje uzavieni smlouvy, kterou
se zaklada pracovnépravni nebo jiny obdobny vztah, nebo smlouvy upravujici spolupraci zadavatele pfi
zadavani vefejné zakazky

Zadani zakazky ve vybérovém fizeni — zadani zakazky dle tohoto Metodického pokynu. Metodicky
pokyn upravuje postup zadani zakdzek malého rozsahu (do 2 mil. K& bez DPH u dodavek a sluzeb
a 6 mil. K€ bez DPH u staveb) a zadani zakazek pro pfijemce, ktefi nejsou zadavatelé dle ZZVZ.

Verejna zakdzka - vefejnou zakazkou je vefejna zakazka na dodavky podle § 14 odst. 1, vefejna
zakazka na sluzby podle § 14 odst. 2, vefejna zakazka na stavebni prace podle § 14 odst. 3, koncese
na sluzby podle § 174 odst. 3 nebo koncese na stavebni prace podle § 174 odst. 2 ZZVZ.

Zadavatel — Kazdy pfijemce, ktery b&€hem realizace projektu provadi vybérové nebo zadavaci fizeni.
Verfejnym zadavatelem (podle § 4 ZZVZ)

a) Ceska republika; v ptipadé Ceské republiky se organizaéni slozky statu povazuji za samostatné
zadavatele,

b) Ceska narodni banka,

c) statni prispévkova organizace,

d) uzemni samospravny celek nebo jeho pfispévkova organizace,
e) jina pravnicka osoba, pokud

1. byla zaloZena nebo zfizena za u¢elem uspokojovani potfeb vefejného zajmu, které nemaji
primyslovou nebo obchodni povahu, a

2. jiny vefejny zadavatel ji pfevazné financuje, muze v ni uplatfiovat rozhoduijici vliv nebo
jmenuje nebo voli vice nez polovinu €lend v jejim statutarnim nebo kontrolnim organu.

1
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Dotovanym zadavatelem je pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera zadava vefejnou zakazku hrazenou
z vice nez 50 % z penéznich prostfedkl z vefejnych zdrojll, nebo pokud penézni prostfedky poskytnuté
na vefejnou zakazku z téchto zdroj pfesahuji 200.000.000 K&.

Dodavatel — Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera dodava zbozi, poskytuje sluzby nebo provadi
stavebni prace.

Uchazeé¢ — Dodavatel, ktery podal nabidku ve vybé&rovém / zadavacim fizeni.

Zajemce — Dodavatel, ktery byl ve vybérovém / zadavacim fizeni vyzvan zadavatelem k podani
nabidky.

Véstnik verejnych zakdzek - Cast Informadéniho systému o vefejnych zakazkach, ktera zabezpeduje
uvefejnovani informaci o vefejnych zakazkach.

Profil zadavatele — Elektronicky nastroj definovany dle § 28 odst. 1 pismena f) ZZVZ.

Elektronické trzisté — Webova aplikace, ktera umozniuje elektronické zadavani zakazek, systém
elektronickych trzist upravuje usneseni viady €. 343 ze dne 10. 5. 2010.

Pisemné - Pro ucely tohoto MP se pisemnou formou rozumi listinna nebo elektronicka forma, v€etné
emailové ¢i obdobné komunikace, pfi¢emz elektronicky podpis neni povinnou nalezitosti.

II. Vymezeniverejnych zakazek v programu

V nasledujici kapitole je uvedeno vymezeni zakazek realizovanych vramci zadavacich fizeni
(realizovanych dle ZZVZ) a v ramci vybérovych fizeni (realizovanych dle tohoto MP).

Zadavatel je povinen pfi zadavani zakazky dodrzovat zasady transparentnosti, rovného zachazeni,
pfimérenosti a zakazu diskriminace.

P¥i realizaci zadavaciho / vybérového fizeni musi byt stanovena maximaini, nepfekrocitelna hodnota
predmétu zakazky, ktera vychazi z rozpoctu projektového zameéru zadosti o dotaci.

Maximalni hodnota pfedmétu zakazky stanovena vramci kazdého jednotlivého zadavaciho /
vybérového fizeni na dodavatele aktivity nebo souboru aktivit akce musi byt shodna s pfedpokladanou
hodnotou aktivity nebo souboru aktivit ve vysi v jaké byla uvedena v Zadosti o dotaci. Pfi formé piimé
objednavky (v rozsahu dle Metodického pokynu pro vybér dodavatelll v NPPCRR plati, ze cena plnéni
nesmi prekrocit predpokladanou vysi nakladd uvedenych v zadosti o dotaci a souvisejici dokumentaci.

Zakazky se podle pfedmétu déli na zakazky na dodavky, zakazky na sluzby nebo zakazky na stavebni
prace.

Vefejnou zakazkou na dodavky je vefejna zakazka, jejimz pfedmétem je pofizeni véci, zvifat nebo
ovladatelnych pfFirodnich sil, pokud nejsou soucasti vefejné zakazky na stavebni prace podle §14 ZZVZ.
Pofizenim se rozumi zejména koupé, najem nebo pacht.

Vefejnou zakazkou na sluzby je vefejna zakazka, jejimz pfedmétem je poskytovani jinych €innosti, nez
uvedenych v § 14 ZZVZ.

Vefejnou zakazkou na stavebni prace je vefejna zakazka, jejimz pfedmétem je

a) poskytnuti ¢innosti uvedené v oddilu 45 hlavniho slovniku jednotného klasifikatniho systému
pro uCely vefejnych zakazek podle pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie (dale jen "hlavni
slovnik jednotného klasifikaéniho systému"),

b) zhotoveni stavby, nebo

c) poskytnuti souvisejicich projektovych ¢innosti, pokud jsou zadavany spole¢né se stavebnimi
pracemi podle pismene a) nebo b).

Stavbou je pro ucely tohoto zakona vysledek stavebnich nebo montaznich praci vytvarejici jednotny
celek, ktery je sam o sobé dostateCny k pInéni hospodaiské nebo technické funkce. Bez ohledu
na pravni formu spoluprace mezi zadavatelem a dodavatelem se za vefejnou zakazku na stavebni
prace povazuje rovnéz zhotoveni stavby odpovidajici poZzadavkim stanovenym zadavatelem, pfi¢emz
za odpovidajici pozadavkim stanovenym zadavatelem se povaZuje stavba, u niz ma zadavatel
rozhodujici vliv na druh nebo projekt stavby.
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Druhy verejnych zakazek v programu
Druh VZ Rozpéti v K& (nedosahuje max. hodnoty)
Pfimé zadani 0 —99.999 K¢ bez DPH
Zakazka malého rozsahu €. | 100.000 — 999.999 K¢ bez DPH
Zakazka malého rozsahu &. I 1.000.000 — 1.999.999 K¢& bez DPH — dodavky a sluzby
1.000.000 — 5.999.999 K& bez DPH - stavby
Podlimitni 2.000.000 — 5.706.000 K¢ bez DPH — dodavky a sluzby
6.000.000 — 142.668.000 K¢& bez DPH - stavby
Nadlimitni 5 706 000 — XX K& bez DPH — dodavky a sluzby

Typy zadavatelt

A. Zadavatelé, ktefi nejsou zadavateli dle zakona o zadavani vefejnych zakazek (nejsou
vefejnym a dotovanym zadavatelem dle § 4 ZZVZ) — ,nezadavatelé”.

B. Zadavatelé, ktefi jsou zadavateli dle zakona o zadavani vefejnych zakazek (jsou vefejnym
nebo dotovanym zadavatelem dle § 4 ZZVZ) — ,zadavatelé”.

Druhy zadavani verejnych zakazek dle typu zadavatel(

Druh vz A. Nejsou zadavatelé ze B. Zadavatelé ze zakona
zakona

1. Pfimé zadani Dle metodiky* Dle metodiky

2. Zakazka malého rozsahu ¢&. | Dle metodiky Dle metodiky

3. Zakazka malého rozsahu & II | D'€ metodiky Dle metodiky

4. Podlimitni Dle metodiky Dle ZzVzZ

5. Nadlimitni Dle zzvz Dle ZzVz

| v pfipadé postupu dle ZZVZ musi byt dodrzena v souladu s Metodickym pokynem podminka stanoveni maximalni hodnoty,
pravidla vyuziti poddodavatelt, minimalni Ihity pro podani nabidek a dolozeni vybranych dokladli zadavaciho fizeni.

Podrobnosti k jednotlivym zakazkam v Programu

1. P¥imé zadani (A. nezadavatelé / B. zadavatelé)

= PFfimé zadani / objednavka musi byt oboustranné potvrzené (forma pisemné objednavky
nebo jiného pisemného smluvniho vztahu).

=  Musi byt uveden uéet — bankovni spojeni dodavatele.
=  PFedmét plnéni musi byt konkrétné specifikovan (popsan)

= Musi mit povinné naleZitosti smlouvy (pfedmét plnéni, termin plnéni, cena bez DPH, cena
v&etné DPH, identifikaéni islo projektu — vazba na projekt nebo nazev projektu).

= Nesmi se jednat o ramcovou smlouvu / objednavku.

= Ugastnik zd@ivodni vybér dodavatele vybraného v ramci pfimého zadani.

2. Zakazka malého rozsahu €. | (A. nezadavatelé / B. zadavatelé)

1 Metodiky — myslen ,Metodicky pokyn pro vybér dodavatel v NPPCRR® — pfiloha Zasad pro Zadatele &. 7
3
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U zakazky, ktera nedosahuje hodnoty 1.000.000 K& bez DPH, je zadavatel povinen oslovit
min. 3 potencialni uchazece (musi se jednat o uchazece, ktefi jsou schopni dodat pozadované
plnéni).

Lhita pro predkladani nabidek musi byt min. 10 pracovnich dni.

3. Zakazka malého rozsahu €. Il (A. nezadavatelé / B. zadavatelé)

U zakazek malého rozsahu zadavatel musi vyvésit pisemnou vyzvu na svém profilu zadavatele
nebo prostfednictvim elektronického nastroje pro administraci a zadavani vefejnych zakazek
(napf. NEN).

Zadavatel m(ize zaroven na zakladé pisemné vyzvy oslovit min. 3 potencialni uchazece (musi
se jednat o uchazece, ktefi jsou schopni dodat pozadované pinéni).

Lhuata pro predkladani nabidek musi byt min. 10 pracovnich dni.

4. Podlimitni vefejna zakazka (A. nezadavatelé)

Plati pro subjekty, které nejsou zadavatelem dle ZZVZ, zadavatelé dle ZZVZ postupuji
dle zakona.

U podlimitnich vefejnych zakazek zadavatel musi vyvésit pisemnou vyzvu na svém profilu
zadavatele nebo prostfednictvim elektronického nastroje pro administraci a zadavani vefejnych
zakazek (napf. NEN)

Zadavatel mGze zarovef na zakladé pisemné vyzvy oslovit min. 5 potencialnich uchazec€t (musi
se jednat o uchazece, ktefi jsou schopni dodat poZzadované pinéni).

Lhata pro predkladani nabidek musi byt min. 15 pracovnich dni.

Postup zadani verejné zakazky dle metodiky

Minimalni rozsah zadavacich podminek pro zakazky dle metodiky

Soucasti oznameni musi byt zakladni informace o zakazce a vybérovém fizeni. Oznameni musi
obsahovat alespon tyto udaje:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

IdentifikaCni udaje zadavatele;

Néazev zakazky;

Druh zakazky (dodavky, sluzby nebo stavebni prace);
Obchodni podminky, pfipadné i zavazny vzor smlouvy;
Platebni podminky, splatnost faktur minimalné 30 dni;

Maximalni hodnota pfedmétu zakazky - Maximalni hodnota pfedmétu zakazky stanovena
v ramci kazdého zadavaciho / vybérového fizeni na dodavatele aktivity nebo souboru aktivit
akce musi byt shodna s predpokladanou hodnotou aktivity nebo souboru aktivit ve vysi v jaké
byla uvedena v Zadosti o dotaci. Maximalni hodnota pfedmétu zakazky musi byt v rdmci
zadavaci dokumentace zadavaciho fizeni stanovena.;

Pozadavek na zpusob zpracovani nabidkové ceny;

Pfedmét zakazky v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky - Pfedmétem zakazky
se stava dle charakteristiky akce, na kterou byla podana Zadost o dotaci, bud celé akce, nebo
jeji funkéné ucelené c&asti (pokud objektivné neni mozné zadat akci jako celek jednou
zakazkou).;

Lhata a misto pro podani nabidky;
Pozadavky na zpusob doruceni nabidky;
Hodnotici kritéria;

Zpusob hodnoceni hodnoticich kritérii — zadavatel musi pisemné oduvodnit stanoveni
vyznamnosti dil€ich hodnoticich kritérii, sou€asné zadavatel musi stanovit vdhu pro hodnoceni
dil€ich kritérii, kterou vyjadfi v procentech;
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m) Pozadavky na kvalifikaci a pozadavky na zplsob spInéni kvalifikacnich pfedpokladu:

= Dodavatel musi dale prokazat, Ze je opravnén podnikat v oblasti, které se zakazka tyka.
Opravnéni? k podnikani prokaze doloZzenim prosté kopie Zivnostenského listu a kopie
vypisu z obchodniho rejstfiku,

= Dodavatel musi predlozit ¢estné prohlaseni o splnéni kvalifikanich kritérii podepsané
statutédrnim zastupcem (podle § 74 ZZVZ),

n) Zpusob jednani s uchazeci, pokud hodla zadavatel s uchazedi jednat;

0) Podminky a pozadavky na zpracovani nabidky, jaké udaje tykajici se pfedmétu zakazky a jeho
realizace maji uchazeci v nabidkach uvést, aby mohl zadavatel posoudit soulad nabidky se
zadavacimi podminkami, u zakazek vyS3i hodnoty povinny pozZadavek zadavatele na
pfedloZeni navrhu smlouvy na realizaci zakazky, pokud neni navrh smlouvy soucasti
zadavacich podminek. Pfipadné dalSi poZzadavky.;

p) Pozadavky na varianty nabidek, pokud je zadavatel pfipousti;
g) Lhdtu, po kterou je dodavatel nabidkou vazan;
r) Doba a misto plnéni zakazky;

s) Moznost vyuziti poddodavateld (plivodné subdodavatell) a specifikace pfipadnych
poddodavatell

t) PFipadné dalSi pozadavky na zpracovani nabidky;
u) Poskytovani dodateé¢nych informaci.

Pokud zadavatel v ramci oteviené vyzvy pfimo vyzyva zajemce, musi byt schopen prokazat odeslani
této vyzvy.

Postup zadani zakazek dle metodiky

Stanoveni predmétu zakazky
Zadavatel stanovi pfedmét jedné zakazky tak, aby pfedmétem jedné zakazky byla:

a) vSechna pInéni, jejichz pfedméty plnéni tvofi jeden funkéni celek nebo

b) v8echna obdobna a spolu souvisejici plnéni, pfiéemz souvisejici plnéni jsou ta, ktera spolu
mistné, vécné a Casove souvisi.

Pfi ur€eni pfedmétu zakézky neni pfipustné uvadét v zadavacich podminkach poZadavky nebo odkazy
na obchodni firmy, nazvy nebo jména a pfijmeni, specifickd ozna€eni zboZi a sluzeb, které plati pro
ur€itou osobu, popfipadé jeji organizani slozku za pfizna&né, patenty na vynalezy, uZitné vzory,
pramyslové vzory, ochranné znamky nebo oznaceni plvodu, pokud by to vedlo ke zvyhodnéni nebo
vylouceni urcitych uchazec€u nebo urcitych vyrobka.

Takovy odkaz Ize vyjimeéné pfipustit, pokud:
a) by bez jeho pouziti, nebylo mozné dostateéné pfesné a srozumitelné urcit predmét zakazky,

zadavatel vSak zarovef musi v zadavacich podminkach vyslovné umoznit pro plnéni zakazky
pouziti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych feSeni, nebo

b) by bylo pofizované plnéni nekompatibilni s jiz pouzivanymi zafizenimi Ci systémy a jeho
pfizpUsobeni by provozu zadavatele pisobilo mimofadné obtize, muze zadavatel v zadavacich
podminkach uvést podrobnéji specificky popis pinéni.

Skute€nosti uvedené v pfedchozim bodu je zadavatel povinen poskytovateli podpory na vyZadani
prokazat.

Vyuziti poddodavateli

V pfipadé vyuziti poddodavatell je pfijemce povinen ve smlouvé uvést tuto skutecnost, véetné seznamu
poddodavatell a rozsahu jejich zapojeni na realizaci dila.

2 Dokumenty ne star$i 90 dnu.
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Stanoveni predpokladané hodnoty zakazky

Pfedpokladanou hodnotou zakazky se rozumi pfedpokladana vySe penézitého zavazku vyplyvajici
pro zadavatele z plnéni zakazky. Zadavatel je povinen pfedpokladanou hodnotu zakazky stanovit
pro ucely postupu ve vybérovém fizeni pfed jeho zahajenim. Pfi stanoveni pfedpokladané hodnoty
zakazky je vzdy rozhodna cena bez DPH, a to cena ke dni zahajeni vybérového Fizeni.

PFi stanoveni predpokladané hodnoty zakazky zadavatel vychazi z adaju a informaci o zakazkach
stejného nebo obdobného prfedmétu pinéni, nebo Udaji a informaci ziskanych prizkumem trhu
s pozadovanym plnénim nebo informaci ziskanych jinym vhodnym zplsobem.

Smlouva musi byt uzaviena na dobu urcitou s respektovanim termint maximalni mozné délky realizace
projektu dle podminek Programu.

Déleni predmétu zakazky

Zadavatel nesmi rozdélit pfedmét zakazky tak, aby tim doslo ke sniZeni pfedpokladané hodnoty pod
finanéni limity stanovené v tomto MP a k zadani zakazky v jiném (mirnéjSim) druhu vybérového Fizeni,
nez jaky odpovida celkové predpokladané hodnoté.

Lhiita pro podani nabidek a vysvétleni zadavaci dokumentace
Lhata pro podani nabidek nesmi byt

a) u zakazek malého rozsahu krat$i nez 10 pracovnich dnd,
b) u podlimitnich zakazek kratsi nez 15 pracovnich dnf,
c) kratSi nez 35 kalendarnich dnua v pfipadé nadlimitnich vefejnych zakazek

Zajemce je opravnén po zadavateli poZzadovat vysvétleni zadavaci dokumentace. Pisemna Zzadost musi
byt zadavateli doru¢ena nejpozdéji 6 pracovnich dnl a v pfipadé zakazky malého rozsahu nejpozdéji 4
pracovni dny pfed uplynutim Ihiity pro podani nabidek. Dodate¢né informace muze zadavatel
poskytnout i bez pfedchozi zadosti.

Zadavatel odesle dodate¢né informace k zadavacim podminkam, pfipadné souvisejici dokumenty,
nejpozdéji do 4 pracovnich dnu a v pfipadé zakazky malého rozsahu nejpozdéji do 2 pracovnich dnu
po doruceni zadosti podle pfedchoziho odstavce.

Dodate¢né informace, v€etné pfesného znéni pozadavku (anonymizace tazatele), odeSle zadavatel
soucasné vSem zajemcum, které vyzval v ramci uzaviené vyzvy nebo uvefejni dodate¢né informace
vCetné pfesného znéni zadosti stejnym zpusobem, jakym uverfejnil oznameni oteviené vyzvy, pfipadné
tyto pfipoji k zadavaci dokumentaci na elektronickém trzisti.

Provede-li zadavatel (prostfednictvim dodate€nych informaci) upravy zadavacich podminek, pfimérené
prodlouzi IhGtu pro podani nabidek, a to podle povahy provedené Upravy. V pfipadé takové zmény
zadavacich podminek, ktera m{ze rozsifit okruh moznych dodavateld, prodlouzi zadavatel Ihdtu tak,
aby od okamziku zmény ¢inila celou puvodni délku Ihaty pro podani nabidek.

Otevirani obalek, posouzeni a hodnoceni nabidek
A. Otevirani obalek - nabidky doruéené v listinné podobé

Obalky nesmi byt otevieny pfed uplynutim IhGty pro podani nabidek. Oteviraji se pouze obalky doru¢ené
ve lhaté pro podani nabidek.

B. Otevirani nabidky doru€ené v elektronické podobé

Otevienim nabidky podané v elektronické podobé& se rozumi zpfistupnéni jejiho obsahu. Nabidky
podané v elektronické podobé& nesmi byt zpfistupnény pfed uplynutim IhGty pro podani nabidek.
Zpfistupnuji se pouze nabidky podané ve I|huté pro podani nabidek, podepsané zaruc¢enym
elektronickym podpisem.

Otevirani obalek (popf. elektronickych nabidek), posouzeni a hodnoceni nabidek provadi:
a) zadavatel,

b) jina osoba, povéfena zadavatelem (dale jen ,povéfena osoba“), timto zplsobem je mozné

6
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posuzovat a hodnotit pouze zakazky malého rozsahu nebo

¢) hodnotici komise, kterd ma alespori 3 &leny, kterou jmenuje zadavatel.

O otevirani obélek, posouzeni a hodnoceni nabidek se pofizuje protokol obsahujici rozhodné
skute€nosti, tykajici se posouzeni a hodnoceni nabidek (nejprve se oteviraji elektronicky doruéeni
nabidky):

a) seznam doru¢enych nabidek, véetné identifikacnich udaji uchazecu;
b) seznam uchazeéu vyzvanych k doplnéni/objasnéni nabidky, pokud byli vyzvani;

c) seznam vyfazenych nabidek a zdGvodnéni vyfazeni nabidek, pokud byly né&jaké nabidky
vyfazeny;

d) popis zplisobu a odldvodnéni hodnoceni nabidek, pokud je hodnoticim kritériem ekonomicka
vyhodnost nabidky;

e) vysledek hodnoceni.

Je stanoveno, Ze zadavatel je povinen informovat v protokolu o posouzeni a hodnoceni nabidek
0 zménach, které nastaly v prabéhu vybérového fizeni.

Posouzeni a hodnoceni nabidek

Osoby, které posuzuji a hodnoti nabidky, nesmi byt ve vztahu k zakazce a uchaze&lm podjaté a musi
zachovavat mi¢enlivost o skute¢nostech, které se dozvédi v pribéhu posouzeni a hodnoceni nabidek.
Pfed zahajenim posouzeni a hodnoceni nabidek musi potvrdit svou nepodijatost a pfevzeti zavazku
mic¢enlivosti formou ¢estného prohlaseni. Osoba, ktera zpracovavala ZD, nesmi byt ¢lenem hodnotici
komise.

Zvolit komisi pro otevirani obalek a hodnoceni nabidek.

Zadavatelem zvolena/é Komise pro otevirani obalek a hodnoceni nabidek (dale jen ,,Komise“) ma
alespon tfi ¢leny, ktefi nesmi byt ve vztahu k vefejné zakazce a k uchaze¢lm podjati, o své nepodjatosti
uc€ini pisemné prohlaseni, ¢lenové komise jsou povinni zachovavat mi€eni o skute¢nostech, o nichz se
dozvédéli v souvislosti s u€asti v komisi a toto stvrdi pisemnym prohlasenim.

a) Zvolena Komise zajisti otevirani obalek,

b) Provede posouzeni kvalifikace, hodnoceni nabidek

c) Komise zadavateli predlozi navrh vitézného dodavatele zadavaciho fizeni a doporuci
uzavfeni smlouvy.

Posouzeni nabidek

Po otevieni obalek provede zadavatel, hodnotici komise nebo povéfena osoba posouzeni nabidek.
Posouzeni nabidek spoc&iva v posouzeni, zda jsou nabidky zpracovany v souladu se zadavacimi
podminkami.

Jestlize je nabidka shledana jako nejasna nebo neuplna, mize byt uchaze€ vyzvan k jejimu doplnéni
nebo objasnéni. Doplnénim nebo objasnénim nabidek nesmi byt zménéna nabidkova cena a/nebo
Udaje a informace, které jsou pfedmétem hodnoceni.

V pfipadé, ze uchaze¢ nabidku v dodatec¢né Ih(it¢ nedoplni nebo neobjasni, pfipadné zadavatel
nepromine pozdni doplnéni nebo objasnéni, musi byt tato nabidka vyfazena.

Hodnoceni nabidek provadi zadavatel, hodnotici komise nebo povéfena osoba podle hodnoticich kritérii
uvedenych v zadavacich podminkach. Jako nejvhodnéjsi nabidku vyhodnoti ekonomicky nejvyhodné;jsi
posouzenim, v takovém pfipadé dojde k posouzeni nabidky, kterd byla podana uchaze&em, se kterym
ma byt uzaviena smlouva. Tuto skute€nost je v takovém pfipadé uvedena v protokolu.

Zadavatel rozhodne o novém posouzeni a hodnoceni nabidek, pokud zjisti, ze hodnotici komise nebo
povéfena osoba porusila postup stanoveny timto MP. Pro nové posouzeni a hodnoceni nabidek muze
zadavatel ustanovit jinou hodnotici komisi nebo timto povéfit jinou osobu, pfipadné provede nové
posouzeni a hodnoceni nabidek sam.
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Hodnoceni nabidek

Hodnoceni nabidek miiZze byt provedeno vyhradné na zakladé jednoho ze dvou zakladnich hodnoticich
kritérii, tj. podle:

= ekonomické vyhodnosti nabidky nebo,
= nejniz8i nabidkové ceny.

Rozhodne-li se zadavatel pro zadani vefejné zakazky podle zakladniho hodnoticiho kritéria -
ekonomické vyhodnosti nabidky, stanovi vzdy dil¢i hodnotici kritéria. Pfi stanoveni a vymezeni dilich
hodnoticich kritérii musi zadavatel postupovat analogicky €i v souladu s § 114 a nasl. ZZVZ. Dale je
zadavatel povinen;

= stanovit takova kvalifikaéni a hodnotici kritéria, ktera nebudou diskriminaéni a nebudou
neopodstatnéné znevyhodriovat urcité dodavatele,

= stanovit zakladni hodnotici kritérium, kterym je i) ekonomicka vyhodnost nabidky, nebo ii)

= pfi vyuziti kritéria ekonomické vyhodnosti nabidky stanovit jednotliva dil¢i hodnotici kritéria
a jejich vahy v procentech (dil¢i hodnotici kritéria musi vyjadfovat vztah uzitné hodnoty a ceny).

= Dil&i hodnotici kritéria se musi vztahovat k nabizenému pInéni zakazky. Mohou jimi byt zejména
nabidkova cena, kvalita, technicka Urover nabizeného pinéni, estetické a funkéni vlastnosti,
vlastnosti plnéni z hlediska vlivu na Zivotni prostiedi, vliv na zaméstnanost osob se zdravotnim
postizenim, provozni naklady, navratnost nakladu, zaruéni a pozarucni servis, zabezpeceni
dodavek, dodaci Ihdta nebo Ihlita pro dokongeni.

= Dil¢im hodnoticim kritériem nemohou byt kvalifikaéni pfedpoklady, smluvni podminky, jejichz
ucelem je zajisténi povinnosti dodavatele, sankce, nebo platebni podminky.

= dbat nato, aby tato kritéria skute€né vyjadfovala vztah uzitné hodnoty a ceny v souladus § 114
anasl. ZZVZ, a aby se vztahovala pouze k nabizenému pfedmétu vefejné zakazky.,

= stanovit jednim z dil¢ich hodnoticich kritérii vzdy nabidkovou cenu s vahou pro hodnoceni
minimalné ve vysi 80 % v pfipadé zakazek na stavebni prace a s vahou minimalné ve vysi 60 %
v pfipadé zakazek na dodavky a/nebo sluzby,

= zajistit, Ze subjektivné hodnotitelna kritéria nebudou mit (v pfipadé jejich pouziti) dhrnem vyssi
vahu nez 10 %,

= stanovit v ozndmeni, vyzvé nebo v zadavaci dokumentaci vahu, kterou vyjadfi v procentech,
= zajistit, aby diléim hodnoticim kritériem nebyla jakakoliv sankce ani splatnost faktur,

= v pfipadé, Ze je dil¢i hodnotici kritérium &iselné vyjadfitelné (napf. doba realizace, délka zaruky)
musi zadavatel v zaddvaci dokumentaci stanovit maximalni hodnoty takovéhoto kritéria,

= zajistit, aby v pfipadé pouziti dil¢iho hodnoticiho kritéria ,zaruka“ neakceptovala hodnotici
komise nepfiméfené nabidky, a v pfipadé pouziti tohoto kritéria zadavatel v zadavaci
dokumentaci stanovil maximalni hodnotu zaruky, aby jeji nepfiméfena nabidka nedmérné
nepfevazila vahu kritéria cena a max. délku zaruky, tak aby nepfekraCovala dobu trvani
zadavaci Ihaty.

Seznamit bezprostfredné po hodnoceni pisemné vSechny uchazeée o vysledku zadavaciho
fizeni.

Uzavieni smlouvy s vitéznym uchazecem

S vybranym (vitéznym) uchazeéem uzaviit smlouvu? - V pfipadé fe$eni dodavky (pInéni pfedmétu
smlouvy) prostfednictvim poddodavatele musi byt tato skuteénost uvedena v uzaviené smlouvé véetné
specifikace predmétu.

V pfipadé uzavirani smlouvy plati, Ze zadavatel je opravnén uzavfit smlouvu pouze s uchazeCem, ktery

podal vitéznou nabidku (dale jen ,vybrany uchazec®). V pfipadé, Ze vybrany uchaze¢ odmitne uzavfit

3 Tzv. ,Ramcové smlouvy“ nebudou akceptovany.
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smlouvu se zadavatelem nebo mu neposkytne dostate¢nou soucinnost, mlize uzavfit zadavatel
smlouvu s uchazeéem, ktery se umistil jako druhy v pofadi. Postup dle pfedchozi véty mize zadavatel
opakovat pro uchazece, ktery se umistil na tfetim misté v pofadi. Smlouva musi byt uzaviena ve shodé
s podminkami vybérového Fizeni a vybranou nabidkou. Za nedostatec¢nou soudinnost je povazovana
skute¢nost, kdy vybrany uchaze¢ nereaguje Zadnym zplsobem (tzn. listiné nebo elektronicky) na vyzvy
zadavatele. V pfipadég, Ze uchaze& neposkytl zadavateli dostate¢nou soucinnost, dolozi zadavatel tuto
skute€nost pisemné formou ¢estného prohlaseni.

Zadavatel nesmi uzavrit smlouvu s uchazec¢em,

a) pokud se na zpracovani uchazeCovy nabidky podilel zaméstnanec zadavatele ¢&i clen
statutarniho organu zadavatele, statutarni organ zadavatele, €len fidiciho organu zadavatele,
Clen realizacniho tymu projektu &i osoba, ktera se na zakladé smluvniho vztahu podilela
na zadani predmétného vybérového fizeni,

b) resp. s uchazecem ve sdruzeni, ktery je zaméstnancem zadavatele i ¢lenem realiza¢niho tymu
Ci osobou, ktera se na zakladé smluvniho vztahu podilela na zadani predmétného vybérového
fizeni, nebo

¢) jehoz poddodavatelem je zaméstnanec zadavatele, €len realizacniho tymu &i osoba, ktera se
na zakladé smluvniho vztahu podilela na zadani pfedmétného vybérového fizeni.

Smlouva musi mit pisemnou formu a musi obsahovat alespor tyto nalezitosti:

a) oznadeni smluvnich stran v&. ICO a DIC pokud jsou pfidéleny;

b) predmét pinéni (konkretizovany kvantitativné i kvalitativné);

¢) cena bez DPH, v&. DPH a uvedeni samotného DPH, pfip. uvést, Zze dodavatel neni platcem
DPH, platebni podminky;

d) doba a misto plnéni;

e) vymezeni subdodavatel(;

f) bankovni spojeni dodavatele;

g) dalsi obligatorni nalezitosti dle zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Zadavatel nesmi umoznit podstatnou zménu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, kterou uzavrel
na plnéni zakazky. Vymezeni podstatnych zmén dle § 222 ZZVZ.

ZrusSeni* vybérového rizeni

Zadavatel je opravnén vybérové fizeni zru$it, nejpozdé&ji vd8ak do uzavfeni smlouvy. O zruSeni
vybérového fizeni je zadavatel povinen bezodkladné pisemné informovat vSechny uchazece, ktefi
podali nabidku ve Ihuté pro podani nabidek.

V pfipadé zruSeni vybérového fizeni v dobé béhu Ihity pro podavani nabidek, uvefejni zadavatel
informaci o zruseni vybérového fizeni stejnym zplsobem, jakym toto vybérové fizeni zahajil.

Poskytovani informaci

O vysledku vybérového fizeni museji byt bez zbyte¢ného odkladu informovani vSichni uchazedi, ktefi
podali nabidky ve Ihuté pro podani nabidek a jejichz nabidka nebyla vyfazena z vybérového fizeni.
Oznémeni o vysledku vybérového fizeni musi obsahovat min. nasledujici informace: identifikaéni udaje
uchazecdu, jejichz nabidka byla hodnocena, vysledek hodnoceni nabidek, z néhoz je zfejmé poradi
nabidek. Tato informace musi byt zaslana pisemné, a to bud dopisem, nebo elektronicky (odeslani musi
byt schopen zadavatel prokazat — dodejka, podaci listek, pfedavaci protokol, emailovou doru¢enkou
spolu s odeslanym emailem apod.).

Pokud si to zadavatel v oznameni vybérového Fizeni vyhradil, mdze ve vybérovém Ffizeni uvefejnit
oznameni o vysledku vybérového fizeni a pfipadné oznameni o vyfazeni nabidky stejnym zplsobem,
jakym vyhlasil vybérové fizeni. V takovém pfipadé se oznameni o vysledku vybérového fFizeni
a pripadné oznameni o vyfazeni nabidky povazuje za doru¢ené vsem dotéenym zajemcim a vSem
dot&enym uchazeClim okamzikem uverejnéni.

4 Dle ZZVZ (Hlava XIll, § 217 a dale)
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Zadavatel je povinen neprodlené informovat poskytovatele podpory o vSech fizenich o pfezkoumani
ukonu zadavatele zahajenych Ufadem pro ochranu hospodaiské soutéze (dale jen ,UOHS®)
arozhodnutich UOHS o téchto Fizenich, jejichz pfedmétem je pfedmétna zakazka financovana
ze statniho rozpoctu CR.

IV. Kontrola zadavacich rizeni

Kontrola zadavacich Fizeni je stejnd pro kontrolu zakézek realizovanych v ramci metodiky
i zakazek realizovanych dle zakona.

Vybér dodavatele podiéha kontrole. Kontrola je provadéna pied vydanim Rozhodnuti
o poskytnuti dotace.

Povinnosti zadavatele k uchovani dokumentace

Zadavatel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci o zakazce a zaznamy o elektronickych ukonech
souvisejici se zadanim zakazky. Dokumentaci o zakazce se rozumi souhrn véech dokumentu v listinné
¢i elektronické podobé, pofizené v priibéhu vybérového Fizeni.

Doba, po kterou musi mit pfijemci veSkeré originalni dokumenty souvisejici s realizaci zakazky
uchovany, je stanovena v pravnim aktu o poskytnuti podpory nebo zavaznych pravnich pfedpisech
upravujicich oblast zadavani zakazek, nejméné vSak po dobu 10 let od finanéniho ukon&eni projektu.

Dolozeni vybéru dodavatel spravci programu

Po uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem predlozit spravci Programu nize uvedené
dokumenty (tzv. doklady druhé viny) — v zavorce je uvedena pozadovana forma dolozeni:

1. Formular se zakladnimi udaji o zvoleném fizeni (original, resp. elektronicky original nebo
prosta kopie s viditelnym podpisem).

2. Kopii vyzvy na podani nabidek uverejnéné na portalu zadavatele nebo na elektronickém
nastroji, pripadné i pisemnou vyzvu zadavatele k predlozeni nabidky na realizaci akce
vcetné vsech pfriloh (prosta kopie).

3. Nabidku vitézného zajemce na zakladé vyzvy (v€etné priloh — navrh smlouvy o dilo atp.)

(prosta kopie).

Doklady o spInéni kvalifikaénich predpokladli vybraného dodavatele (prosta kopie).

Zpravu o posouzeni a hodnoceni nabidek (prosta kopie).

Smlouvu (popfF. objednavku) uzavienou s vybranym dodavatelem (original, resp.

elektronicky original).

S
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Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech

Prohlaseni® k vybéru dodavateld NPPCRR

Projekt

Nazev projektu

Identifikaéni Eislo projektu

Nazev zadatele

IC zadatele

Identifikace zadavaciho rizeni

Nazev / &islo zadavaciho fizeni

Identifikace typu zadavatele

Zadavatel ze zakona*

Neni zadavatel ze zakona*

* oznacte spravnou odpovéd (Ano)

Zadavatel je platce DPH ano / ne®

Druh zvoleného zadavaciho / vybérového fizeni

Pfimé zadani 0 — 99.999 K¢ bez DPH*

(samostatny formular)

VZMR — Zakazka malého rozsahu &. |
100.000 — 999.999 K¢é bez DPH

VZMR - Zakazka malého rozsahu ¢&. Il
1.000.000 — 1.999.999 K¢ bez DPH u dodavek a sluzeb*
1.000.000 — 5.999.999 K¢ bez DPH u staveb

Podlimitni*

Nadlimitni*

* oznadte spravnou odpovéd a uvedte pfedpoklddanou hodnotu zakazky

Hodnotici kritéria a vahy

Cena

Kvalita

Ostatni (specifikujte)

Cena musi dosahovat min. 60 % u dodavek a sluzeb a 80 % u staveb. Subjektivni kritéria musi
dosahovat max. 10 %.

5 Ke kazdému zadavacimu / vybé&rovému Fizeni musi byt samostatné prohlaseni.
6 Oznacte, zda je zadavatel platce nebo neplatce DPH pro dany projekt

11
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Informace k vybérovému / zadavacimu fizeni
Pfedpokladana hodnota zakazky (K¢ bez DPH)

(V ZD je nutno zadat jako hodnotu maximalni
a neprekrocitelnou dle vySe nakladu v zadosti o dotaci

Vysoutézena / skuteéna cena zakazky (K¢ bez DPH)

Lhuata pro podavani nabidek Uvedte Ihdtu, ve které bylo mozné prekladat
nabidky.

VyvéSeni vyzvy na profilu zadavatele nebo | = Kde vyvéseno

elektronickém nastroji pro administraci a spravu VZ = Uvedte odkaz
= V pfiloze uvedte Print screen vyzvy

Pocet oslovenych uchazecl = Uvedte pocet oslovenych uchazedcu.

Pocet obdrzenych nabidek = Uvedte pocet obdrZzenych nabidek.
=V pfiloze specifikujte obdrzené

nabidky.
Priloha

Specifikace obdrzenych nabidek

Cislo Dodavatel Nabidkova cena Dalsi kritéria Poradi a poznamka
rozhodujici
s DPH pro vybér

Dodavatel, se kterym byla uzaviena smlouva o dilo
Dodavatel ICO Cena bez DPH Cenas DPH

Prohlaseni k akci financované z Narodniho programu podpory cestovniho ruchu v regionech
Ja, (pfijmeni, Jmeéno, titul).........ccuviiiii Zadatel / statutarni zastupce
(nazev zadatele 0 dOtaci).......coooiiiiiiiiiiiii

prohlasuiji, Ze pfi vybéru dodavatele byly dodrzeny zasady transparentnosti, rovného

zachazeni a zakazu diskriminace.

(datum a podpis opravnéné osoby)

Prilohy:

12
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Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech

Prohlaseni k vybéru dodavatelit NPPCRR - pifimé zadani

(smlouva / oboustranné potvrzena objednavka)

Projekt
Nazev projektu

Identifikaéni Cislo projektu

Nazev zadatele

IC Zadatele

Identifikace zadavaciho fizeni
Nazev / ¢islo zadavaciho fizeni

Identifikace typu zadavatele
Zadavatel ze zakona*

Neni zadavatel ze zakona*

* oznacte spravnou odpovéd (Ano)

Primé zadani / objednavka 0 — 99 999 K¢ bez DPH
Zadavatel je platce DPH ano / ne’

Dodavatel potvrzené smlouvy, objednavky®
Dodavatel Cena bez DPH Cenas DPH

Prohlaseni k akci financované z Narodniho programu podpory cestovniho ruchu v regionech
Ja, (pfijmeni, Jmeéno, titul).........ccuviiiii Zadatel / statutarni zastupce
(nazev Zzadatele 0 dOtaci).......coooiiuiiiiiiiii

prohlasuji, Ze pfi vybéru dodavatele byly dodrZzeny zasady transparentnosti, rovného

zachazeni a zédkazu diskriminace.

(datum a podpis opravnéné osoby)

7 Oznatte, zda je zadavatel platce nebo neplatce DPH na dany projekt
8 Pokud je v projektu vice pFimych zadani, Ize vloZit tento oddil za kazdou dal$i smlouvu, objednavku.
13
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Financovani akci Narodniho programu podpory cestovniho ruchu

Vv regionech
(prostredky z dotace)

1. Uvod

Na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi CR od 1. 1. 2014 probiha financovani Programu pouze
prostfednictvim Ceské narodni_banky (dale jen ,CNB). V této souvislosti vydava odbor cestovniho
ruchu jako spravce Narodniho programu podpory cestovniho ruchu v regionech (dale jen ,Program®)
tento Metodicky pokyn pro pfijemce dotaci, ve kterém je popsan zplsob ¢erpani dotaci z Programu.

PFijemce dotace si muze vybrat zpUsob Cerpani dotace ze dvou variant: EX-ANTE (k €erpani dotace se
pribézné prekladaji faktury neuhrazené) nebo EX-POST (k &erpani dotace se pribézné predkladaji
faktury jiz pfijemcem dotace uhrazené). Variantu, kterou si vybere, oznami spravci Programu v ramci
dolozZeni dokladu tzv. druhé viny (po oznameni navrhu dotace). Zvolenou variantu €erpani dotace musi
nasledné pfijemce dodrzovat po celou dobu Eerpani dotace (zménu varianty Ize ucinit nejpozdéji pfed
uskute¢nénim prvni platby dotace).

Dotace je zadana s predpokladem poskytnuti a erpani v roce 2021 a 2022.

2. Financovani Programu formou EX-ANTE

2.1. Spravce Programu — poskytovatel dotace

Na zakladé rozhodnuti o navrhu dotace vyda spravce Programu zadateli o dotaci tzv. Registraci akce.

Po provedeni pfedbézné administrativni kontroly pozadovanych predlozenych dokladd ,druhé viny*
vydd spravce Programu  pfijemci Rozhodnuti o  poskytnuti dotace (dale jen
»=Rozhodnuti®). V podminkach tohoto Rozhodnuti mimo jiné stanovi, Ze uhradu faktur
na bankovni uget dodavatele (max. do vySe celkové dotacni &asti vyplyvajici z Rozhodnuti), se kterym
ma pfijemce dotace fadné uzavienou smlouvu vztahujici se k realizaci akce, zajisti prijemce dotace
na zakladé provedené vécné a finan¢ni kontroly, a to az po obdrzeni finanénich prostredkut
od spravce Programu na bankovni G&et urCeny, popf. zfizeny pro ucely financovani akce pFijemce
dotace.

Dale pfijemce dotace zaijisti, ze splatnost faktur dodavatele bude minimalné 30 kalendarnich dnu
(povinnosti pfijemce dotace je doruéeni faktury do datové schranky MMR, max. do 7 pracovnich dni
bézici splatnosti faktury). V podminkach, které jsou soucasti vydaného Rozhodnuti, bude uvedena
forma financovani ex-ante. Kontrola faktur pro proplaceni nevylu€uje naslednou financéni kontrolu
pfislusné akce podle zakona &. 320/2001 Sh., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole) ve znéni pozdéjsich predpisu.

2.2. Dodavatel

e vyhotovi soupis provedenych praci a dodavek, vcetné predavaciho protokolu
a navazné vyhotovi fakturu se splatnosti minimalné 30 kalendafnich dna,

e postoupi vydanou fakturu zahrnujici soupis provedenych praci a dodavek v¢etné pfipadné
dalSich stanovenych pfiloh pfijemci dotace (objednateli).

2.3. Prijemce dotace (dale jen ,pfijemce”) - po obdrzeni faktury

e provede vécnou a finanéni kontrolu soupisu provedenych praci v&etné faktury a pfipadné
dalSich pfiloh a odsouhlasi fakturu véetné pfiloh (v pfipadé nedostatkl vrati zpét dodavateli
k pfepracovani),

e odsouhlasi fakturu vici pfisluSné smlouvé o dilo (popf. jiné),

1
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e neproplacenou fakturu vcetné pfiloh (soupis provedenych praci, pfedavaci protokol a
pripadné dalsi doklady) zasle s privodnim dopisem, kde uvede vysi pozadavku k ¢erpani (viz
vzor) do datové schranky MMR a ulozi (nahraje) do aplikace DIS ZAD (http://www3.mmr.cz/zad),

e kazda faktura musi byt spravci Programu zaslana zvlast,

e kazda faktura musi mit priivodni dopis,

2.4. Podatelna MMR - pfijme doruceny doklad, zaeviduje jej a postoupi prostifednictvim spisové
sluzby ke zpracovani odboru spravy narodnich programu.

2.5. Spravce Programu — provede formalni a vécnou kontrolu faktury v€etné pfiloh ve vazbé
na predlozenou smlouvu o dilo a vydané Rozhodnuti o poskytnuti dotace véetné Podminek cerpani
dotace (v pFipadé zjisténi nedostatk(l bude vraceno zpét pfijemci). Poté vyhotovi v IS DIS MMR Pokyn
k platbé (dale jen ,Pokyn®) a pteda jej ptislusnym odboriim MMR CR k vyfizeni.

2.6. Prijemce dotace - po obdrzeni platby dotace na uréeny bankovni ucet

e Uhradi! po obdrzeni finanénich prostfedk(i prostfednictvim CNB na sv(j bankovni uget fakturu
dodavateli (platce DPH Cerpa dotaci bez DPH). Jedna faktura = jedna platba dotace. Pfijemce
dotace je povinen proplatit fakturu dodavateli do dne jeji splatnosti, popf. schvaleného
prodlouzeni splatnosti.

- P¥i zaslani pozadavku na proplaceni dalsi faktury stejného (dodavatele) pfijemce zasila (a
nahrava do aplikace DIS ZAD) spravci Programu i vypis z UcCtu, ktery prokaze, ze
predchazejici faktura byla proplacena na Ucet pfislusného dodavatele dle faktury.

- Pokud bude na €erpani dotace vystavena pouze 1 faktura konkrétniho dodavatele, prokaze
pFijemce spravci Programu jeji proplaceni vypisem z Uétu, ktery bude pfilohou az Priibézné
zpravy nebo dokumentace Zavérec¢ného vyhodnoceni akce. Priibéznou zpravu zasila

pfijemce nejpozdéji do 31. 1. 2021. Zavérecné vyhodnoceni akce je dokladano dle terminu
uvedeného v Rozhodnuti o poskytnuti dotace.

o Posledni faktura k proplaceni dotace v pfislusném kalendainim roce, musi byt spravci
Programu zaslana nejpozdéji do konce listopadu prislusného roku.

PFiloha €. 1: VZOR pruvodni dopis k proplaceni faktury
Pfiloha €. 2: Upfesnujici informace

3. Financovani programt formou EX-POST

3.1. Spravce programu

Na zakladé rozhodnuti o navrhu dotace vyda spravce Programu zadateli o dotaci tzv. Registraci akce.

Po provedeni pfedbézné administrativni kontroly poZadovanych pfedlozenych dokladl ,druhé viny*
vyda spravce  Programu  pfijemci Rozhodnuti o  poskytnuti dotace (dale jen
Rozhodnuti“). V podminkach tohoto Rozhodnuti mimo jiné stanovi, Ze ihradu faktur na bankovni ucet
dodavatele (max. do vySe celkové dotaéni €asti vyplyvajici z Rozhodnuti), se kterym ma pfijemce dotace
fadné uzavienou smlouvu vztahujici se k realizaci akce, zajisti pfijemce dotace na zakladé provedené
vécneé a financni kontroly.

Nedilnou soucasti Rozhodnuti budou podminky, ve kterych bude mimo jiné uvedeno, ze pfijemce
po vécné a finan¢ni kontrole faktury a dale po jejim uhrazeni z vlastnich prostfedkl, zaSle fakturu
od dodavatele v&etné dokladu o Uuhradé spravci Programu, do datové schranky MMR. Kontrola faktur
pro proplaceni nevyluCuje naslednou finanéni kontrolu pfislusné akce podle zakona €. 320/2001 Sb.
Dale v podminkach bude uvedena forma financovani ex-post.

1 Uzemni samospravné celky, ptispévkové organizace uvadi pfi platebni styku Géelovy znak.
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3.2 Dodavatel

vyhotovi soupis provedenych praci a dodavek, véetné predavaciho protokolu
a navazné vyhotovi fakturu se splatnosti minimalné 30 kalendainich dnq,

postoupi vydanou fakturu zahrnujici soupis provedenych praci a dodavek v€etné pfipadné
dal8ich stanovenych pfiloh pfijemci dotace (objednateli),

3.3 Prijemce dotace (ddle jen , pFijemce*) - po obdrzeni faktury

provede vécnou a financni kontrolu soupisu provedenych praci v€etné faktury a pfipadné
dalSich pfiloh a odsouhlasi fakturu véetné pfiloh (v pfipadé nedostatkl vrati zpét dodavateli
k pfepracovani),

odsoubhlasi fakturu vici pfislusné smlouvé o dilo (popf. jiné),
odsouhlasenou fakturu proplati pfijemce? dodavateli z vlastnich finanénich prostredki,

fakturu v&etné pfiloh (soupis provedenych praci, pfedavaci protokol a pfipadné dalSi doklady)
a doklad o uhradé z viastnich zdroji na ucet dodavatele (vypis z Gu¢€tu) zasle s pradvodnim
dopisem, kde uvede vysi pozadované dotace k Eerpani (viz vzor) do datové schranky MMR a
ulozi (nahraje) do aplikace DIS ZAD (http://www3.mmr.cz/zad)

kazda faktura musi byt spravci Programu zaslana zvlast,

kazda faktura musi mit priivodni dopis,

3.4. Podatelna MMR - Pfijme doruceny doklad, zaeviduje jej a postoupi prostfednictvim
spisové sluzby ke zpracovani odboru spravy narodnich program.

3.5. Sprdvce programu - provede formalni a vécnou kontrolu faktury v€éetné pfiloh ve vazbé
na predlozenou smlouvu o dilo a vydané Rozhodnuti v€éetné Podminek Cerpani dotace
(v pFipadé zjisténi nedostatku bude vraceno zpét pfijemci). Poté vyhotovi v IS DIS MMR Pokyn
k platbé (dale jen ,Pokyn*) a preda jej pfislusnym odborim MMR CR k vyfizeni.

Posledni faktura k proplaceni dotace v prisluSném kalendainim roce, musi byt spravci Programu
zaslana nejpozdéji do konce listopadu pfislusného roku.

PFiloha €. 1: VZOR pruvodni dopis k proplaceni faktury
Pfiloha €. 2: Upfesnriujici informace

2 Uzemni samospravné celky, pfispévkové organizace uvadi pii platebni styku Géelovy znak.
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VZOR privodni dopis k proplaceni faktury

Adreséat:
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
Odbor spravy narodnich programu

Staroméstské nam. 6
110 01 Praha 1

117D722XXXXXX

Identifikaéni €islo EDS:
Nazev akce:

Ugastnik /PFijemce dotace:
Statutarni zastupce (jméno):
Adresa:

Splatnost faktury:

Zpusob financovani:

IC: ......................
ex ante / ex post

Pfijemce dotace je platce DPH ANO / NE

Véc: Zadost o proplaceni faktur z dotace, faktura ke smlouvé o dilo (objedndvce) & XX

Cislo ! Castka uvedena na faktufe
faktury Dodavatel (ICO)
dodavatele bez DPH DPH vE. DPH
%X Dodavatel: ICO:
Pfedmét smlouvy:
Celkem z toho z toho
Pozadavek na proplaceni z dotacnich prostredku investice neinvestice
podprogramu 117D722 ve vysi:

Rozpis zdrojl VySe ¢astky z faktury Ké
Dotaéni prostfedky poskytnuté MMR
Vlastni zdroje ucastnika

jiné: uvedte zdroj

Pfijemce dotace Cestné prohlaSuje, ze provedl| fadnou kontrolu faktury v€. pfiloh pfedlozené spravci Programu
k proplaceni, jejiz pInéni vyplyva ze smlouvy uzavfené mezi pfijemcem dotace a dodavatelem a svym podpisem
stvrzuje, ze zaslana faktura €. XX:

obsahuje vSechny povinné nalezitosti faktur dle u€etnich predpisu

je v souladu se smlouvou uzavienou s vybranym dodavatelem v souvislosti s realizaci akce

nejedna se o zalohovou fakturu

splatnost faktury je stanovena minimalné na 30 kalendarnich dnl (povinnosti pfijemce dotace je doruceni
faktury na podatelnu Staroméstské namésti 6, Praha 1, max. do 7 dni bézici splatnosti faktury) — toto se
tyka pouze pfi typu financovani ex ante

byla pfevzata na zakladé schvaleni pfedavaciho/akceptacniho protokolu (tento tvofi jeji nedilnou soucast)

AN NN

AN

pozn. Tento oddil Ize kopirovat a pridavat dle poctu prilozenych faktur

* pfijemce dotace specifikuje pozadavek na vysi proplaceni dotacni Casti z faktury dle skute€ného stavu Cerpani jednotlivych
faktur /pInéni smluv, tato ¢astka mize byt nizSi nez celkova cena uvedena na faktufe dodavatele, dle souhrnu jiz proplacenych
finan¢nich prostfedkd a to pouze do vyse pfidélené celkové dotani Casti akce

** v pfipadé, Ze pfijemce dotace je platcem DPH, bude z dota¢ni ¢asti proplacen pozadavek na ¢astku bez DPH a samostatné
DPH (pfipadné rozdil mezi fakturaci a pozadavkem k proplaceni z dotacni &asti) hradi z vlastnich finan¢nich prostfedku
pfijemce dotace
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UPRESNUJICi INFORMACE

Faktury, které budou hrazeny jen ze zdroju pfijemce dotace, se na MMR neposilaji pribézné,
ale az v ramci Zavérecné zpravy akce - v kopii spolu s pfilohami.

Povinnou soucasti vSech pribéznych faktur musi byt minimalné soupis provedenych praci/

dodaci list. V pfipadé dokonceni etapy, €asti dila a dila celého musi byt soucasti faktury
predavaci protokol.

Pfi zplGsobu Cerpani dotace EX-ANTE

Akce je z dotace financovana pribézné, nikoli zpétné!

Dotacni prostfedky jsou pfevadény od poskytovatele na et pfijemce dotace a poté od néj

na ucet dodavatele dle fakturace.

PFi zpUsobu ¢erpani dotace EX-POST

Akce je z dotace financovana pribézné, zpétné.

Dotaéni prostfedky jsou pfevadény od poskytovatele (prostfednictvim CNB) na Udet pfijemce

dotace poté co pfijemce dotace fakturu dodavateli proplatil, zaslal poskytovateli (spravci
Programu) a byla spravcem programu akceptovana.

Splatnost faktur proplacenych z_dotaéni ¢asti akce v minimalni Ihdté 30 kalendarnich dni se pocita ode dne
vystaveni faktury dodavatele, pfijemce dotace musi zajistit doruceni ,dotaéni" faktury spravci Programu.
(povinnosti pfijemce dotace je doruceni faktury do datové schranky MMR, max. do 7 pracovnich dni bé&zici
splatnosti faktury) v pfipadé Cerpani dotace EX-ANTE.

Pokud je pfijemce dotace platcem DPH (resp. uplatiuje DPH u projektu), je DPH hrazeno vzdy pfijemcem
dotace. Z dotace mize byt hrazena pouze Castka (cela popf. jen ¢ast) max. do vySe dafiového zakladu
fakturované Castky.

PFijemce dotace mlze vedle poZzadavku na proplaceni celé fakturované ¢astky (u platcd DPH bez DPH)
pozadovat i proplaceni faktury tak, Ze &ast faktury bude hrazena dotacnimi prostfedky a zbylou €ast
pak z vlastnich zdroju - toto v8ak musi byt Fadné uvedeno v privodnim dopise k proplaceni faktury.
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Podporovana oblast 1 — Rizeni destinace

1.1. Systém ukazateld udrzitel

nosti OECD

Kategorie ukazatelt

Ukazatel

Poznamky

PFijmy z pfijezdového
cestovniho ruchu pfepodtené
na navstévnika podle
zdrojového trhu

Vykonnost turismu a jeho dopady

Pocet pfenocovani ve vSech
typech ubytovacich kapacit

Duraz na méfeni neregistrovanych a
soukromych poskytovatel( ubytovani.
Pouze pokud toto &islo neni zjistitelné,
musime se spokaoijit se statistikou
pfenocovani v hromadnych
ubytovacich zafizenich.

1.2. Evropsky systém ukazateld v turismu ETIS
Kritérium Cislo Ukazatel
Podil zaméstnavatell/jinych aktér(
v destinaci s dobrovolnym
Al A.11 environmentalnim certifikatem/
certifikatem kvality/ udrzitelnosti a/nebo
certifikatem CSR
Politika udrzitelnosti turismu
Podil turistl a jednodennich
A.2 A. 21 navstévnika spokojenych s celkovym
zazitkem v destinaci
Spokojenost zakazniku A. 2.2 POd'I, op zilkoyann ych navstév/vracejicich
se navstévnikd (do 5 let)
B.1 B.1.1 Pocet pfenocovani za mésic
Tourism flow B 12 Pcicgtjednodenmch navstévnikd za
mésic
Objem a hodnota toku turistt B 13 Relativni podil turismu na HDP
v destinaci T destinace
B.1.4 Denni vydaje turistd
B.15 Denni vydaje jednodennich navstévniku
B.2 B.2.1 Primérna délka pobytu (pocet noci)
Obsazenost komerénich ubytovacich
Vykon podnikatel( v turismu B.2.2 zafizeni (za jednotlivé mésice, primeér
za rok)
Podil pfimé zaméstnanosti v turismu na
B.3 B.3.1 ) - . 7
celkové zaméstnanosti v destinaci
Zaméstnanost (kvantita, kvalita) B. 3.2 Podil sezénnich pracovnikl v turismu
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B.4

Dodavatelsky retézec v turismu

4.1

Podil lokalnich potravin, napoju, zbozi a
sluzeb, které se vyuZivaji pro nabidku v
turismu

Pocet turisti/navstévnikd na 100

c1 11 rezidentd
Dopad na komunitu/ spoleénost .1.2 POd'.l rezidentu, ktler| Isou spokojeni
s turismem v destinaci (za sezonu)
Pocet I0zek dostupnych v komerénich
.13 ubytovacich zafizenich na 100
rezidentd
14 Pocet objektd druhého bydleni na 100
T domd
Procentualni podil turist, ktefi se
C.2 .21 L
oficialné obratili na policii
Zdravi a bezpecnost
c.3 31 Pod|_ly muzu a zen zaméstnanych
v turismu
Rovnost pohlavi 39 Podil E)Odnlku % tu_rlsmu, j’ejIEI)h’Z nejvyssi
manazerskou pozici zastava Zena
Podil bezbariérové pfistupnych pokojl
C.4 .4.1 iy . L
v komercnich ubytovacich zafizenich
Podil ubytovacich zafizeni zapojenych
Inkluze/ pfistupnost .4.2 do uznavanych systému (schémat)
bezbariérovosti
.4.3 Podil bezbariérové verejné dopravy
4.4 Podil bezbariérové pfistupnych
o turistickych atraktivit
Podil rezidentd spokojenych s dopadem
C.5 .5.1 : . i .
turismu na identitu destinace
. . Podil eventl zaméfenych na
Ochrana a rozvoj kulturniho| . . tradicni/lokalni kulturu a kulturni
dédictvi, pamatek a lokalni identity .o
dédictvi
Podily turist(l a jednodennich
D.1 .11 navstévnikd podle zpusobl dopravy
vyuzivanych k pfijezdu do destinace
Podil turistt a jednodennich
Snizeni dopadu dopravy 12 navstévnika vyuzivajicich pro cesty

v ramci destinace vefejnou dopravu/soft
mobility



file:///C:/Users/vogelova.PRAHA/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.MSO/46353809.xlsx%23RANGE!B43
file:///C:/Users/vogelova.PRAHA/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.MSO/46353809.xlsx%23RANGE!B43
file:///C:/Users/vogelova.PRAHA/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.MSO/46353809.xlsx%23RANGE!%23ODKAZ!
file:///C:/Users/vogelova.PRAHA/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.MSO/46353809.xlsx%23RANGE!%23ODKAZ!

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

Indikatory CzechTourism
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1.3.

Kritérium

Ukazatel

Poznamky

Vykonnost turismu

Navstévnost turistickych cill

Dle dat NPU, NIPOS, pfipadné vlastni
Setfeni

Pocet navstévnikua kliGovych
eventu

Vlastni Setrfeni

Pocet pracovnich mist

v kategoriich CZ NACE
vztahujicich se k cestovnimu
ruchu

Podle giselniku CSU

Cinnost DMO

Pocet prodanych produktu

véetné ceny

VysSe vefejnych prostrfedku
vloZzenych do marketingovych
aktivit — vefejna sprava

Pomér vydaje na marketing vs. vydaje
na provoz

Evaluace marketingovych
aktivit — hodnoceni dopadu
na rozvoj destinace

vlastni Setfeni

PR metriky

AVE, tonalita vystupt, pocet vystupt

Socialni sité a online nastroje

Navstévnost webl, engagement rate,
reach, ...

Partnersky marketing

Hodnoty spolufinancovani (velikost
investice ze strany partnera) a obchodni
pfinos (finanéni zhodnoceni partnerské
spoluprace).

Chovani navstévniku

Spokojenost navstévniku

Spokojenost v riznych oblastech -
Sluzby, Infrastruktura, PéCe o rozvoj
cestovniho ruchu

Opakované navstévy

Pomér prvonavstévniku vs.
opakovanych navstév

Net Promoter Score (NPI)

Mira doporuceni destinace

Priimérné pobytové vydaje

Vydaje ve ¢lenéni pfed pobytem a
béhem pobytu

Struktura placenych vydaju

Minimalni struktura - Doprava, Pohonné
hmoty, Ubytovani, Stravovani, ZboZi,
Zajezd na kli¢, Ostatni sluzby

Pozn: Ukazatele vyznacené Zluté jsou povinné.
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Kompletni dotazniky, které agentura CzechTourism pouziva pro rozsahlé Setfeni domaciho
a pfijezdového cestovniho ruchu, je mozné ziskat na institut@czechtourism.cz. Dotazniky je mozné
prevzit a vyuzit pro vlastni Setfeni, nebo pro inspiraci.

1.4. Otazky pro domaci cestovni ruch
Q: Ve kterém staté mate v souc¢asné dobé trvaly pobyt?

a) Ceska republika
b) Jiny (pokud uvede Jiny, ukoncete rozhovor)

Q: A kolik kilometr( to sem asi mate z mista, kde Zijete? Je to asi...

a) do 10 km

b) 11-20 km

c) 21-50 km

d) 51-100 km
e) Nad 100 km

Q: Reknéte mi, prosim, ve kterém okrese a které obci v CR Zijete? Neptdme se na trvalé bydlisté,
ale misto, kde se skuteéné zdrZujete po vétsinu éasu. A jaké tam je PSC?
a) Okres

b) Obec
c) PSC

Q: Jaky byl hlavni dGvod Vas$i navstévy této lokality / regionu?
Pracovni
a) Obchodni cesta
b) Ugast na kongresu, seminafi, veletrhu
Rekreace, zabava
c) Rekreace, volny €as, dovolena, poznavani
d) Aktivni dovolena (turistika, sport)
e) Navstéva pFibuznych, znamych
f) Navstéva sportovni akce
g) Navstéva kulturni akce, festivalu
Ostatni
h) Nakupy
i) Zdravotni pobyt, 1éCeni v laznich
j) Studijni pobyt
k) Poznani — navstévy turist. atraktivit, historie, architektura, kultura, folklér apod.
I) Jiny ddvod, vypiste: ..........coeeiii

Q: Jakym zpusobem byla tato dovolena/vylet organizovana?
a) Navstévu jsem si organizoval(a) sdm (sama)
b) VyuZil(a) jsem sluzeb jiné nez Ceské cestovni kancelarfe / cestovni agentury
c) Vyuzil(a) jsem sluzeb ¢eské cestovni kancelafe / cestovni agentury
d) Navstévu mi organizoval zaméstnavatel sam bez vyuziti sluzeb CK/CA
e) Navstévu mi organizoval zaméstnavatel s vyuzitim sluzeb CK/CA
f) Jinak, vypiste: .. ...
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Q: Jak Casto navstévujete tento region/mésto/lokalitu?
a) Minimalné 1x mésicné
b) Né&kolikrat rocné
¢) Jednou za rok
d) Méné nez jednou za rok
e) jsem zde poprvé
f)  Nevi

Q: Kolik penéz celkem jste béhem tohoto Vaseho pobytu na dovolené/vyletu utratil(a), nebo asi hodlate
utratit?

- Castka:......cooiiiiiii
- KE:
- nevim/bez odpovédi

Q: Kolik z této Eastky jste asi utratil(a) za
a) Ubytovani v&. snidang&, polopenze ¢&i plné penze
b) Doprava (ceny jizdenek, popf. letenek, taxi, pronajem aut)
c) Pohonné hmoty (benzin, nafta, plyn)
d) Stravovani v restauracich
e) Zbozi (suvenyry, potraviny, odévy, obuv, sklo, elektronika, dopravni prostfedky, mapy, knihy,
tabak, léky, Sperky apod.)
f) Ostatni — sluzby (vstupenky, kultura, muzea, pamatky, sport, kasina, pojisténi, fakultativni
vylety, zdravotni péce, ostatni sluzby apod.)

Q: Kdybyste mél(a) zhodnotit své zkuSenosti s navstévou této lokality/oblasti, jakou znamku na stupnici
od 1 do 4, kde 1 znamena velmi spokojen, 2 spiSe spokojen, 3 spiSe nespokojen a 4 zcela nespokojen,
byste na zakladé své spokojenosti pfifadila(a)...

a) poskytovanym sluzbam 1234
b) infrastruktufe a vybavenosti 1234
c) péci o rozvoj cestovniho ruchu 1234

Q: A Jak pravdépodobné je, Ze byste doporudil(a) pobyt v této kgnkrétm’ lokalité/regionu pfriteli nebo
kolegovi? (pozn. Toto je indikator NPS — Net promoter Score, viz. Cast 1.3.)

Svou odpovéd vyjadrete, prosim, na stupnici od 0 do 10, kde 10 znamena rozhodné doporudcil(a),
0 znamena rozhodné nedoporucil(a), hodnoty mezi 0 a 10 slouZi k odstupfiovani Vaseho hodnoceni.
012345678910

Q: Pohlavi respondenta
a) muz
b) Zena

Q: Vék respondenta

Q: Jaké je VaSe nejvy3Si ukoncené vzdélani?
a) Zakladni, i nedokonéené
b) Stfedni bez maturity
c) Stfedni s maturitou
d) Vysokoskolské + VOS

1.5. Otazky pro pfijezdovy cestovni ruch
Q: Ve kteréem staté mate v sou€asné dobé trvaly pobyt?

a) Ceska republika (ukonéete rozhovor)
b) Némecko: spolkova zemé: ...

c) Polsko

d) Rakousko: spolkova zemé: ...

e) Slovensko

f) Cina

g) Francie
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h) Italie

i) lzrael

j) Japonsko

k) Jizni Korea

I) Madarsko

m) Nizozemsko

n) Rusko

0) Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska

p) Spanélsko

q) Svédsko

r) Ukrajina

s) USA

t) Jiny: ...

Q: Jaky byl hlavni divod Vasi navstévy této lokality / regionu?
Pracovni
a) Obchodni cesta

b) Ugast na kongresu, seminafi, veletrhu

Rekreace, zabava

c) Rekreace, volny ¢as, dovolena, poznavani
d) Aktivni dovolena (turistika, sport)

e) Navstéva pfibuznych, znamych

f) Navstéva sportovni akce

g) Navstéva kulturni akce, festivalu

Ostatni

h) Nakupy

i) Zdravotni pobyt, I&éCeni v laznich

j)  Studijni pobyt

k) Poznani— navstévy turist. atraktivit, historie, architektura, kultura, folklér apod.
I) Jiny ddvod, vypiste: ...

Q: Jakym zpusobem byla tato dovolena/vylet organizovana?
a) Navstévu jsem si organizoval(a) sdm (sama)
b) Vyuzil(a) jsem sluzeb jiné nez Ceské cestovni kancelare
¢) Vyuzil(a) jsem sluzeb Ceské CK/CA
d) Navstévu mi organizoval zaméstnavatel sam bez vyuZiti sluzeb CK/CA
e) Navstévu mi organizoval zaméstnavatel s vyuZitim sluzeb CK/CA
f) Jinak, vypiste: ......

Q: Jak Casto navstévujete tento region/mésto/lokalitu?
a) Minimalné 1x mésitné
b) Neékolikrat roéné
c) Jednou zarok
d) Méné nez jednou za rok
e) jsem zde poprvé
f)  Nevi

Q: KdyzZ jste se chystavl(a) na tuto Vasi navétévu CR, platil(a) jste v souvislosti s ni néjaké zboZi &i sluzby
predem mimo uzemi CR? Pokud ano, o jak vysokou ¢astku se jednalo?

ANO Gastkai........cooooiiiiiiii,

NE

Q: Uvedte, prosim, kolik z této celkové &astky jste zaplatil(a) pfedem mimo Gzemi CR za...
a) Koupil(a) cely zajezd ,na kli¢* (v&. dopravy, ubytovani a stravovani)
b) Ubytovani v&. snidang, polopenze &i plné penze
6
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c) Doprava (ceny letenek a jizdenek, pronajem aut)

d) Pohonné hmoty (benzin, nafta, plyn, elektfina)

e) Zbozi (potraviny, odévy, obuyv, elektronika, mapy, knihy, tabak, lIéky, apod.)

f) Ostatni - sluzby (vstupenky, kultura, muzea, pamatky, sport, kasina, pojisténi, fakultativni
vylety, zdravotni péce, ostatni sluzby apod.)

Q: Kolik penéz celkem jste béhem tohoto Vageho pobytu na izemi CR utratil(a), nebo asi hodlate utratit?

Q: Kolik z této Eastky jste asi utratil(a) za ...

a) Ubytovani v€. snidané, polopenze &i pIné penze

b) Doprava (ceny jizdenek, popf. letenek, taxi, pronajem aut)

c) Pohonné hmoty (benzin, nafta, plyn)

d) Stravovani v restauracich

e) Zbozi (suvenyry, potraviny, odévy, obuv, sklo, elektronika, dopravni prostfedky, mapy, knihy,
tabak, léky, Sperky apod.)

f) Ostatni — sluzby (vstupenky, kultura, muzea, pamatky, sport, kasina, pojisténi, fakultativni
vylety, zdravotni péce, ostatni sluzby apod.)

Q: Kdybyste mél(a) zhodnotit své zkuSenosti s navstévou této lokality/oblasti, jakou znamku na stupnici
od 1 do 4, kde 1 znamena velmi spokojen, 2 spiSe spokojen, 3 spiSe nespokojen a 4 zcela nespokojen,
byste na zakladé své spokojenosti pfifadila(a)...

a) poskytovanym sluzbam

b) infrastruktufe a vybavenosti

c) pécdio rozvoj cestovniho ruchu

N
N NN
w w w
R

Q: A Jak pravdépodobné je, Ze byste doporudil(a) pobyt v této kgnkrétm’ lokalité/regionu pfriteli nebo
kolegovi? (pozn. Toto je indikator NPS — Net promoter Score, viz. Cast 1.3.)

Svou odpovéd vyjadrete, prosim, na stupnici od 0 do 10, kde 10 znamena rozhodné doporugil(a),
0 znamena rozhodné nedoporucil(a), hodnoty mezi 0 a 10 slouzi k odstupfiovani Vaseho hodnoceni.
012345678910

Q: Pohlavi respondenta
a) muz
b) Zena

Q: Vék respondenta

Q: Jaké je VasSe nejvySSi ukoncené vzdélani?
a) Zakladni, i nedokoncené
b) Stfedni bez maturity
c) Stfedni s maturitou
d) Vysokoskolské + VOS
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Produkty cestovniho ruchu podpofené z NPPCRR musi byt v souladu se strukturou produktového
portfolia agentury CzechTourism. Produkty, které se uchazi o podporu, nemusi byt v portfoliu explicitné
uvedeny, ale musi byt zafaditelné do struktury popsané nize.

Obecna definice produktu cestovniho ruchu

» Jedna se o ucelenou nabidku pro turisty, ktera je tematicky propojena a jednotné propagovana.

» Produkt cestovniho ruchu je popsan do produktové karty.

= Jednotlivé polozky produktové karty dohromady davaiji definici a parametry produktu cestovniho
ruchu.

= Kombinace ruznych sluzeb a véci (statkl) vefejnopravni i soukromopravni povahy v destinaci,
vytvofena zejména k uspokojeni potfeb navstévnika. Mira komplexnosti a provazanosti
produktu maze byt rizna, od konkrétnich produktovych bali¢kl (paketl), pfes vytvareni fetézcl
sluzeb az po marketingové pojeti produktu.

*  Produkt musi mit jasnou cilovou skupinu a segment, definované sluzby a pfidanou hodnotu.

= Produkt je vytvofen na zakladé produktové strategie. Strategie popisuje rlizné faze produktu
a fizeni produktového cyklu.

» Produkt vychazi z konkrétni nabidky destinace.

Terminologie

Produktové portfolio se sklada ze ¢&tyr produktovych fad, ty jsou detailnéji rozdéleny
do narodnich produktovych kategorii. Tyto kategorie jsou naplnény jiz konkrétnimi produkty
cestovniho ruchu.

Produktové fady vychazi ze zakladni motivace turistd pfi navétévé CR a jsou dale napliiovany
produktovymi tématy cestovniho ruchu. Produktové fady jsou podrobnéji definovany ve Strategii
agentury CzechTourism a destinace CR 2021-2025 popf. Marketingovych planech agentury
CzechTourism. V sou¢asném obdobi jsou stanoveny nasledujici produktové Fady: kulturni turismus,
aktivni turismus, lazenstvi turismus, MICE.

Kategorie produktovych fad tematicky spojuji nabidku cestovniho ruchu na narodni Grovni. Neni
to produkt cestovniho ruchu, ale predstavuje tematickou kategorii. Portfolio produktovych témat
je Siroké, aktualné zahrnuje napf. Regionalni mésta a Praha; Hrady a zamky; Cykloturistika; Horska
kola; Lécebné lazenstvi a Wellness; Zdravotni turismus; UNESCO pamatky. Podrobnéjsi vycet
viz pfiloha.

Narodni_produkt cestovniho ruchu je =zastfeSovan/koordinovan asociacemi, DMO, pfipadé
ve spolupraci asociaci a DMO. Narodni produkty CR vznikaji ve spolupraci s agenturou
CzechTourism a napliuji narodni produktové kategorie. Tyto kategorie je v pripadé potieby
mozné dale rozSifovat. Jedna se o produkty s ndrodnim rozsahem. Narodni produkt cestovniho ruchu
tematicky zastfeSuje nabidku cestovniho ruchu na narodni trovni (pokryva vétsi tzemni CR).

= Priklad: Baroko, Karel IV, 100 let CS. Pivo a pivni kultura, Vino a vinafstvi, Ceské hory, Ceské
lazné, Pamatky UNESCO atd.

Nadregionalni_produkt cestovniho ruchu — ur€ujicim charakterem nadregionalniho produktu
je jednotné / spole¢né téma, které svou nabidkou pfesahuje hranice min. dvou kraju, respektive hranice
CR. Nadregionalni produkt mGze byt plodného (napf. Skalni mésta) i liniového charakteru (napt. Vitava),
pFipadné pokryvat nabidku vychazejici z &lenéni dle historickych zemi CR (Cechy, Morava, Slezsko).
Nadregionalni produkt cestovniho ruchu mize propojovat regionaini &i oblastni produkty cestovniho
ruchu.

Realizované projekty musi pokryvat ucelené téma, respektive zahrnovat ucelenou verejné pfistupnou
nabidku vztahujici se k danému tématu.

Nabidka sdruzena v ramci nadregionalniho kritéria musi mit logickou vazbu z pohledu uceleného celku
vnimaného navstévnikem.
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Za nadregionalni produkt nelze povazovat tematickou nabidku zpracovanou za jeden kraj. Sou¢asné
tvorba zastfesujicich produktll a ucelena propagace jedné geografické oblasti rozdélené mezi dva kraje,
respektive dvé a vice turistickych destinaci / oblasti neni nadregionalnim produktem. Realizaci projektu
na jednotnou propagaci rozdélené turistické destinace nevznikne jednotné nadregionalni
téma. Ucelena prezentace rozdélené geografické oblasti je pro potieby NPPCRR povaZovana
za produkt na urovni oblasti (DT 2.2).

Nadregionalni produkt cestovniho ruchu je realizovan zpravidla na zakladé spoluprace nékolika DMO
(mUze se jednat i o spolupraci krajskych a oblastnich DMO), které se spole¢né staraji o rozvoj
a propagaci produktu.

= Priklad: dalkové cyklotrasy typu EuroVelo, Greenway (Stezka Zelezné opony, Labska stezka),
Ceské hory, Skalni mésta.

Regionalni produkt cestovniho ruchu pokryva vétsi ¢ast, respektive celé Uzemi kraje a zastfeSuje
komplexni nabidku kraje. Muze byt samostatny/svébytny produkt anebo propojovat oblastni a lokalni
produkty cestovniho ruchu vytvofené na Uzemi kraje véetné produktd na Urovni turistickych destinaci
presahujicich uzemi kraje. Regionalni produkt cestovniho ruchu je koordinovan nejcastéji krajskou
DMO, respektive ve spolupraci krajské DMO s DMO a subjekty cestovniho ruchu plsobicimi na Gzemi
kraje.

»  Priklad: Vinarské stezky jizni Moravy, Kfistalové udoli na Liberecku, Jeseniky.

Oblastni produkt cestovniho ruchu je geograficky mensi nez regionalni produkt cestovniho ruchu,
zasahuje danou oblast. Muze byt samostatny/svébytny nebo propojovat lokalni produkty cestovniho
ruchu. Soucasné to neni jedna lokalita a monotematicka nabidka. Oblastni produkty musi pokryvat
ucelenou verejné pfistupnou nabidku na daném uzemi. Nabidka sdruzena v ramci oblastniho produktu
musi mit logickou vazbu zpohledu celku vnimaného navstévnikem. Oblastni produkty
jsou koordinovany nej¢astéji oblastni DMO, respektive ve spolupraci oblastni DMO s lokalnimi DMO
a subjekty cestovniho ruchu pusobicimi na Uzemi destinace.

»  Priklad: Zamky na Orlici, Pardubice, mésto koni, Jizerska magistrala, Lazerisky trojuhelnik atd.

Lokalni produkt cestovniho ruchu vznika na urovni lokalni destinace. Je to zakladni monotematicka
nabidka, zakladni stavebni jednotka tvorby produktd cestovniho ruchu. Lokalni produkty jsou
koordinovany lokalni DMO ve spolupréaci se subjekty cestovniho ruchu na uzemi destinace.

»  Priklad: Singltrek pod Smrkem.

V navaznosti na kategorizaci DMO rozeznavame nasledujici €élenéni produktt cestovniho ruchu

Uzemi Produkty
stat Néarodni produkty CR
dva a vice kraju, preshrani¢ni spoluprace Nadregionalni produkty CR
kraj Regionalni produkty CR
oblast Oblastni produkty CR
loké&lni destinace Lokalni produkty CR

Poznamka: v rémci aktivit na tvorby produktt mohou vznikat i tzv. meziodvétvové produkty (napfiklad Cesko zemé hojnosti).
Meziodvétvovy produkt cestovniho ruchu je propojeny s produkty z jinych odvétvi. Mdze byt napojeny na dalsi mistni sluzby a
mistni vyrobky.
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Podporované produkty z NPPCRR dle jednotlivych dotaénich titul

Dotacni titul

Zadatel Produkty

DT | Marketingové aktivity
2.1 | naudrovni kraju

Krajské DMO / utvar krajského
Ufadu s gesci ,cestovni ruch®

Regionalni produkty CR

DT | Marketingové aktivity
2.2 | na oblastni urovni

Oblastni DMO

Oblastni produkty CR

DT | Marketingové aktivity
2.3 | nanérodni a
nadregionalni arovni

Zastfesujici profesni
organizace, krajské a oblastni
DMO realizujici nadregionalni

produkt

Nadregionalni produkty CR
Narodni produkty CR

Piehled produktovych fad a jejich kategorii (terminologie CzT)

Produktova rfada Kategorie produktovych rad

1 Regionalni mésta a Praha
2 Hrady a zamky
3 Ceska tradiéni gastronomie

Kulturni turismus 4 Muzea, galerie a technické pamatky
5 Spiritualni a nabozensky cestovni ruch
6 Tradice, nehmotné dédictvi a regionalni produkty
7 Eko a Agro turismus
8 Filmovy turismus
9 Cykloturistika
10 Horska kola

Aktivni turismus 11 LyZzovani a zimni aktivity
12 Pé&si turistika a letni aktivity
13 Golf
14 LéCebné lazenstvi a wellness

Lazeristvi a zdravotni turismus 15 Zdravotni turismus
16 Luxury

MICE




