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PRIPRAVNA FAZE
Do konce roku 2025:

1. Rozhodnuti o zapojeni se do poskytovani podplrného opatieni

asistence

a.

e.

Seznameni se s podminkami pro ziskani povéreni k poskytovani

podpurného opatieni asistence
Seznameni se s podminkami financovani asistence

Seznameni se s mozZnosti poskytovani predasistence a pieklenovaci
asistence

Zhodnoceni personalnich kapacit a kvalifika¢nich pozadavkd na
vykon pozice pracovnika asistence a pomocného pracovnika
asistence potiebnych k poskytovani jednotlivych ukont a ¢innosti
asistence

Vymezeni cilovych skupin, na jejichZ podporu se poskytovatel
planuje zamérit

Zah4jit komunikaci s ORP ohledné zajmu o poskytovani asistence

1.1.2026 - 30.6.2026:

1. Zazéadat si o povéreni k poskytovani podplrného opatreni asistence na

krajském uradé (v pripadé kraje jako poskytovatele Zadost na MPSV).

Zazadat si mize:

g o T P

Kraj

Obec

Prispévkova organizace
Neziskovéa organizace

2. Integrace do sité instituci a poskytovatelt zapojenych do systému

podpory bydleni

a.
b.
c.

Nastaveni postupt p¥i koordinaci s mistnim KMB

Navazani kontaktu s poskytovateli bydleni s ru¢enim v dané lokalité
Nastaveni komunikace a mechanismu spoluprace s mistnim UP CR
a OSPOD

Zmapovani sité specializovanych sluZeb, poraden, nabytkovych a
potravinovych bank apod. => vytvoreni vlastni databaze, ktera je
pravidelné aktualizovana



3. Identifikovat si v ramci jinych typu sluzeb, jeZ organizace poskytuje,

klienty, ktefi se nachazeji v bytové nouzi nebo jsou ji bezprostredné

ohroZeni a doporucit jim registraci na KMB

a.

Poskytnout KMB soucinnost pfi prokazovani bytové nouze potrebné
osoby

4. Priprava organizace na poskytovani podplrného opatreni asistence

a.
b.

C.

Zaijistit potrebné zazemi pro poskytovani asistence
Alokace personalnich kapacit na poskytovani asistence v bydleni

Rozdeéleni roli a uvazkd v ramci sluzby, pokud bude asistenci
vykonavat vice pracovnikl

Vyhlaseni vybérovych fizeni s ohledem na poZadavky na kvalifikaci
(pokud je to potieba)

Proskoleni pracovnikd, jez budou poskytovat asistenci v bydleni

Zazéadat si o pristup do systému vzdélavani MPSV

Absolvovani vstupniho vzdélavani (kurz pro pracovniky asistence
od MPSV), a to nejpozdgji do 2 mésicu od jejich zapojeni do
poskytovani asistence

Detailni seznameni vybranych pracovniki s dokumenty a materialy
k podplrnému opatieni asistence (vyhlaska, metodika, webinare...)

Naplanovat si mechanismus financovani a vedeni t¢etnictvi ¢innosti
asistence v ramci celkového baliku ¢innosti organizace
Vytvoreni vzoru smlouvy o poskytovani podplrného opatieni

asistence

Stanoveni internich pravidel pro poskytovani podpurného opatreni
Nastaveni sankéniho systému pfi nedodrzovani pravidel
spoluprace

Nastaveni interni dokumentace a evidence poskytovani podpory
Seznameni se s EPB a pravidly jeho uzivani pro poskytovatele
asistence

Pripravit zastup¢i opravnéni pro pracovniky asistence, ktefi se
budou ptihlasovat do EPB

Nastaveni internich postup( pro mimoradné a krizové situace,
véetné preventivnich kroku

Nastaveni postupu pro prijimani a vyrizeni stiznosti od
podporenych osob

Nastaveni postupu pro prijimani a vyrizeni stiznosti na podporené
osoby



1. Uzavirani prvnich smluv o spolupréaci

a. Zradklientu, s nimiz jiz organizace
spolupracuje v ramci jiného typu sluzby, jiz
poskytuje (tyto klienty posle organizace
nejdrive k registraci na KMB)

b. Ztad potfebnych osob v registru KMB

c. Zazadani sio prispévek na asistenci na KU
(v&etné zohlednéni pripadné bonifikace)

» Dolozeni smlouvy o asistenci s podporenou

osobou v priloze

2. Zah4jeni spolupréace s poskytovateli bytovych
podpUrnych opatreni

a. Nastaveni postupt pro krizové situace
(napt. pro pripadové jednani s KMB v
pripadé problému &i nespoluprace na strané
podporené osoby)

1. 1.Pokraéuje podpora osob, s nimizZ je uzaviena
spoluprace a uzavira se spoluprace s novymi
potiebnymi osobami (podle aktualnich kapacit)

2. Vyhodnoceni kapacitniho vytiZeni na
poskytovani podplrného opatreni asistence a
uzpusobit tomu personalni kapacity na dalsi
rok

a. Proskoleni novych pracovnikl asistence

3. Poskytnuti sou¢innosti, pokud KMB zahaji
kontrolu poskytovani asistence

4. Vyhodnoceni spoluprace s KMB a
poskytovateli bytovych podplrnych opatieni

a. NavrZeni ptipadnych zmén v koordina¢nich a
komunikaénich postupech
5. Vyhodnoceni spoluprace s podporenymi
osobami po roce

a. Zahajeni procesu prodlouZeni podpurného
opatreni asistence pro podporenou osobu s

3. Poskytovani podplrného opatreni asistence

pro podporené osoby
a. Zahajeni spoluprace s podpoienou osobou

* Rozhodnout se o poskytovani
predasistence

b. Vytvoreni prvniho asisten¢niho planu s
podporenou osobou (do 20 dnt od U¢innosti
smlouvy o asistence)

+ VlozZeni asisten¢niho planu do EPB (do 25
dnti od uginnosti smlouvy o asistenci)

« Vyhodnoceni a aktualizace asisten¢niho
planu min. 1x za 6 mésicu

« VloZeni vyhodnoceni a aktualizovaného
planu do EPB do 5 dnu od jejich vyhotoveni

c. Prubézna interni dokumentace a evidovani
poskytovani podpory

KMB (pokud je to potreba)

« Vyhodnoceni asisten¢niho planu a sepsani
doporuéujiciho stanoviska pro KMB, Ze je
osoba stale potiebna

b. Ukonc¢ovani spoluprace s podporenymi
osobami, u nichZ se neprodluZuje narok na
podpUrné opatieni asistence

« Komunikace této skute¢nosti s garantem

« Naplanovani exit strategie s podporenou
osobou, v¢. navazujici spoluprace s
relevantnimi sluzbami mimo rezim

asistence

Vyuc&tovani prispévkl na asistenci ke 30. 4.
podle typu verejné podpory (opakuje se k
tomuto datu kazdy nasledujici kalendaini rok)



