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Pravidla

Bezpecné prostredi

Neni jedno spravné reseni A
Budme otevreni a kreativni \V/

Jsme tu kazdy za sebe
Osloveni
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Strateduka

3 dny o strategiich a strategickem rizeni

od 9h do 17h, s pauzou na obéd
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Strateduka

DEN 1: Uvod do strategického Fizeni + interni SR
organizaci + prace s aktéry

DEN 2: vécné strategie od analyzy po implementaci

DEN 3: praktickeé priklady + prostor pro vas
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Ukol

Odjedte s alespon jednim novym kontaktem
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CO (VSECHNO) NEFUNGUIE




Strom problému

neefektivni strategicky
rozvoj verejnych sluzeb

/ a verejného sektoru

> nahodila a nekvalitni

/fk\ implementace strategii
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dlouhd

relevantnich navrhu “aby tam bylo g strategil rigidni a zdlouhavé
aktéri) opatent viechno” st " mechanismy
4 = strategickyc projednavani a
™ strategil a jejich
vytvafen! strategie slaba strategicka komunikace, aktualizact
jako podklad pro resortismus Jjak v rdmei vefejné spravy, tak
Cerpani dotaci mezi Gfady | smérem k vefejnosti a
uvnitf nich socidinim partnerim

Govlab


https://miro.com/app/board/uXjVMM0gjqs=/?moveToWidget=3458764628795870606&cot=14

Problémy SR v éeské veiejné spravé

ktera témata vnimate jako nejsilnéjsi?

s ¢im naopak nesouhlasite?
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Costim?

,Blaznovstvi je delat veci porad stejné a ocekavat
jiny vysledek”
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CO JE STRATEGICKE RIZEN
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Strategické rizeni neni jedna vec

7 N/

Strategické rizeni neni jedna véc
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Strategické rizeni neni jedna vec

strategie jako metoda

X

strategie jako zpusob mysleni
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Strategické rizeni neni jedna vec

strategickeé rizeni

projektové rizeni
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Strategické rizeni neni jedna vec

LEADERSHIP

PROCESY

DOKUMENTY
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Strategické rizeni neni jedna vec

LEADERSHIP

KDO JE, STRATEGICKYM LEADEREM, KTERY IMPLEMENTACI STRATEGIE
POTAHNE?

e Jaké jsou jeho kompetence a co muize realné ovlivnit?

e Jaky je jeho zdjem o strategii a kolik energie od néj mizeme realisticky
oCekavat?

PROCESY

DOKUMENTY
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strategické planovani

strategie = dokument
strategie je to, co je napsano na papire

strategicky rozvoj

strategie = procesy a kultura organizace
strategie je to, o Cem ¢lenové organizace vi, mluvi, stotoznuji
se s cili;
strategie neni Uplna bez alokovanych kapacit a bez
vytvorenych procesut pro implementaci a zpétnou vazbu

jednorazova udalost
strategie je schvdlena a "mame na nékolik let hotovo" -
implementujeme, ale strategii pribézné neprehodnocujeme

kontinualni proces
strategie je pravidelné doplhovana, rozpracovavana a
revidovana v reakci na nové podnéty, problémy a pfilezitosti
a s ohledem na vyvoj vnitrnich i vnéjsich podminek; strategie
je otevrena pro diskusi

hierarchie, top-down
strategii tvori vedeni / experti, ostatnim je predloZena jako
ukol

sit
strategie je tvorena participativné a reaguje na potreby
rdznych aktérd, vnitinich i vnéjsich (zapojeni klient(i /
prijemct / regulatorl / vnéjsich expert( ...)

planujeme vykon
strategie planuje budouci vykon - co budeme délat, kdy, kolik

davame smér uceni
strategie je nastrojem pro uceni organizace - podnécuje a
usmeérnuje strategickou diskusi smérujici ke kritické reflexi a
zlepsovani chodu tymu



Strategické rizeni neni jedna vec

business

X

verejna sprava
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Strategické rizeni neni jedna vec

strategie rozvoje organizaci

X

strategie vécné agendy
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Strategické rizeni neni jedna vec

ministerstvo

X

samosprava
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Strategické rizeni neni jedna vec

strategie s rozpoctem

X

strategie bez rozpoctu
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Strategické rizeni neni jedna vec

nizka autonomie

X

vysoka autonomie
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Strategické rizeni neni jedna vec

kdo ma strategii Cist?

© v 9 &

vabiizene RUZNE UCELY, RUZNE POTREBY OBGANE
ORGANY

Yy X< STRUCNOST
5 VNEJSI
SoULAD S AUTORI o JSI
NARODNI TOP UREDNICI PARTNERI PR
POHTIROU UTRIDENI MANAGEMENT
MYSLENEK ROZDELOYAN]
ZDROJU PREDVIDATELNOST
PODKLAD PRO PRIORITIZACE KOORDINACE
CERPANI PENEZ NepiRAcE SDILEN( . EGITIMIZAGE
o VYHODNOCOVANI A
UCENI VYMAHANI )
, o KONKRETNOST
RIZIKA A PLANOVANI

PRILEZITOSTI KAPACIT ROZHODOVANI
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Strategické rizeni neni jedna vec

STRUKTURA

procesy, zodpovédnosti, analyzy, data, rozpocty, indikatory, rytmus, ...

X

VZTAHY

sdilena vize, zZité hodnoty, koordinace, konsensus, participace, role, organizacni kultura, ...
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Strategické rizeni neni jedna vec

velké systémy nejde ridit bez struktury

X

formulare nemeéni mysleni lidi
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Strategické fizeni neni jedna véc %

WATERFALL

X

AGILE
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VUCA svet

Volatility (Nestalost) — méni se povaha i zrychluje dynamika zmeén ve
spolecnosti

Uncertainty (Nejistota) — roste nepredvidatelnost jevu (nedostatek
informaci)

Complexity (komplexita) — provazanost vsech véci (nejasna pricina a
dusledek)

Ambiguity (mnohoznacnost) — mnoho rlznych pohledu (Sediva spise nez

cerno-bila)
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Ctyfi typy probléma

CHAOTICKE

JEDNODUCHE
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VUCA svet

,Zmeny komplexnich systemu nelze linearné
naplanovat a mechanicky implementovat.”
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Strategické rizeni neni jedna vec

WATERFALL

X

AGILE
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Strategické rizeni neni jedna vec

METODIKA PRIPRAVY VEREJNYCH STRATEGI|

X

SYSTEM INNOVATIONS @ Si Network
&'/ ROZVOI CR P ma


https://www.systemsinnovation.network/

Kde je vase organizace? O

silna struktura silné vztahy
vysoka autonomie jasné zadani
vysoka komplexita jasné ohraniceny problém
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JAKOU STRATEGII MA MIT NASE STRATEGIE?

CO VIDITE V BUDOUCNOSTI PRED SEBOU?

ZMAR / PRILEZITOSTI

JAK MOC MUZETE URCOVAT, CO BUDE CiLEM?

CiL JE DANY / CiL JE NA NAS

EXISTUJE OSVEDCENA EXISTUJE OSVEDCENA

CESTA K CiLI? CESTA K CiLI?

ANO / NE ANO / NE

STRATEGIE KLASICKE AGILNI OTEVRENA
PREZITi PLANOVANI STRATEGIE STRATEGIE
situace je Spatna cil je jasny, know-how existuje cil je jasny, FeSeni ne mame dobry nastroj, tak za hleddme smér i cestu
nim jdeme

akce: akce: akce: akce: akce:
ofezavat postradatelne studovat a analyzovat experimentovat formulovat silnou vizi budovat vztahy a kapacity
soustfedit se na zdravé jadro predvidat vyvoj vyhodnocovat zkuSenosti presvédcovat a vysvétlovat spolupracovat a spolutvorit
ubrénit, co se da vypotitat nejefektivni fesenf ménit strategii za pochodu budovat vyvijet nova feseni
zacit znovu od zacatku naplanovat a exekuovat rychle reagovat vytrvat sdilet a inspirovat se
kli¢ovy zdroj: HOUZEVNATOST kli¢ovy zdroj: SPRAVNOST kli¢ovy zdroj: FLEXIBILITA kli¢ovy zdroj: SILA klicovy zdroj: SPOJENCI

inspirovano BCG



Strategie preziti

Co vidite v budoucnosti pred sebou? = ZMAR
pak na nicem jiném nezalezi

=> STRATEGIE PREZITI akce:
situace je Spatna orezavat postradatelné
soustredit se na zdravé jadro
kli¢ovy zdroj: HOUZEVNATOST ubranit, co se da
zacit znovu od zacatku
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Klasické planovani

Co vidite v budoucnosti pfed sebou? = PRILEZITOSTI
Jak moc mdzete uréovat, co bude cilem? = CiL JE DANY
Existuje osvedcena cesta k cili? = ANO

=> KLASICKE PLANOVANI akce:

cil je jasny, know-how existuje studovat a analyzovat
predvidat vyvoj

kli¢ovy zdroj: SPRAVNOST vypoditat nejefektivni feseni
naplanovat a exekuovat
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Agilni strategie

Co vidite v budoucnosti pfed sebou? = PRILEZITOSTI
Jak moc mdzete uréovat, co bude cilem? = CiL JE DANY
Existuje osvedcena cesta k cili? = NE

=> AGILNi STRATEGIE akce:
cil je jasny, reseni ne experimentovat

vyhodnocovat zkusenosti
klicovy zdroj: FLEXIBILITA meénit strategii za pochodu
rychle reagovat

D\ (T

P
&«

PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

MINISTERSTVO Yl_;}#’ -
A




Strategie silné vize

Co vidite v budoucnosti pfed sebou? = PRILEZITOSTI
Jak moc mizete uréovat, co bude cilem? = CIL JE NA NAS
Existuje osvedcena cesta k cili? = ANO

=> STRATEGIE SILNE VIZE akce:
mame dobry nastroj, tak jdeme za nim  formulovat silnou vizi

presvedcovat a vysvéetlovat

kli¢ovy zdroj: SILA budovat
vytrvat
/?, .'l".{g'.f,}iﬁ‘{"o V%_?( s /



Otevrena strategie

Co vidite v budoucnosti pfed sebou? = PRILEZITOSTI
Jak moc mizete uréovat, co bude cilem? = CIL JE NA NAS
Existuje osvedcena cesta k cili? = NE

=> OTEVRENA STRATEGIE akce:
hledame smér i cestu budovat vztahy a kapacity
spolupracovat a spolutvorit
klicovy zdroj: SPOJENCI vyvijet nova reseni
sdilet a inspirovat se
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JAKOU STRATEGII MA MIT NASE STRATEGIE?

CO VIDITE V BUDOUCNOSTI PRED SEBOU?

ZMAR / PRILEZITOSTI

JAK MOC MUZETE URCOVAT, CO BUDE CiLEM?

CiL JE DANY / CiL JE NA NAS

EXISTUJE OSVEDCENA EXISTUJE OSVEDCENA

CESTA K CiLI? CESTA K CiLI?

ANO / NE ANO / NE

STRATEGIE KLASICKE AGILNI OTEVRENA
PREZITi PLANOVANI STRATEGIE STRATEGIE
situace je Spatna cil je jasny, know-how existuje cil je jasny, FeSeni ne mame dobry nastroj, tak za hleddme smér i cestu
nim jdeme

akce: akce: akce: akce: akce:
ofezavat postradatelne studovat a analyzovat experimentovat formulovat silnou vizi budovat vztahy a kapacity
soustfedit se na zdravé jadro predvidat vyvoj vyhodnocovat zkuSenosti presvédcovat a vysvétlovat spolupracovat a spolutvorit
ubrénit, co se da vypotitat nejefektivni fesenf ménit strategii za pochodu budovat vyvijet nova feseni
zacit znovu od zacatku naplanovat a exekuovat rychle reagovat vytrvat sdilet a inspirovat se
kli¢ovy zdroj: HOUZEVNATOST kli¢ovy zdroj: SPRAVNOST kli¢ovy zdroj: FLEXIBILITA kli¢ovy zdroj: SILA klicovy zdroj: SPOJENCI

inspirovano BCG



Proc chtit strategické rizeni? O

Proc strategické rizeni na uradech vubec chtit?
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Co byste si chtéli z tohoto kurzu odnést?
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STRATEGICKE RIZENI ORGANIZACE




SLADENY TYM

PRIORITIZACE

AKCEPSCHOPNOST

Mame definované poslani, klicové hodnoty a cestu, jak poslani
naplnit.

VSichni v tymu se na strategii shodnou. Védi, jaké jsou nase
priority a co je potfeba délat, abychom je naplnili.

Realisticky pracujeme s nasi kapacitou a kompetencemi a
soustredime sily na dosazitelny pocet priorit.

Mame funkcni tym a systém rizeni, ktery nam umoznuje véci
posouvat dopredu.

Na zakladé zkusenosti se spolecné ucime ridit strategii lip.
Reflektujeme procesy, opatreni, dopady, i to, jestli je strategie
jesté smysluplna.



Smeér Sladény tym

Prioritizace Akceschopnost A Rozvoj

‘—-------‘

I Q - 2 * L.y 4 *
| . v L Prubezné Zmateni /delani
I Smer I Sladény tym Prioritizace Akceschopnost . P .

I : uceni se veci jako vzdy
I"--------'
‘—-------‘
. | e o Prib&zné
Smer I Sladeny tym Prioritizace Akceschopnost . . — Nesoulad
L I uceni se
‘-----_--‘I
'—-------\l
. . I S Prabézné )
Smer Sladény tym | Prioritizace | Akceschopnost o — Zahlceni
" I uceni se
'—-------\l
. . o I Pribézné Preslapovani
Smer Sladeny tym Prioritizace | Akceschopnost | v = s p.
P
" | uceni se na miste
‘_-------J
'—-------\I
. . N I Pribézné Tunelové
Smer Sladeny tym Prioritizace Akceschopnost | v I — .
1 uceni se I vedeni
\

-—— .

Lippitt-Knoster model upraveny by Govlab



PRIORITIZACE




Prioritizace

----------------------------------------------------------------------------------

,NemuUzeme délat strategie, mame
moc prace!”

*
---------------------------------------------------------------------
-----

--------------

,Zakladem strategického rizeni je
rozhodnout se, co délat nebudeme.”

s
anntls
s o*

o*
o*
*

S —— : Michael Porter
Dobra strategie je cesta k tomu
mit méné prace

-------------------------------------------------------------------------
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Jak prioritizovat?

naklady

prinos

=> efektivita
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Jak prioritizovat?

efektivita

poptavka
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TYMOVA STRATEGIE
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Padporujeme orgc

P

Podporujeme organizace posk ytuijici verejné

sluzby v adaptaci na 21, stoleti

10%

Smysluplné
‘projekty

80%
STRATEGICKY CiL 3
Otevienost

svétu

esscssssosnssse




4 PRINCIPY TVORBY
TYMOVE STRATEGIE

Nemulzeme do strategie dat vsechno, néco musi skoncit
na parkovisti

o<

Kdyz se strategii nebudeme pracovat, tak to nebude mit
pPrinos

Neztrdcime cas ladénim formulaci, pokud se shodneme
na smyslu

Strategii mizeme ménit za pochodu, neocekdvdme, ze
napoprvé bude vsechno dokonale

@
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Jak tymova strategie vznika

priprava s vedoucim tymu

2-4 puldny prace s celym tymem
zpracovani plachty

provedeni prvni taktickou poradou

supervize
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Jak s tymovou strategii pracujeme

1-2x za rok revize strategie

vyjezdni setkani
reflexe poslani a dopadi

kazdych 6-12 tydnu takticka porada nad strategii

vyhodnoceni a planovani ukold

vyhodnoceni jednotlivych dilCich a strategickych cilt (data)
stanoveni stredneédobych priorit

rotujici ,,predsednictvi”

kazdych 14 dni operacni porada

karty taktiky
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SVET SE MENI,
ZMENME | CESKOU STATNI SPRAVU

Vyvijime systém fizeni ministerstev pro 21. stoleti, ktery muze jednoduse a zasadné

zvysit jejich dopad.

Govlab



TRI PAKY PRO ZASADNI ZVYSENI
DOPADU r————

Vyvijime podporu ministerskych sekci tak, aby béhem 12 mésict nastartovaly transformaci do reality 21. stoleti. Ta je zamérena

na tfi oblasti jejich fungovani:

Zkvalitnéni fizeni zmén prostrednictvim zavedeni systému strategickych misi.

Budovani explicitni organizacni kultury pro 21. stoleti.

Rozvoj fungovani ministerskych oddéleni jako ucicich se zdravych a silnych tyma.




V 4 v 4

Pripravili jsme sadu nastroju a rytmus jejich pouzivani, které mohou nést

zmenu bezného chodu ministerstva.

STRATEGICKE RiZENi POMOCI MISi

Prvni pakou je pfechod od krizového fizeni k systematickému a Zeyui=teleln] (oSN El SRR LS (et ke

strategickému pristupu, ktery pfindsi stabilitu a jasny smér. To zahrnuje

zavedeni strategickych misi, které umozriuji sitové, datové a projektové A kvartalnich prioritizacnich porad ministra.

fizeni priorit z pozice ministra.

ZITA ORGANIZACNI KULTURA
PRO 21. STOLETI e
Rozhovor 1on1 “rast a identita”

Hodnoty jako tymovost, spoluprace, datovost, zaméFeni na dopad kazdych 6 mésict napFi¢ organizaci.

mUzZou byt katalyzatorem zmény vztahd, motivace a leadershipu.

S".NA A ZDRAVA ODDELENl’ Zavedeni kvartalIni porady ,tymova strategie”

Treti pakou je posun ministerskych oddélent z individuaIng Fizenych gliezvoilEyiIBVE D StaveR ol celiE

pracovnik( na efektivné spolupracujici a proaktivni tymy. To zahrnuje

tfi klicové zmeény: 2-3 mésicni tymové strategické porady, posileni Proména organizace prace a tymovych roli.

datového fizeni a efektivni digitalni vrstvu.

Rozvoj digitalni vrstvy fungovani tymu.




Tri paky dohromady vytvari v organizaci zdravy, ristovy,
proaktivni rytmus

Govlab

Pridavaji do ceskych ministerstev vedomou kvalitni vrstvu vyhodnocovani a planovani vSech
klicovych urovnich fungovani organizace

Strategické porady okolo
strategickych misi

ADAPTIVNI STRATEGICKE
RiZENi

Cyklus Fizeni zmén v ére

komplexity 6 mésicni porada
garantuji vrchni feditelé v

partnerstvi s manazery misi ] ) )
Taktické porady okolo Strategicych misi

. 3 mésicni porada
VYKON, KVALITA,

SPOLUPRACE A RUST TYMU Taktické porady okolo vykonu, kvality a

tymového rozvoje
3 mésicni porada

Cyklus budovani zdravych a
silnych tymu v éfe komplexity

garantuje feditel v partnertvi

ZITA ORGANIZACNI Rozhovory 1lonl

% KULTURA PRO “rist a identita”
21.STOLETI 6 mésicni porada

s vedoucim oddéleni




S KYM PILOT REALIZUJEME

V roce 2025 podporujeme sekci zaméstnanosti MPSV a sekci statniho tajemnika MSMT a v ni konkrétné odbor persondlni a statni sluzby

Pocet podporovanych tymu

MPSV : 3 (odbor integrace na trh prace: agendy zahrani¢ni zaméstnanost, socidlni podnikani, strategie zaméstnanosti)

MSMT : 2 (odbor personalni: agendy statni sluzby a HR)

Pocet podporovanych predstavenych a jejich zastupcli (manazeru)

MPSV : 8

MSMT : 6

Pocet podporovanych zaméstnancu statni sluzby

cca 50 (podle toho, jak pocitame i externi spolupracovniky)




AKTERI




Mapa aktéru

viiv

zajem
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Mapa aktéru

B
viiv

udrzuj spolupracuj
spokojené tésné

monitoruj udrZuj

(s minimem usili) v obraze
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Kdo vstupuje do strategického fizeni? O

viiv

zajem
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COM-B model %

Proc se lidi chovaiji, tak, jak se chovaji?
A jak muzeme jejich chovani zménit?

Podminky

Schopnosti

Motivace
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Ukol

Odjedte s alespon jednim novym kontaktem
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REFLEXE
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