Smluvni pokuty a smlouvy o vyvoji nebo dodani softwaru

Zvetejnéni dle § 5 odst. 3 zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (dale jen ,InfZ*)
Zadost o poskytnuti informace podle InfZ.

Zadatel pozadal o poskytnuti nasledujici informace:

Uplathovalo MMR v pribéhu poslednich dvou let narok na zaplaceni smluvni pokuty za prodleni
s dodanim softwarového produktu nebo za prodleni dodavatele s feSenim vady softwaru v ramci smluv
0 vyvoji nebo dodani softwaru?

Odpovéd:

K dotazu Ministerstvo pro mistni rozvoj (dale jen ,MMR*) sdélilo, Ze v pribéhu poslednich 2 let (2023,
2022) uplatnil odbor informatiky MMR narok na zaplaceni smluvni pokuty za prodleni dodavatele
s feSenim vady software. Jednalo se o nedodrZzeni SLA parametru garantované doby opravy. Sankce
byla uplatnéna ve vysi 15 000 K¢, toto bylo zohlednéno v ponizeni faktury. Sankce byla uplatnéna
v ramci 3. Ctvrtleti roku 2022.

Dale je nezbytné uvést, ze MMR postupuje pfi pfipravé objednavek a smluv a uréeni vySe sankci
a parametrt SLA vzdy velmi uvazlivé s ohledem na zajisténi potfeb pfislusné aplikace, dila &i licenci.
Smluvni pokuty jsou zpravidla nastaveny tak, aby pfiméfené odpovidaly hodnoté pfedmétu pinéni
a neodradily pfipadného dodavatele/poskytovatele od pInéni. Dafi se tak zajiStovat plnéni ze smluv
s minimem nedodrzZeni SLA ¢&i poruseni zavazku a naslednych sankci. Pokud v$ak jiz k pochybeni dojde,
MMR vzdy postupuje v souladu se smlouvou &i objednavkou a vymaha pfislusné sankce.



