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Analyza cestovniho ruchu v Ceské republice — ubytovani

CR - pfenocovéni ; 2001 — 2012

Vyvoj poétu pfenocovani a primérného poc¢tu prenocovanina navstévnika
v letech 2001 - 2012
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Vydaje na podporu cestovniho ruchu — souhrnné informace

Vydaje na podporu Vydaje mést a obci
cestovniho ruchu v CR na podporu
u vrcholovych statnich cestovniho ruchu
instituci v CR v roce 2011

1,1 mld. K¢ 1,8 mid. K¢

Vydaje mést a obci
na pfimou podporu
cestovni ruch

512 mil. K¢

Vydaje kraju na podporu
cestovniho ruchu v CR

863 mil. K¢

Odhadované celkové prijmy Odhadované celkové vydaje
organizaci cestovniho ruchu organizaci cestovniho ruchu

v CR v roce 2011 v CR v roce 2011

679 mil. Kc 662 mil. Kc

zdroj: UFIS, KPMG
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Vydaje na podporu cestovniho ruchu na urovni kraju a obci

Celkové vydaje krajii a obci na podporu CR v CR v roce 2011 dle kraje sidel
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zdroj: UFIS, KPMG
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Metodika — multiplikacni model pro odvétvi cestovniho ruchu

10 hierarchickych arovni analyzujicich odbéeratelsko-dodavatelske vazby
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Souhrn pfinost a pozitivnich vlivii z cestovniho ruchu v CR

558 miliard Ké - CELKOVE PRINOSY PRO VEREJNE ROZPOGTY 2006-11

Trzby z cestovnihoruchu, pfinos pro verejnérozpocty
ve sledovaném obdobi2006 - 2011 (2011 - pfedbézné) (v miliardach K¢)
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Spotieba cestovniho ruchu v CR Trzby vyplyvajici Celkovy pfinos =
z cestovniho ruchu pro verejné rozpocty 2
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Prinosy a pozitivni vlivy cestovniho ruchu
Pfinosy do verejnych rozpoctul z cestovniho ruchu CELKEM

100 K¢ vydaje turisty = 41 K¢€ verejnych pfinosu

Prinosy pro verejné rozpocty z cestovniho ruchu ve strukture prijemct
2006 - 2011 (2011 - pfedbézné)
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Souhrn pfinost a pozitivnich vlivii z cestovniho ruchu v CR

Celkovy pocet pinych

, . . yracovnich Uvazku za ra
arust poctu pokoju v

2006 - 2011 cca 325 tis.
13 256

5* a 4* hotely - 99,7%

Celkovy prumérny ro¢ni
prinos pro
soukromych spolec¢nos verejny sektor
(horni mez) 2006 - 2011

(horni mez)

93 mid. K¢

o ¢. multiplikaénich efek
na prijmech na HDP €R

0

statniho rozpoétu CR

Zdroj: CSU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu
Metodika — zahraniéni navstévnici

. STEM/MARK — CSU — navétévnost v Masarykova universita
CSU - satelitni uget Analyza pfijezdového HUZ (hosté, — Potencial cestovniho
turismu — vydaje prenocovani) ruchu v CR

TLT Benchmark —
Dosahovana cena za
pokoj

NIPOS — Navstévnost
kulturnich subjekta

STEM/MARK - vydaje
tranzitujicich
navstévnika

Datova a Vybér Zpracovani
informacni relevantnich dat
zakladna dat a informaci

N\

Spotieba

navstévnika
kraju

Hlavni zdroje dat ® Turisté (zahraniéni) Z davodu konzistence a Uplnosti dat byl pro

Jednodenni navstévnici (zahranicni) celkovy detailni vypocet pouzit rok 2010.

@ Tranzitujici navstévnici (zahraniéni)
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Podily regiont na prinosech z cestovniho ruchu
Metodika — domaci navstévnici

CSU - satelitni uéet

Czech Tourism —
Navstévnost
turistickych cil v CR

NPU MonumNet —
Kulturni pamatky

Cyklodoprava.cz —
Vyznacené cyklotrasy

Tiskové zpravy
Zoologickych zahrad

N\

CSU - navstévnost
v HUZ (hosté,
prenocovani)

TLT Benchmark —

Dosahovana cena za
pokoj

NIPOS — Navstévnost
kulturnich subjekta

Hokej.cz, Fotbal.cz —
Navstévnost zapasl

CNB, CNB ARAD —
platebni bilance

Datova a

informacni

zakladna

Hlavni zdroje dat B Turisté (domaci)

% Jednodenni navstévnici (domaci)

Doplnujici zdroje B Sluzebni cesty (domaci)

Masarykova universita
— Potencial cestovniho
ruchu v CR

Muzikus.czv— Festivaly
v CR

UZIS — navstévnost
lazeniskych zafizeni

Diplomovy vyzkum
MUNI — Nakupni
centra

Firmy.cz — Nakupni
centra

Vybér
relevantnich
dat

Czech Tourism —
Monitoring
navstévnikl v

Czech Tourisvm -
Pamatky v CR

Koupaliste.net ,
Virtualtravel.cz —
Katalog aquapark

Agentura Ochrany
PFirody a krajiny CR —
PFirodni pamatky

Ministerstvo
zemeédélstvi —
navstévnost lesa

Zpracovani
dat
a informaci

Prvni narodni cyklo a
in-line priizkum —
Oblibenost lokalit

Vyletnicek.cz, Cesky-
aquapark.cz —
Aquaparky, bazény v

CSU - Sluzebni cesty
rezidentl v tuzemsku

Geocaching.corvn -
Geocaching v CR

Klub eskych turistl —
Turistické trasy

Vyletnik.cz —
Bézkarské trasy a
lokality

UK v Praze —
Vyzkumna zprava —
Faktické obyvatelstvo

Fotbalovestadiony.cz
—Fotbalové stadiony

Kamzasnehem.cz —
Bézkarské trasy a
lokality

MMR UUR -
Turistické trasy,
lyZafska strediska

Spotireba
navstévniku

kraju

Z dlivodu konzistence a Uplnosti dat byl pro
celkovy detailni vypocet pouzit rok 2010.
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Domaci cestovni ruch - SLUZEBNI CESTY

Podil slozek na spotifebé CR

Domacicestovni ruch - sluzebni cesty Ostatni
(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢) o

Hlavnimésto Praha 1183 Zbosi Ubytovani
21% 24%
Jihomoravsky 611
Ustecky | 340
v |
Moravskoslezsky | 314 Doprava 1% 48%
Plzensky [ 281 57%-7,8%
Stredocesky | 271 13,7%-13,9%
B 26%avice

JihocCesky | 262
Liberecky | 255
Kralovéhradecky | 207
Pardubicky | 205
Olomoucky | 141
Vysocina | 132
Zlinsky | 114

Karlovarsky | 99

0 10000

Zdroj: ¢SU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Zahraniéni cestovni ruch - TRANZITUJICI NAVSTEVNICI

Podil slozek na spotiebé CR
Ostatni ~Stravovani

Zahrani€ni cestovni ruch - tranzitujici navstévnici 19% 2%

(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢) o
0ZI
11%

Jihomoravsky 1026
StfedoCesky 833
Moravskoslezsky 781

Doprava 23%-45%
%
8% 5,0%- 8,8 %
11,5%-12,8%

Hlavnimésto Praha 760
Vysocina [ 567
Olomoucky | 535
Plzerisky || 468

Ustecky | 333

Zlinsky | 291

JihoCesky | 237
Liberecky | 207

15 % a vice

Karlovarsky | 194
Kralovéhradecky | 155
Pardubicky | 155

0 10000

Zdroj: CSU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Zahraniéni cestovni ruch - JEDNODENNI NAVSTEVNICI

Podil slozek na spotifebé CR

Ostatni  Stravovani

Zahrani€ni cestovni ruch - jednodenni navstévnici >t vou
(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢)

Doprava
1%

Plzensky 1223
Karlovarsky 1155
Ustecky 1010

Jihomoravsky 802 02%-2,2%

JihoCesky 735 44%-7,1%

Hlavni mésto Praha 464 10,9%-12,2%

Kralovéhradecky | 318

15 % a vice

Moravskoslezsky | 304
Liberecky | 296
Zlinsky | 137
StfedoCesky | 113
Olomoucky | 47
Pardubicky | 26

Vysocina | 19

0 10000

Zdroj: CSU, KPMG
13
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Domaci cestovni ruch - JEDNODENNI NAVSTEVNICI

Podil slozek na spotfebé CR

Domacicestovni ruch - jednodenni navstévnici i
1

(PFinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢)

Ostatni
’ v 19%
Hlavnimésto Praha 2627 ’
Jihomoravsky 1118 I
. . ) 15%
StfedoCesky 983
ihoGesky
JihoGesky Zbosi 29%-39%
0ZI
Moravskoslezsky 20% 4,7%-6,1%
Liberecky 76%-9,9%
. 22 % a vice

Plzefsky
Ustecky
Kralovéhradecky
Zlinsky
Olomoucky
Pardubicky

Vysocina

Karlovarsky

0 10000

Zdroj: ¢SU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Domaci cestovni ruch - TURISTE (s prenocovanim)

Podil slozek na spotfebé CR

Domacicestovniruch - turisté
(Prinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢)

Ostatni
12%
JihoCesky 3745
Karlovarsky 2872 el AV
Kralovéhradecky 2732
Olomoucky 2324 oprave 21%-5%
Moravskoslezsky 2170 5,1%-8,3%
Jihomoravsky 2133 8,7%-11%
14 % a vice
StfedoCesky 2129
Hlavnimésto Praha 1631

Liberecky 1615
Zlinsky 1371
Plzefsky 1288

Pardubicky
Vysocina
Ustecky
0 10000
Zdroj: CSU, KPMG
© 2013 KPMG Ceska republika, s.r.o., a Czech limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG 15
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Zahraniéni cestovni ruch - TURISTE (s pfenocovanim)

Podil slozek na spotfebé CR

Zahranicni cestovniruch - turisté Siuzby
(PFinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢) 1%
Ostatni
12%
Hlavni mésto Praha 23140 -
Ubytovani
28%
Karlovarsky 2464 Zbozi
23%

Jihomoravsky 1419

Jihocesky 1194

Kralovéhradecky 1016
Plzefisky 798
StfedoCesky 731
Liberecky [ 630

0,4%-2,0%
21%-37%
42%-75%

69 % a vice

Doprava
14%

Moravskoslezsky 593
Ustecky I 461
Olomoucky | 332
Pardubicky | 217
Zlinsky | 192

Vysocina | 170

0 10000

Zdroj: ¢SU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Domaci cestovni ruch - CELKEM

Podil slozek na spotiebé CR

Domacicestovniruch - celkem
(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢)

Ostatni
13%
Hlavni mésto Praha 5442 Ubytovani
16%
JihoCesky 4897
Jihomoravsky 3862 zzrg;z.
o , 3%-4,9%
Kralovéhradecky 3546

52%-7,2%

StiedoCesky 3383 Doprava 7.8%-93%

Moravskoslezsky 3366 B 115%avice

Karlovarsky 3314
Olomoucky 3011
Liberecky 2559
Plzensky
Zlinsky
Pardubicky
Ustecky
Vysocina
0 10000
Zdroj: GSU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Zahrani€ni cestovni ruch - CELKEM

Podil slozek na spotiebé CR

Zahranicni cestovniruch - celkem Sluzby
(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢) . F{,}j“
9%
Hlavni mésto Praha 24365 A

Karlovarsky _

0ZI
. , 31%
Jihomoravsky

08%-25%

Plzefsky
JihocCesky

31%-48%
52%-8,3%

50 % a vice

Doprava
22%

Ustecky

Moravskoslezsky
StfedoCesky
Kralovéhradecky
Liberecky
Olomoucky
Vysoc€ina

Zlinsky
Pardubicky

Zdroj: CSU, KPMG
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Podily regionti na prinosech z cestovniho ruchu

Pfinosy 2010 - Cestovni ruch v CR - CELKEM

Cestovniruch v CR - celkem
(Pfinosy z cestovniho ruchu v mil. K¢)

Hlavnimésto Praha 9806

Karlovarsky

Jihomoravsky
22%-45%

JihoCesky
< B s52%-58%
StfedoCesky B 79%-81%
Moravskoslezsky B 30%avice

Kralovéhradecky
Plzerisky
Olomoucky
Liberecky
Ustecky

Zlinsky
Vysocina

Pardubicky

Zdroj: CSU, KPMG
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Rozbor potreb ukazatelll a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Harmonogram projektu

I 1 1 1 1 1 ']
] T T T T T ]

Jul Aug Sep Oct Nov Dec 2013 1Q/:=014 2Q/2014
'

1 >

Etapa I. Rozbor potfeb ukazatell a vystupu
statistiky pfijezdového cestovniho ruchu (PCR)

Workshop za ucelem
validace struktury ukazatel(
PCR

Etapa Il. Studie zdrojové zakladny pro statistiku pfijezdového

cestovniho ruchu, finanéni naro¢nost jednotlivych zdroju informaci

Workshop za Guc¢elem validace Workshop za ucelem validace
novych €i nevyuzivanych metod a nového komplexniho systému
zpusobl sbéru statistickych dat sbéru statistickych dat

Etapa lll. Podrobna studie metodiky pilotniho sbéru dat

pfijezdového cestovniho ruchu

Workshop za ucelem validace

metodiky pilotniho sbéru dat Etapa IV. Pilotni vyzkum

2014 provéfujici
PCR alternativni metodu

nového Setfeni
prijezdového cestovniho
ruchu po 6/2015
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KPMG

Vychozi
predpoklady analyzy

Financovani sou¢asného zpusobu tvorby TSA
z prostfedku EU konc€i v 1Q/2015. Je potieba
najit financné méné narocnou alternativu

Mira efektivity sou€asného zpusobu sbéru dat
dotaznikovym Setfenim na vybranych mistech
je nizsi po vstupu CR do Schengenského
prostoru

Statistika prijezdoveého cestovniho ruchu ma
byt uziteCna vS§em subjektim v cestovnim
ruchu

Rozbor potieb ukazatelG a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Vychozi predpoklady a cile projektu

Cile projektu

Zmapovani soucasneho sbéru dat a vyuzivani
ukazatelu PCR

Identifikace chybéjicich ukazatell

Navrh moznosti vyuziti modernich technologii
a metod odpovidajicich svétovym trendim
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m Rozbor potfeb ukazatel(i a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Cilovi uzivatelé ukazatelt PCR

Tri skupiny cilovych uzivatelll ukazatelt:

DMO Komercni

CSU/MMR/ sféra

Akademicka (CzechTourism, (CKICA, hotely,

sfera organalég c):e CH restaurace

apod.)

/ \

Charakteristika: Charakteristika: Charakteristika:
« hlavni odbératel dat » sekundarni odbératelé dat « sekundarni odbératelé dat
« uziti aplikace dat neni v pfimé - vyuziti dat k propagaci CR a podpofe CR * vyuziti dat v pfimé

souvislosti s komerénim
Uspéchem

souvislosti s komerénim Uspéchem : . .
Vyuzivana data:

Vyuzivanadata: ..

« A . Vyuzivana data:
* v8echny navstévnostni,

demografické a finanéni ukazatele * nejdulezitéjSi jsou geografické ukazatele

a navstévnostni a finanéni ukazatele v
* marketingové ukazatele jsou rozpadu na jednotlivé kraje
vyuZivany pouze marginalné

* navstévnostni a finanéni
ukazatele
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m Rozbor potreb ukazatelll a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Analyza Best practice

Geolokacni data mobilnich operatort
poskytuji informace o mnozstvi a profilu navstévnika dané lokality v ¢ase

poskytuji informace o geografickych ukazatelich, tedy o po¢tu zahrani€nich turistu, kteri

se pripojili k mistni siti, dobé jejich pobytu na izemi statu, cetnostni analyzy navstévnosti
jednotlivych mist atd.

umoznuji monitoring trajektorie (celé trasy) pobytu zahrani¢éniho navstévnika

poskytuji tdaje pro vypocet agregovanych ukazatell jako pocet zahranicnich turisti celkem,
pocet jednodennich navstévniki, pocet tranzitujicich, pocet zahrani¢nich navstévnikt celkem

x neumoznuji z dliivodu ochrany osobnich udaju identifikaci jednotlivce véetné zakladnich
demografickych ukazatelt

i ‘ v
9 9 ! 1
9 i |l i .
9 ~',1 1 MY W,
9 . A._‘ . \J \ J " Q' L ) 9
28 Apr e >
9 9 ® Evenementen 4l GeeFaan hoe druk hetis op deze locatie
Muzsumplen = Oranjepé = dik
Hat Mymayrphen wert op ) el - 3787210 16,755 2,162
Qnregen
Selectesr een boate Wiseurgisin I}
Monitoring hustoty davu béhem Hustota davu byla uréena na zakladé Vyuziti raznych druht mobilnich
vyznamné turistické udalosti zatizeni mobilni sité telefon

Zdroj:KPMG
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m Rozbor potieb ukazatelG a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Analyza Best practice

Zbytkova data poskytovatelli platebnich karet

umoznuji geografickou identifikaci vydajt (informace o misté pouziti platebni karty, o zpisobu jejiho
pouziti, o platbach a vybérech hotovosti na dané platebni karté apod.)

poskytuji udaje pro vypocet praimérnych a celkovych vydaja, informace o mistech s nejvétSim
poctem vybéria hotovosti, o mistech s nejvyssimi vydaji apod.

x neumoznuji z ddvodu ochrany osobnich udajt identifikaci jednotlivce véetné zakladnich
demografickych ukazatel

Prim&rnd itrata na ozobu 3 den [v k¢

P Y e

L g

25|

[ T e gt
515 ' N

Konkrétni animace v Holandsku Simulace primérnych vydaju
zahrani¢niho navstévnika za den

Zdroj:KPMG
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m Rozbor potieb ukazatelG a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)
Analyza Best practice

Data ze socialnich siti

poskytuji kvalitativni data a mékkou zpétnou vazbu (data z Facebooku, Twitteru, YouTube,
Instagramu, Flickru, Foursquare, Google Maps apod.)

zpristupnuji data o oblibenosti jednotlivych turistickych destinaci na zakladé poctu ,like“, poétu
uploadovanych fotografii a videi nebo poctu ,,tweett“

x neumoznuji z divodu ochrany osobnich udaji vyuziti na arovni jednotlivce

: (

veuve & picrure ANALYSIS via FOURSQUARE & INSTAGRAM

Four Seasons (1] S —
1 Condss 1] — PFiklad SW feseni analyzy socialnich siti
The Mobawk [3] S —

Getnost domacich vs. zahraniénich
ConveatinCner 3] E— prispévkl v New Yorku na portalu Flickr
'I-H’-l\-[q;—

The Drski [4]

umn]__
Analyza oblibenosti na zakladé llustrace a vizualizace analyzy socialnich
uploadovani obrazku na Instagram Zd8fiKPMG, Flickr, Instagram
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Rozbor potreb ukazatelll a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)

m Analyza Best practice — oblast cestovniho ruchu

Geolokacni data mobilnich operatorti umoznuji
+ vyrazné zlepsSit a specifikovat znalost trendt v turistickém ruchu

+ vytvofrit narodni Skalu umoznujici srovnani jednotlivych destinaci

+ lépe podporit turisticky ruch a zvysit efektivitu
+ prubézné vyhodnocovat efektivitu podpory turistického ruchu
Segmentace zahrani¢nich navstévniku Agregace geolokacnich dat:

na zakladé geolokacnich dat: L .
+ dle telefonické predvolby €isla

» dlouhodobi navstévnici (zahrani€ni pracujici a

studenti) + jakakoliv geograficka

- tranzitujici nav&tavnici « Casova (rocni/ pololetni / Etvrtletni)
* jedno- a vicedenni navstévnici

+ Casti navstévnici (opakované navstévy)
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Rozbor potreb ukazatelGl a vystupu statistiky prijezdového cestovniho ruchu (PCR)

m Zavery analyzy — hlavni zjisténi

CSU/MMR/ Akademicka sféra
» dllezita navaznost a kontinuita v tvorbé TSA (navazani ¢asovych fad)
* agregatni vyvoj a progndzy

» méfeni efektivity nakladu vynalozenych na podporu cestovniho ruchu

Best practice

* moznost vyuziti modernich technologii pfi sbéru dat
* velky vzorek populace - vysoka spolehlivost dat

* moznost geografické identifikace vydaju a frekvence navstévnosti turistickych destinaci, ziskani
mékké zpétné vazby pfimo od spotfebitele sluzby CR
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