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Skupinky

* Co bylo vCera nejsilngjsi?

* Co mate nevyresené? Jaké otazky vas napadaji?
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Predstaveni

 Kdo jsem, kde pracuji?
* Jaké mam zkusenosti se strategickym rizenim?
3 veéci, co mam rad

MINISTERSTVO

& | momen < mj
A\ (e -~ '




Cil dneska

* Podporit vas v porozumeni procesu tvorby
strategie a zvysit vase sebevedomi
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Pravidla

 Bezpecné prostredi

R
* Jsme tu kaidy za sebe v
e Je normalni nevedét =

* Pristup: Ano, a...
e Budme otevreni a kreativni
e Osloveni
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Jak tvorit strategie?




Jaké mame typy strategii?

* Organizacni (resili jste vCera)

* \écné / oborové / sektorové (dnes)
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Metodika pripravy verejnych strategii

 Kdo s ni kdy pracoval?

* Cosionimyslite?
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Metodika pripravy verejnych strategii

* Dobry sluha, zly pan

* Muzete projit vSemi kroky, mit super robustni
dokument a...zadny dopad
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Co potrebujete pro strategickeé rizeni

e Dokument

* Procesy

* Leadership
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Typologie strategickych dokumentu

4 N
Politika — vrcholovy strategicky dokument pro danou \
oblast; klade duraz na strategickou &ast, stanovi strategické
Politika smérovani, hlavni priority a cile a zakladni nastroje k jejich
napliovani; realizuje se zejména navazujicimi strategicky-
mi a provadécimi dokumenty
Bila kniha
Bila kniha — strategicky dokument pro danou oblast;
obsahuje zejména konkrétni navrhy pro zaméreni vefejné
politiky resp. pro koncepce ¢i strategie

ici strategické dokumenty

Strategicky El:rateglcky ramec — esi ob'w:,rkle Sirsi problemaftlk}i; klac{e
duraz na analytickou a strategickou éast, stanovi zakladni
strategické smérovani a ramcovou implementaci; realizuje
se zejména pomoci souvisegjicich koncepci a strategii
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Typologie strategickych dokumentu

4 A
Koncepce — ifeéi konkrétni problematiku; klade duraz n&
analytickou a strategickou ¢ast, neobsahuje implementacni
Koncepce gast, resp. ji zmifiuje pouze ramcové; implementace je
reSena v samostatném provadécim dokumentu zejména v
nasledném implementacnim planu

Strategie Strategie — resi konkrétni problematiku; obsahuje provaza-
né a vyvazené casti - analytickou, strategickou a implemen-
tacni; implementacni ¢ast zahrnuje viechny prvky imple-

AN /| mentace strategie

Strategické dokumenty

Plan - feéi obvykle konkrétni cil, resp. nékolik cilu stejné
Plan urovné; klade dlraz na implementaéni éast, ktera zahrnuje
véechny prvky implementace planu
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Typologie strategickych dokumentu

Operaéni Dperaf:ni_ program — provadéci dokume:nt pro konkrétrN
program obvykle sirsi oblast nebo Uzemi vychazejici z pfislusnych
koncepcinebo strategii; jeho formalni struktura je uréena
pfislusnym narizenim EK

4 h XN e a%2a%?
Implementaéni Imp!emjen“tracql plan — provadeéci dolf:um:ent p'Dkr‘y"l.-fajICI
plan realizaci prisluéné koncepce / strategického ramce po celou
Y dobu jejich platnosti
Program Program — provadéci dokument tematicke, financni nebo
N ) technické povahy pro konkrétni oblast nebo uzemi; je

nastrojem realizace koncepce nebo strategie

AK¢Eni plan — provadéci dokument pokryvajici realizaci
Akéni plan pfisludnych strategickych dokumentu pouze v kratkodobhém
casovém horizontu

Strategické provadéci dokumenty
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Logicky ramec tvorby strategie do arovné aktivit

Rozhodnuti

o pfipravé tvorby Rozhodnuti n-.ﬁ:ﬂ":::un - ﬁﬂ:‘:ﬁ"-” ntlh Schileni
sirategie o tworbé strategie S . e sirategie
ey strategickych cill opatieni

[predbéima vize) &

6. Nastaveni implementace,
financovani a vyhodnocovani

2. Nastaveni pripravy strategie

1. ldentifikace potieby tvorby strate gie 3. Analyticka a prognosticka faze . btanu:;‘?i::_':;?gm“h” 5. Rozpracovani sirate gie 7. Schvalovani strategie

- N

- TE - N g

;::‘F'. (poltické ) Preckéind
o e
platné legisiaivy)

1. Faze identifikace potreby tvorby
sirategie

A1. Organizace plipravnych praci
trorby strategie

A2 Shér dat

Al. Analyza souéasného atavu
a prognaza moznsho vyvoje

Ad. Analyza predb&zne vize

AS. Rozhodnuti o typu sirategickeho
dokumentu

AB. Tworba a schvaleni Vatupni zpravy

AT. Ukonieni faze idenfifikace potfaby

trorby strategie
- : Rozhodnus |
o PR o s Zadavalee
priprmge Zpriva o daim
pract postupu

(projektu)

Ffoznoanud
‘qu:rl zdavatels o piprove
Fpraa strategie, vE.
jmencwvani gestora

2. Faze nastaveni pripravy strategie
(projektu)

A1. Obsazeni organizaéni atruktury
AZ Vytvofeni Planu tvorby strategie
A3 Vytvofeni Planu spoluprace

a komunikace
Ad. Vytvofeni Planu fizend nizik tvorby
strategis
Ehm"’_ Pidn || Pldn fizeni Plan
wory || rizk vorby | spoluprice a
':r‘;:;g srafegie | stroegie | hamunikace

(pribéZna)

N

L i Plan brorby
prda a )
il sirategie

3. Analyticka a prognosticka faze

A1, Identifikace zdroji dat
a zpracovani primarnich analyz

A2, Analyza dosavadnich Fedeni vietnd
mezinaredni praxe

A3, Anahjza soutasného stavu

Ad. Prognoza budouciho vyvojs Fesend
ohblasti (foresighf)

AS. Kompilace analytické éasti
strategia

. Zrclsni
mﬂ;’:“ bazez Frimamia
drange | TOATjE  dmsianalzy

Znalostni
m:'pi b'ztz.
Iprava dﬂl.plru
2o

4. Faze stanoveni strategického
smefovani

A1, Ovéieni vize, formulace globalniho
cile, strategickych oblasti a variant
strategickych cid

A2 Vybérvarianty) strategickych cilh
k rozpracovani

Variarni
formulace
Cnfend vt I i .
defn m;]?' lu Anal
gobdini dla :;_ﬁ:ﬁ
sirategickd cblast .
rategické chias o
volbg
varianty
strateg. cill

Anializy a Schalend vize,

prognozy glabaini cil,

budpucing strategice
wyvoe oblast acile

5. Faze rozpracovani strategie

A1. Zpracovani dalich drowni cild
strategie
A2, Nastaveni zoustavy indikator

A3, |dentifikace varianinich opatieni
A4. Hodnoceni a vipbér opath
AS. Kompilace strafegicks casti
strategis
Warinty
ocpatieni
Srotegickd  EOOUCIENE Ona
Gistsioege  MAPMERE pagogl
[vize, cile reiizace
a opatfeni] sirategie
e Hodrageni -
dopadl
realizace
cpatieni

strategie

Sbalegickd g

st -
redlzmce

sirategie e

6. Faze nastaveni implementace,
financovani a vyhoednocovani strategie

Al Vytvofeni hisrarchicke strukfury
praci

AZ. Nastaveni fidici struktury
implemantace afrategis

A3. Nastaveni planu fizeni zmén

Ad. Nastaveni planu fizeni rizik a uréeni
piedpokladil (Gspéane implem. strategie

AS5. Nastaveni aysfemi monitorovani
naplficvani cild strategis

AB. Nastaveni planu evaluaci strategis

AT. Seataveni komunikasniho plinu
implamantacs atrategis

AB. Seataveni rozpoctu implementacs
stratagis

AD. Seataveni Sasového harmonogramu
implameantacs strategis

A10. Kompilace mplementacni &asti
strategie a calého navrhu atrategis

ipiemartagn |

Estsraege %7
absaniici P3N e
impl. straegie b

PhishiEna - PN
wgmnan i "
FI = schvalevani

7. Faze schvalovani strategie

Al. Revize a dopracovani planu
schvalovani strategie

A2 Interni plipominkovani a schvaleni
sirategis

A3. Externi pfipominkovani a schvaleni
strategis

A4 Uzavieni projehiu

Zivéretnd
prava
o projext

Scvalena

strafegie



Metodika faze

* Priprava

V4 v 7/

* Analyticka cast
* Navrhova cast

57 V7

* |Implementacni cast
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Metodika faze

* Priprava

V4 v 7/

* Analyticka cast
* Navrhova cast

57 V7

* |Implementacni cast
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Priprava strategie — proc?

e Jak se stane, ze zaCcne vznikat strategie?

* ProcC strategii delame?

e Jaka ocekavani od ni mame?
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Priprava strategie — klicové body

e Mit sladéna ocekavani

 Mit k tomu postaveny tym

* Mit definovaneé role a zodpovednosti
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Priprava strategie — co nam pomuze

* Projektovy tym — kdo nesmi chybéet?

* Harmonogram — jak detailni a jak s nim pracovat?

 Mapa aktéru — jak muze vypadat?

* Plan participace — kdy, s kym, co a proc?
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Priprava strategie — co nam pomuze

* Projektovy tym — kdo nesmi chybét?
* Harmonogram — jak detailni a jak s nim pracovat?
 Mapa aktéru — jak muze vypadat?

* Plan participace — kdy, s kym, co a proc?
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Priprava strategie — co nam pomuze

* Projektovy tym — kdo nesmi chybét?

* Harmonogram — jak detailni a jak s nim pracovat?

 Mapa aktéru — jak muze vypadat?

* Plan participace — kdy, s kym, co a proc?
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Priprava strategie — co nam pomuze

* Projektovy tym — kdo nesmi chybét?
e Harmonogram — jak detailni a jak s nim pracovat?
 Mapa aktéru — jak muze vypadat?

* Plan participace — kdy, s kym, co a proc?
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Metodika faze

* Priprava

V4 v 7/

* Analyticka cast
* Navrhova cast

57 V7

* |Implementacni cast
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Analyticka cast

* ProC délame analyzu?
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Analyticka cast — klicové body

 Mit porozumeéni o soucasném stavu

e Znat nazor aktéru

 Mit nastinénou predikci vyvoje

 Mit oporu pro navrhovou cast

* Ne popsat, jak funguje svet!
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Analytické ¢ast — co nam pomuze

* Dobra struktura analyzy!
» ProC —co — jak
» Kapitoly

* Dobra prace s datovou zakladnou
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Analytické ¢ast — co nam pomuze

* Dobra struktura analyzy!
» Pro€ — co —jak
» Kapitoly

* Dobra prace s datovou zakladnou
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Dobra struktura analyzy
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Analytické ¢ast — co nam pomuze

* Dobra struktura analyzy!
» ProC —co — jak
» Kapitoly

* Dobra prace s datovou zakladnou
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Datova zakladna

e Jaka data muzeme vyuzit?

e Kvanti x kvali
 Administrativni X primarni
* Objektivni x subjektivni
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Datova zakladna

 Covime pro analyzu — mame data

 Co nevime pro analyzu — nemame data

* Co potrebujeme pro rizeni a mame data

* Co potrebujeme pro rizeni a nemame data
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Metodika faze

* Priprava

V4 v 7/

* Analyticka cast
 Navrhova cast

57 V7

* |Implementacni cast
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Navrhova cast — klicové body

* Mit srozumitelnou strategii

* Prioritizovat

e Zajistit legitimitu

e Zajistit podporu aktéru
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Navrhova c¢ast — co nam pomiuze

* Nastavit strukturu strategie
» Nastavit hierarchii cilu
» Nastavit miru obecnosti
» Nastavit wording

* Mit jasny proces
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Navrhova cast — co nam pomtuze

* Nastavit strukturu strategie
» Nastavit hierarchii cilu
» Nastavit miru obecnosti
» Nastavit wording

* Mit jasny proces
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Hierarchie cilu
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Mira obecnosti

* Jak obecny / konkrétni chceme ve strategii byt?

V4 vV 7/

* V jaké casti hierarchie?
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Wording cill

* Jak chceme psat vizi?
» systém, sluzby, clovek
e Jakcile?
» koncovy stav, sloveso my, sloveso infinitiv
e Jak opatreni?
» Podstatné jméno, sloveso infinitiv
e Al
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Klientsky orientovana verejna sprava 2030

SN 2= «onceec |

Vizi této koncepee je dosdhnout do roku 2030 takové verejné spravy, ktera bude v maximalni moiné
mife orientovand na klienta, a bude tak piispivat k daléimu zvyiovdni kvality Zivota obyvatel a riistu
prosperity® CR.

Klientsky orientovanou vefejnou spravou je myélena maximalni mira orientace verejné spravy
na obiana jako klienta, a to pii zachovani £innosti, které je vefejnd sprava dle platného préavniho
rémce R povinna napliiovat. Maximalni mira erientace na obéana jako klienta musi odpovidat tomu,
co klient od vefejné sprévy 14da, co od ni ofekdvd, co potiebuje. To jsou piedevSim dostupné

a kvalitni sluzby.

Ty musi byt do roku 2030 co nejvice elektronizované, obdanlim pfistupné z jednoho mista, pficemi
musi byt zachovana meinost off-line pfistupu knim pro ty skupiny osob, které elektronicky

komunikovat nechtéji & nemohou. Pobofkova sit viak musi splfiovat pofadavky 3E a zbytené vefejnou - I L4 k H = Ly P kl . d 4 e d - h o h = H d b ==y I b ""I ""h ""I k b
spravu finanéné nezat&iovat, musi byt tedy koncentrovdna do téch mist, kde se obfané pohybuji vlzl {:e e OnCepce JE mﬂzne na Ea a E U? SE UUE. En‘fc uva zpresnlt U p{} D e g ﬂ a n I ﬂ c' e; te wm
nejfastéji a kde nejéastdji vyfizeni slufby Gvaji. Kvalitu posky wch sluieb musi mit obZané

moinost hodnetit, aby byly Gfady stimulovény ke zlep3eni kvality slufeb, tj. zejména jejich rychlosti 'e -

a pfivétivosti. Poskytovani sluieb, které spadaji do tzv. pfenesené plisobnosti, je tfeba ve viech J "

vhodnych pfipadech zcela zbavit mistni pfisluinosti i jakéhokoliv multiplicitniho vykazovani. Kvalitni
poskytovani slufeb je nejen vysledkem zmén v ramci front-office, ale stejnou mérou i tzv. back-office.
Zde je do roku 2030 absolutni nutnosti maximalni moZnd mira elektronizace vnitfnich procest a tedy @

umenieni byokracie. 1. SluZby verejné spravy jsou klientum dostupné a kvalitni.

Vyima dostupnych a kvalitnich sluieb klient od vefejné spravy ofekava také to, Ze vnitiné efektivné w  om . - . . . mr 0w - . - - _— - - . -
Tunguie — . nepljtva prostiedky, e raciondin uspoFadana, Fizena, udZivé vytval jednotiivé politiky 2. Vefejna sprava Jakg celek i jeji instituce jsou efektivné Fizeny, lidské zdro je jsou
a voli diouhodobé udriitelna feSeni. K tomu je tfeba do roku 2030 zpfehlednit kompetence

jednotlivych dstfednich organd statni spravy a na tomto zakladé je stimulovat ke vzjemné spelupraci .r

a koordinadi jejich aktivit 8 rozhodnuti. Intenzivnéji spolupracovat v oblasti vefejné spravy by pfitom kﬂ m pEt e nt n I -

nemély pouze dstfedni orgdny statni spravy, ale také jednotlivé obce, u kterych spoleénd spoluprice

pfinese mnohé dspory z rozsahu, chohacené know-how apod. V roce 2030 by vefejnd sprava méla 3
na zakladé systémového pfistupu vytvafet inovaéni Feleni a tato fe3eni aplikovat v praxi, odpovédné L
analyticky hodnotit data a na jejich zakladé vytvaret politiky a strategicky fidit, méla by disponovat

Vefejna sprava vytvari podminky pro snadnou tcast ob¢antli na vefejném déni.

pracovniky s odpovidajicimi znalostmi a dovednostmi, ktefi jsou za svou odbornou praci adekvatné
ohodnoceni. Vefejnd spréva by méla byt vroce 2030 také pro obéany obecné srozumitelngjsi
a poskytovat viechna data, kterd vefejné poskytovat lze.

Pro-klientska ntace vefejné spravy nesmi zohledfiovat pouze obéana v roli klientské, ale i v jeho
roli obZanské, jejif podstatou je ve vztahu k vefejné spravé moinost obfana (ifastnit se vefejného
déni v pfipads, e ma o tuto Ufast zdjem. Tuto UCast musi vefejna sprava do roku 2030 v maximalni
moiné mife usnadnit.

* yzhledem k tomu, e ita neni ji né i i tato koncepce bude prosperitou chipat

podaisky, socidini a 3ini rozvoj. Rozvoj uvedenych oblasti lze prokazat relevantnimi indikatory, jako je napi.
kontextovy indikator Prosperity Index. lelikof rozvej jako takowy je viak treba vnimat také z pohledu ristu kvality fivota
obyvatel &R, je integriini soutasti vize také pradpoklad vytvareni podminek pro zvyiovini kvality iveta.

22
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Dopravni politika Ceské republiky pro obdobi 2021 — 2027

Vize a hlavni cil

Dopravni politika CR pro obdobi 2021 — 2027 s vhiedem do roku 2050 navazuje na hlavni
prifezové cile Ceské republiky, Evropské unie a OSN (viz vychodiska) a na scénafe a SWOT
analyzu z Analytické &asti Dopravni politiky. Vize dopravni soustavy Ceské republiky
z hlediska dlouhodobého predpokladi, #e Ceska republika a jeji jednotlivé regiony budou
vybaveny dopravni soustavou, ktera uspokoji poZzadavky piepravnich potieb jak v osobni, tak
nakladni dopravé, bude podporovat udrzitelny vyvo] ekonomiky, a zaroven inkluzivni politiku
namifenou na strukturalné znevyhodnéné regiony a jejich obyvatele. Tento dopravni systém
bude zaroven spliovat poZzadavky z hlediska udraitelnosti, coZz znamena, e bude neutralni
Z hlediska vlivu na globalni (nejen klimaticke) zmény (z hlediska mitigace 1 adaptace), bude
mit co nejmensi vliv na vefené zdravi, bude jen minimalné ovliviovat biodiverzitu, pfirodu a
krajinu a bude vyvazené vyuZivat pfirodni zdroje na baz1 obnovitelnosti tak, aby nezvySoval
dluh viél budoucim generacim. Bude proto nutné uspokojovat potiebu po mobilité osob a véci,
zpusob zajisténi téchto potfeb musi byt ovliviiovan tak, aby byla zapSténa udrzitelnost ve vztahu
k daliimu ekonomickéemu vyvojl. Cilem je neomezovat dopravu, nybrz rozvijet j1. Avsak
nikoliv v jeji soucasné extenzivni podobé se silnou zavislosti na vysoké spotiebé energie,
zejmena fosilnich paliv, nybrz v energeticky nenaroéné a environmentalné 3etmeé podobé.
Spoleéenskym zadanim je proto zvyiit energetickou d¢innost dopravy. To znamena zajistit
sniZzeni méme spotfeby energie (podil spotfeby energie a vykonané prepravni prace).
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Narodni onkologicky plan

2.A Vize NOPL CR 2030

Vizi NOPL CR 2030 je:

,Zajistit kazdému obyvateli Ceské republiky

moznost prevence vzniku onkologického onemocnéni
a v pripadé jeho rozvoje zajistit nejvyssi moznou
kvalitu péce a zivota bez ohledu na

geografickou polohu ¢i stadium nemoci.”
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Navrhova c¢ast — co nam pomiuze

* Nastavit strukturu strategie
» Nastavit hierarchii cilu
» Nastavit miru obecnosti
» Nastavit wording

* Mit jasny proces
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Jasny proces
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Metodika faze

* Priprava

V4 v 7/

* Analyticka cast
* Navrhova cast

57 v/

* Implementacni cast
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Terminologie

* Implementacni cast ve strategii

* Implementacni plan

* Implementace
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Implementace

e Jak jsou nyni rizeny strategie?
e Kcemu to (ne)vede?

* Jakeé charakteristiky maji systémy, ve kterych budeme implementovat?

» Centralizovany x decentralizovany
» Homogenni x heterogenni
» Stabilni x dynamicky
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Implementacni ¢ast — klicové body

* Nastavit rizeni strategie

* Mit zajisténi leadership

* Mit napojené zdroje
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Implementacni ¢ast — co nam pomuze

* Jasny a primereny model rizeni
» Dostatecné kapacity
» Role a zodpovednosti
» Jasny rytmus schuzek

» Zpusoby vyhodnocovani (monitoring & evaluace) a
data

* MVP nesouci strategii
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Implementacni ¢ast — co nam pomuze

* Jasny a primereny model rizeni
» Dostatecnée kapacity
» Role a zodpovednosti
» Jasny rytmus schuzek

» Zpusoby vyhodnocovani (monitoring & evaluace) a
data

* MVP nesouci strategii
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Implementacni ¢ast — co nam pomuze

* Jasny a primereny model rizeni
» Dostatecné kapacity
» Role a zodpovednosti
» Jasny rytmus schuzek

» Zpusoby vyhodnocovani (monitoring & evaluace) a
data

MVP nesouci strategii
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Model Narodni onkologicky plan

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

=)
&«



Modely rizeni - Finsko

* Model na urovni vlady

* Strategickeé setkani 2x do roka

* Operativni 1x 14dni

* Jasna struktura, materialy a disciplina
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Prace s budoucnosti




Budoucnost

e Strategii piSeme nyni se soucasnou znalosti...ale
na X let dopredu

e Lidé s budoucnosti neumi moc pracovat

* Jaké nastroj mame k dispozici?
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Nastroje pro praci s budoucnosti

* Megatrendy
* Foresight
* Forecast

e Tvorba scénaru

e Systém vcasného varovani

_xg» | MINISTERSTVO
&= | o MISTNI

ROzZVOJ CR




Ramcové predstaveni nastroju pro praci s budoucnosti

 Megatrendy = Cilem aplikovani tohoto nastroje je pripravit politiku na
ocekavané dopady megatrendu, které predstavuji vyznamné a
dlouhodobé zmény (tendence vyvoje) ve spolecnosti, ktere maji potencial

ovlivriovat fungovani vybranych sektoru.
* Foresight
* Forecast

e Tvorba scénaru
e Systém vcasného varovani
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Ramcové predstaveni nastroju pro praci s budoucnosti

 Megatrendy

 Foresight = Vyuziva strukturovanych uvah o budoucim vyvoji, jejiz
prostrednictvim nastavuje vpred hledici strategie. Primarni pozornost je
sice obvykle vénovana ocekavanemu vyvoji, ale nezapomina se ani na
potencialni vyzvy (viz ,tvorba scenaru”).

* Forecast
e Tvorba scénaru
e Systém vcasného varovani
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Ramcové predstaveni nastroju pro praci s budoucnosti

e Megatrendy
* Foresight

 Forecast = Prostrednictvim teto metody je presnéeji odhadovana, resp.
matematickym modelem vypoctena intenzita zmeny vybranych ukazatelu.

* Tvorba scénaru
e Systém vcasného varovani
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Ramcové predstaveni nastroju pro praci s budoucnosti

e Megatrendy
* Foresight
* Forecast

 Tvorba scénaru = Ndstroj tvorby scéndri umoZnuje strukturované se
zamyslet nad tim, jaké ruzné kombinace udalosti mohou v budoucnu nastat
a jak by na né bylo vhodneée reagovat.

e Systém vcasného varovani
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Ramcové predstaveni nastroju pro praci s budoucnosti

e Megatrendy

* Foresight

* Forecast

* Tvorba scénaru

e Systém vcasného varovani = Hraje zasadni ulohu v predchazeni
negativnich dopadu znamych hrozeb. V principu se jednd o system
prubézneého monitoringu, jehoz prostrednictvim se sbiraji informace, ktere
umoznuji subjektum vystavenym riziku prijmout opatreni reaktivni
povahy ke snizeni rizik (pravdépodobnosti nebo dopadu).
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Megatrendy cviceni

* Vyberte si jednu z oblasti:
» Zdravotnictvi
» Vzdélavani
» Socialni oblast
» Trh prace
» Zivotni prostiedi
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Megatrendy cviceni

* Promyslete megatrendy, které mohou oblast
ovlivnit
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Scénare cviceni

* \ytvorte tri scénare vyvoje, jak se muze oblast
vyvijet (pozitivni, neutralni, negativni)

* Promyslete, jaké megatrendy chcete zohlednit
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Reflexe




Reflexe

e \Vase témata na den 3?

T4V 4

e Cosizdneska odnasite?
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Dékuji a za dva tydny na vidénou!

Jan@govlab.cz
Govlab.cz
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