Strategicky ramec Ceska republika 2030

6 Dobré viadnuti

V Ceské republice se vliadne demokraticky a souéasné dlouhodobé efektivné. Struktura
rozhodovani je odolna, pruzna ainkluzivni. Obéané a obéanky participuji na
rozhodovéani o vécech verejnych a stat jim k tomu vytvari vhodné podminky. Verejna
sprava prostrednictvim verejnych politik dlouhodobé zvysuje kvalitu zivota obyvatel
a obyvatelek Ceské republiky a napliuje cile udrzitelného rozvoje.

Uvod

Dobré viadnutiméni 601, Plany na udrzitelny rozvoj Ceské republiky zdstanou pouze na papite,
udizitelny rozvoj v ein - nephydeme-li si schopni dobfe vladnout. Kvalita viadnuti se zasadné
podepisuje na kvalité naSeho Zivota. Rozhoduje o tom, jak vypadaji nase
Skoly & nemocnice. Ovliviiuje také, budeme-li v zaméstnani znevyhodnéni kvli pohlavi nebo
véku (Lidé a spolecnost). Prostfednictvim mechanism( vladnuti uréujeme vySku dani nebo
podminky pro inovativni podnikani (Hospodarsky model), popf. bude-li v nasi obci fungovat
hromadna doprava, &i zda na sousednim pozemku vyroste nova stavba (Obce a regiony).
Dobré vladnuti také zajistuje, ze prvni vétsi dést neodplavi ptidu z pole na naves nebo Ze se
lidé budou moci projit stinnou aleji (Odolné ekosystémy). O tom v§em rozhodujeme nejen svou
aktivitou v ramci Ceské republiky, ale také za jejimi hranicemi (Globéalni rozvoj). Kvalitu
vladnuti pocitujeme rovnéz v moznosti projevovat svlj nazor ve vefejnych vécech, v jednani
s ufady nebo v moznosti domoci se rychle spravedinosti v soudnim fizeni.

Dobre viadnuti jeveci 602, Stat maze ovlivnit mnohé. Naplnit vizi dobrého viadnuti v demokratické

spoleCnou yenyblice ale neni jenom véci statu, nybrz véech ob&anu a obanek této

republiky. Stat vytvarfi moznosti a pobidky, které mohou byt bezvysledné,

nebude-li o jejich vyuziti aktivni zajem. Ceské republika 2030 ukazuje, Ze spoleénymi silami
Ize dobrého viadnuti dosahnout.

Lepsizpisob tvorby  603. K naplnéni vize dobrého viadnuti si Ceska republika stanovuje

a provadeni vefejnych politk — goyhrnny cil lepiho zplisobu vytvareni a provadéni vefejnych politik.

Zpusobu, ktery bude z hlediska ob¢anu a ob&anek inkluzivni, transparentni

a provadény na zakladé potfebnych znalosti a dovednosti. Zpusobu, ktery bude dbat

dlouhodobych i vedlejSich dopadl rozhodnuti a jehoz vysledkem budou soudrzné verejné
politiky. Zpusobu, ktery se bude schopen systémové vylepSovat, inovovat.

1.1 Demokrati¢nost viadnuti

Inkluzivngjsi viadnuti -~ 604, Ceska republika zvys$i inkluzivitu vladnuti, tedy realnou moznost

zapojeni svych ob€anl a ob&anek do rozhodovani o vécech verejnych, resp.
do tvorby vefejnych politik. Budou se zlepSovat dnedni dominantni demokratické formy. To
znamena, Zze bude vénovana soustavna pozornost nejen volbam (napf. zachovani rovnosti
volebniho prava, dostupnosti volebnich mistnosti ap.) a fungovani politickych stran (napf.
zajisténi jejich transparentnosti), ale také podpore vétSiho zastoupeni Zen v rozhodovacich
funkcich. Nastroje tohoto zlepSovani a podpory nemusi byt jen legislativni, ale mohou byt také
kulturni, administrativni, technologické ap. Intenzivnéji budou vyuzivany formy demokracie
participativni, ktera klade diraz na pfimé zapojeni do rozhodovani, a demokracie deliberativni,
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orientované k diskusi avzajemnému presvédCovani. Moznosti je napf. vefejné
pfipominkovani legislativnich navrhd, at’ uz je prfedkladatelem téchto navrhu vlada, ¢i kdokoliv
jiny, vyuzivani referend nebo pfizvani ob&anl a obéanek ke spolurozhodovani o rozpoétovych
prioritdch (participativni rozpoc¢tovani), zvlasté na mistni urovni. Znacné moznosti nabizi také
ob¢ansky a socialni dialog na urovni EU.

Verejne politiky jako  605. Moznosti bude vyuzito zejména v oblasti deliberace vefejnych politik.
Vysledek deliberace, e peliherace predstavuje metodu diskuse, v niZ se snazime zdavodnit své
mocenske prevay 1 ostoje. Tato diskuse je oteviena, kaZdy v ni ma moZnost promluvit. Zakladni
logikou diskuse je argumentace, nikoli mocenska pfevaha (napf. poCet hlast
nebo vysadni postaveni). Hlavnim cilem je vzajemné ujisténi, ze v rozhodovani budou vzaty
v potaz rlizné perspektivy a ze budou brany vazné. Deliberace mlze probihat ve vSech fazich
tvorby verejnych politik. Je k ni mozné vyuzit projednavani navrhi v zastupitelskych organech
na vSech urovnich a jednou z forem muze byt vécna a vstficna diskuse mezi vladni koalici
a opozici. Prvek deliberace je vSak tfeba ve vétSi mife vyuzivat jiz ve fazi pfipravy politiky,
volby jejich vychodisek a cili a zapojit do ni ob&any a ob&anky pfimo. Technické feSeni mize
byt rizné (napf. vefejné debaty a diskusni féra na zakladé koncepce tzv. minivefejnosti,
pracovni skupiny za ucasti riznych aktér(, individualni hloubkové rozhovory €i skupinové
rozhovory, deliberativni prizkumy vefejného minéni, rizné formy pfipominkovani vyuzivajici
rdmce e-Government ap.).

Prekazky reprezentace, ~ 606. Ceska republika bude odstrafiovat prekazky, které dobré reprezentaci,

participace a deliberace 3 rticipaci a deliberaci brani nebo je komplikuiji. Legislativnich prekazek neni

mnoho a bezprostfedni technické prekazky jsou pomérné snadno FeSitelné.

V dlouhodobém horizontu se proto musime zaméfit hlavné na prekazky, které omezuji pfistup

k urcitym informacim, na pfekazky, jez omezuiji pfistup k ur€itym dovednostem, a na prekazky
spojené se socialnimi nerovnostmi.

Snazsi pfistup kinformacim -~ 607. Snaz$i pristup k informacim Ize zajistit riznymi zpUsoby. V prvé fadé

rozvijenim systému e-Government nebo obecné budovanim oteviené datové

infrastruktury (open data), dale pak silnymi médii vefejné sluzby, podporou budovani
odbornych zazemi politickych stran ap.

Nauit se diskutovat ~ 608. Participace, a zvlasté deliberace jsou ,mékké“ dovednosti. Lze se jim

naucit a stat bude dbat na jejich zahrnuti do systému vzdélavani vcetné
vzdélavani dospélych. Zlepsuji se vdak hlavné uzivanim. Cim vice budou ob&ané a ob&anky
zapojovani do diskuse, tim smysluplnéjSi budou jejich diskuse pfisti. Diskusni dovednosti
pfitom nemusi rozvijet jen fora oteviené politicka, moznosti jsou také napf. pfi zaméstnanecké
spolutiCasti nebo ve formé druzstevniho podnikani (Hospodarsky model). Oboji ma vedle
rozméru hospodarského pravé rozmér participativni a deliberativni.

Snizovani nerovnostive 609, Prava jsou v demokracii zaru¢ena zakonem, jsou rovna a obankam
spolecnosti 5 opganam v tom musi skytat oporu kvalitni a rychlé rozhodovani soudu, jez
nevykazuje vyrazné regionalni odchylky. K dosazeni demokracie vSak neni
dostaduijici pridélit obaniim a obfankam formalni prava. Musi mit rovnéz skute¢né pfilezitosti.
Ty budou vzdy rozdilné vzhledem k riznym osobnim zajmim, nadani ap. Néktefi lidé jsou
vSak omezeni také spole€enskymi pfekazkami, jejichZ odstrariovani je ukolem statu. Snizovani
miry chudoby, odstrafovani genderovych nerovnosti nebo nerovnosti ve vzdélavani (Lidé

a spoleénost) maji zasadni vyznam i pro demokrati¢nost viadnuti.



Demokratické myslenije  610. \V Ceské republice musi také existovat prostor pro alternativni uvazovani

oleviené o tom, jak demokraticky vladnout, protoZe nelze ,od zeleného stolu®

odhadnout demokratické potfeby a vytvofit k nim vhodné formy na desetileti

dopiedu. Ceska republika bude tento prostor vytvaret pfimo, formou statni podpory védeckého

vyzkumu a vyvoje. Zdrojem inovaci demokratického vladnuti vSak mohou byt také navrhy

riznych think-tankd a NNO, prace tzv. politickych institutll pfi politickych stranach, aktivity obci
ap.

Dobry imysinestaci 611, Kazda konkrétni forma, kterou se bude inkluzivita viadnuti zvySovat,

musi byt vzdy dobfe uvazena. Je nutné zohledriovat dlouhodobé dopady
a dopady na jiné oblasti. Pomoci mohou zku$enosti z jinych zemi, stejné jako experimentalni
provadéni novych feSeni na mensich vzorcich, tedy rizné formy pilotazi. Provadéné inovace
demokratinosti vladnuti by rovnéz mély byt zpétné vyhodnocovany, ato s ohledem
na naplnéni uréenych cili a s ohledem na jejich vedlej$i dusledky.

1.2 Dlouhodobé efektivita vladnuti

Naroky na vefejnou spravu - 612. Dlouhodoba efektivita vliadnuti zalezi zejména na dlouhodobé efektivité
instituci verejné spravy, na kterou jsou z tohoto divodu kladeny vysoké
naroky. Vefejna sprava by méla byt transparentni, pfedvidatelna, dostupnd a neméla by
porusovat princip nestrannosti ve snaze dopomoci nékomu k neopravnénému soukromému
zisku. Méla by byt u€inna a vynakladat prostfedky ucelné. Méla by byt schopna reagovat na
zmény a dokazat se poucit ze zkuSenosti. Kazdy z téchto aspektu je dllezity a zadny z nich
nesmi byt soustavné opomijen. Mezi jednotlivymi typy oCekavani, resp. nastroji k jejich
naplnéni, vSak existuje napéti. Naplfovani riznych oCekavani spojenych s vefejnou spravou
je proto nutné vyvazovat v zavislosti na aktualni situaci a poslani konkrétni instituce. Vzhledem
k tomu, ze v Ceské republice jsou funkce vefejné spravy vykonavany jak statni spravou, tak
v pfenesené plsobnosti samospravou, je tfeba v narocich na konkrétni instituce brat ohled
i na rozdily mezi nimi.

Horizontélni a vertikéini 613, Soudrznost vefejnych politik posili Ceska republika intenzivngjsi
koordinace  porizontalni i vertikalni  koordinaci v jejich pfipravé a vyhodnocovani.
Horizontalni koordinace bude jak intra-, tak interinstitucionalni (napf¥. v ramci

ministerstev i mezi ministerstvy, na urovni krajského Urfadu a mezi kraji ap.). Podminkou je
dostatecné institucionalni zdzemi a intenzivnéjSi kazdodenni komunikace. ZuZitkovat lze
existujici komunikaéni kanaly nebo jiz existujici sit strategickych &i analytickych atvard
v riznych institucich, budou-li vybaveny potfebnymi kompetencemi, dovednostmi,
zaméstnanci, zaméstnankynémi a rozpoctem. PomU(ze také systém cirkulace zaméstnancl
a zaméstnankyn, jako napf. staZe na jinych ministerstvech ¢i v jinych krajich, podpora stazi
v Evropské komisi, vymény prostfednictvim riznych siti a sdruzeni mést a obci i kraja.
Vertikalni koordinace by méla mit podobu obousmeérné cirkulace navrh, feSeni a zkuSenosti.

Zvazovani dopadi piedem 614, Druhym dulezitym krokem k dosaZeni soudrznosti verejnych politik bude
ahodnoceni visledkli 2péiné 1y nsfleni strategického pristupu a vétsi diraz na odhad dopadii a zpétné
hodnoceni. U kazdého rozhodnuti je tfeba zvazovat dopady na jiné

oblasti, zvlasté pak dopady dlouhodobé a pokud mozno vytvaret varianty feSeni. Konkrétnimi
nastroji odhadu dopadu je pfedevsim RIA (Regulatory Impact Assessment), dale napf. EIA
(Enviromental Impact Assessment), TIA (Territorial Impact Assessment), SEA (Strategic
Enviromental Assessment), ¢i HIA (Health Impact Assesment). Bude-li tfeba, muzeme
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v budoucnu vytvofit nastroje dalSi. Neni vSak dostacujici politiky dobfe vytvaret, je nutné je
také zpétné vyhodnocovat a podle téchto hodnoceni upravovat dalSi postup, napf. provadét
parametrické Upravy systému, upravovat méné ucinné regulace, snizovat administrativni zatéz
ob&anu, podnikatel(/firem i vefejné spravy ap. Pro hodnoceni je nezbytné jasné stanovit ucel,
kterého ma verejna politika dosahnout, a naplfiovani tohoto ucelu sledovat. To umozni verejné
politiky nejen vylepSovat, ale také Iépe nakladat se zdroji, které k jejich naplfiovani jednotlivé
instituce maji (kompetencemi, finanénimi prostfedky, personalem ap.).

Soudrznost nejen uvnitf, ale 615, Koordinace a soudrznost vefejnych politik se netyka jen uzemi Ceské
také navenek  repybliky. Uplatnéna bude také na trovni evropské a globalni, od pipravy
podkladd pro jednani viady v institucich EU az po koordinovanou aktivitu ve

funkéné vymezenych mezinarodnich organizacich (Globalni rozvoj).

Soudrznost nejen vécimoci  616. Soudrznost verejnych politik také neni pouze véci vykonné moci. Vétsi
_ Vykomné, aletaké  qpraz na soudrznost, zviasté na odhad dopadli na jiné oblasti a dopadu
zakonodame asoudnt 41 uhodobych, by mély Klast i zakonodamé sbory. Kvalité vefejné rozpravy
by vyznamné napomohlo, kdyby legislativni navrhy poslancl, senatort
a kraju vyuzivaly nastroje k vyhodnocovani dopadu alespon v takové mife jako navrhy vladni.
Neni-li k tomu ucelu dostate¢na institucionalni kapacita, méla by byt vytvofena. Soudrznost
vefejnych politik rovnéz neni jenom vysledkem procesu, kterym politiky vznikaji, nybrz
i vysledkem procesu, kterym se provadéji a kterym se FeSi sporné otazky. Zde ma vedle
veiejné spravy klicovou roli kvalitni, dostupné a rychlé soudnictvi, jez ve svych rozhodnutich
nesmi vykazovat vyrazné regionalni odchylky. Pfedpokladem takového soudnictvi je
dlouhodoba strategie, ktera by méla stanovit predevS§im model spravy soudnictvi,
optimalizovat organizacni procesy, uspisSit elektronizaci justice a urcit metody, jakymi ma byt
systematicky zlepSovan pravni fad. Témto zamérim by pak méla byt pfizplsobena
institucionalni kapacita soudnictvi.

Clovék ve streduz&jmu 617, Pfi poskytovani vefejnych sluzeb postavi Ceska republika do stfedu
pozornosti jednotlivé obyvatele, jejich potfeby a jejich Zivoty, nikoli vnitfni
potfeby vefejné spravy. V institucich vefejné spravy by mélo byt rozSifeno fizeni kvality,
zvlasté na principech TQM (Total Quality Management). Nestaci ,délat véci spravné®, je tieba
souCasné ,délat spravné véci‘. Podoba konkrétni vefejné sluzby bude ve vétsi mife
pfipravovana pfimo s témi, jichz se ma tykat, a vefejna sprava se bude také zpétné pfijemcu
ptat, zda jim sluzba pomohla €i nikoliv, popf. méla-li na né nezadouci dopad. To opé&t umozni
verejné politiky vylepSovat, vyhledavat synergie mezi nimi a sou¢asné Iépe nakladat se zdroji
(kompetencemi, finan&nimi prostfedky, personalem ap.). Po strance koncepcni i technické
jsou k orientaci na pfijemce sluzeb vhodné také rGzné nastroje z oblasti e-Government,
uzivaji-li se s ohledem k uc&elu sluzby. Jejich logickym doplnénim by mély byt aktivity vedouci
ke snizovani administrativni zatéze ob&anu, podnikatelt/firem a vefejné spravy.

Zahranicni inspirace, nikoli 618, Inspiraci mohou byt zahraniéni zku$enosti. Je tfeba o nich mit prehled

vsak kopirovani 5 yyuzivat jich tam, kde to je mozné. Pfitom musi byt Ceska republika

schopna registrovat zmény zahrani¢niho vyvoje a porovnavat své snazeni

s aktualnimi trendy, nikoliv témi minulymi. Je vSak nutné vyvarovat se mechanického prejimani

a zavadeéni feSeni, ktera v Ceském kontextu nemusi byt dostatecné efektivni. Nastroji pro

Cerpani zahrani¢nich zkuSenosti mohou byt vedle spoluprace s odbornymi pracovisti zejména

systémy vzdélavani zaméstnancl a zaméstnankyn vefejné spravy a podpora stazi ve
vefejnych spravach jinych zemi ¢€i v Evropské komisi.



Napred testovat a diskutovat, ~ 619. U vSech vefejnych politik je nutné ctit pravidlo ,dvakrat méf, jednou fez".
potom zavadét  k provéteni efektil zamyslenych fedeni je kliGové vyhodnotit aktualni védénti,
véetné védéni zahrani¢niho, a nasledné vyuzivat rizné formy pilotazi, tedy
testovani na malych vzorcich pfi disledném vyhodnocovani. Vhodny prostor se ktomu
aktualné nabizi napf. v rdmci procesu hodnoceni dopadl regulace. Tyto pilotaze ovSem
nemohou mit pouze charakter védeckych experimentl. Musi mit také rozmér deliberativni,
tedy zapojovat do diskuse zejména ty, kterych se ma navrhované fedeni tykat, aty, ktefi

k nému maji co fici (napf. odbornou, profesni ¢i zajmovou vefejnost).

Odolnost a bezpecnost  620. Systém vladnuti bude odolny. Konkrétni bezpeénostni hrozby se mohou
rychle ménit a stejné tak jejich vyznam. Ale typy moznych dopadu, pokud se
tyto hrozby naplini, jsou pomérné stabilni. Bude proto nadale rozvijen systém predvidani
krizovych situaci a pfipravy reakce na né, at jiz jsou to krizové situace plvodu pfirodniho,
nebo lidského (napf. povodné, dlouhodoba sucha, epidemie, Uniky nebezpelnych latek,
naruseni funkénosti vyznamnych systémui elektronickych komunikaci, naruSeni dodavek
elektrické energie velkého rozsahu, naru$eni zakonnosti velkého rozsahu ap.). Z hlediska
bezpecénosti je opét nutna také soudrznost v pfistupu moci vykonné a soudni (napf. dobra
trestni politika, v niz je slozka potrestani vyvazena se slozkou napravy).

Odolnostainovace ~ 621. Odolnost usporadani vSak dlouhodobé zvySuje zejména schopnost

pfipravit se na mozné zmény, nebo schopnost pfizpusobit se jim — jinak
fe€eno, schopnost inovaci v tvorbé a provadéni vefejnych politik obecné, inovaci procesnich
(administrativnich, technologickych), inovaci sluzeb, inovaci stylu fizeni a inovaci
konceptualnich. Do uréité miry je to mozné jiz nyni. Do roku 2030 v$ak Ceska republika vytvori
takové podminky, aby inovace probihaly systematicky a spravné plnily svdj ucel. V krat§im
Casovém horizontu je tfeba uvniti Ceskeé vefejné spravy vytvaret a udrzovat prostor, v némz by
se mohlo s procesy, sluzbami a jinymi aktivitami experimentovat. Dlouhodobé je nutné zajistit

a dostateénou informacni zakladnu.

Subsidiarita v poskytovani 622, Dusledného uplatnéni se do¢ka princip subsidiarity, tedy rozhodovani
sluzeb, metodicka podpora 5 Z0dpovédnost na nejnizéi Grovni, na niz je fedeni z perspektivy ob&ant
avyhodnocovani— 1 uhodobé efektivni. S ohledem k tomuto principu budeme hledat vhodné
institucionalni usporadani pro konkrétni oblasti. Existuji vefejné sluzby, které
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miru autonomie, ktera jim umozni postupy inovovat, a zaroven vétsi miru zodpovédnosti za
inovativni feSeni. Autonomie a inovace pochopitelné nesmi narusit soudrznost v provadéni
vefejnych politik na celém tzemi Ceské republiky. Zadné fe$eni v8ak neni véci &isté jedné
urovné. Doplnénim autonomie nizSich drovni ajejich moznosti inovovat proto musi byt
metodicka podpora, poskytovana z centra (napf. metodickymi utvary ministerstev €i na urovni
vlady, pravidelnymi setkanimi, spoleénym informaénim systémem ap.) a systém dusledného
vyhodnocovani (evaluace a audit provadénych inovaci). V8echny urovné musi mit k pInéni
svych ukolu dostateCnou institucionalni kapacitu (Obce a regiony).

Dostatecné znalosti  623. Zvlastni pozornost vénuje Ceska republika budovani odborného zazemi
adovednosti v 0rpy a provadéni verejnych politik. Vedle pochopeni pro riznorodost hodnot
a zkuSenosti s dopady politik jsou odborné znalosti a dovednosti dulezitym



faktorem ovliviiujicim rozhodovani verejné spravy. To se dotyka nejen instituci, které verejné
politiky primarné vytvareji nebo realizuji, ale itéch, které o nich rozhoduji (napf.
zakonodarnych sbord). Proto bude intenzivnéj§im propojeni vefejné spravy s odbornymi
pracovisti, napF. vysokymi §kolami, vyzkumnymi organizacemi, Akademii véd CR a vefejnymi
vyzkumnymi institucemi (v. v.i.). Statni systém podpory vyzkumu avyvoje bude k této
spolupraci vytvaret podminky a bude ji povzbuzovat. ZvySi se také poptavka verejné spravy
po rliznych formach analyz a poradenstvi, které ji odborna pracovi$té mohou poskytnout.

Systematicke vzdelavani  624. Systém vzdélavani zaméstnancl a zaméstnankyn vefejné spravy

zprostfedkuje nejnovéjsi védecké poznatky, kontakt se zkusenostmi z jinych

zemi avhled do zplsobu, jak stémito poznatky pracovat. Bude zaméstnance

a zaméstnankyné verejné spravy rovnéz pobizet k tomu, aby si uvédomovali mozZnosti a limity

riznych metod, dat a informaci. K tomuto Ucelu Ize vyuzit jiz existujicich forem, napf. systém

vzdélavani dle zakona o statni sluzbé (€. 234/2014 Sb.), zdkona o ufednicich uzemnich

samospravnych celku (€. 312/2002 Sb.), pusobeni Institutu pro vefejnou spravu Ministerstva

vhitra, vzdélavani v siti municipalit rozvijejicich MA21, rizné formy spoluprace s vefejnymi
vysokymi Skolami i systém stazi ve verejnych spravach jinych zemi i v Evropské komisi.

Dostupnost a kvalitadat  625. K dobré tvorbé a provadéni verejnych politik jsou nezbytna kvalitni data
ainformaci 5 informace. Data se proto budou systematicky sbirat a usnadni se jejich
obéh. Nabizi se také velmi Siroké spekirum domacich izahrani¢nich
datovych zdroju, které by bylo mozné vyuzivat mnohem intenzivnéji a Iépe nez dnes (napf.
tzv. administrativni data vefejné spravy, informace firem, NNO, informace z akademické sféry,
data mezinarodnich instituci, data o pravnich pfedpisech a legislativnim procesu ap.).
Kli¢ovou informaci pro rozhodovani je rovnéz vyhodnoceni politik dosavadnich. Rozvine se
proto systém, ktery datové ainformacni potfeby vefejné spravy pravidelné aktualizuje
a propoji zdroje z rlznych oblasti, aby posilil soudrznost vytvarenych politik. Vhodnym
ramcem pro tento Ucel je e-Government. Vyhodnoceni politik dosavadnich bude zaloZeno na
evaluacich a na komplexnim systému méfeni a hodnoceni vefejné spravy. Chceme-li pfitom,
aby se obCané aobCanky na tvorbé politiky podileli, a chceme-li, aby vysledkem byla
smysluplna vefejna rozprava, musi byt data a informace poskytnuty takeé jim. Nastroji mohou
byt opét zejména projekty e-Government a obecné pfistupy na principech oteviené datové
infrastruktury (open data), oboji sohledem nazachovani prava na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromi. Tyto aktivity by pfitom mély byt propojeny se
snahou o snizovani administrativni zatéZze ob&anl aoblanek, podnikateld i
podnikatelek/firem a vefejné spravy.

Dobré zdivodnéni politk je  626. Uplatnéni principu subsidiarity, dostatecné znalosti zaméstnancu
ochranou pred korupei 5 zamastnankyii vefejné spravy a kvalitni data a informace pomahaji k lepsi
a diskriminaci Y Xt e " L oar . vy s , v

tvorbé a provadéni vefejnych politik také tim, Ze umozniuji rozhodnuti dobfe

zduvodnovat a obhajovat. Zejména v pfipadé provadéni politik jsou dobré

definice vefejného zajmu a jejich zdlvodnéni, spolu s transparentnosti a nastroji ochrany

oznamovatell zavadného chovani, jednou z U€innych forem obrany pfed poruSovanim
principu nestrannosti vefejné spravy.

1.3 Strategické cile

1. Tvlrci a tvlirkyné verejnych politik maji znalosti a dovednosti, které jim umoznuji
plnohodnotnou ucast ve verejné rozpraveé.
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11

1.2

1.3

Systém vzdélavani zaméstnancu a zaméstnankyn vefejné spravy realné rozvine
koncepéni uvazovani a zprostfedkuje nejnovéjsSi védecké poznatky, kontakt se
zkuSenostmi z jinych zemi avhled do zpusobu, jak stémito poznatky kriticky
pracovat.

Systém vzdélavani poskytovany vefejnymi vzdélavacimi institucemi zajisti rozvoj
participativnich a deliberativnich dovednosti ob&anl a ob¢anek.

Statni systém podpory orientovaného a aplikovaného vyzkumu zajisti soustavny pfiliv
poznatk( a inovaci demokrati¢nosti a dlouhodobé efektivity viadnuti.

2. Vefejné politiky jsou soudrzné ve vztahu k cildm strategického ramce Ceskd

2.1

2.2

2.3

24

republika 2030.

Verfejna sprava na vsech urovnich bude mit dostateCnou institucionalni kapacitu
k vytvafeni soudrznych politik (kompetence, personal, finanéni prostfedky,
komunikacni kanaly ap.).

Vefejné politiky budou brat ohled na dlouhodobé dopady a instituce verejné spravy
budou tyto dopady sledovat v ramci vlastnich strategickych material(.

Verejné politiky budou zalozeny na dostupnych znalostech a budou systematicky
posuzovany pfedem s ohledem na mozné dopady na pfijemce a dopady na jiné
oblasti nez oblast primarniho zajmu.

Vefejné politiky budou systematicky vyhodnocovany zpétné (ex-post evaluace).

3. Tvurci a tvarkyné verejnych politik maji kvalitni a snadno dostupna data a informace

3.1

3.2

3.3

4.

4.1
4.2

4.3

pro potieby rozhodovani.

Uvnitf vefejné spravy se dale rozvine systém sbéru a sdileni dat a informaci, které
umoznuji analyzu problému, tvorbu variant a odhad dopadu.

Data a informace vefejné spravy budou dostupné takovou cestou, ktera je z hlediska
ob&anu a ob¢anek nejpohodIng;jsi.

Bude rozvinut systém vymény zkuSenosti mezi vyS§Simi a niz§imi urovnémi vefejné
spravy, mezi riznymi sektory vladnuti a mezi ¢eskou verejnou spravou a verejnymi
spravami v zahranici.

Inovace v tvorbé verejnych politik jsou progresivnim reSenim, které zvysuje
demokratiénost a/nebo dlouhodobou efektivitu verejnych politik; takové inovace
jsou trvalou soucéasti fungovani verejné spravy na vSech urovnich.

Rozvine se systém podpory inovaci v tvorbé verejnych politik.

Pilotaze se stanou soucasti tvorby vefejnych politik vSude tam, kde to bude dle
charakteru politiky vhodné.

Deliberace vefejnych politik budou pravidlem vSude tam, kde to bude dle charakteru
politiky vhodné.

5. Zvysila se kvalita vladnuti z hlediska prijemct verejnych politik.



5.1 Rozvinou se postupy zvysujici z hlediska ob&anl a ob&anek inkluzivitu viadnuti.

5.2 Rozvinou se postupy zvySujici efektivitu vefejné spravy z hlediska ob¢anu/ob&anek
a podnikateld/podnikatelek a firem

Implementaéni plan ke Strategickému ramci Ceska
republika 2030

6 Dobré viadnuti

23  Tvurci a tvarkyné verejnych politik maji znalosti a dovednosti, které
jim umoznuji plnohodnotnou ucast ve verejné rozprave.

23.1 Systém vzdélavani zaméstnanci a zaméstnankyn verejné spravy realné rozvine

z jinych zemi a vhled do zptisobu, jak s témito poznatky kriticky pracovat.
Opatreni

a) Vytvofit uceleny vzdélavaci program pro oblast strategického planovani a tvorby
politik pro obdobi po roce 2018. Vychazet pfitom ze zkuSenosti projektu
STRATeduka. (MMR)

Doporuceni

i. Zmapovat realny stav vzdélavacich aktivit ve vefejné spraveé. (MV)

ii.  Vytvorit funkéni systém, ktery by byl schopen zaméstnancum verejné spravy, véetné
bezpecénostnich sborl, doporucovat kvalitni a v mezinarodnim kontextu aktualni
vzdélavani, vhodné z hlediska ucelu jejich prace a pomahat jim dobfe formulovat jejich
vzdélavaci potreby.

iii.  Zajistit trvaly pFistup vefejné spravy do plnotextovych akademickych databazi (typu
EBSCO, JSTOR, ProQuest, Wiley Online Library, Springer, Taylor & Francis atd.),
ktery by zaméstnancim verejné spravy umoznil sledovat aktualni odbornou debatu a
zaroven slouzil jako jeden ze zdroju systematického prehledu poznatkl/politik
zalozenych na dostupnych znalostech.

23.2 Systém vzdélavani poskytovany verejnymi vzdélavacimi institucemi zajisti rozvoj
participativnich a deliberativnich dovednosti ob¢anti a obéanek.

Opatreni

a) Vytvoiit strategicky dokument verejné spravy, ktery podrobnéji zmapuje situaci v oblasti
obCanského vzdélavani a poskytne dlouhodobé a koherentni zadani pro rozvoj tohoto
vzdélavani. (UV)

b) Aktualizovat kritéria MA21 tak, aby pokryvala Sir§i spektrum pfistupl a umozriovala
lépe podchytit realnou miru a kvalitu participace i deliberace. (MZP)



23.3

Statni systém podpory orientovaného a aplikovaného vyzkumu zajisti soustavny

pFiliv poznatki a inovaci demokrati¢nosti a dlouhodobé efektivity viadnuti.

Opatreni

a)

b)

Ustiedni spravni tfady si vytvori sttedné&dobé koncepce odborné podpory a souvisejiciho
vyzkumu a vyvoje. Tyto koncepce budou obsahovat definovani potfeb odborné podpory
pro vykon statni spravy v plsobnosti organizace (tj. okruhy pasobnosti a navazujici potfebu
odborné podpory; identifikaci potencialniho poskytovatele odborné podpory — resortni
organizace, Ci jiny subjekt; identifikaci potfeb vyzkumu a vyvoje bezprostiedné
souvisejiciho s odbornou podporou). Koncepce budou zarover obsahovat i odGvodnény
odhad naklad(i na odbornou podporu a odivodnény odhad naklad(l na souvisejici vyzkum.
(Ustredni spravni arady)

Intenzivnéji vyuzit resortnich vyzkumnych organizaci. V ndvaznosti na Metodiku hodnoceni
vyzkumnych organizaci a hodnoceni programt ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci
(2017) definuji ministerstva oCekavani, ktera maji od vyzkumnych organizaci, jimz poskytuji
institucionélni podporu. (v§echna ministerstva)

Doporuceni

24

Vytvorit ve vefejné spravé sit ,knowledge brokers®, tj. lidi, ktefi jsou schopni
zprostfedkovavat védecké poznatky vefejné spravé a souCasné potieby vefejné spravy
védeckym institucim. ,Prekladat” jazyk a procesni postupy védy do jazyka a procesu
vefejné spravy a naopak, obecné spojovat védu a tvorbu politik. Nemusi jit o specialni
pozici, ale jde o to, aby tu byli lidé, ktefi tuto roli budou plnit, méli prostor k tomu, aby ji pinili
a méli nastroje k tomu, aby ji plnili.

Podporovat ,praktikujici akademiky” (zaméstnance paralelné plsobici v akademické sfére
a vyzkumu i vefejné spravé pfi pfevadéni znalosti do praxe) systémovymi opatfenimi jak
ve vefejné spravé, tak v akademicke sféfe (zejména v prostredi vysokych Skol).

Verejné politiky jsou soudrzné ve vztahu k cilim strategického

ramce Ceska republika 2030.

24.1

Verejna sprava na vsSech urovnich bude mit dostate¢nou institucionalni kapacitu

k vytvareni soudrznych politik (kompetence, personal, finan¢ni prostiedky, komunikaéni
kanaly ap.).

Opatreni

a)

Formulovat do roku 2020 konkrétni navrh na institucionalni ukotveni utvart zodpovédnych
za strategickou praci v ramci ministerstev a s tim souvisejici navrh optimalizace procesu
strategické prace a jeho propojeni s fizenim jmenovanych organizaci vefejné spravy.
(MMR)

b) RozSifit a koordinovat vyuziti takovych forem fizeni kvality ve vefejné sprave, s jejichz
pomoci budou organizace schopny analyzovat své potfeby z hlediska ucell tj. z hlediska
pfijemcu jejich sluzeb a v navaznosti na to budou nabizet organizacni zlepsSeni. Pro tento
proces rozSifovani a koordinace fizeni kvality vytvaret metodickou podporu a navrhnout
opatfeni, ktera by umoznovala jeho dlouhodobé zlepSovani i po skon&eni platnosti SRRVS.
(MV)

Doporuceni

Experimentalné ovéfit koherenci politik z hlediska pfijemct na vybranych tématech CR
2030.



24.2

Strategicka prace v tvorbé& a implementaci politiky zajisti pfistup po strance obsahové
dlouhodoby, proaktivni a synopticky (sledujici vice paralelné probihajicich jevl). Po
strance procesni pfistup participativni jak ve svych vstupech (tvorba strategickych
dokumentu za ucasti vice aktérd), tak ve svych vystupech (vtahovani aktérl do
implementace strategii v€. jejich vyhodnocovani). Témto ukolim je tfeba uzpusobit
organizacni feSeni, kompetence, personal, finanéni prostfedky, komunikaéni kanaly
apod.

Inspirovat se moznostmi, které pro fungovani organizaci vefejné spravy nabizi
systémové mysleni (Systems Thinking). Neni pfitom nutna fixace na konkrétni metodu.
arovni vykonnych utvart (pracovniku, ktefi jsou v pfimém styku s klienty, napf. urednici
na pfepazkach ¢&i terénni pracovnici v socialnich sluzbach), kde se ma vliv zvySené
kapacity projevovat vystupem a kde je ho mozno také bezprostfedné pozorovat (nebo
nepozorovat).

Verejné politiky budou brat ohled na dlouhodobé dopady a instituce verejné spravy

budou tyto dopady sledovat v ramci vlastnich strategickych materiald.

Opatreni

a)

Formulovat do roku 2020 konkrétni doporuceni pro rozvoj strategické prace, zvlasté pro
dobu po skonc€eni aktualniho programovaciho obdobi EU. (MMR)

Doporuceni

Vi.

243

Strategické dokumenty zalozit na dostupnych znalostech, datech a informacich, dale
musi vymezit feSené problémy v¢. hodnotového kontextu a vysvétlit, jakym zplsobem
se budou tyto problémy v souladu se strategickym materialem fesit (tzv. teorie zmeény).
Provazat strategickou praci / strategické dokumenty s rozpoc¢tovanim.

Strategické dokumenty by mély urCovat hlavné smysl aktivit, ucel, avSak pokud mozno
neomezovat Skalu aktivit vedoucich k danému ucelu. VSude, kde to bude ucelné, by
mély strategické dokumenty pfenadet rozhodovacich pravomoci a zaroven
Pripravé strategickych dokumentl a praci s nimi — jak v pfipadé statni spravy,
tak samospravy - dat charakter participativni, otevieny ob&anské a odborné verejnosti.
Strategické dokumenty ve vefejné spravé navzajem provazat, se stfeSni uUlohou
CR 2030.

Naplriovani strategickych material vyhodnocovat, tedy posuzovat, zda bylo dosazeno
cilt, které formulovaly.

Verejné politiky budou zalozeny na dostupnych znalostech a budou systematicky

posuzovany predem s ohledem na mozné dopady na pfijemce a dopady na jiné oblasti nez
oblast primarniho zajmu.

Opatreni
a) Stabilizovat zplsob hodnoceni navrhi v procesu hodnoceni dopadu regulace (RIA),
tzn. vyuZivat stavajici &tyfstupriové hodnoceni po delsi dobu. (UV)
b) Jednodu$e a pfitom ucinné operacionalizovat principy udrzitelného rozvoje v procesu
hodnoceni dopadu regulace (RIA). (MZP, UV)
c) Voblasti GIA se zaméfit na systematické proSkolovani v8ech dulezitych aktérl

a aktérek v oblasti tvorby a posuzovani dopadu regulaci na oblast rovnosti Zzen a muzu
a praci s Metodikou hodnoceni dopadi na rovnost Zen a muzi pro materialy
predkladané viadé CR (zejm. pak gender focal points a osob pfedevsim z legislativnich
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odborl jednotlivych resortli, ale i dalSich osob, které se podileji na pfipravé a
pfipominkovani materiald). (UV)

d) Vytvofit analyzy procesu GlA/uzivani Metodiky a pfipadné Metodiku aktualizovat na
zakladé vysledkl jednani se zainteresovanymi osobami a na zakladé vysledku
provedenych analyz. (UV)

e) Aktualizovat metodiku HIA. (MZd)

f) Zahrnout potfeby hodnoceni dopadd regulace (RIA) do systemizace strategickych
a analytickych utvarl. (vSechna ministerstva)

Doporuceni

i.  Na dobrovolné bazi rozsifit hodnoceni dopadd navrhované regulace na navrhy obou
komor Parlamentu CR a krajské legislativni iniciativy. Provadét to ve spolupraci
s organy zakonodarnych sbort (vedeni PSP a Senétu, poslanecké kluby) a odbornym
zazemim parlamentu (Parlamentni institut); ve formé uzpldsobené parlamentnimu
prostfedi. Vytvofit ktomu uc€elu dostateCnou institucionalni kapacitu a nabidnout
spolupraci nové ustanovovanym politickym institutdm (viz Zakon ¢. 302/2016 Sb.,
kterym se méni zakon ¢&. 424/1991 Sb., o sdruzovani v politickych stranach a v
politickych hnutich, ve znéni pozdéjSich predpisd, a dalsi souvisejici zakony).

ii.  ZvaZzit vytvofeni a zavedeni Strategic Impact Assessment jako kombinace metodického
a obsahového hodnoceni dopadu navrzenych strategickych dokumentd. Podminkou je
vSak ex ante dukladné hodnoceni racionality a dopad(i zavedeni takovéhoto nastroje
a jeho pilotni otestovani.

24.4  Vefejné politiky budou systematicky vyhodnocovany zpétné (ex-post evaluace).
Opatreni

a) Legislativné stanovit evaluaCni povinnost i pro jiného oblasti nez je ESIF a ZRS
(viz opatfeni cil 11.2). (MF)

b) Sledovat a zhodnotit probéhlé evaluace vefejnych politik v kontextu Metodiky pfipravy
verejnych strategii a zabudovat do Databaze strategii pfislusny modul. (MMR)

Doporuceni

i.  Systém evaluaci rozsifit z hodnoceni konkrétni legislativy, nebo strategie (klasické ex-post
evaluace) smérem k prubéznému hodnoceni souhrnného ucinku raznych politik/celého
regulacniho ramce na urcitou oblast. Timto zplisobem vyhledové upravit Mechanismus
systematického prezkumu pravnich predpist (ex-post RIA).

25  Tvarci a tvirkyné verejnych politik maji kvalitni a snadno dostupna
data a informace pro potieby rozhodovani.

25.1  Uvnitf vefejné spravy se dale rozvine systém sbéru a sdileni dat a informaci, které
umoznuji analyzu problémi, tvorbu variant a odhad dopadu.

Opatreni

a) Zajistit provoz a dalSi rozvoj Databaze strategii, zahrnujici vSechny jeji stavajici i vytvarené
funkcionality, v€. modulu pfipravy strategickych dokumentt, nastroju sledovani koherence
politik a evaluaéniho modulu. (MMR)

b) Propojovat a konsolidovat datovy fond verfejné spravy (v€. jeho efektivniho a bezpeéného
vyuzivani) na zasadé sdileni jednou ziskanych dat pokud mozno vSemi organizacemi
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verejné spravy (tzn. jednou ziskana data jsou rychle a snadno dostupna i jinym organizacim
vefejné spravy, nez tém, které data ziskaly/vytvorily). Tato data by méla byt idealné na
principu ,open data“ a ,linked data“ (umoznujici zpracovani metodami datové analyzy v¢.
strojového uceni). (MV, vSechna ministerstva)

Doporuceni

i.  Verfejna sprava bude sbirat zejména takova data a informace, ktera umozfuji posoudit
dopad systém0 vefejnych sluzeb, produktd a obecné opatieni na kvalitu Zivota v CR, resp.
ktera umoznuji vyhodnocovat provadéné verejné politiky. Dlouhodoby sbér dat a informaci
provazat se strategickymi zaméry organizaci vefejné spravy.

25.2 Data a informace verejné spravy budou dostupné takovou cestou, ktera je z hlediska
obcéan( a obéanek nejpohodinéjsi.

Opatreni

a) Pokracovat v naplfiovani ukold SRRVS formulovanych s ohledem ke zpfistupnéni
obsahu, transparentnosti a open datiim (projektovy okruh 4 v rdmci SC 3.1 SRRVS).
Téma pfenést rovnéz do strategického materialu rozvoje verfejné spravy pro obdobi po
roce 2020. (MV)

Doporuceni

i.  Dataainformace verejné spravy poskytovana verejnosti u€init ve zvysené mife dostupnymi
v podobé, ktera umoznuje dalSi praci (,open data“ a ,linked data®“).

i. Sledovat podil osob vyuZivajicich ke komunikaci internet na poc¢tu osob, ktefi
v poslednich 12 meésicich komunikovali s vefejnou spravou jakoukoli cestou. (MV,
CSU)

25.3 Bude rozvinut systém vymény zkusSenosti mezi vys$Simi a nizSimi urovnémi verejné
spravy, mezi riznymi sektory vladnuti a mezi ¢eskou verejnou spravou a verejnymi
spravami v zahranici.

Doporuceni

i.  Zvazit systém kratkodobych stazi (3-5 dni) pro zaméstnance vefejné spravy uréenych
ke sdileni zkuSenosti z procesu vykonu agendy. Zakladem by mohly byt staze mezi
organizacemi, které jsou navzajem pfijemci svych vystupu, nebo které vykonavaiji tutéz
agendu na ruznych urovnich. Vhodnou formou je ,stinovani“ pracovniho dne.

ii. Zvazit moznosti dalSich pozitivnich motivaci pro zaméstnance ve statni sluzbé k
absolvovani podporovanych studijnich pobytl a zahrani¢nich stazi v institucich EU
(napf. ve formé finan¢ni ohodnoceni, kariérniho postupu apod.).

iii. 'V ramci kariérniho fadu zvazit zohlednéni zkuSenosti nabytych v mezinarodnim
prostiedi (napf. absolvovani staze) v oblasti vykonavané agendy. Tyto zkuSenosti
mohou byt ziskany i pfedtim, nez zajemce nastoupil do vefejné spravy.
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26 Inovace v tvorbé verejnych politik jsou progresivnim reSenim, které
zvysSuje demokrati€énost a/nebo dlouhodobou efektivitu verejnych politik;
takové inovace jsou trvalou soucasti fungovani verejné spravy na vSech
arovnich.

26.1 Rozvine se systém podpory inovaci v tvorbé verejnych politik.
Opatreni

a) Vytvaret a prabézné aktualizovat sadu pfikladd dobré praxe v tvorbé a implementaci
verejnych politik (pfiklady inovaci, které byly/jsou financovany a mohou byt inspirativni
napfi¢ gescnimi hranicemi). (MPSV (resp. fFidici organ OPZ), TACR, MZP, MV)

Doporuceni

i.  Zmapovat téma inovaci vefejnych politik, propojit stavajici inovatory, v ndvaznosti na to
zacCit odstranovat bariéry, které stoji inovacim v cesté a vytvofit dlouhodoby systém
podpory tohoto druhu inovaci v&etné prostfedi experimentalniho ovéfovani inovaci (policy
lab).

ii.  Vytvaret v institucich vefejné spravy kapitolu rozpoc¢tl (napf. symbolické 0,5 % rozpoctu),
ur€enou k inovacim vefejnych politik a jejich experimentalnimu testovani. Pokud bude
dobfe fungovat systém strategické prace, zadna instituce vefejné spravy by neméla mit
problém urcit jedno i nékolik malo témat, na jejichz poli chce v horizontu nékolika pfistich
let provadét inovace. Pokud by takové aktivité branilo jakymkoli zpusobem stavajici
legislativni usporadani, je treba zménit legislativu a zaroven do doby jeji zmény vytvaret
inovacni kapitolu interné (napf. vyc€lenit k inovacim Cast rozpocCtové rezervy dané instituce).

26.2 Pilotaze se stanou soucasti tvorby verejnych politik vSude tam, kde to bude dle
charakteru politiky vhodné.

Opatreni

a) Realizovat vzorové formy tvorby politik z gesce MPSV za vyuziti modernich behavioralnich
pristupll, zejména v ramci programd zamérenych na podporu (socialnich) inovaci. (MPSV)

Doporuceni

i. Zakomponovat pilotaze a obecné experimentalni testovani do procesu tvorby
a implementace vefejnych politik. PfinejmenSim u zasadnich vladnich navrhi zadit
zahrnovat do harmonogramu pfipravy €as a kapacitu nutnou Kk pilotaZzim a obecné
experimentalnimu testovani. Proces propojit s hodnocenim dopadu regulace (RIA). Vybéru
politiky k tomuto Ucelu vhodné (,,...pravidlem vSude tam, kde to bude dle charakteru politiky
vhodné...”) by méla napomahat dobra prace se strategickymi materialy. (vSechna
ministerstva)

26.3 Deliberace verejnych politik budou pravidlem vSude tam, kde to bude dle charakteru
politiky vhodné.

Doporuceni
i.  Vytvorit takovou metodiku zapojovani vefejnosti do pfipravy a vyhodnocovani vefejnych
politik, ktera bude reflektovat aktualni trendy v této oblasti. Jeji soucasti uinit rovnéz

manual diskusi ve formatu tzv. minivefejnosti, tedy reprezentativnich vzorkd spole¢nosti,
s nimiz je vedena strukturovana debata. Tuto aktivitu provazat s Metodikou pfipravy
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27

27.1

verejnych strategii, Obecnymi zasadami pro hodnoceni dopadi regulace (RIA) a aktivitami,
které v tomto sméru bude vyvijet MV (napf. elektronicky legislativni proces a jeho dilCi
nastroje uréené pro verejnost).

Zakomponovat deliberace do procesu tvorby, implementace a evaluace vefejnych politik.
U zasadnich vladnich navrhu zacit zahrnovat do harmonogramu pfipravy ¢as a kapacitu
nutnou k deliberacim ve formé tzv. minivefejnosti. Proces propojit s hodnocenim dopadu
regulace (RIA), zvlasté s pFipravou vécnych zamér( zakonl a s evaluacemi vybranych
vefejnych politik. Vybéru politiky k tomuto Uc€elu vhodné (,...pravidlem vSude tam, kde to
bude dle charakteru politiky vhodné...”) by méla napomahat dobra prace se strategickymi
materialy. (vSechna ministerstva)

Zvysila se kvalita vladnuti z hlediska prijemct verejnych politik.

Rozvinou se postupy zvysujici z hlediska obéantl a obéanek inkluzivitu viadnuti.

Doporuceni

a)

27.2

Formulovat do roku 2020 hlavni sméry zvySovani inkluzivity viadnuti z hlediska ob&ant
a obCanek (tzn. stanovit konkrétni cilové skupiny a hierarchii nastroji demokracie
deliberativni, participativni a liberdlni) a v ndvaznosti na to navrhnout konkrétni
opatfeni. Provést dfive, nez vlada pfistoupi k rozhodnutim o zménach Ustavnich
zakonu ¢&i formulaci novych ustavnich zakona.

Rozvinou se postupy zvysujici efektivitu verejné spravy z hlediska obéanti/obéanek

a podnikateli/podnikatelek a firem.

Opatreni

a)

b)

d)

Zvysovat mnozstvi Zivotnich udalosti, které mohou pfijemci verejnych politik ve vztahu
s vefejnou spravou vyresit elektronicky, bez osobni ucasti na uUfadé a bez
prostfedkovani zaméstnanci verejné spravy, ovdem za podminky, Ze jim elektronizace
reakci na danou zivotni udalost usnadni. V navaznosti na tuto aktivitu dobudovat nové
koncipovany Portal vefejné spravy (Portal obCana), rozsifit koncept Zivotnich udalosti
konstruovanych z perspektivy pfijemce napfi¢ vefrejnou spravou, spojit ony Zivotni
udélosti s dostupnymi, srozumitelnymi a ov&fenymi informacemi o pravnim fadu CR a
EU a jeho zménach a obecné propojit datovy fond vefejné spravy. Téma prenést
rovnéz do strategického materialu rozvoje verejné spravy pro obdobi po roce 2020.
(MV, v8echna ministerstva)

Efektivné snizovat administrativni zatéz podnikateld a to kazdoroCni realizaci
prislusnych opatfeni v navaznosti pfemérovani této zatéze. Pfeméreni administrativni
zatéze podnikateltl i nadale realizovat s pétiletou periodicitou (pfisti preméreni v roce
2021). V ramci pfeméreni identifikovat iritujici povinnosti, jejichz vnimani se z pohledu
podnikateld maze v prubéhu asu ménit, a zameéfit se také na jejich feSeni. (MPO)
Zmapovat aktualni trendy a pfilezitosti v modernizaci fungovani justice, napfiklad
vyuziti modernich technologii v justici i zlepSeni pfistupu k justici podle poznatki a
doporu€eni OECD. Zhodnotit, zda jsou tyto poznatky prakticky vyuzitelné a
aplikovatelné i v prostfedi Ceské republiky. (MSP)

PokraCovat v naplfiovani ukold SRRVS formulovanych s ohledem ke snizovani
administrativni resp. regulatorni zatéZe obanu a vefejné spravy a téma prenést rovnéz
do strategického materialu rozvoje vefejné spravy pro obdobi po roce 2020. (MV)
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Doporuceni

Elektronizaci vefejné spravy musi vzdy pfedchazet rozvaha nad podobou (designem)
dané agendy/sluzby/procesu a pfipadna uprava (re-design). Elektronizaci by mély
prochazet agendy/sluzby/procesy verejné spravy jen tehdy, je-li to z hlediska pfFijemcu
uCelné. Standardizace a elektronizace jsou obecné& vhodné, je-li mira komplexity
verejné sluzby nizka; naopak je-li mira komplexity vyssi, je zadouci zvySovat kapacitu
a prostor k feSeni na Urovni vykonnych organu (front-office, street-level).

Uvazovani o administrativni zatézi nebude omezovano jen na politiku regulativni, ale bude
se tykat také politik distributivnich a redistributivnich (napf. administrativni zatéz spojena
s ESIF).

Snahy o snizeni administrativni zatéze pljdou nejen ruku v ruce s aktivitami technického
razu (napf. rozvoj e-Government), ale mély by byt také podnétem k hlubSi uvaze, jakymi
nastroji je mozno dlouhodob& ménit vzorce chovani tak, aby administrativni zatéz
nemusela vznikat.

Zvazit vyzkum pravnich potfeb obyvatel CR (legal needs survey). (MSP)
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