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CAST 1

INFORMACE O NASTAVEN{ PORADENSKEHO PROGRAMU A LOKALITE, NA NiZ
JE PROGRAM ZACILEN

Obdobi realizace

Duben 2023—¢erven 2024

Zakladni udaje o lokalité

v v

zaroveii v jiznim cipu trodné Hané. Zije zde 28185 obyvatel a je tak po Zling druhym nejvétsim méstem
kraje. M¢sto je nazyvano jako Hanacké Athény.

Jednim z néstroji, ktery umoziuje posoudit miru zatizeni socialnim vyloucenim jednotlivych obci je index
socialniho vylouceni'. Index sleduje stav, resp. rozsah socidlniho vylougeni prostfednictvim indikatort
pokryvajici dimenze chudoby, vylouceni z bydleni, vylouceni z oficidlniho trhu prace, vylouceni ze
vzdélavani a dimenzi zadluzenosti (Lang & Matousek, 2020).

Skala indexu nabyvé hodnot od 0 do 30 bodi, pfi¢emZ hodnota 0 znamena absenci nebo minimalni rozsah
socialniho vylouceni a hodnota 30 bodl nejvyssi miru zatizeni socidlnim vyloucenim. S hodnotou indexu
12 bodi v roce 2023 spada Kroméfiz do kategorie obci s nejvyssi mirou socialniho vylouceni (kategorie 12
az 30 bodt). Oproti roku 2022 i 2021 doslo zejména ke zhorSeni v dimenzi vylouceni z bydleni (tj. zvysil
se podil pfijemct davky ptispévku na bydleni). V roce 2023 byl nariist bodi zaznamenan také v dimenzi
vylou€eni ze vzdélavani (jde o podil zakd ukoncujicich povinnou skolni dochazku v 7. nebo 8. ro¢niku
bézné tfidy zakladni Skoly). Pocet bodil v této dimenzi vzrostl z nulové hodnoty v roce 2022 i v roce 2021
na 1 bod.

YVrve

Hodnota indexu socialniho vylouceni v Kromérizi v letech 2016-2023
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Zdroj: ASZ

! Index socialniho vylouceni vyvinula Agentura pro socialni zaclefiovani v ramci projektu Systémové zajisténi socidlniho
zacleniovani jako jednotny nastroj, ktery v sobé zahrnuje klicové ukazatele z riiznych oblasti socialniho vylouceni a umoznuje tedy
v celorepublikovém rozsahu miru zatizeni socialnim vylou¢enim posoudit. Vice k indexu viz Index socidlniho vylouceni — Agentura
pro socialni zaclenovani (socialni-zaclenovani.cz)


https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/
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Hodnota indexu socialniho vylouceni v mésté Kromériz, SO ORP Kromériz a Zlinském kraji
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e (rOMEF{7 == SO ORP Kromériz Zlinsky kraj

Zdroj: ASZ

Anotace programu

Ve spolupraci se zapojenymi aktéry mésta Kromé&fiz byl na izemi obce realizovan poradensky program ¢.
4. Zéklady politiky socidlniho a dostupného bydleni, ktery reaguje na problém nedostupnosti bydleni,
pricemz osoby socidln¢ vyloucené nebo socidlnim vylouenim ohrozené, jsou timto problémem vyrazné
ovlivnény. Zasadnim problémem jsou nerovnosti v pfistupu ke standardnimu stabilnimu bydleni pro osoby
se ztizenym pfistupem na trh s bydlenim.

Podporu pii revizi systémii piidélovani bytii

Vzhledem k vyvoji bytové a socidlni politiky v kazdé obci, dochazi k revizim pravidel, kritérii, metodik a
dalsich dokumentt obce. ASZ aktivné podporuje obce v revizi dokumentii smérem k uspokojovani potieb
cilové skupiny osob socialn¢ vyloucenych nebo ohrozenych socidlnim vyloucenim. V piipadé¢ mésta
Kroméfiz se bude jednat o revizi kritérii pro ptidélovani obecnich byti, tvorbu metodiky socidlniho Setfeni
k zadostem o obecni byt a podporu pii zavadéni startovaciho bydleni.

Odbornou podporu v piipravé na implementaci zakona o podpoie v bydleni

Zakon o podpofe bydleni ma vejit v platnost 1. 1. 2025 a pro mnohé z obci pfinese zmény, které bude
potieba zapracovat do stavajiciho chodu dotcenych odborii. Jednim z hlavnich témat budou prace socidlnich
pracovnikll v socidlnim bydleni a kontaktni misto pro bydleni. Poradensky program nabizi metodickou
podporu v pfipravé obci na implementaci zdkona a bude pribézné obce informovat o jeho podobé
prostfednictvim seminaid, konferenci a stazi.

Nastaveni komunikace mezi aktéry

Efektivni spoluprace a komunikace aktér zapojenych v urcité oblasti miize byt velmi uzitecnym nastrojem
socialni politiky obce. Dochézi k vzajemné informovanosti a propojeni kapacit, ¢imz vznika fungujici sit’




podpory pro danou oblast. Mésto Kroméfiz se bude zamétovat na koordinaci pfistupu v feSeni kumulace
osob bez pfistfesi na izemi obce bez moznosti navazného bydleni.

Semindre, staZe a workshopy

Do konce roku 2023 a 2024 budou probihat pravidelné seminaie, workshopy a staze poradané internimi i
externimi experty ASZ, na specifické témata tykajici se oblasti bydleni. Zastupctim obci budou tyto udélosti
nabizeny s ohledem na dlouhodob¢ a specifické cile stanovenych v poradenském programu.

Vychodiska vybéru poradenského programu a zakladni popis problému a jejich pficin, které
ma program za cil Fesit

Volba poradenského programu vychazi z Planu socidlniho zacleniovani mésta Krométize 2022-2025, kde
je definovan v syntetické analyze jadrovy problém, ktery zni ,,Existence bytové nouze a nedostatek
ptilezitosti standardniho bydleni pro CS*.

Jadrovy problém byl definovan ¢leny PS, ktera byla realizovana v kvétnu 2022. Za klicové problémy
¢lenové PS definovali:

¢ Obavy soukromych pronajimateld ubytovat CS

e Nedostatek volnych byt (zejména velkometraznich a byt pro specifické CS) - nizké moznosti
ziskat navazné bydleni

e Zadluzenost CS

o Spatné nastaveny systém oddluZeni

e Dluhy viici méstu

e Vysoké ceny byt (najmil)

e Zvysujici se ndklady na bydleni (energie)

e Systém ziskdvani MOP (nizk4 moZnost ziskat na zaplaceni kauce)

e Nedostatecné kapacity méesta pro udrzeni socialni prace v obl. bydleni (v dobé realizace PS bylo
hrazeno z projektu mésta)

e Nizké, nestabilni piijmy CS

e Nezaméstnanost CS (z diivodu Spatného zdravotniho stavu, nizkého vzdélani)

e Vyssi mira rizika ztraty bydleni (bariéry v navazovani sousedskych vztahti, nizka orientace v oblasti
smluv, smluvnich zavazkl, nedostatecné pravni povédomi, kompetence pii hospodateni s
financemi...)

e Obavy ze zmény u CS

o Zavislosti

e Pasivita klientt, chybi v€asné feSeni situace na stran¢ CS

e Nalepkovani“ CS




Cile poradenského programu

Stanovovani cilti vychdzi z jednani se zastupci obce a ze setkdni multidisciplinarniho tymu, kde byly

identifikovany potieby obce v oblasti bydleni.

Dlouhodoby cil €. 1: Podpora pri revizi systémii pridélovani byti

Specifické cile:

V roce 2023 vznikne metodika socidlniho Setfeni k zddostem o obecni byty.

V roce 2023 vznikne systém pfid¢lovani startovacich bytu.

Na zacatku roku 2024 dojde k reflexi dosud vzniklych systémt a dokumentli a prob&hne zmapovani
dalsich potteb v této oblasti.

V roce 2024 budou revidovéna kritéria ptidélovani obecnich a startovacich byt obce Krométiz.

Dlouhodoby cil €. 2: Priprava na implementaci pripravovaného zdkona o podpoie bydleni

Specifické cile:

V roce 2023 a v prvni poloviné roku 2024 probéhnou pfipravované seminafe, workshopy a staze na
téma zakona o podpote bydleni, kontaktni misto pro bydleni, garantované bydleni, krizové fondy a
jejich vyuziti a dalsi.

Do konce roku 2023 vznikne prvotni navrh popisu kontaktniho mista pro bydleni v mésté Krométiz.
V prvni poloving roku 2024 bude vznikat metodika prace v kontaktnim misté pro bydleni.

Do konce roku 2024 bude probihat ptiprava obce k implementaci zakona dle aktuélnich potieb.

Dlouhodoby cil €. 3: Nastaveni komunikace mezi aktéry

Specifické cile:

Do konce roku 2023 dojde ke zmapovani klicovych aktéri sité¢ podpory osob bez piistiesi na izemi
obce. Tito by méli byt ¢leny jiz existujicich platforem, pfipadné by do nich méli byt pfizvani.
V ramci jednotlivych zasedani bude vytvoien prostor pro diskusi o potfebach sité podpory pro osoby
bez piistiesi.

Do konce roku 2023 probéhnou alespont dvé setkani jednotlivych platforem, na kterych budou
definovany potieby jednotlivych aktérti ve vztahu k osobdm bez pfistfesi na tzemi obce a dojde
k nastaveni opatieni vedoucich k naplnéni téchto potieb.

V roce 2024 budou nadale pravideln¢ probihat setkani k reflexi dosavadnich opatfeni a jejich
pfenastaveni v pfipad€ nefunk¢énosti nebo vyvstani novych potieb nékterého z aktér.




Harmonogram napliiovani cili

Podpora pfi revizi systému pridélovani byti

Forma/metoda Agenda/ucel Odpovédnost|Faze
Pracovni skupina A |* Odborné podpora pfi revizi kritérii pro pfidélovani AS7 Realizacni
obecnich bytt.
= Vznik metodiky socialniho Setfeni pro zadost o IASZ, Mésto [Realizacni
obecni byt.
= Revize systému pfid¢lovani startovacich bytu. ASZ, M¢sto
Seminaf/konference|» Zprostfedkovani dobré praxe, zvyseni ASZ Realizacni
informovanosti ve specifickych tématech v oblasti
bydleni (garantované bydleni, socidlné najemni
agentura, krizovy fond a dalsi)
Exkurze = Propojeni s dal§imi obcemi — predadvani dobré ASZ Realizacni
praxe.

Zdroj: Vlastni zpracovani ASZ

Piiprava na implementaci pfipravovaného zikona o podpore v bydleni

Forma/metoda Agenda/ucel Odpovédnost [Faze
Seminaf/workshop | Informovani o podob¢é a stavu pfipravované¢holASZ Realizacni
zakona o podpote v bydleni
= + specifické oblasti (kontaktni misto, podpora v
bydleni).
* Vymezeni struktury a agendy kontaktniho mista [M¢sto, ASZ |Realiza¢ni
pro bydleni
Pracovni skupina B . anﬂf metodiky fungovéni KMB
* Finalizace metodiky fungovani kontaktniho mista [Mésto, ASZ  |Zavérecna
pro bydleni
Zdroj: Vlastni zpracovani ASZ
Nastaveni komunikace mezi aktéry
Forma/metoda  [Agenda/ucel Odpovédnost [Faze
Mapovani/Pracovni[* Zmapovani aktérti zapojenych do podpory osob bez y Analyticka
. “r oy ot . sy IASZ, Mésto
skupina A pfistfesi na uzemi mésta Kroméfize.
= Vytvofeni prostoru na existujicich platformédch  |ASZ, Mésto [Realiza¢ni
Pracovni skupina A|  k diskusi o siti podpory osob bez pfistiesi v méste
Kroméfiz.
Pracovni skupina A [= Nastaveni komunikaénich kanali mezi IASZ, Mésto [Realizacni
jednotlivymi platformami a vedenim jednotlivych
instituci.
Kulaty sttl = Realizace setkani platforem, analyza potteb, Meésto Realizacni
nastavovani opatienti.
Pracovni skupina |» Reflexe fungovani a pfinosu nastaveni ASZ, Mésto |[Zavérecna
A/evaluace komunikace mezi aktéry.

Zdroj: Vlastni zpracovani ASZ




Pfedpokladany harmonogram realizace

Harmonogram poradenského programu by rozdélen do mezi sebe se prolinajici tfi faze: analytickou
(kvéten—prosinec 2023), realiza¢ni (srpen 2023—prosinec 2024), zavérecné (Cervenec—prosinec 2024).
Harmonogram poradenského programu lze rozdélit do tii fazi:

e Analyticka (Cerven—prosinec 2023);

e Realizac¢ni (srpen 2023—prosinec 2024);

e Zavérecna (Cervenec—prosinec 2024).

Analyticka
Realizacni R
Zaveredna

Poradensky program byl rozdélen do tfech hlavnich oblasti dle stanovenych cili programu.
U kazdé oblasti byla pii zahajeni PP uvedena navrzena forma/metoda, kterou ji planujeme naplnit. Slozeni
tematickych pracovnich skupin bylo pfedmétem domluvy.
Popis programu byl orientacni, bylo piihlizeno ke kapacitim a potfebam mistnich aktéri
1 potfebnych expertt z ASZ.

Poradi Popis Casovy [Tym/odpovédnost
kroki ramec

1 Vroce 2023 a vprvni poloviné roku 2024 probéhnoul 9/2023— ASZ
pfipravované seminafe, workshopy a stdze na téma zdkona o  6/2024
podpote v bydleni, kontaktni misto pro bydleni, garantované
bydleni, krizové fondy a jejich vyuziti a dalsi.

2 Do konce roku 2023 vznikne prvotni navrh popisy  6/2023— Meésto
kontaktniho mista pro bydleni v mésté Kroméfiz. 12/2023

3 'V prvni poloviné roku 2024 bude vznikat metodika pracel 1/2024— Me¢sto + ASZ
v kontaktnim mist¢ pro bydleni. 6/2024

4 Do konce roku 2024 bude probihat pfiprava obcel 6/2024— Me¢sto + ASZ
k implementaci zdkona dle aktualnich potieb. 12/2024

5 Do konce roku 2023 vznikne metodika mistniho Setfenil  6/2023— Meésto + ASZ
k Zadostem o obecni. 12/2023

6 Do konce roku 2023 vznikne systém piidélovani 6/2023— Mésto + ASZ
startovacich byta. 12/2023

7 'V roce 2024 dojde k revizi kritérii prioritizace zadateli o 6/2024— Me¢sto + ASZ
obecni bydleni a startovaci bydleni. 12/2024

8 Do konce roku 2023 dojde alespon ke dvéma zasedanim 6/2023- Mesto + ASZ
nove vzniklé platformy podpory osob bez piistiesi. 12/2023

9 'V roce 2024 budou probihat pravidelnd setkani platformy 1/2024— Mesto + ASZ
podpory osob bez piistiesi k reflexi nastavenych opatteni. 12/2024




Popis vystupl programu

Vystupy programu jsou vysledkem systematické prace zastupci obce a ASZ na napliiovani cild
programu.

o Kiitéria prioritizace zadateli o obecni byt

o Kritéria zadateld o startovaci bydleni

e Metodika mistniho Setfeni

e Metodika fungovani KMB v obci

o Platforma podpory osob bez pfistresi

Popis vychoziho stavu lokality v kontextu plnéni kritérii socialniho zaclefiovani

Nazev kritéria: Bytovy fond je vyuZivan pro feSeni socidlniho vylouceni

Ukazatel Popis vychozi situace v lokalité
Obec ma bytovy fond. ANO
CASTECNE -

Obec umozituje pridéleni obecniho bytu domacnostem ze zranitelnych

o, : ) . o, ., Kritéria prioritizace jsou pied
cilovych skupin (zejm. pozadavky souvisejici se zadluzenim). P ] P

revizi.

Obec zabydluje ohrozené¢ domacnosti do obecniho bytového fondu v
nesegregovanych lokalitach, pfipadné facilituje jejich zabydlovani do
soukromych byt prostiednictvim garancnich mechanismt (napf.
garan¢ni fond, socidlné realitni zprosttedkovanti aj.).

NE

Obec umi zabydlovat riznorod¢ cilové skupiny dle typologie ETHOS
do obecniho bytového fondu v nesegregovanych lokalitich nebo
garantovaného bydleni na soukromém trhu s byty. Vyuziva rtizné | NE
ptistupy podpory najemniki testované v prostfedi CR, mj. Housing
Led ¢i vice naroény Housing First.

Obec umi zabydlovat v§echny potfebné cilové skupiny dle typologie
ETHOS do obecniho bytového fondu nebo garantovaného bydleni na
soukromém trhu s byty. VyuZzivd rizné piistupy zabydlovani a
individualizovanou podporu dle potiebnosti cilovych skupin. Obec | NE
dale provadi evaluaci systému zabydlovani nebo mé sjednanou treti
stranu k evaluaci systému zabydlovani a udrzeni si bydleni
prostiednictvim kvalitativnich a kvantitativnich vyzkumnych metod.

Nazev kritéria: Obec zajiSt’uje systém prevence ztraty bydleni

Ukazatel Popis vychozi situace v lokalité

Obec umi pfedavat informace o moznostech cerpani davek na bydleni
vSem zranitelnym cilovym skupinam. M4 zaveden v€asny reporting | NE
dluhti v obecnim bydleni provazany na poskytovani socidlni prace.




Obec rozviji segment prevence ztraty bydleni. Analyzuje pfileZitosti a
bariéry pfi udrZzovani domécnosti v bydleni, zavadi komplexni
organizacni procesy a zajiSt'uje personalni kapacity s cilem udrZeni co
nejvice domacnosti ve standardnim bydleni.

NE

Obec aktivné vykonava procesy prevence ztraty bydleni a metodicky
prevenci ztraty bydleni fidi na zdkladé domluvenych postupti s dal§imi
aktéry. Tyto postupy jsou ukotveny v metodice prevence ztraty
bydleni.

NE

Pro ty, kdo potiebuji komplexni a dlouhodobou podporu, zajistuje
obec efektivni pifipadovou koordinaci (case management), ktery
vykonéavaji bud’ obecni socidlni pracovnici nebo pracovnici
neziskovych organizaci dle svych kapacit (po domluvé s obci).

NE

Obec umi reagovat na krizové situace domacnosti a mé vytvofen
krizovy fond, ze kterého muze poskytnout finan¢ni podporu ohrozené
domadcnosti bez dlouh¢ prodlevy (prostfednictvim tfeti strany, tak aby
byl akceptovan jako piijcka nebo dar).

NE

Ma udrzitelné nastaven systém prevence ztraty bydleni dle potieb a
moznosti obce. Prevence ztrdty bydleni je realizovana nejen
v obecnim bytovém fondu, ale také na soukromém trhu s bydlenim.

NE

Systém prevence ztraty bydleni umi reagovat na potieby osob
ohrozenych ztratou bydleni rychle a bezodkladné. Jsou nastaveny
podminky udrzitelnosti systému vcetné financniho a persondlniho
zajisténi.

NE

Nazev kritéria: Na systému podpory v bydleni se koordinované podileji relevantni aktéri v izemi

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité

Obec pro oblast bydleni organizuje pracovni skupinu s cilem nastaveni
dohod o spolupraci v uzemi.

NE

Obec systematicky spolupracuje s partnerskymi organizacemi na PS
bydleni a facilituje pfedavani informaci. Zejm. koordinuje spolupraci
specializovanych sluzeb podpory v obci, které motivuje k tésnéjSimu
propojeni, napf. pomoci tvorby spolecnych procesi case
managementu.

NE — Neevidovano.

Pracovni skupina ma pravidelny plan setkavani a je profesionalné
facilitovana. Koordinace jednotlivych aktérti je popsana v metodice
spolupréace v uzemi v oblasti bydleni (mtze byt soucasti Strategického
dokumentu viz bod. 4). S metodikou jsou seznameni vSichni aktéti v
uzemi. Je zajiSténa reflexe systému ze strany CS.

NE

Obce s roz$itenou pusobnosti zfizuji kontaktni misto pro bydleni,
které obyvateliim nabizi odborné poradenstvi s bydlenim.

CASTECNE

Obec ma vyhotoveny akéni plén feSeni bytové nouze rodin
a jednotlivel, tedy promysSleny postup, jak pomoci pienastaveni
mistni spoluprace s cilem ukoncovat bytovou nouzi.

NE — Neevidovano.

Nazev kritéria: Obec mapuje bytovou nouzi na svém uzemi

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité




Obec umi zékladn¢ mapovat bytovou nouzi, znd odhad poctu osob v
bytové nouzi dle kvalifikovaného odhadu napf. mistnich aktért.

ANO

Obec umi zékladn€¢ mapovat bytovou nouzi. Informace ziskava z
vlastnich i dal§ich zdroji (vyS$si uzemi celky, orgény statni spravy,
vetejnopravni subjekty) a je schopna je interpretovat ve vztahu k
potfebam svych obyvatel. Obec umi pracovat s relevantnimi daty. Ma
vytvofen systém kvalitativniho 1 kvantitativniho sbéru dat o pottfebach
osob v bytové nouzi.

ANO

Obec pribézné mapuje bytovou nouzi v kvalité popsané na nizSich
urovnich. Obec aktualizuje data o stavu bytové nouze v ramci
pracovnich skupin. Informace o osobach v bytové nouzi jsou
zohlednény v ramci prioritizace zadatelli o obecni bydleni.

NE

Obec prubeézné mapuje bytovou nouzi a sdili informace o bytové nouzi
mezi mistni aktéry. Dale ma ptrehled o aktudlnim stavu a zplsobu
vyuziti bytového fondu. Data se pravidelné aktualizuji.

NE — Neevidovano.

Obec vedle prubézného mapovani bytové nouze a fungovéani zivé
databdze o lidech v bytové nouzi periodicky provadi vyzkum
podminek bydleni. Pro spravu bytového fondu vyuziva také zivou
databazi. Obe¢ tyto databaze slouzi pro ucely mj. piidélovani obecniho
bydleni. Dale z hlediska strategického planovani jsou vyuzity pfi
analyze metody pfedvidani budoucich potieb a zdroji.

NE

Nazev kritéria: Obec koncepné planuje rozvoj bytové politiky

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité

Obec otevira interni diskusi ohledné budouciho postupu pii zvySovani
moznosti bydleni pro lidi v bytové nouzi.

NE

Obec mé zpracované zadani (vize, teze a principy, piredpokladané
limity a zdroje) strategického dokumentu (ev. dokumenti)
formulujiciho lokalni politiku bydleni sméfujici k ukoncovani bytové
nouze.

ANO

Obec ma strategii feSeni zakladnich problémt bydleni, tj. (i) situace
domadcnosti v bytové nouzi, (i) vysokych nékladl na bydleni a (iii)
diskriminace v pfistupu k bydleni a reziden¢ni segregace

NE

Obec ma schvalenou komplexni politiku bydleni, kterd vedle feSeni
problému dostupnosti bydleni a bytové nouze rovnéz reaguje na nové
vyzvy zejm. z oblasti financializace bydleni, zmény klimatu nebo
starnuti populace. Obec tuto politiku formuluje s diirazem udrzitelné
hospodateni s vnitinimi zdroji obce.

NE

Obec umi navrhnout komplexni politiku bydleni, kterou je zaroven
schopna Gspésné implementovat. Déle obec sleduje emergentni trendy
a inovativni postupy.

NE

Nazev kritéria: Obec dokazZe zajistit zdroje pro financovani bytové politiky

Ukazatel

Popis vychozi situace v lokalité

Obec zna dota¢ni moznosti v oblasti bydleni (mékké i investi¢ni).

NE




Obec umi realizovat ad hoc projekty na podporu bydleni (mekkeé i
investi¢ni) podle momentéalnich moznosti financovani.

NE

Obec umi realizovat ad hoc projekty na podporu bydleni (mekkeé i
investi¢ni) podle momentalnich moznosti financovani, na prechodnou
dobu ale tyto aktivity zvlada financovat z jinych zdroji (ne OPZ+).

NE

Obec dokaze zajistit prubézné financovani kmenovych aktivit obecni
politiky bydleni s vyuzitim pfileZitostné dota¢ni podpory.

NE

Obec dokaze zajistit prubézné financovani kmenovych aktivit obecni
politiky bydleni s vyuzitim pfilezitostné dota¢ni podpory.

NE




Online schiizky za i¢elem seznameni se s lokalitou,
duben Mikrotym Nerelevantni s vychozim stavem a spfedstavami obce o
2023 moznych cilech poradenského programu.
az Online 1 osobni schiizky slouzici k vzajemnému
Multidisciplindrni , seznameni, piedstaveni poradenského programu a
Cerven , Nerelevantni i o -
tym vymezeni konkrétnich cild a harmonogramu
2023
programu.

Komentar experta:

Zacatek poradenského programu byl vénovan seznamovani se s izemim a zjiStovanim jeho potteb v oblasti
bydleni, probihaly tzv. interni mikrotymy. Prostfednictvim online a osobnich setkdni se zastupci obce pak
dochazelo k vymezeni cilti poradenského programu a nastaveni harmonogramu jeho plnéni.

) Obci byla expertce zaslana kritéria prioritizace
Revize y p p

& Cil 1. zadateli o obecni byt ksepsani komentai a
dervenec | ;. oo 1o yt Y
2023 doporuceni.

Online i osobné byly diskutovany pracovni verze
upravy kritérii prioritizace zadateli o obecni byty.
Diskutovany byly také predstavy o zacileni
vyzkumu v obci.

az
Setkani MDT Cil 1., 3. + vyzkum
zari 2023

Komentar experta:

Ptednostné byla vénovana pozornost revizi kritérii prioritizace zadatel o obecni byt. Zastupciim obce byly
zaslany podklady pro inspiraci. Mezi témito podklady byla také kritéria jinych obci. Opakované jsme
spolecné diskutovali pracovni verze téchto kritérii az do finalniho schvéleni Radou mésta. Diskutovali jsme
zejména rozdéleni zavaznosti bytové nouze, pticemz bylo obci doporuceno pouzivat typologii ETHOS.
Revidovana kritéria byla diskutovana také v kontextu konkrétnich zivotnich situaci tak, aby nevyrazovala
nekteré z ohrozenych cilovych skupin. Reflektovan byl také bytovy fond, konkrétné to, zda vyhovuje




zadatelim, ktefi se dostanou diky kritériim na pfedni pficky pofadnikid — zejména kvili zdravotnim
omezenim.

Pfedmétem jednani byla také pravidla pro vybér Zadateli o startovaci bydleni, realizované diky dotaci IROP.
Cil 1. tak byl v tomto obdobi naplnén. Do konce poradenského programu vSak bude nadale reflektovana
jeho funkénost.

Obec se rozhodla pro stanoveni vstupnich kritérii a nasledné losovani zadateli. V tomto obdobi probihal
také design vyzkumu, pro ktery se obec rozhodla. Vyzkum bude zaméten na osoby bez pfistiesi v obci.
Zastupci socialniho odboru v obci chtéji zjistit, zda ma zvysSujici se pocet osob bez pristiesi souvislost

Ywrw

s propousténim pacientll z PN Kroméiiz, respektive z lizkovych zdravotnickych zatfizeni na uzemi mésta
Krométize (Psychiatrickd nemocnice v Krométizi a Kroméfizskd nemocnici, a.s. — zéachytna
protialkoholicka stanice). Analyza bude realizovana oddélenim vyzkumu a evaluaci Odboru (Agentury) pro

socialni zac¢lenovani.

Workshopy v Ostravé a v Brn¢ na téma Kontaktni
Vzdélavani Cil 2 misto pro bydleni a Sousedské souziti v socidlnim
Fijen bydleni — pfiprava na modelaci vlastniho KMB.
2023 Cil1.3
Setkéni MDT h Struktura a funkce kontaktnich mist pro bydleni —
aF ptiprava na modelaci vlastniho KMB.
prosinec 1. setkén? praCf)Vﬁi skupiny ke pravidelnému
2023 Setkéani pracovni il 3 setkavani jednotlivych aktérd a zastupcti platforem
skupiny ' — schtizka k pfedstaveni zdméru zaloZeni jednotné
platformy a jejich cild.

Komentar expertky:

V fijnu probéhly dva workshopy v Ostravé na téma Kontaktni misto pro bydleni a Sousedské souziti
v socialnim bydleni. Stejné workshopy se pak konaly v listopadu v Brn€. V obou méstech probéhla exkurze
do KMB.

Zastupci mésta Krométize se realizovanych workshopt zacastnili, coz vytvoftilo dobry zaklad pro naplnéni
cile ¢. 2 — Pfiprava na implementaci zdkona o socidlnim bydleni.

V fijnu probéhlo setkani nékterych z aktért, kteti by méli tvofit ¢leny nove vznikajici jednotné platformy
spojujici zastupce socialni oblasti, zdravotnické oblasti a vedeni mésta. Zamérem bylo utvofit skupinu
sttedniho managementu téchto jednotlivych oblasti a posunout tak vystupy z jednani blize k rozhodovacimu
procesu. Na tomto setkani se ukazalo, ze v soucasné dobé neni mozné takovouto skupinu vytvotit z ditvodu
persondlnich problémt v PN Krométiz.

leden Multidisciplinarni | _, Vymezeni struktury a agendy kontaktniho mista
2024 tym Cill,2,3. pro bydleni, vznik zdkladu metodiky fungovani
KMB v izemi.
az

Workshop na téma systém garanci v socidlnim

Vzdélavani Cil 2. byleni.

brezen
2024




Komentar expertky:

V bieznu probehl dalsi workshop projektu Centrum podpory a rozvoje aktivit sméfujicich k desegregaci v
uzemi, reg. ¢. CZ.03.02.02/00/22_004/0003844 pro spolupracujici obce na téma Garance v podpoie bydleni.
Cilem bylo informovat a zprostiedkovat ptiklady dobré praxe o moznostech spoluprice se soukromymi
pronajimateli bytd a o moznostech garanci, které je mohou ke spolupraci motivovat. Zaroven probéhlo
setkani se zastupci obce, na kterém jsme se dohodli, Ze zdstupci obce vytvoii prvotni navrh metodiky

vvvvv

ke KMB a ze zaslanych podklada ze strany ASZ.

Na tzemi obce byl realizovan vyzkum zamétujici se na analyzu socidlniho prostfedi v kontextu osob bez

vvvvv

vvvvv

uzemi mésta, byt’ jen kratkodobé, zlistavaji, bez predchozi vazby na mésto Krométiz. Vyzkum byl ze strany
zastupcil obce pripominkovan, ptipominky budou v nasledujicim obdobi vypotadany. Zastupclim obce tak
nyni nedava smysl zakladani jednotné platformy. Realizace platformy bude dale diskutovéna po finalizaci
vyzkumné zpravy na zéklad€ zjisténi z terénniho vyzkumu v tizemi. Realizace cile 3 je tak odloZena.

Disk akl todiky KMB
duben Jednani Cil 2. V1.s use na}d %a adem me (idl y , a
2024 pfipravovanym zdkonem o podpoie bydleni.
. az Revize/metodicka | _, Rozpracovani navrhu metodiky obci v souladu
cerven Cil 2. .. , ,
2024 podpora s pfipravovanym zakonem.

Komentar expertky:

K pfipravenému navrhu struktury metodiky probéhlo online setkani, kde byly diskutovany zejména otazky
k pfipravovanému zékonu. Nasledné jsem rozpracovala metodiku tak, aby v ni byly obsazeny vSechny
zakonné povinnosti a zohlednény dilezité aspekty dle posledni verze zdkona, ktera byla zaslana také
zastupciim obce. Nabizené osobni jednani k rozpracované metodice obec odmitla, chce vyckat na dobu, kde
bude vice jasné, ze dojde ke schvaleni pfipravovaného zadkona a zdkon bude prefinidlné zpracovan a
pfipraven k implementaci. V této dobé& je nejasné, zda bude zdkon o podpote v bydleni schvalen, ptipadné
v jakém znéni bude schvalen.

V cCervenci 2024 probéhlo také online setkani s dalSimi experty z poradenského programu bydleni ASZ
k zakonu o podpote bydleni, které bylo vénované zejména otdzkam obci a aktudlnim informacim k zdkonu
o podpofe bydleni. Tomuto setkani byl pfitomen také pracovnik nové vzniklého Kontaktniho mista pro
bydleni, které obec zprovoznila. KMB v zemi zahdjilo svou ¢innost dne 1. 7. 2024. Na on-line jednani byla
pfitomna také manazerka SZ a vedouci Oddéleni socialni prace.

Pro tuto chvili je cil 2 naplnén. V druhé polovin€ roku bude obci nabizena podpora pii dalSim rozpracovani
metodiky.




Kritérium

Nazev ukazatele

Vyhodnoceni zavéreéného posunu v lokalité

L Bytovy
fond je
vyuzZivan pro
FeSeni

Obec umoziuje pridéleni
obecniho bytu domdacnostem ze
zranitelnych  cilovych  skupin
(zejm. pozadavky souvisejici se
zadluzenim).

Posun — diky revizi kritérii Zadateld o obecni byt,
zohlediiuje obec miru ohroZzeni Zzadatele. Zranitelni
skupiny tak zabydluje do béznych obecnich bytt.
V oblasti zadluzeni reflektuje pouze dluh vici obci.
Radnice revidovala kritéria ptidélovani méstskych
bytd, rusi se i pofadnik — Mésto Krométiz (mesto-
kromeriz.cz)

Zabydlovano je minimalné 20 domécnosti rocné¢ do

méstskych byt a 10 do komer¢nich.

i;i::ll;el:? Obec umi zabydlovat riiznorodé )
cilové skupiny dle typologie | Castecné — dochazi k zabydlovani ohrozenych cilovych
ETHOS do obecniho bytového | skupin, pficemz mnozstvi se odviji od uvoliiovani
fondu v nesegregovanych | obecnich bytl. U zadatelti dochazi k mistnimu Setfeni a
lokalitich nebo garantovaného |dle potfeb je jim poskytovand socialni podpora
bydleni na soukromém trhu s|v bydleni socidlnimi pracovniky obce. Pracovnici obce
byty. Vyuziva rizné pristupy |se nedrzi striktné vybrané metody, avSak metody prace
podpory ndjemnikl testované v |zahrnuji prvky metod podpory v socidlnim bydleni
prostiedi CR, mj. Housing Led ¢i | s cilovou skupinou Housing Led a Housing First.
vice ndro¢ny Housing First.
Obce s rozsifenou plsobnosti
, zfizuji  kontaktni misto pro|Posun — obec ma zakladni metodiku KMB a spustila
Na systému , , o -
bydleni, které obyvatelim nabizi | provoz KMB
podpory v . . .
bydlen s odborné poradenstvi s bydlenim. ] . ‘
Kkoordinovand Céste§n§ — na Uzemi probihaji pracovni skupiny, které
podilej Obec. Pro oblast  bydleni pI‘OpO].uﬂ aktéry. Zamyslend nova platforma vSak
relevantni organizuje pracovni skupinu s|nevznikla. Na konci poradenského programu zéstupci
Akt v cilem nastaveni dohod | obce vyhodnotili, ze je potieba spiSe skupina slozena
Gzemi 0 spolupraci v tizemi. z pracovnikll v pfimé praci a poskytovatell potravinové

pomoci nez stfedntho managementu jednotlivych
aktért. Tato skupina se sejde v fijnu 2024.



https://www.mesto-kromeriz.cz/aktuality/detail/radnice-revidovala-kriteria-pridelovani-mestskych-bytu-rusi-se-i-poradnik
https://www.mesto-kromeriz.cz/aktuality/detail/radnice-revidovala-kriteria-pridelovani-mestskych-bytu-rusi-se-i-poradnik
https://www.mesto-kromeriz.cz/aktuality/detail/radnice-revidovala-kriteria-pridelovani-mestskych-bytu-rusi-se-i-poradnik

Zastupci obce vyuzivali moznosti vzdélavani, webinafti a seminaiti tykajicich se bydleni. Vytvorili také
zakladni metodiku KMB, kterd byla spolecné diskutovana a revidovana. Prubézné byl diskutovan také

pfipravovany zakon o podpote

bydleni.

Dlouhodoby cil 1: Podpora p¥i revizi systémii pridélovani byti

Nazev cile Stay Ukazatel Slovni komentar
Specificky cil 1.1: Castend = ZapiszMDT  |Pracovnici socialntho odboru se
Vznik metodiky socialniho setkavaji na intervizich a poradéch, kde
Setfeni k zadostem o obecni diskutuji ~ sporné  pfipady,  které
byty rozhoduji konsenzualné. Diky tomuto|
postupu nevznikaji rozdilné bodovand
Setfeni. Pracovnici odboru socialnich
veéci a zdravotnictvi tak neméli potiebuyl
tvofit metodiku.
Specificky cil 1.2: Splnéno = Zadost olStartovaci bydleni je realizovano v obcil
Vznik systému pfidélovani startovaci byt.  [v bytovém domé opraveném z dotace
startovaciho bydleni * Pravidla proIROP. Obec se rozhodla, Ze bude
ptidéleni z zadateld, po splnéni vstupnich kritérii,
startovaciho bytullosovat.
Specificky cil 1.3: Splnéno = ZapiszMDT  |[Na jafe roku 2024 bylo v ramci setkani
Reflexe  dosud  vzniklych| MDT se zastupci obce reflektovano
systtmii. a dokumentd 4 fungovani pravidel a kritérii. Obec
zmapovani  dalSich  potieb povazuje pravidla a kritéria za funk¢ni aj
v této oblasti vyhovujici.
Specificky cil 1.4: Nesplnéno = ZapiszMDT  |[Zéastupci obce jsou s nastavenymi
Revize kritérii  prioritizace systémy v tuto chvili spokojeni 4
zadateld o obecni byt a nepiedpokladaji nutnost revize v tomto|
startovaci byt roce.

Dlouhodoby cil 2: Pfiprava na implementaci zakona o podpore v bydleni

Specificky cil 2.1:
IAbsolvovani seminaru,

workshopti a stdzi na témal
zakona o podpofe bydleni,
lkontaktni misto pro bydleni,
garantované bydleni, krizové
fondy a jejich vyuziti a dalsi.

Splnéno

Prezencni listiny

Zastupci obce se aktivné ucastnili
nabizenych vzdélavacich akci a stazi
osobn¢ i vonline prostiedi. VSechny
tyto aktivity byly zaméfeny na vnik]
KMB v uzemi, zdkon o podporie]
bydleni, garantované bydleni, prace se
soukromymi pronajimateli, podporu
v socidlnim bydleni, napiiklad
v sousedském souZiti.




Specificky cil 2.2: Splnéno = Metodika KMB |Obec vytvofila prvotni navrh metodikys,

Vznikne prvotni navrh popisyl ve kterém reflektovala svou predstavu o

kontaktniho mista pro bydleni fungovani KMB. Tato pak byla

v mésté Kroméfiz. doplnéna o aktualni zdkonné povinnosti
ze strany expertky.

Specificky cil 2.3: Stale = Metodika KMB |Obec spustila provoz KMB ke konci

Vznik metodiky price V|
kontaktnim misté pro bydleni.

probiha

poradenského programu. Dle ziskang
praxe a zmén dle zakona bude nadale
s metodikou pracovano.

Specificky cil 2.4:
Do konce roku 2024 bude
probihat obce
k implementaci dle
aktualnich potieb.

piiprava
zakona

Stale
probiha

Zapisy ze setkani

Obec ma zajem dale pracovat na rozvoji
metodiky ke KMB a na nastavovani
fungovani noveé vzniklého KMB.

Dlouhodoby cil 3: Nastaveni komunikace mezi aktéry

Specificky cil 3.1:

Dojde ke zmapovani klicovych|
aktérti sit¢ podpory osob bez
pristfesi na uzemi obce.

Splnéno

Nominace ¢lent

Obec pro vznik Platformy podpory]
osob bez pfistiesi nominovala ¢leny na
pozicich stfedniho managementu, abyj
bylo mozné se pravideln¢ schéazet a
zaroven aplikovat vystupy. Potiebyj
aktér byly mapovany na jiz existujicich
platformach.

Specificky cil 3.2:

Do konce roku 2023 dojde
alespoit ke dvéma setkanim
platformy

Nesplnéno

Zapisy
Prezencni listiny

Probéhlo jedno setkani v fijnu 2023, naj
kterém se ukazalo, Ze v tuto chvili neni
mozné  sestavit stiedniho
managementu, zj. kvili personalnim|
potizim PN Kroméfiz a kapacitnimuyj
vytizeni zastupcti obce. Tento cil chce
obec v ramci PP opustit.

skupinu

Specificky cil 3.3:

'V roce 2024 budou pravidelné
probihat setkani k reflexi
dosavadnich opatfeni a jejich
pfenastaveni v piipadd
nefunk¢nosti nebo z divody]
novych potfeb nékter¢ho 7z
aktér.

Stale
probiha

Zapisy
Prezencni listiny

Zastupci obce vyhodnotili, Ze vhodné;jsi
v dané problematice bude sestaveni PS
pracovnikl ptimé prace (obce i NNO) aj
poskytovateli
Obec je sjednotlivymi poskytovateli
v kontaktu. Schlizka prob¢hne v fijnuj
2024.

potravinové  pomoci.




Ve vySe uvedenych kritériich doslo u obce k posunu, zejména v KMB, o kterém obec na zacatku

poradenského programu neméla mnoho informaci a ani pfedstavu o jeho vzniku a fungovani. Nyni existuje
zakladni metodika fungovani KMB a obec se zajima o konkrétni otazky souvisejici se zakonem, aby byla
dobfe piipravend na implementaci zdkona. Zaroven spustila v ¢ervenci pilotni provoz KMB. Od cervence

2024 piijimaji zadosti o mestské byty Kroméfizské technické sluzby s.r.o., které jsou méstem vlastnénou
spole¢nosti.

Dalsi vyznamny posun nastal v oblasti poskytovani obecniho bydleni, a to zejména diky revizi kritérii
prioritizace Zadatelti o obecni byt a o startovaci bydleni. V ptipadé startovaciho bydleni se obec rozhodla
umoznit podani zadosti, pficemz Zadatelé museli splnit v€kova a piijmova kritéria. Kritéria pro prioritizaci
zadateld o obecni bydleni byla revidovana tak, ze momentalné reflektuji potfebnost a ohrozenost zadatele.
Bariérou pro ty nejpotiebnéjsi zistava dluh vici obci, za ktery jsou body zaporné. V ptipadé jeho splaceni se
vSak tyto zaporné body odebiraji. Tento postup se osvédcil a ukdzalo se, Ze se jedna o dobry motivacéni prvek,
kdy nékteti dluznici vii¢i méstu své dluhy splaci, aby méli redlnou Sanci na piidéleni méstského bytu.

Zastupci obce se dale aktivné Gcastnili vzdélavacich setkani, workshopit a webinait, které jim byly z ASZ
nabidnuty.

Zastupci mésta Krométiz by déle chtéli spolupracovat na implementaci zakona o podpote bydleni, konkrétné
na nastavovani ¢innosti Kontaktniho mista pro bydleni a jeho metodice.
Dale oceni podporu pii setkanich s poskytovateli potravinové pomoci osobam bez ptistesi.




MDT — multidisciplinarni tym

NNO - nestatni neziskova organizace
ORP — obec s rozsifenou pusobnosti
PN — psychiatrickd nemocnice

PS — pracovni skupina

KMB — kontaktni misto pro bydleni

ASZ — Agentura pro socialni za¢lefiovani

IROP — Integrovany regiondlni opera¢ni program




