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Seznam zkratek

ASZ Agentura pro socidlni zaclefovani — Ministerstvo pro mistni rozvoj
IROP Integrovany regionalni operacni program

KPSV+ Koordinovany pfistup k socialni vylouceni plus

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

NNO Nestatni neziskova organizace

NPO  Narodni program obnovy

NZDM Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

OPZ+ Operacni program Zaméstnanost plus

OSPOD Organ socidlné-pravni ochrany déti

pPSz Plan socidlniho zac¢leriovani mésta Krnova, 2022 — 2027
PP Poradensky program bydleni

TP Terénni program

UA osoby — obc¢ané Ukrajiny

Tento material vznikl v rdmci projektu ,,Rozvoj systém pro socialni zacleniovani_RSSZ”, reg. C.
CZ.03.02.02/00/22_004/0000366.
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Popis lokality

Mésto Krnov se nachazi v Moravskoslezském kraji. Je spravnim centrem — obci IIl. typu (ORP)
a administrativné spada pod okres Bruntal. LeZi pfiblizné 22 km severozapadné od mésta Opavy a 18
km severovychodné od mésta Bruntél. Uzemi SO ORP Krnov zahrnuje celkem 25 obci, z nich? pouze
3 maji statut mésta, tedy 3 spravni obvody obce s povéfenym obecnim uradem (Janov, Krnov a Mésto
Albrechtice).

Krnov patfi mezi oblasti se se zvySenou koncentraci socidlniho vylou€eni, cozZ je ddno — mimo jiné:

e pomeérné vysokou mirou zadluZenosti obyvatel,
e mnoizstvim pobiranych socialnich davek,

e ale také umisténim mésta v pohranicni oblasti.

Mésto Krnov spolupracuje s ASZ jiz od roku 2013. Na zdkladé této spoluprace vzniklo nékolik
strategickych dokumentd tzv. planu socidlniho zacleriovani (dale v textu PSZ). Plany vidy mapuji
aktualni situaci v obcich a vytycuji vize a cile, které je tfeba splnit ke zlepSeni stavajici situace.

Na zékladé téchto dokumentli mohou obce €erpat finance z vyzev cilenych na socialné vyloucené

lokality:

e OPZ - Operacni program s nazvem Zaméstnanost predstavuje klicovy ndstroj pro vyuzivani
financnich prostredkl z Evropského socialniho fondu plus v oblasti zaméstnanosti a socialniho
zaclefovani.

e IROP - je zkratka pro Integrovany regiondlni operacni program. Je to jeden z operacnich
programdl, pres které se v Ceské republice rozdéluji penize poskytnuté z evropskych fondd,
konkrétné z Evropského fondu pro regionalni rozvoj (EFRR).

Aktualné platny strategicky dokument nese nazev Plan socidlniho zaclefnovani mésta Krnova, 2022 -
2027 (dale v textu PSZ). PSZ vznikl v ramci spolecné spoluprace mésta Krnov a Agentury pro socialni

zaClenovani (dale v textu ASZ) a mistnich NNO.

Tento material vznikl v rdmci projektu ,,Rozvoj systém pro socialni zacleniovani_RSSZ”, reg. C.
CZ.03.02.02/00/22_004/0000366.
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Uvod

Tento dokument slouZi k vyhodnoceni pInéni Planu socidlniho zacleriovani mésta Krnova, 2022 — 2027
a Akéniho pldan pro rok 2023/2024 (ddle jen PSZ). Vyhodnoceni se vztahuje k casovému obdobi leden
2023 az cerven 2024.

KONTEXTOVE INDIKATORY

PLAN SOCIALNIHO ZACLENOVANI MESTA KRNOV, 2022 — 2027 obsahuje tzv. kontextové indikatory,
které charakterizuji socidlni a ekonomické prostiedi, ve kterém realizujeme aktivity zamérené na
shizeni socidlniho vylouceni ve mésté. Mésto Krnov i nadale patfi k méstliim s nadprimérnym indexem
socidlniho vylouceni. Zlepseni tohoto stavu anebo zmirnéni nékterych dopadd sociadlniho vyloucéeni
vyZzaduje dlouhodobou a systematickou praci vSech instituci i obyvatel. U nékterych ukazatel( vsak
doslo ve sledovaném obdobi k postupnému zlepseni, napfriklad:

— v roce 2023 zmizela z mapy mésta Krnov socialné vylou¢ena lokalita Manesova, Vrchlického,
AlSova. V zafi 2024 mésto schvdlilo prodej bytovych domi a souvisejicich pozemkU. Béhem
nasledujicich let dojde k rekonstrukci domud a jejich okoli, pficemz vznikne 60 bytovych
jednotek.

— Podil osob v exekuci kazdoro¢né klesa. Zatimco v roce 2022 bylo v exekuci 10,3 % osob
starSich 15 let, v poloviné roku 2024 tento podil poklesl na 9,7 %.!

— V dubnu 2023 bylo v Krnové zfizeno kontaktni misto pro bydleni, které v obdobi od dubna
2023 do birezna 2024 vyuzilo 229 osob, pficemz 22 osobam bylo zprostfedkovano bydleni ve
mésté.

VYHODNOCEN{ NAPLNOVANI CiLU A OPATRENI PSZ A AKENIHO PLANU

StéZejni ¢ast dokumentu sleduje napliovani jednotlivych cili a opatfeni uvedenych v PSZ a Akénim
planu, jenZ je soucasti tohoto planu. Data o naplfiovani jednotlivych opatfeni PSZ a o zméné u
podporenych osob jsme ziskali:

— od obci rdmci fizenych rozhovort;

— z dostupnych statickych dat;

— zvyzkumnych Setfeni, které ASZ realizuje a vyhodnocuje (naptiklad index socidlniho
vylouceni)

— zdotaznikl, které vyplnuji realizatofi projektd spolu se zhotovenim pllrocnich zprav
o realizaci projektu.

1 Zdroj dat: https://www.mapazadluzeni.cz/
Tento material vznikl v rdmci projektu ,,Rozvoj systém pro socialni zacleniovani_RSSZ”, reg. C.
CZ.03.02.02/00/22_004/0000366.
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| pfes omezeny zdroj dat Ize uz v prvnim roce vycist nékteré pozitivni zmény u lidi Zijicich v socidlnim
vylouceni. Napftiklad se podafilo:

— témér 300 osob vyuZilo sluzeb kontaktniho mista pro bydleni;

— 22 osobam/rodinam, které se ocitli v bytové nouzi bylo zprostfedkovéno bydleni (18 osob CR
+ 4 osoby UA);

— 276 osob vyuizilo sluzby dluhové poradny;

— pficemz u 92 osob doslo ke snizeni zadluzenosti.

Jak bylo uvedeno vyse, tento dokument shrnuje vysledky cinnosti za obdobi od ledna 2023 do cervna
2024. Vzhledem k povodnim, které zasahly mésto Krnov na podzim 2024, je ziejmé, Ze v nékterych
sledovanych oblastech mohou nastat vyrazné zmény, a to predevsim negativnim smérem.

Dokument tak miZe zdaroven slouZit jako cenny ndstroj pro budouci srovndni stavu pred a po povodnich.
Poskytne podklady k identifikaci dopadi povodni na problematiku socidlniho vylouceni ve mésté a
pfipadné poslouZi jako zdroj informaci pro hodnoceni celkového vyvoje mésta po této uddlosti. Diky
tomu muZe najit své uplatnéni zejména v analytickych cdstech pri pripraveé projekti nebo tvorbé dalsich
strategickych dokumentd.

Tento material vznikl v rdmci projektu ,,Rozvoj systém pro socialni zacleniovani_RSSZ”, reg. C.
CZ.03.02.02/00/22_004/0000366.
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Kontextové indikatory Planu socialniho zaclenovani mésta Krnov, 2022 - 2027

Aktudlni Plan socidlniho zaclefiovani mésta Krnov, 2022 - 2027 obsahuje 8 prioritnich oblasti socidlniho zacleriovani, pficemz kazda sleduje nékolik
tzv. kontextovych indikatorl. Kontextové indikatory charakterizuji socidlni a ekonomické prostredi, ve kterém realizujeme aktivity zamérené na sniZeni
socidlniho vylouceni ve mésté. Indikatory také slouzi k vyjadfeni ocekdvaného zlepseni, k némuz pfispéje realizace opatreni z PSZ. V tabulkdch nize uvadime
pocatecni hodnoty indikator(, jsou-li dostupné za drivéjsi roky, pfipadné hodnoty za rok 2022, tak jak jsou uvedeny v PSZ. Hodnoty za rok 2023 prebirame

z dostupnych zdroji mésta Krnov a ASZ.

INDEX SOCIALNi VYLOUCENi — KONTEXTOVE INDIKATORY

Index socidlni vylouceni vyvinula ASZ jako jednotny ndstroj, ktery v sobé zahrnuje klicové ukazatele z rtiznych oblasti socidlniho vylouceni a umoZriuje tedy v
celorepublikovém rozsahu identifikovat miru zatiZeni socidlnim vylou¢enim v jednotlivych obci. Skdla indexu nabyvd hodnot od 0 do 30 bodti, pficemZ hodnota
0 znamend absenci nebo minimdlni rozsah socidlniho vylouceni a hodnota 30 bodu nejvyssi miru zatiZeni socidlnim vyloucenim. Jednotlivé indikdtory vychdzeji

z administrativnich dat, kterd jsou centrdlné evidovdna a pravidelné aktualizovdna.

Nazev indikatoru Rok 2019 Rok 2022 Rok 2023

Pocet obyvatel 23397 22 665 22 848
Index socialniho vylouceni 17 15 15
Pocet vyplacenych PnB (primérny mésic roku) 896,4 752 998
% podil pfijemcid PnB (primérny mésic daného

. 4,5% 3,83 % 5,10 %
roku; vztazeno na obyvatelstvo 15+)
Pocet lacenych PnZ (priimérny mésic daného

vyp Y (p y 367,7 314,7 330,1

roku)
% podil pfijemct PnZ (priimérny mésic daného

. 1,85 % 1,60 % 1,68 %
roku; vztazeno na obyvatelstvo 15+)
Podil pfedéasnych odchodii z béznych tiid 28 10 osob tj. 5,43 % 7 osob tj. 2,3 % 9 osobtj,4,09%
Celkovy pocéet zakd, ktefi ukonéili povinnou skolni

184 (2018/2019) 247 (2021/2022) 220 (2022/2023)

dochazku - bézné tridy (Skolni rok)
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1. OBLAST BYDLENI
1. OBLAST BYDLEN/?
Nazev indikatoru Pocateéni hodnota/rok? Rok 2022 Rok 2023

Pocet obecnich bytu 1531 (rok 2017) -4 1535

Dispozicni byty 17 (rok 2017) - 19

Pocet socialnich bytu 9 (rok 2017) - 14

Pocet osob v bytové nouzi 256 (rok 2017) - -

Pocet socialné vyloucenych lokalit na tizemi mésta - 3 2

Pocet osob bez pristresi, kterym byla poskytnuta 22

podpora pfi zajisténi noclehu (obdobi bfezen 2023 aZ duben 2024)

Pocet a podil najemnikt v obecnich bytech, ktefi si 0
dohodli splatkovy kalenda¥

2. OBLAST DLUHOVE PROBLEMATIKY
3. OBLAST DLUHOVE PROBLEMATIKY®

Nazev indikatoru Poc&ateéni hodnota/rok Rok 2022 Rok 2023

Pocet a podil osob v exekuci

L. 2 393 osob tj. 12 % (rok 2019) 1937s osob tj. 10,3 % 1833tj.9,7%
(pfepocet na obyvatelstvo 15-64 let)

2Zdroj: Zavérec¢na zpravy — vyzkum prevence ztraty bydleni ve mésté Krnov (2024)
3 Pocatecni hodnota vychazi z dostupnych dat uvedenych v PSZ mésta Krnov..

4 Data nejsou k dispozici/nesledujeme.

5 Zdroj dat: https://www.mapazadluzeni.cz/
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Pocet a podil osob v insolvenci
(pfepocet na obyvatelstvo 15-64 let)

Primérna vymahana ¢astka na osobu

3. OBLAST ZAMESTNANOSTI

Nazev indikatoru

Podil uchazeéli o zaméstnani v evidenci déle nez 6
mésicd (pfepocet na obyvatelstvo 15-64 let)

3. OBLAST ZAMESTNANOSTI

Pocatecni hodnota/rok

418 osob tj. 2,86 % (rok 2019)

427 osob tj. 2,4 %

1 009 154 K¢/osoba

Rok 2022

592 osob tj. 4,19 %

4. RODINA, OHROZENE DETI A MLADEZ A PRORODINNA OPATRENI V OBLASTI SOCIALNiHO ZACLENOVANI

4. RODINA, OHROZENE DETI A MLADEZ A PRORODINNA OPATRENI V OBLASTI SOCIALNiHO ZACLENOVANI

Nazev indikatoru
Pocet rodin v péci OSPOD
Pocet déti v nahradni rodinné péci
Pocet déti s nafizenou ustavni nebo ochrannou vychovou
Pocet déti, které jsou pod dohledem kuratora pro déti a mladez

Pocet déti odebranych z péée rodi¢a

Pocatecni hodnota/rok

10

Rok 2022

258

115

11

59

17

X)) | MINISTERSTVO
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1 039 672 K¢/osoba

Rok 2023

641 osob tj. 4,58 %

Rok 2023
347
104

18
87

10
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5. OBLAST ZDRAVI
5. OBLAST ZDRAVI
Nazev indikatoru Poé&ateéni hodnota/rok Rok 2022 Rok 2023
Pocet obyvatel 65+ v populaci 5437 (prosinec 2021) - 3 879°
Détsky klinicky psycholog - 0 0
Pocet lékafi v ordinacich stomatologie - 16 15
Pocet lékaFi v ordinacich vseobecného praktického Iékare - 10 10
Pocet lékari v ordinacich praktického lékafe pro déti a dorost - 6 6
Pocet psychiatra - 3 3
6. OBLAST KOMUNITNI PRACE
5. OBLAST KOMUNITNI PRACE
Nazev indikatoru Pocatecni hodnota/rok Rok 2022 Rok 2023
Pocet socialné vyloucenych lokalit (SVL) - 3 0
Kvalifikovany odhad poctu osob Zijicich v SVL - 350 -
Pocet jadrovych skupin - 0 0
Pocet realizovanych komunitnich akci - 0 1
Pocet obyvatel zapojenych do komunitni prace - 10 dospélych a 15 déti -

6 Zdroj: https://www.kurzy.cz/obec/krnov/stats-PU-SLDB-3-stranka/
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7. OBLAST SOCIALNI SLUZBY A SOCIALNi PRACE V OBLASTI SOCIALNiHO ZACLENOVANI

Nazev indikatoru
Pocet poskytovatelt soc. sluzeb
Pocet registrovanych socialnich sluzeb
Pocet terénnich sluzeb

Pocet ambulantnich sluzeb

7. OBLAST SOCIALNi SLUZBY A SOCIALNi PRACE V OBLASTI SOCIALNiHO ZACLENOVANI

Poé&ateéni hodnota/rok

8. OBLAST BEZPECNOST A PREVENCE KRIMINALITY

Nazev indikatoru
Index kriminality
Pocet spachanych trestnych ¢&inQ

Pocet prestupku

Pocet trestnych €ina
v souvislosti s toxikomanii

Pocet klientd adiktologickych sluzeb

7 potet klientt K-centra Krnov.
8 pocet klientl K-centra Krnov.

8. OBLAST SOCIALNi SLUZBY A SOCIALNi PRACE V OBLASTI SOCIALNiHO ZACLENOVANi

Pocatecni hodnota/rok
9,4 (listopad 2020)
276 (rok 2021)

2184 (rok 2021)
48 (rok 2021)

75 (rok 2021)

12

&
(- &
Rok 2022 Rok 2023

12 11

34 34

4 17

17 16
Rok 2022 Rok 2023

1457 1408

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
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Vyhodnoceni napliiovani cilii a opatieni PSZ a Akcniho planu

Akcni plan | je soucasti Planu socialniho zaclenovani mésta Krnova, 2022—-2027 (dale v textu PSZ). PSZ
je dokument mésta Krnov, ktery vznikl v rdmci spoluprace mésta Krnov a ASZ.

,Jednd se o zastresujici strategicko-koncepcni dokument s platnosti do roku 2027. PSZ je po vzdjemné
dohodé mezi méstem Krnovem a Agenturou zamérfen na tematické oblasti bydleni, dluhovou
problematiku, zaméstnanost, bezpecnost a prevenci kriminality, zdravi a oblast postcovidovych
ndsledkd, komunitni prdci, socidlni sluzby a socidlni prdci v oblasti socidlniho zaclefiovani, zdroveri i na
prirezové téma rodina, ohroZené déti a mlddeZ a prorodinnd opatreni v oblasti socidlniho zacleriovani.

Plan mapuje soucasnou situaci na uzemi mésta Krnova a vytycuje vize a cile, které je tfeba splnit ke
zlepseni stdvajici situace. K tomuto Pldanu bude sestavovdn provddéci dokument, Akcni plan (AP),
definujici jednotlivd opatieni, indikdtory, cile, odpovédnosti aktérii a alokaéni zdroje. "

PSZ vcetné Akéniho planu obsahuje témér 200 indikator(l. Tento rozsahly soubor obsahuje, jak
dopadové, tak indikatory vystupu, které jsou obsazeny predevsim v AP.

Vyhodnoceni AP a jeho indikatort cili pfedev$im na indikatory, které jsou napliiovany v ramci:

— spoluprdce mésta Krnov a ASZ

— projektd KPSV+

— projektu Socialni zaclefiovani osob v bytové nouzi na Uzemi mésta, jenz realizuje mésto Krnov
— Cinnosti ostatnich subjektl, které poskytly zastupclm ASZ ¢i mésta Krnov data.

Vyhodnoceni neobsahuje informace o indikatorech, které aktualné:

— nejsou napliiovany — predevsim proto, Ze chybi realizator
— nejsou sledovany méstem Krnov ani ASZ
— nejsou dostupna data.

9 Planu socialniho zadlefiovani mésta Krnova, 2022 — 2027

14
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VYHODNOCENI PLNENI AKCNIHO PLANU |

RODINA A PRORODINNA OPATRENI{

1.1 SniZit pocet rodin, déti a mladeze, které jsou ohroZeny socialnim vyloucenim

Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni leden 2023 az prosinec 2023
1.1.1 Zvysit kompetence rodin k 1.1.1.1 Realizovat systematické aktivity REALIZOVANO
feSeni své nepfiznivé socialni posilujici kompetence rodin

Toto opatreni je realizovdano méstem Krnov a mistnimi NNO. V roce 2023 byly

situace socialni sluzby v kontaktu se 128 rodinami. Pro cca 90 rodin byl vytvoren
individualni plan véetné osobni/rodinné anamnézy.
Podpora socidlnich sluzeb se nejcastéji soustfedi na oblasti bydleni a
zaméstnani. Dale poskytuji podporu a pomoc pfi vyfizovani socidlnich davek a
podporu v péci o domacnost a déti. VSechny tyto oblasti jsou vzdy zahrnuty do
individualniho planu, ktery je pravidelné aktualizovan.
1.1.1.2. Realizovat preventivni, volnoCasové a REALIZOVANO
CErmerdnl ol 55/ EImPE s (Ao WEE L & SIS Toto opatreni je realizovdno mistnimi NNO. Ve sledovaném obdobi probéhlo 6
akci pro déti v ramci €innosti NZDM. Akce mély preventivnich a informacni
charakter. Jednalo se napfiklad o opékani, navstéva aquaparku atd.
ZAMESTNANOST
2.1. Zvysit pripravenost CS na profesni Zivot a podpora uspésnosti pfi vstupu na trh prace
2.2 Nové pracovni prilezitosti pro CS
Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni za rok 2023
2.1.1 Posilit kompetence CS pro 2.1.1.1 Realizovat aktivity a ¢innosti vedouci k NESLEDOVANO
vstup na trh prace. rozsiteni pracovnich schopnosti, dovednosti a

Toto opatieni je ¢astecné naplfiovano projekty Uradu prace. Utad prace

navykud u CS, které jsou nezbytné pro vstup a . s L, .
y ) yinep P aktualné nesleduje indikatory naplfiovani tohoto opatreni.

udrzeni se na trhu prace

15
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2.2 Nové pracovni prilezitosti pro
CS

Specificky cil

3.1.1 Zvysit informovat CS o
poskytovanych sluzbach

2.1.1.2 Poskytovat komplexni pracovni
poradenstvi, véetné vzdélavani CS

2.2.1.1 Zajistit prostupné zaméstnavani CS
prostfednictvim APZ

2.2.1.2 Zvysit dostupnost tréninkovych
pracovnich mist pro CS

) | MINISTERSTVO
6‘3 PRO MISTNi
ROZVOJ CR

NESLEDOVANO

Toto opatieni je ¢asteéné napliiovano projekty Ufadu préace. Utad prace
aktualné nesleduje indikatory naplfiovani tohoto opatfeni.
NESLEDOVANO

Toto opatieni je ¢asteéné naplfiovano projekty Ufadu prace. Utad prace
aktudlné nesleduje indikatory napliovani tohoto opatreni.

NESLEDOVANO

Toto opatfeni je ¢asteéné napliiovano projekty Ufadu prace. Ufad prace
aktualné nesleduje indikatory naplfiovani tohoto opatreni.

2.2.1.3 Realizovat setkani NNO, zastupciim NEREALIZOVANO
mésta a UP se zastupci mistnich
zaméstnavatel(
2.2.1.4 Realizace socidlniho podnikani ve NESLEDOVANO
mésté Krnov

SOCIALNI SLUZBY

3.1 Zvysit dostupnost sluzeb a podptirnych aktivit pro CS v obtizné Zivotni situaci

Opatieni

Bez opatreni - indikdtor Pocet osob, které
kontinudlné se sluZzbou spolupracuji

3.1.1.1 Kazdorocné realizovat 1 setkani vsech
poskytovatell socidlnich sluzeb

Vyhodnoceni za rok 2023

REALIZOVANO

V daném obdobi organizace poskytujici socidlni sluzby kontinualné
spolupracovali se 71 osobami.

REALIZOVANO

V roce 2023 byla zrealizovano 9 setkani poskytovateld socialnich sluzeb. Na
téchto setkani spolupracuji ¢tyri pracovni skupiny zamérené na osoby v obtizné
Zivotni situaci, déti, mladez a rodinu, seniory a osoby se zdravotnim
postiZzenim. Program poskytovatell socialnich sluZzeb v roce 2023 zahrnoval
napriklad diskuze o dotacnich fizenich pro rok 2024 (dotacni vyzvy, diskuze),
pfipravu a nasledné vyhodnoceni Dne socidlnich sluzeb. Dale se projednavala
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aktudlni témata a informace od poskytovatell socialnich sluzeb, napfiklad
rekonstrukce azylového domu pro matky s détmi a nizkoprahového zatizeni
pro déti a mladez.

3.1.1.2 Uspotddat Den socidlni prace s cilem REALIZOVANO

rezentace sluzeb pro CS Y . , v « iy A
P P Dne 15. ¢ervna 2023 probéhlo na Hlavnim nameésti ve mésté Krnov setkani

poskytovateli socialnich sluzeb. Hlavnim cilem akce bylo sezndamit obc¢any
mésta s poskytovanymi socialni sluzbami.

3.1.1.3 Vytvofit mobilni aplikaci ke sdileni NEREALIZOVANO
informaci pro CS

3.1.2 Zvysit dostupnost sluzeb ve Bez opatreni — indikdtor Pocet osob, které REALIZOVANO
formé terénni prace (nap¥. NZDM) vyuzily terénni formu poskytovdni s slelora A Gl i e Sl s 17 csen,

3.1.2.1 Mapovat potFeby CS a na zakladé NESLEDOVANO
mapovani rozsitit mistni i casovou dostupnost
sluZzeb poskytovani

3.1.2.2 Rozsifit ambulantni sluzbu NZDM o NESLEDOVANO
terénni formu poskytovani

3.1.2.3 Vznik novych terénnich sluzeb dle NESLEDOVANO

potreb CS
3.1.3 Zkvalitnit mezioborovou 3.1.3.1 Vytvorit multidisciplindrni tym NESLEDOVANO
spolupraci aktéra spolupracujicich spolupracujicich aktér(
sCS

BYDLENi
4.1 Zvysit dostupnost bydleni pro obyvatele ohrozené socialnim vylouc¢enim.
4.2 Zlepsit bytové podminky pro obyvatele socidlné vyloucenych lokalit na tzemi mésta
4.3 Zlepsit souziti mezi obyvateli mésta

Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni za rok 2023 az cerven 2024
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4.1.1 Aktualizovat systém socidlni
bytové politiky mésta

4.1.1.1 Vytvofit kontaktni misto pro bydleni
PInéni indikatori

v Kontaktni misto pro bydleni - 1

v' Polet osob, kterym bylo poskytnuto
poradenstvi - 229 osob (79 osob CR + 150
osob UA)

v' Poéet osob, kterym bylo
zprostiedkovano bydleni - 22 osob (18
osob CR + 4 osoby UA)

4.1.1.2 Vyhodnotit a revidovat Koncepci
socialniho bydleni

4.1.1.3 Spolupracovat v ramci utvareni bytové
politiky mésta

) | MINISTERSTVO
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V REALIZACI

Kontaktni misto pro bydleni (dale jen KMB) bylo otevieno v dubnu 2023. KMB
je otevieno 3krat tydné. Je urceno pro osoby v bytové nouzi s Zadosti o
zprostredkovani socidlniho bydleni a také o pomoc pfi feseni Zivotnich situaci
spojenych s bydlenim, s nimiz si nevédi rady.

Opatieni je napliovano v ramci projektu Socialni zaclefiovani osob v bytové
nouzi na zemi mésta Krnova, realizatorem je mésto Krnov.

Vice viz pfiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

V REALIZACI

V pribéhu roku 2023 byla vyhodnocena Koncepce socidlniho bydleni 2020 —
2023. V roce 2024 vznika nova koncepce socialni bydleni pro dalsi obdobi.

Opatieni je napliovano v ramci projektu Socialni zaclefiovani osob v bytové
nouzi na tzemi mésta Krnova, realizatorem je mésto Krnov.

Nad ramec tohoto opatreni byla zahdjena pfiprava zpracovani bytové politiky
mésta Krnov.

Aktivita je realizovana ve spolupraci s ASZ v ramci PP bydleni.

Vice viz pfiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

V REALIZACI

Ve sledovaném obdobi plsobila v Krnové Platforma socialniho bydleni, ktera je
sloZena ze zastupct mésta, NNO a UP. Platforma cili na problematiku
socialniho bydleni ve mésté od pridélovani socidlnich byt po tvorbu koncepce
socialniho bydleni.

V druhé poloviné roku 2023 vznikly dalsi dvé pracovni skupiny, které se podili
na pripravé bytové politiky mésta Krnov:

— fidici skupina — jejiz ¢leny jsou zastupci vedeni mésta, ASZ a vedouci
dotéenych odbor(.
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4.1.2 Snizit pocet osob v bytové
nouzi nebo bytovou nouzi
ohrozenych

4.1.3 Zvysit pocet socialnich,
dostupnych byta a bytt zvlastniho
urceni pro CS na tzemi mésta

4.1.2.1 Realizovat aktivity v oblasti prevence
ztraty bydleni a udrzeni standardniho bydleni

4.1.2.2 Rozvoj spoluprace se spravou majetku
mésta Krnova

4.1.2.3 Prostrednictvim socialni prace a
spoluprace s NNO podpofit osoby, které
opoustéji ustavni zarizeni

4.1.3.1 Revitalizace bytového fondu mésta

Krnova

4.1.3.2 Navyseni bytovych kapacit na Gzemi
mésta Krnova dle potieb CS (pro jednoclenné
Ci vice€lenné domacnosti)

4.1.3.3 Rekonstrukce azylového domu pro
matky s détmi

) | MINISTERSTVO
6‘3 PRO MISTNi
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— pracovni skupina — ¢leny jsou nejen zastupci mésta, ale také NNO,
které plsobi na Uzemi mésta v oblasti bydleni.

Aktivita je realizovana ve spolupraci s ASZ v ramci PP bydleni.

Vice viz ptriloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

V REALIZACI

Toto opatreni je napliovano predevsim v rdmci projektu mésta Krnov Socialni
zaclefiovani osob v bytové nouzi na Uzemi mésta Krnova a v rdmci ¢innosti
Armady spasy.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

V REALIZACI

Zastupci Odboru spravy majetku a investic jsou aktivné zapojeni do ¢innosti
Platformy socidlniho bydleni a do prace fidici a pracovni skupiny, které se podili
na pripravé koncepce bydleni ve mésté Krnov.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

NESLEDOVANO

Toto opatreni je realizovano mistnimi NNO. Mésto

REALIZOVANO

Kapacita navysena o 7 bytd.

Rekonstrukce probéhla v letech 2022 az 2023. V rdmci rekonstrukce probéhly
stavebni Upravy a pofizeni vybaveni do objektu azylového domu pro matky s
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détmi. Dale doslo k rozdéleni dispozic objektu na bytové jednotky a realizaci
opatreni vedoucich k energetickym usporam budovy.

Rekonstrukce probéhla v ramci projektu Rekonstrukce azylového domu pro
matky s détmi Armady spasy v Krnové z vyzvy IROP ¢. 101. Realizatorem
projektu je Armada spasy.

4.1.3.4 Rekonstrukce azylového domu pro V REALIZACI

muze a zen x o . . T T ee]
y Aktualné probiha priprava projektové dokumentace pro dotacni fizeni.

4.1.3.5 Rekonstrukce zazemi NZDM a TP REALIZOVANO
V letech 2022 a 2024 byly realizovana dva projekty:

v Snizeni energetické naroénosti prostor sluzeb Nizkoprahové zafizeni
pro déti a mladez a Terénni program Krnov.

v" Modernizace a zvy$eni bezpeénosti prostor sluzeb v Krnové — cilem
projektu bylo vybudovani novych dispozic, bezbariérového vstupu do
budovy a vyména drevéného schodisté. Mimo jiné se podafilo vytvorit
modernimi prostory, které |épe odpovidaji potfebam uzivatell sluzeb.
Vzniklo nékolik oddélenych konzultacnich prostor umoznujici
individualni spolupraci s uZivateli a také dvé kuchynské linky, které
predstavuji rozsifeni moznosti podpory uZivatel( v oblasti pripravy
vlastni stravy.

Rekonstrukce byly financovany z vyzev Program na podporu zvyseni kvality
socidlnich sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2022 a
2023. Realizatorem projektu byla Armada spasy.

4.2.1 Realizovat opatieni vedouci k  4.2.1.1 Realizovat opatteni uvedena v Koncepci REALIZOVANO
minimalizaci a zaniku SVL na Gzemi  socialniho bydleni mésta Krnova

. Byla uskute¢néna rada opatreni uvedena v koncepci, véetné zfizeni Platformy
mésta Krnova

pro socialni bydleni a vytvoreni novych obecnich pravidel pro pfidélovani
socialnich bytl a vytvoreni kontaktniho mista pro bydleni.

Postupné se vycleriuje bytovy fond pro socidlni bydleni a ob¢anlim jsou
poskytovany informace o socialnim bydleni prostfednictvim webu, Krnovskych

20



Spolufinancovano

Evropskou unii A’ m;gI:n-I}Esr;';Tvo
&/ ROZVOJ CR

listl a Facebooku. Ve spolupraci s NNO probihd komunitni prace pfimo v
problémovych oblastech mésta.

4.2.1.2 Vytvotit funkéni spolupraci NNO, mésta  REALIZOVANO

) SRR {0 (=5 Byla vytvorena Platforma pro socialni bydleni. V roce 2023 zacaly fungovat

ridici skupina a pracovni skupina — tyto jsou zamérené na pripravu koncepce
bydleni mésta Krnova.

4.3 Zlepsit souZiti mezi obyvateli 4.3.1.1 Zfizeni pracovnich pozic expertl/ REALIZOVANO
mésta mediatort zamérujicich se na prevence

S A Ve sledovaném obdobi vznikly 2 pracovni pozice koordinator sousedského

souziti. Koordinatofi se zaméruji na reseni sousedskych spor(i v méstskych
bytech.

Aktivita je realizovana v ramci méstského projektu Socialni zaclenovani osob
v bytové nouzi na izemi mésta Krnova.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

4.3.1.2 Informovat obyvatele o planovanych V REALIZACI

aktivitdch/opatrenich mésta . VI . . 3 —
/op Realizace opatfeni ma prispét k prevenci sousedskych sporl a konfliktnich

situaci prostrednictvim dlsledné informovanosti cilové skupiny o planovanych
aktivitach, coZ probiha prostrednictvim webovych stranek mésta a FB.

Aktivita je realizovana v ramci méstského projektu Socialni zaclenovani osob
v bytové nouzi na tzemi mésta Krnova.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

DLUHOVA PROBLEMATIKA

5.1 Snizit zadluZzenost obyvatel mésta Krnova

Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni za obdobi tinor 2023 az duben 2024
5.1.1.1 Poskytovat komplexni dluhové V REALIZACI
poradenstvi
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5.1.1 Zvysit kompetence CS k NNO Lexikona zajistuje komplexni dluhové poradenstvi na izemi mésta Krnov.
feSeni své situace v oblasti Ve sledovaném obdobi poskytla dluhové poradenstvi 276 osobam.
zadluzeni

Opatieni je napliovano v ramci projektu Poskytovani komplexniho
dluhového poradenstvi ve mésté Krnové, realizatorem je Lexikona. Jedna se
o projekt KPSV+.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

5.1.1.2 Usporadat skupinové vzdélavaci aktivity ~V REALIZACI

70 eEe9y sRrEllinam @ cllinave [relsEmedl V roce 2024 obnovila ASZ tzv. Dluhovou platformu pro partnerské lokality

vcetné Krnova. Platforma probiha on-line, ve sledovaném obdobi byla
realizovana dvakrat. V ramci on-line setkani je vZdy vyhrazen prostor pro
otazky a sdileni dilezitych témat.

Aktivitu zajistuje ASZ v ramci spoluprace KPSV+.

5.1.1.3 Vyhleddvat osoby, které maji dluhy a V REALIZACI

nejsou v kontaktu s dluhovou poradnou . . iy . S e, ‘L
) P Lexikona provadi tzv. depistaz — jedna se o systematické a cilené vyhledavani

jedinct ¢i skupin ohroZenych socialnim vyloucenim v tomto pripadé dluhy.
Témto CS je nabizena pomoc dluhové a obcanské poradny.

Opatieni je napliovano v ramci projektu Poskytovani komplexniho
dluhového poradenstvi ve mésté Krnové, realizatorem je Lexikona. Jedna se
o projekt KPSV+.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

5.1.2 Zvysit zacileni na zadluzené 5.1.2.1 Realizovat setkdni se zaméstnavateli V REALIZACI

osoby v zaméstnaneckém poméru . T e . e
Lexikona v ramci své Cinnosti cili také na zaméstnavatele. Zaméruje se

predevsim na personalni pracovniky a ucetni firem — byl zaslan informacni
letak s nabidkou sluzeb dluhové poradny a s informacemi, které budou
napomocné pro reseni dluhovych problému jejich zaméstnancu.
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5.1.3 Inovovat poskytované sluzby

v oblasti dluhové problematiky pro CS

5.1.3.1 Zajistit dostupnou psychologickou péci
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Opatieni je napliovano v ramci projektu Poskytovani komplexniho
dluhového poradenstvi ve mésté Krnové, realizatorem je Lexikona. Jedna se
o projekt KPSV+.

Vice viz ptriloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

REALIZOVANO

V ramci ¢innosti ob¢anské a dluhové poradny je zajistovana také psychologicka
podpora CS.

Opatieni je napliovano v ramci projektu Poskytovani komplexniho
dluhového poradenstvi ve mésté Krnové, realizatorem je Lexikona. Jedna se
o projekt KPSV+.

Vice viz pfriloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

KOMUNITNi PRACE

6.1 Dojde k posileni aktivniho zapojeni obyvatel SVL do rozhodovani, jejich zplnomocnovani a k rozvoji realizace aktivit na mistni Grovni.

Specificky cil Opatieni

6.1.1 Zvysit kompetence CS k
napliiovani svych potfeb a zajma

6.1.1.1 Realizace a rozvoj komunitni prace a
komunitnich aktivit pro posileni sousedskych

vztah, aktivizaci mistni komunity obyvatel SVL

a zplnomocnéni jejich ¢lend k reseni
spolecnych potreb s vyuZzitim vlastnich zdroji

zvs

Vyhodnoceni za obdobi za¥i 2023 az cerven 2024

V REALIZACI

Komunitni prace cili pfedevsim na socialné vylouc¢ené lokality v Krnové, v prvni
fazi projektu se jedna predevsim o ulice Libusina a Stara. Pomaha CS spojit své
sily a proménit své Zivotni podminky k lepsimu. Ve sledovaném obdobi dochazi
k mapovani komunity a jejich potreb.

Opatieni je napliiovano v ramci projektu Komunitni prace v Krnové — spolu a
smysluplné, realizatorem je Armada spdsy — misijni, Krnova EUROTOPIA.CZ,
0.p.s. Jedna se o projekt KPSV+.

Vice viz ptiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.
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6.1.1.2 Zapojit CS do realizace komunitni prdce  V REALIZACI

Ve sledovaném obdobi bylo zrealizovano 53 aktivit, které Ize rozdélit na
doplnkové aktivity a aktivity, na kterych komunity pracovaly. Doplnkové
aktivity byly napriklad Mikulas, Den déti, Den Romu a dalsi. Komunita tedy
zrealizovala celkem 46 akci. Témata, na kterych komunity pracovaly jsou
napriklad — kutilské aktivity, studium boZiho slova, uklid Staré 12, fesSeni
bezpecnosti na ulici Stard a dalsi. V ramci komunitni prace dochazi k sitovani, a
to v prostorech synagogy, tuto aktivitu zastfeSujici komunitni pracovnici.

Opatieni je napliiovano v ramci projektu Komunitni prace v Krnové — spolu a
smysluplné realizatorem je Armada spasy — misijni, Krnova EUROTOPIA.CZ,
0.p.s. Jedna se o projekt KPSV+.

Vice viz pt¥iloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

6.1.1.3 Na Uuzemi mésta zmapovat nové lokality ~V REALIZACI

se zvySenym rizikem socialniho vylouceni e e s e Gmcun oo , o . .
Komunitni prace je zajiStovana 3 komunitni pracovniky, ktefi mapuji soucasné i

nové lokality se zvySenym rizikem socidlniho vylouceni. Ve sledovaném obdobi
nebyla identifikovana Zadna nova lokalita se zvySenym rizikem socialniho
vylouceni.

Opatieni je napliovano v ramci projektu Komunitni prace v Krnové — spolu a
smysluplné, realizatorem je Armada spdasy — misijni, Krnova EUROTOPIA.CZ,
0.p.s. Jedna se o projekt KPSV+.

Vice viz pFiloha C) Podrobné vyhodnoceni oblasti: bydleni, dluhova
problematika a komunitni prace.

ZDRAVi A POSTCOVIDOVE NASLEDKY

7.1 Zvysit dostupnost zdravotni a psychologické péce pro CS

zvs

Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni za obdobi za¥i 2023 aZ ¢erven 2024
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7.1.1 Zvysit informovanost a 7.1.1.1 Realizace preventivni osvétové akce k NESLEDOVANO
kompetence CS v oblastech oblasti zdravi napf. Den zdravi, Den dusevniho
psychického i fyzického zdravi zdravi
7.1.1.2 Zvysit motivaci CS k péci o psychické i NESLEDOVANO

fyzické zdravi

7.1.2 Podpora pecujicich osob v 7.1.2.1 Podpora pecujicich a pec¢ovanych osob NESLEDOVANO
Krnové — Zvysit podporu pecujicich v pfirozeném prostredi — podpora domaci péce
osob o zdravotné postizené
déti/osoby, zvysit kompetence 7.1.2.2 Vzdélavani a tematické aktivity a NESLEDOVANO
pecujicich a pecovanych osob, seminére
zprostiedkovat sdileni informaci
7.1.2.3 Pedujici budou orientovani v technikich NESLEDOVANO
alternativni komunikace, lidé s narusenou
komunikacni schopnosti (s NKS) se dorozumi
na potfebnych mistech (sousedé, urady,
obchody, doprava, Iékafi).

BEZPECNOST A PREVENCE KRIMINALITY

8.1 Snizeny vyskyt rizikového chovani
Specificky cil Opatieni Vyhodnoceni za obdobi za¥i 2023 aZ ¢erven 2024

8.1.1 Snizit vyskyt rizikového 8.1.1.1 Realizovat ambulantni i terénni NESLEDOVANO

chovani v souvislosti se zavislostmi  adiktologické sluzby na Gzemi mésta Y. L et
Toto opatreni je realizovano mistnimi NNO.

8.1.1.2 Zajistit a zrekonstruovat zazemi pro REALIZOVANO

el el e AN =) V roce 2024 doslo k rekonstrukci Kontaktniho centra. Realizatorem je mésto

Krnov.

8.1.1.3 Realizovat preventivnich opatreni NESLEDOVANO
vedouci napt. k minimalizaci infekénich

., Toto opatieni je realizovano mistnimi NNO.
onemocneéni pro CS
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8.1.2 Snizit vyskyt rizikového 8.1.2.1 Mapovat potreby CS a reagovat na né
chovani déti a mladeze

8.1.2.2 Realizovat preventivni aktivity pro CS

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Ce2

NESLEDOVANO

Toto opatreni je realizovdno mistnimi NNO.

NESLEDOVANO

Toto opatreni je realizovano mistnimi NNO.
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Podrobné vyhodnoceni vybranych oblasti bydleni, dluhové problematiky a komunitni prace

Prioritni oblast: BYDLENI

STRATEGICKY Cil:

4.1 ZVYSIT DOSTUPNOST BYDLENi PRO OBYVATELE OHROZENE SOCIALNiM VYLOUCENIM.

Specificky cil 4.1.1. Aktualizovat systém socialni bytové politiky mésta

Opatreni specifického cile 4.1.1.1. Vytvorit kontaktni misto pro bydleni

Realizator Mésto Krnov

Indikatory vystupu Duben 2023 — biezen 2024

Vznik kontaktniho mista (p/dnovand hodnota: 1) 1 kontaktni misto pro bydleni
Pocet osob, kterym bylo poskytnuto poradenstvi 229 osob (79 osob CR + 150 osob UA)Y
Pocet osob, kterym bylo zprostfedkovano bydleni 22 osob (18 osob CR + 4 osoby UA)
V¥ SHRNUTI

&

(- &

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvOJ CR

Kontaktni misto pro bydleni (ddle jen KMB) bylo v Krnové otevieno v dubnu 2023. KMB je otevieno 3krdt tydné. Je uréeno pro osoby v bytové nouzi s Zddosti o

zprostredkovdni socidlniho bydleni a také o pomoc pfi reseni Zivotnich situaci spojenych s bydlenim, s nimiZ si nevédi rady. Cilovou skupinou jsou obyvatelé Krnova a

obcané UA.

Opatreni je napliovdno v ramci projektu Socidlni zacleriovdni osob v bytové nouzi na uzemi mésta Krnova, realizatorem je mésto Krnov.

10 Osoba CR obé&an Ceské republiky, osoba UA — ukrajinsky uprchlik/uprchlice
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Specificky cil 4.1.1. Aktualizovat systém socialni bytové politiky mésta
Opatieni specifického cile 4.1.1.2. Vyhodnotit a revidovat Koncepci socidlniho bydleni
Realizator Mésto Krnov, ASZ
Indikatory vystupu Duben 2023 — cerven 2024
Vyhodnoceni a revize soucasné Koncepce pro socialni bydleni na Uzemi mésta Krnova splnéno
Aktualizovana metodika koncepce bydleni na nadchazejici obdobi probihd
V¥ SHRNUTI

Vyhodnoceni a ndslednd revize Koncepce pro socidlni bydleni vznikd s urCitym casovym zpoZdénim, které je zplisobeno predevsim persondlnimi zménami v ramci
projektu ,,Socidlni zacleriovdni osob v bytové nouzi na tzemi mésta”“. Indikdtory vystupu budou naplnény do konce roku 2024.

Opatreni je napliovdno v ramci projektu Socidlni zacleriovdni osob v bytové nouzi na uzemi mésta Krnova, realizatorem je mésto Krnov.

Nad ramec tohoto opatreni byla zahdjena pfiprava zpracovdni bytové politiky mésta Krnov. Aktivita je realizovdana ve spoluprdci s ASZ v ramci PP bydleni.

Vice viz kapitola Poradensky program.

Specificky cil 4.1.1. Aktualizovat systém socialni bytové politiky mésta

Opatieni specifického cile 4.1.1.3. Vznik Platformy pro spolupraci partnerd utvarejicich bytovou politiku mésta

Realizator Mésto Krnov, ASZ

Indikatory vystupu Duben 2023 az cerven 2024

Vznik Platformy pro spolupraci partner(l utvarejicich bytovou politiku mésta 2 pracovni skupiny (fidici skupina + pracovni skupina)
Pocet setkani 4 setkani (3 krat ridici skupina, 1 krat pracovni skupina)
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¥V SHRNUTI
V druhé poloviné roku 2023 vznikly dvé pracovni skupiny, které se podili na pripravé bytové politiky mésta Krnov:

— ridici skupina — jejiZ ¢leny jsou zdstupci vedeni mésta, ASZ a vedouci dotcenych odbord.
— pracovni skupina — ¢leny jsou nejen zdstupci mésta, ale také NNO, které plsobi na uzemi mésta v oblasti bydleni.

Ve sledovaném obdobi také probéhla podrobnd analyza prevence ztrdty bydleni v méstskych bytech. Byla navrZzena osnova struktury koncepce bydleni. V ramci vyzkumu
byly identifikovany silné stranky bytové politiky a navrZena doporuceni pro zefektevnéni celého procesu. Na pracovni skupiné byly identifikovany slabé stranky bytové
politiky mésta a probéhla k diskuse k moZznym zménam.

Aktivita je realizovdna ve spoluprdci s ASZ v ramci PP bydleni. Vice viz kapitola Poradensky program.

Specificky cil 4.1.2 SniZit pocet osob v bytové nouzi nebo bytovou nouzi ohrozenych

Opatieni specifického cile 4.1.2.1. Realizovat aktivity v oblasti prevence ztraty bydleni a udrZzeni standardniho bydleni

Realizator Realizatori Mésto Krnov, Armady spasy.

Indikatory vystupu Duben 2023 - bfezen 2024
Pocet osob bez pristiesi, kterym byla poskytnuta podpora pfi zajisténi noclehu 18 osob

Pocet a podil ndjemnikl v obecnich bytech, ktefi si dohodli splatkovy kalendar (mésto Krnov) 0 osob

Pocet domacnosti ohroZenych ztratou bydleni, u nichz bylo zabranéno vystéhovani ze 27

stavajiciho bytu (mésto Krnov)

Pocet noveé vytvorenych pozic pro zajistovani podpory v bydleni (mésto Krnov) 4

¥ SHRNUTI
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Osobdm bez pristresi poskytuje pomoc mésto Krnov v ramci svého projektu a ddle Armdda spdsy v ramci své Cinnosti. Aktudlné mésto ndjemnikim neposkytuje moZnost
spldacet dluhy v ramci spldtkového kalenddre.
Mesto Krnov ziidilo 4 pracovni pozice pro zajistovdni podpory v bydleni — 2 koordindtori sousedského souZiti, 1 bytovy koordindtor pro osoby UA, 1 pracovnik

psychologické podpory pro osoby UA (oboje DPC).

Specificky cil 4.1.2 SniZit pocet osob v bytové nouzi nebo bytovou nouzi ohrozenych

Opatieni specifického cile 4.1.2.2 Rozvoj spoluprace se spravou majetku mésta Krnov

Realizator Mésto Krnov, ASZ

Indikatory vystupu Duben 2023 - biezen 2024
Rozvoj spoluprace se spravou majetku mésta/pocet nové vzniklych pracovnich skupin se 2

zapojenim spravy majetku

Pocet setkani vSech aktivnich skupin 16

V¥ SHRNUTI

Aktudlné v Krnové plsobi 4 skupiny zamérené na oblast bydleni, na jejichZ ¢innosti se podili i zdstupci sprdavy majetku. Dlouhodobé funguje bytovd komise a Platforma
pro socidlni bydleni. Tyto skupiny se potkdvaji cca kazdé 2 mésice, pripadné dle potreby a resi problematiku spojenou s prondgjmem méstskych byta.
V ramci poradenského programu bydleni vznikly 2 dalsi pracovni skupiny zamérené na pfipravu koncepce bytové politiky. Jednd se o fidici a pracovni skupinu.

Aktivita je realizovdna ve spoluprdci s ASZ v ramci PP bydleni. Vice viz kapitola Poradensky program.

Specificky cil 4.1.2 Snizit pocet osob v bytové nouzi nebo bytovou nouzi ohrozenych
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Opatieni specifického cile 4.1.2.3 Prostrednictvim socidlni prace a spoluprace s NNO podpofit osoby, které opoustéji ustavni zafizeni
Realizator Mésto Krnov, NNO

Indikatory vystupu Duben 2023 — biezen 2024
Pocet osob, kterym bylo poskytnuto poradenstvi nesledovano

Pocet osob, kterym byla poskytnuta podpora nesledovano

Pocet osob, které ziskaly bydleni nesledovano

V¥ SHRNUTI

PInéni specifického cile a jeho opatfeni neni aktudlné sledovdno

Specificky cil 4.1.3 Zvysit pocet socialnich, dostupnych byta a bytt zvlastniho uréeni pro CS na tzemi mésta
Opatieni specifického cile 4.1.3.1 Revitalizace bytového fondu mésta Krnova

Realizator Mésto Krnov

Indikatory vystupu Rok 2023
Pocet bytd, které prosli revitalizaci, rekonstrukci nesledovano
Pocet bytl ve spravé majetku mésta (pocatecni hodnota — 1531) 1535

V¥ SHRNUTI

Pocet méstskych byt se zvysil o cca 4 bytové jednotky.

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
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Specificky cil 4.1.3 Zvysit pocet socidlnich, dostupnych bytl a bytt zvlastniho uréeni pro CS na tzemi mésta

Opatieni specifického cile 4.1.3.2 Navyseni bytovych kapacit na izemi mésta Krnova dle potieb CS (pro jednoclenné ci viceclenné domacnosti)
Realizator Mésto Krnov.

Indikatory vystupu Rok 2023

Pocet socialnich byt — pocatecni hodnota 9 14

Pocet bytl zvlastniho urceni - pocatecni hodnota 17 19

Pocet dostupnych byt nesledovano

V¥ SHRNUTI

Pocet bytt pro CS se mirné navysil.

Specificky cil 4.1.3 Zvysit pocet socialnich, dostupnych byta a bytt zvlastniho uréeni pro CS na tzemi mésta
Opatieni specifického cile 4.1.3.3 Rekonstrukce azylového domu pro matky s détmi

Realizator Armada spasy.

Indikatory vystupu Rok 2023
Rekonstrukce azylového domu pro matky s détmi ANO
V¥ SHRNUTI

Armdda spdsy v poslednich letech realizovala nékolik projekti s cilem zkvalitnéni prostorovych podminek Azylového domu v Krnoveé.

&

(- &

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzvOJ CR
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Specificky cil 4.1.3 Zvysit pocet socidlnich, dostupnych bytl a bytt zvlastniho uréeni pro CS na tzemi mésta
Opatieni specifického cile 4.1.3.4 Rekonstrukce azylového domu pro muze a Zeny
Realizator NNO
Indikatory vystupu Rok 2023
Rekonstrukce azylového domu pro muze a Zzeny probiha
V¥ SHRNUTI

AktudlIné probihd pfiprava projektové dokumentace pro dotacni fizeni.

Specificky cil 4.1.3 Zvysit pocet socidlnich, dostupnych byta a byt zvlastniho urceni pro CS na tzemi mésta

Opatfeni specifického cile 4.1.3.5 Rekonstrukce zdizemi NZDM'* a TP

Realizator Armada spasy

Indikatory vystupu Rok 2022 az cerven 2024
Rekonstrukce Nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez a zazemi pro terénni programy ANO

V¥ SHRNUTI

11 NZDM - nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
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Rekonstrukce probéhla v letech 2022 aZ 2023. V ramci rekonstrukce probéhly stavebni upravy a porizeni vybaveni do objektu azylového domu pro matky s détmi. Ddle
doslo k rozdéleni dispozic objektu na bytové jednotky a realizaci opatieni vedoucich k energetickym uspordm budovy. Rekonstrukce probéhla v ramci projektu
Rekonstrukce azylového domu pro matky s détmi Armddy spdsy v Krnové z vyzvy IROP ¢. 101. Realizdtorem projektu je Armdda spdsy.

V letech 2022 a 2024 byly realizovdna dva projekty:

v’ SniZeni energetické ndroénosti prostor sluZzeb Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddeZ a Terénni program Krnov.

v' Modernizace a zvyseni bezpecnosti prostor sluzeb v Krnové — cilem projektu bylo vybudovdni novych dispozic, bezbariérového vstupu do budovy a vyména
drevéného schodisté. Mimo jiné se podarilo vytvorit modernimi prostory, které lépe odpovidaji potrebdm uZivatelt sluZeb. Vzniklo nékolik oddélenych
konzultacnich prostor umoZnujici individudlini spoluprdci s uZivateli a také dvé kuchyriské linky, které predstavuji rozsifeni moZnosti podpory uZivateli v oblasti
pripravy viastni stravy.

Rekonstrukce byly financovdny z vyzev Program na podporu zvyseni kvality socidlnich sluZeb poskytovanych v Moravskoslezském kraji na rok 2022 a 2023. Realizatorem

projektu byla Armdda spdsy.

STRATEGICKY Cil:

4.2 ZLEPSIT BYTOVE PODMINKY PRO OBYVATELE SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALIT NA UZEMi MESTA

Specificky cil: 4.2.1 Realizovat opatfeni vedouci k minimalizaci a zaniku SVL na Gizemi mésta Krnova

Opatieni specifického cile 4.2.1.1 Realizovat opatieni uvedena v Koncepci socialniho bydleni mésta Krnova

Realizator Mésto Krnov

Indikatory vystupu Rok 2023
Pocet realizovanych opatreni 6

V¥ SHRNUTI
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V roce 2023 zanikla nejvyznamnéjsi socialné vyloucena lokalita Manesova, Vrchlického, AlSova, z divodu postupného vylidiiovani dom v lokalité. Opatfeni uvedena
v Koncepci socidlniho bydleni mésta Krnova jsou realizovana prevazné prostrednictvim projektu "Socialni zaclefiovani osob v bytové nouzi", ktery koordinuje mésto
Krnov. Bylo zfizeno kontaktni misto pro bydleni a vznikla platforma pro socialni bydleni, ktera se podili na tvorbé systému socialni bytové politiky ve mésté. Zaroven
byla stanovena pravidla pro pridélovani socialnich byt(. V ramci kontaktniho mista pro bydleni probiha socialni prace s domacnostmi ohrozenymi ztratou bydleni nebo

bytovou nouzi. Méstské byty jsou postupné uvoliiovany pro ucely socidlniho bydleni. V soucasnosti je vyuZzivano 14 socialnich bytl, pficemz dalSich 6 bude brzy k

dispozici.

Specificky cil: 4.2.1 Realizovat opatieni vedouci k minimalizaci a zaniku SVL na izemi mésta Krnova

Opatieni specifického cile 4.2.1.2 Vytvofrit funkcni spolupraci NNO, mésta a spravy majetku mésta

Realizator Mésto Krnov a ASZ

Indikatory vystupu Rok 2023
Funk¢ni spoluprace se spravou majetku mésta ANO
Pocet setkani zapojenych aktéra: 3/3 roky 16

V¥ SHRNUTI

Aktudlné v Krnové plsobi 4 skupiny zamérené na oblast bydleni, na jejichZ ¢innosti se podili i zdstupci spravy majetku. Dlouhodobé funguje bytovd komise a Platforma
pro socidlni bydleni. Tyto skupiny se potkdvaji cca kaZzdé 2 mésice, pripadné dle potieby a fesi problematiku spojenou s prondjmem méstskych byta.
V ramci poradenského programu bydleni vznikly 2 dalsi pracovni skupiny zamérené na pfipravu koncepce bytové politiky. Jednd se o fidici a pracovni skupinu.

Aktivita je realizovdna ve spoluprdci s ASZ v ramci PP bydleni. Vice viz kapitola Poradensky program.

35



Spolufinancovano
Evropskou unii

Specificky cil:

Opatieni specifického cile

Realizator
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STRATEGICKY CiL:

4.3 ZLEPSIT SOUZITI MEZI OBYVATELI MESTA
4.3.1 Zlepsit Zivotni podminky obyvatel mésta (nap¥. podpirné aktivity v oblasti participace a prevence konflikti v souZiti)
4.3.1.1 Zfizeni pracovnich pozic expertii/ mediatorii zaméfujicich se na prevenci sousedskych konflikta

Mésto Krnov

Indikatory vystupu Rok 2023
Pocet expertd/mediatorl sousedskych vztah( — planovana hodnota 2 2
Pocet osob, které vyuzily sluzby experti/mediator( 0
Pocet osob, kterym byla poskytnuta mediace 0
Pocet poradenstvi v oblasti prevence sousedskych konfliktG 83
Pocet udélosti, FeSenych experty/mediatory 17

V¥ SHRNUTI

V ramci projektu byla zfizena dvé pracovni mista koordinator( bytového souZiti (plvodné domovnici-preventisté), jejichZ hlavnim tkolem je resit stiznosti a sousedské

spory. Pozice mediator(l nebyla zavedena. Koordinatori poskytuji poradenstvi v oblasti prevence sousedskych konfliktl a zpracovavaji podané stiznosti. Zaroven se

Ucastni verejnych projednani v problémovych lokalitach, kde spolu s mistnimi obyvateli fesi otazky tykajici se jejich bydlisté. Komunitni setkani jsou organizovana v

ramci projektu "Komunitni prace — spolu a smysluplné" (Armada spasy + Eurotopia). V roce 2023 probéhlo jedno setkani v lokalité Stara a LibusSina, zatimco v roce

2024 se uskutecnila tfi komunitni setkani
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Opatreni je naplriovdno v ramci projekti Socidlni zaclefiovdni osob v bytové nouzi na tizemi mésta Krnova, realizatorem je mésto Krnov a projektu Komunitni prdce

- spolu a smyslupiné, jehoZ realizatorem je Armdda spdsy ve spoluprdci s EUROTOPIA.CZ (projekt KPSV+).

Specificky cil: 4.3.1 Zlepsit Zivotni podminky obyvatel mésta (nap¥. podpurné aktivity v oblasti participace a prevence konfliktl v souziti)
Opatieni specifického cile 4.3.1.2 Informovat obyvatele o planovanych aktivitach/opatienich mésta

Realizator Mésto Krnov

Indikatory vystupu Rok 2023

Pocet informativnich oznameni ccab

Pocet osob zapojenych do participace -

Funkéni zpUsob predavani informaci -

V¥ SHRNUTI

Popis projektu je dostupny na internetovych strankdch mésta Krnov. Publicita projektu, kterd zahrnuje informovani verejnosti o kontaktnim mistu pro bydleni a

socialnim bydleni, je zajistovana prostfednictvim Krnovskych listd, Facebooku a letakd.

Opatreni je naplriovdno v ramci projekti Socidlni zaélefiovdni osob v bytové nouzi na izemi mésta Krnova, realizdtorem je mésto Krnov.
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Prioritni oblast: DLUHOVA PROBLEMATIKA

Indikatory dopadu unor 2023 az unor 2024
Pocet osob, u kterych byla zmapovana jejich dluhova situace 70

Pocet osob, u kterych se podafilo z jakéhokoli divodu zastavit exekuci nebo sniZit exeku¢né vymahanou 71

castku

STRATEGICKY CiL:

5.1 SNIZIT ZADLUZENOST OBYVATEL MESTA KRNOVA

Specificky cil 5.1.1. Zvysit kompetence CS k feseni své situace v oblasti zadluzen

Opatieni specifického cile 5.1.1.1 Poskytovat komplexni dluhové poradenstvi

Realizator Lexikona

Indikatory vystupu Unor 2023 aZ duben 2024
Pocet podporenych osob (cilovd hodnota 450 do roku 2027) 276

Pocet osob, které vyuZily dluhové poradenstvi 276

Pocet osob, které vyuZily pravni poradenstvi 60

Pocet osob, které vyuzily psychologické podpory 60

Pocet osob, které snizily svou zadluzenost 92

Pocet pracovnikd, ktefi se zucastnili odborného vzdélavani v oblasti dluhové problematiky 4
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Specificky cil 5.1.1. Zvysit kompetence CS k feseni své situace v oblasti zadluzen
Opatieni specifického cile 5.1.1.2 Usporadat skupinové vzdélavaci aktivity pro osoby se zajmem o dluhovou problematiku
Specifikace Agentura pro socidlni zaclenovani (ASZ)
Indikatory vystupu Leden 2023 az cerven 2024
Pocet realizovanych skupinovych setkani 2
V¥ SHRNUTI

V roce 2024 obnovila ASZ tzv. Dluhovou platformu. Platforma probihd on-line, ve sledovaném obdobi byla realizovdna dvakrdt. V radmci on-line setkdni je vZdy vyhrazen

prostor pro otdzky a sdileni dileZitych témat.

Specificky cil 5.1.1. Zvysit kompetence CS k Feseni své situace v oblasti zadluzen

Opatieni specifického cile 5.1.1.3 Vyhledavat osoby, které maji dluhy a nejsou v kontaktu s dluhovou poradnou

Specifikace Lexikona

Indikatory vystupu Unor 2023 a7 duben 2024
Pocet osob, se kterymi byl navazan kontakt (prvokontakt) na zakladé depistaze 97
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Prioritni oblast: KOMUNITNi PRACE

STRATEGICKY CiL
6.1 DOJDE K POSILENi AKTIVNIHO ZAPOJENi OBYVATEL SVL DO ROZHODOVANI, JEJICH ZPLNOMOCNOVANI A K ROZVOJI REALIZACE AKTIVIT NA
MIiSTNi UROVNI.

Specificky cil 6.1.1 Zvysit kompetence CS k napliiovani svych potieb a zajmu

Opatreni specifického cile 6.1.1.1 Realizace a rozvoj komunitni prace a komunitnich aktivit pro posileni sousedskych vztaht, aktivizaci mistni komunity

obyvatel SVL a zplnomocnéni jejich €lent k Feseni spoleénych potfeb s vyuZitim vlastnich zdroju

Realizator Armada spasy — misijni, Krnov + EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Indikatory vystupu Vyhodnoceni za obdobi zaFi 2023 az cerven 2024
Pocet realizovanych aktivit 53

Pocet zapojenych osob do aktivit — planovana hodnota - 120 235

Pocet akci, které komunita zrealizovala 46

¥V SHRNUTI

Ve sledovaném obdobi bylo zrealizovdno 53 aktivit, které Ize rozdélit na dopinkové aktivity a aktivity, na kterych komunity pracovaly. Dopinkové aktivity byly napriklad
Mikulas, Den déti, Den Romdu, Vecer pro Zeny a Vdanocni akce. Komunita tedy zrealizovala celkem 46 akci. Témata, na kterych komunity pracovaly jsou — kutilské aktivity,
studium boZiho slova, uklid Staré 12, vymalba na Staré 12, uklid cirkevnich prostor a feseni bezpecnosti na ulici Stard. V ramci komunitni prace dochdzi k sitovani, a to

v prostorech synagogy, tuto aktivitu zastresujici komunitni pracovnici.

Evropskou unii A’ m;gI:n-I}Esr;';Tvo
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Specificky cil 6.1.1 Zvysit kompetence CS k napliiovani svych potieb a zajmu

Opatieni specifického cile 6 6.1.1.2 Zapojit CS do realizace komunitni prace

Realizator Armada spasy — misijni, Krnov + EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Indikatory vystupu Vyhodnoceni za obdobi zafi 2023 az cerven 2024
Pocet zapojenych osob — planovana hodnota 120 235
Pocet jadrovych skupin 0

Pocet setkani jadrovych skupin: 1 0

V¥ SHRNUTI

Jddrova skupina zatim nevznikla, jelikoZ komunitni prdce byla ve sledovaném obdobi realizovdna v komunitdch, kde je velkad fluktuace osob. Jadrovad skupina by méla

mit 3-4 lidry, zatim se vyprofilovali dva lidri.

Specificky cil 6.1.1 Zvysit kompetence CS k napliiovani svych potieb a zajmu

Opatreni specifického cile 6.1.1.3 Na Gzemi mésta zmapovat nové lokality se zvySenym rizikem socialniho vylouceni

Realizator Armada spasy — misijni, Krnov + EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Indikatory vystupu Vyhodnoceni za obdobi zafi 2023 az do cervna 2024
Vystup z monitoringu v Uzemi ANO

Nové definované lokality se zvySenym rizikem socialniho vylouceni NE
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¥ SHRNUTI

Ve sledovaném obdobi probihal monitoring uzemi a komunitni pracovnice mapovaly celé tizemi mésta Krnova. Nebyly objeveny Zddné nové lokality se zvysenym rizikem

socidlniho vylouceni.

Specificky cil 6.1.2.1 Vybudovat dustojné zazemi pro komunitni praci
Opatieni specifického cile 6.1.2.1 Vybudovat dlstojné zazemi pro komunitni praci
Realizator Armada spasy — misijni, Krnov + EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Indikatory vystupu

Pocet vybudovanych zazemi pro komunitni praci — planovana hodnota 1 ANO

V¥ SHRNUTI

Vznikly dvé kanceldre pro komunitni pracovniky — jedna na Opavské 26 v prostordch Armddy spdsy a druhd na Csl. Armddy 43 v prostordch organizace Eurotopia. Ddle

maji ¢lenové komunity k dispozici pro své aktivity mistnosti v Komunitnim centru Armaddy spdsy na Opavské 26.

Specificky cil 6.1.3 Nastavit funkcni realizaci komunitni prace

Opatreni specifického cile 6.1.3.1 Vznik reflektivni Koncepce pro komunitni praci ve spolupraci se zastupci mésta a zastupci CS

Realizator

Indikatory vystupu Vyhodnoceni za obdobi leden 2023 az cerven 2024
Zpracovana Koncepce pro komunitni praci mésta Krnova: 1 NEREALIZOVANO

Pocet osob, kterym byla koncepce distribuovana NERELEVANTNI
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Ve sledovaném obdobi nebyla tato aktivita realizovdna.
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CERPANI Z VYZEV KPSV+ v obdobi 2023 az 2024

Tabulka obsahuje seznam projekt( realizovanych z vyzev OPZ+ a IROP, v nichZ byla vytvorena alokace pro obce spolupracujici s Agenturou pro socialni zacleriovani (vyzvy

v rdmci Koordinovaného pfistupu k socidlnimu vylouceni plus).

Tematicka oblast

Dluhova
problematika

Komunitni
prace

Bezpecnost a
prevence
kriminality

Opatieni

5.1.1.1 Poskytovat komplexni dluhové poradenstvi
5.1.3.1: Zajistit dostupnou psychologickou péci pro CS
5.1.2.1: Realizovat setkani se zaméstnavateli

5.1.1.3 Vyhledavat osoby, které maji dluhy a nejsou v
kontaktu s dluhovou poradnou

6.1.1.1: Realizace a rozvoj komunitni prace a komunitnich
aktivit pro posileni sousedskych vztah(, aktivizaci mistni
komunity obyvatel SVL a zplnomocnéni jejich ¢len(

k Feseni spole¢nych potreb s vyuZitim vlastnich zdroju
6.1.1.2: Zapojit CS do realizace komunitni prace

6.1.1.3: Na Uzemi mésta zmapovat nové lokality se
zvySenym rizikem socidlniho vylouceni

6.1.3.1: Vznik reflektivni Koncepce pro komunitni praci ve
spolupraci se zastupci mésta a zdstupci CS

3.1.1.3: Vytvorit mobilni aplikaci ke sdileni informaci pro CS
8.1.1.1: Realizovat ambulantni i terénni adiktologické
sluzby na uzemi mésta

8.1.1.3 Realizovat preventivnich opatfeni vedouci napf. k
minimalizaci infekénich onemocnéni pro CS

Realizator, nazev projektu, registracni
Cislo projektu

Lexikona, z.s.

Poskytovani komplexniho dluhového
poradenstvi ve mésté Krnové

Cz.03.02.01/00/22_018/0000374

Armdda spasy — misijni + EUROTOPIA.CZ
Komunitni prace v Krnové —spolu a

smysluplné
Cz.03.02.01/00/22_018/0001337

Krystal Help, z.u.

Rozsifeni sluzeb v oblasti zavislosti na uzemi
mésta Krnova
CZ.03.02.01/00/22_018/0001043

Termin

realizace

01.01.2023

az
31.12.2025

01.09.2023

az
31.01.2026

Neschvdleno.
Bude poddno
znovu v druhé
pllce
roku 2024.

Rozpocet

10 274 725 K¢

10 763 550 K¢

21 038 275 K¢

Vyzva

018 OPZ+

018 OPZ+

018 OPZ+
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