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1.  Úvod 

Město Karviná patří k nejvíce zasaženým lokalitám v České republice v oblasti sociálního 

vyloučení a rezidenční segregace. Dlouhodobý útlum těžebního průmyslu, strukturální 

nezaměstnanost, demografický úbytek obyvatel a působení sekundárního trhu s bydlením 

vedly ke kumulaci sociálních problémů, které se nejvýrazněji koncentrují v městské části 

Karviná 6 – Nové Město. Tato část města je podle dostupných dat jednou 

z nejzatíženějších oblastí sociálním vyloučením v České republice a zároveň představuje 

největší výzvu i příležitost pro cílenou a řízenou změnu. 

Plán revitalizace městské části Karviná 6 – Nové město představuje systematický rámec 

kroků, jejichž cílem je zahájit proces proměny této městské části a zlepšit životní 

podmínky jejích obyvatel. Dokument navazuje na dříve připravený Koncept 

desegregačního plánu, který vymezil základní východiska, principy a směry spolupráce 

mezi městem Karviná a Ministerstvem pro místní rozvoj. V této fázi jsou tyto záměry 

rozpracovány do konkrétních opatření a aktivit, které propojují oblast bydlení, sociální 

práce, veřejného prostoru, regulace sekundárního trhu s bydlením a komunikace. 

Plán jasně rozlišuje hlavní cíl a soubor doprovodných cílů, které společně vytvářejí 

podmínky pro dlouhodobou a udržitelnou změnu. Hlavním cílem je pilotní transformace 

lokality ulice Na Vyhlídce v Karviné 6 – Novém Městě, a to v časovém horizontu přibližně 

dvou let. Tento pilotní zásah má ověřit funkčnost navrženého postupu v praxi a vytvořit 

základ pro jeho případné rozšíření. V jeho rámci je cílem získat veřejnou kontrolu nad 

bytovým domem v této lokalitě, zajistit odpovídající náhradní bydlení pro domácnosti žijící 

v objektu a poskytnout cílenou podporu osobám, které budou relokací dotčeny. Součástí 

pilotu je rovněž rozhodnutí o dalším využití objektu a území. 

Vedle tohoto hlavního cíle plán vymezuje paralelní cíle, které vytvářejí předpoklady pro 

stabilitu a škálovatelnost zvoleného postupu. Patří mezi ně zejména práce na odkupu 

části bytového fondu společnosti Heimstaden, posilování kapacit města pro správu 

a kontrolu bytového fondu, systematická prevence obchodu s chudobou, příprava 

koncepce rozvoje veřejného prostoru v Karviné 6 a nastavení koordinované komunikace 

směrem k obyvatelům i odborné veřejnosti. Tyto oblasti nejsou chápány jako samostatné 

projekty, ale jako navzájem provázané procesy, které podporují úspěšnou realizaci pilotní 

transformace. 



 

Významným prvkem plánu je spolupráce s Moravskoslezským krajem, zejména v oblasti 

rozvoje a financování sociálních služeb a koordinace podpory relokovaných domácností. 

Stejně důležitá je i role neziskových organizací a odborných institucí, které zajišťují 

přímou práci s obyvateli a přispívají k odbornému ukotvení celého procesu. Spolupráce 

mezi městem Karviná a Odborem pro sociální začleňování MMR (dále OSZ MMR) je 

nastavena s ambicí přinést nové impulzy, metodické vedení a koordinační kapacity, které 

mohou proces transformace uvést do pohybu a dát mu potřebnou dynamiku. 

Zároveň je zřejmé, že plánované kroky nelze chápat jako rychlé nebo jednorázové řešení. 

Situace v regionu je dlouhodobě zatížená a vyžaduje vytrvalou, systematickou a citlivou 

práci. Tento plán proto nepředstavuje konečné řešení všech problémů, ale start 

dlouhodobého procesu, jehož úspěch bude záviset na schopnosti města a jeho partnerů 

koordinovat jednotlivé kroky, reagovat na měnící se podmínky a udržet společnou vůli 

pokračovat v nastaveném směru. To vytváří důležitý základ pro to, aby se Karviná mohla 

postupně vydat cestou stabilizace, revitalizace a sociálně udržitelného rozvoje. 

2.  Popis lokality 

Komplexní popis lokality je součástí Konceptu desegregace, který byl zpracován v únoru 

2025. V rámci tohoto Plánu revitalizace jsou nyní uvedeny základní informace o území, 

doplněné o výstupy z monitoringu domácností žijících v bytových domech v místě 

plánované intervence. Tento monitoring mapuje sociální situaci, strukturu a potřeby 

domácností a slouží jako klíčový podklad pro plánování relokace a navazující sociální 

podpory. 

Index sociálního vyloučení a prostorová koncentrace 

Statutární město Karviná dosahuje podle Indexu sociálního vyloučení hodnot patřících 

mezi nejvyšší v České republice (hodnota 26). Sociální vyloučení se však v rámci města 

neprojevuje rovnoměrně, ale je výrazně prostorově koncentrováno, především v městské 

části Karviná 6 – Nové Město. 

Optikou koncentrace sociálního vyloučení a rezidenční segregace zde podle dostupných 

analytických podkladů (mapy lokalit sociálního vyloučení a segregace) vystupují dvě 

sídelní jednotky s extrémními hodnotami – U stadiónu a Náměstí Budovatelů. Právě v této 



 

části města se kumuluje podstatná část sociálních problémů Karviné, zatímco mimo 

Karvinou 6 je již identifikována pouze jedna lokalita střední koncentrace (Staré Město). 

Z tohoto důvodu je intervence v rámci Plánu revitalizace zaměřena na specifickou část 

městské části Karviná 6, konkrétně na území vymezené ulicemi Na Vyhlídce 

a U Bažantnice, nacházející se v základní sídelní jednotce Náměstí Budovatelů. Tato 

oblast představuje území objektivně a dlouhodobě zatížené sociálním vyloučením, 

a zároveň místo, kde je možné pilotně ověřovat nástroje řízené transformace, relokace 

domácností a následné revitalizace veřejného prostoru. 

Obecné charakteristiky obce 

Karviná se řadí mezi typické „shrinking cities“ (=smršťující se města) střední Evropy, které 

prošly dynamickým průmyslovým růstem, ale v důsledku útlumu těžby uhlí čelí výraznému 

úbytku obyvatel, stárnutí populace a strukturálním sociálním problémům. Výrazným 

rysem Karviné je vysoká nezaměstnanost, odchod mladých a vzdělaných lidí do jiných 

regionů a přítomnost rozsáhlých lokalit se znaky sociálního vyloučení. 

Stručná historie lokality 

V rámci města Karviná se plán revitalizace zaměřuje především na území Karviná 6 – 

Nové Město, protože zde dlouhodobě dochází k nejvyšší koncentraci sociálního 

vyloučení, kumulaci problémů a prohlubujícím se projevům rezidenční segregace. Jde 

o lokalitu, kde mohou cílené zásahy přinést nejvýraznější pozitivní dopad jak na 

obyvatele, tak na celkovou stabilitu města. 

Karviná 6 vznikla po druhé světové válce jako dělnická kolonie spojená s rozvojem 

těžebního průmyslu. Území bylo budováno pro horníky a jejich rodiny a mělo plnit funkci 

moderního sídliště s odpovídajícím sociálním zázemím. Po útlumu těžby však oblast 

postupně ztrácela své původní funkce. Docházelo ke změnám ve vlastnické struktuře, 

růstu sociální zranitelnosti a postupné degradaci bytového fondu. 

V tomto kontextu se jako nejzatíženější část Karviné 6 profiluje ulice Na Vyhlídce, kde 

se dnes kumuluje nejvyšší koncentrace sociálních problémů i technicky nevyhovujícího 

bytového fondu. Právě proto byla tato lokalita vybrána jako pilotní území pro zahájení 

transformačních kroků v rámci plánu revitalizace. Na Vyhlídce se tak stává klíčovým 

místem, na němž město Karviná ve spolupráci s Ministerstvem pro místní rozvoj začne 

ověřovat postupy, které budou následně aplikovány i v dalších částech území. 



 

3.  Základní východiska Plánu revitalizace Karviné 6 

Základním východiskem celého plánu revitalizace je jednoduchý, ale zásadní rámec 

tvořený několika vzájemně provázanými tematickými oblastmi. Úspěšný přesun 

domácností z bytových domů v ulici Na Vyhlídce – a následná proměna části Karviná 6 – 

je možný pouze tehdy, pokud jsou tyto oblasti rozvíjeny souběžně a v rovnováze. 

Jakýkoliv výrazný deficit v některé z nich může celý proces zpomalit, destabilizovat nebo 

v krajním případě zcela zablokovat. 

Plán proto vychází z předpokladu, že transformace území musí být chápána jako 

propojený proces, v němž se současně pracuje s bytovým fondem, domácnostmi, sociální 

podporou a budoucím využitím území. Tyto tematické okruhy společně vytvářejí rámec, 

který umožňuje, aby změna probíhala bezpečně, důstojně a dlouhodobě udržitelně, nikoli 

jako izolovaný technický zásah, ale jako řízený sociální a prostorový proces. 

Klíčové oblasti, s nimiž plán pracuje, jsou následující: 

3.1 Počet osob a domácností s potřebou podpory při zajištění 

náhradního bydlení 

Prvním krokem každého revitalizačního zásahu je jasná identifikace cílové skupiny – tedy 

domácností, které budou opouštět bytové domy určené k demolici. V případě Karviné byl 

proveden systematický monitoring domácností v bytových domech na ul. Na Vyhlídce, 

který poskytuje přehled o jejich velikosti, složení, základních potřebách a míře potřebné 

sociální podpory. 

V jednom bytovém domě se třemi vchody, které jsou uvažovány k demolici, se nachází 

celkem 24 bytových jednotek, což představuje maximální možný počet domácností, 

s nimiž je v plánování relokace nutné počítat. Současně je však třeba zohlednit, že ne 

všechny bytové jednotky jsou aktuálně obsazeny, a skutečný počet domácností 

k relokaci je tedy o něco nižší. Tento rozdíl mezi kapacitou objektů a reálným počtem 

domácností je důležitý pro přesné fázování relokace a plánování podpory. 

Současně je nutné zohlednit, že část domácností využívá bydlení v lokalitě spíše 

přechodně a vyznačuje se vyšší mírou rezidenční mobility. Některé domácnosti tak 



 

nemají k městu Karviná dlouhodobější vazby, což je faktor, který může ovlivňovat jak 

aktuální obsazenost bytových jednotek, tak plánování relokace a návazné podpory. 

Lokalita se vyznačuje velmi vysokým podílem početných domácností, domácností 

s nízkou ekonomickou stabilitou a také domácností se specifickými zdravotními 

potřebami. Tyto charakteristiky významně ovlivňují jak nároky na velikost a parametry 

náhradního bydlení, tak intenzitu a délku sociální práce před i po relokaci. 

Počet domácností k relokaci tak není pouze statistickým údajem, ale představuje klíčový 

plánovací parametr, od něhož se odvíjí požadavky na bytové kapacity, časový 

harmonogram přesunu i rozsah potřebné podpory. 

3.2 Dostatek dostupných a vhodných bytů 

U každé domácnosti bude zajištěna individuální sociální podpora při řešení její 

situace, zejména v souvislosti s přesunem do nového bydlení a stabilizací v novém 

prostředí. Tato podpora má nefinanční charakter a zahrnuje především sociální práci, 

poradenství a doprovod. Zároveň platí, že relokace domácností nesmí vést k opětovnému 

vytváření sociálně zranitelných lokalit. Dostatek vhodných bytů je základní podmínkou pro 

faktickou realizaci přesunu obyvatel z bytových domů na ul. Na Vyhlídce. 

V případě Karviné je dostupnost bytového fondu přímo závislá na: 

→ výkupu a směně bytových domů v okolí lokality Na Vyhlídce a na ul. tř. Družby, 

které mají sloužit především jako nástroj majetkoprávního vypořádání a směny 

s vlastníky, nikoliv jako přímý cíl relokace nájemníků, 

→ strategicky významném odkupu části portfolia společnosti Heimstaden 

v Karviné 6, díky němuž město získá větší kontrolu nad klíčovým bytovým fondem 

a zabrání jeho převzetí v rámci sekundárního trhu s bydlením, 

→ kombinaci financování prostřednictvím městských zdrojů, dotačních titulů 

a případně dalších finančních nástrojů, která umožní realizovat výkupy ve větším 

rozsahu a flexibilně reagovat na vývoj bytového trhu, 

→ provázání relokace s širší bytovou politikou města, s cílem předcházet vzniku 

nové koncentrace sociálních problémů a podporovat dlouhodobou stabilitu 

bydlení v rámci městské části Karviná 6. 



 

Relokace domácností bude probíhat primárně v rámci dostupného bytového fondu města 

Karviná, a to v návaznosti na aktuální kapacity a možnosti města. U vybraných 

domácností může být – ve spolupráci se Spolkem PORTAVITA a s ohledem na jejich 

dlouhodobé vazby, trvalé bydliště či specifickou životní situaci – zváženo hledání 

vhodného bydlení i mimo území města Karviná, vždy však na základě reálných možností 

domácnosti, dostupnosti podpory a s důrazem na dlouhodobou udržitelnost bydlení. 

Dostatečný počet vhodných bytů přímo určuje tempo relokace, tedy kdy a jak rychle 

mohou být objekty na ul. Na Vyhlídce vyprázdněny a zbourány, a jaké scénáře revitalizace 

bude možné v území dále rozpracovat. Tento pilíř zajišťuje, že relokace domácností může 

probíhat včas, důstojně a bez vytváření dalších míst sociálního vyloučení, a zároveň 

vytváří stabilní základ pro dlouhodobou transformaci Karviné 6. 

3.3 Dostatečné kapacity sociální práce 

Relokace domácností je náročný a dlouhodobý proces, který vyžaduje systematickou 

a odborně vedenou sociální práci. Bez odpovídající podpory by se kroky spojené se 

stěhováním, stabilizací domácností a jejich adaptací v novém prostředí výrazně zpomalily 

a zároveň by se zvýšilo riziko selhání celého procesu. 

Sociální odbor Magistrátu města Karviná bude při realizaci relokace úzce 

spolupracovat se Spolkem PORTAVITA, který bude zajišťovat terénní sociální práci 

přímo v jednotlivých domácnostech. Podpora bude poskytována ve škálovaném režimu – 

od základního doprovodu u stabilnějších domácností až po intenzivní a dlouhodobý 

doprovod početných a vysoce zatížených rodin. Důraz bude kladen na individuální 

přístup, kontinuitu práce a propojení sociální podpory s hledáním vhodného bydlení. 

Významnou roli v tomto pilíři sehrává Moravskoslezský kraj, který může v návaznosti na 

jednotlivé fáze relokačního procesu dočasně podpořit navýšení kapacit sociálních 

pracovníků. Tato podpora je klíčová zejména v situaci, kdy se rozsah relokací, jejich 

načasování nebo intenzita podpory mohou v průběhu času měnit a bude nutné pružně 

reagovat na potřeby domácností i na vývoj v území. 

Průběh relokací, identifikovaná rizika a aktuální potřeby domácností budou průběžně 

monitorovány v rámci Pracovní skupiny „Nové Nové Město“, která umožní koordinaci 



 

sociální práce s dalšími oblastmi plánu – zejména s výkupem bytového fondu, demolicemi 

a plánováním nového využití území. 

Tato tematická agenda zajišťuje, že přesun domácností nebude vnímán pouze jako 

technický krok, ale jako řízený sociální proces, který má reálnou šanci vést k dlouhodobé 

stabilizaci bydlení a ke zlepšení životních podmínek obyvatel. 

3.4 Revitalizace a veřejný prostor 

Transformace Karviné 6 nemůže být založena pouze na demolici a přesunu domácností. 

Klíčovým pilířem úspěchu je také revitalizace území, zejména proměna veřejného 

prostoru po demolicích a dlouhodobá kultivace prostředí, které má přilákat nové obyvatele 

a zároveň posílit stabilitu stávajících částí města. 

Tento pilíř zahrnuje zejména: 

→ nové využití uvolněných ploch po demolicích domů Na Vyhlídce (komunitní, 

rekreační, předinvestiční, dočasné i dlouhodobé využití), 

→ práci s vizí veřejného prostoru, která zohledňuje potřeby různých skupin (rodiny, 

senioři, studenti, univerzita), 

→ účast města v zahraniční vzdělávací cestě zaměřené na transformaci a práci 

s veřejným prostorem ve „shrinking cities“, 

→ realizaci participativního workshopu, který sjednotí poznatky odborníků 

a potřeby obyvatel do konkrétních scénářů využití území, 

→ dlouhodobé plánování revitalizace a jeho provázání s již existujícími strategiemi 

města. 

Veřejný prostor bude jedním z klíčových symbolů proměny Karviné 6. Cílem je, aby 

uvolněné plochy nebyly vnímány jako „prázdná místa po problémech“, ale jako nové 

příležitosti pro komunitní život, rekreaci a rozvoj města. 

Tento tematická oblast zajišťuje, že proces transformace nebude jen sociální a bytový, ale 

také urbanistický a komunitní. 



 

4.  Principy plánu revitalizace Karviné 6 

Plán revitalizace stojí na souboru vzájemně provázaných principů, které byly definovány 

v rámci spolupráce statutárního města Karviná, Ministerstva pro místní rozvoj a dalších 

partnerů. Tyto principy ukotvují hodnoty, na kterých bude proces transformace lokality 

Karviné 6 – zejména ul. Na Vyhlídce a jejího okolí – dlouhodobě postaven 

Prevence vzniku nových míst sociálního vyloučení – Relokace obyvatel z ul. Na 

Vyhlídce nesmí vytvářet nová ohniska sociálního vyloučení. Domácnosti jsou 

přemisťovány do stabilních lokalit s kontrolovaným sociálním mixem a bez nadměrné 

kumulace zranitelných osob. Cílem je podporovat rovnoměrné rozmístění a dlouhodobou 

stabilitu města. 

Profesionalizovaná sociální podpora a adaptace v novém prostředí – Úspěch 

relokace závisí na kvalitní sociální práci. Podpora zahrnuje stabilizaci rodin před 

přesunem, doprovod při samotné relokaci i následné začleňování v novém sousedství. 

Podpora je škálována dle potřeb jednotlivých domácností, od lehké po intenzivní, přičemž 

zvláštní pozornost je věnována vícečetným rodinám a domácnostem v komplexních 

obtížích. 

Práce se sousedstvím a prevence napětí – Kromě podpory relokovaných domácností 

se pracuje také s komunitami, do kterých budou přesunuty. Cílem je předcházet 

konfliktům, posílit sousedské vztahy a přispět k hladké integraci. Práce zahrnuje 

informování obyvatel, práci s obavami a předsudky, zapojení škol, komunitních aktérů 

a místních institucí. 

Bezpečné, důstojné a stabilní bydlení – Cílem relokace je, aby domácnosti získaly 

právně jisté, kvalitní a technicky vyhovující bydlení, které bude dlouhodobě udržitelné. Při 

výběru bydlení se zohledňuje struktura domácnosti, dostupnost služeb, stabilita 

nájemního vztahu a minimalizace rizika ztráty bydlení po relokaci. 

Evidence-based přístup a flexibilita – Opatření vycházejí z dostupných dat, zejména 

z monitoringu domácností, mapování bytového fondu a sociodemografických trendů. Plán 

bude průběžně aktualizován podle reálného vývoje – kapacit bytů, počtu domácností, 

dostupnosti sociální práce či tempa výkupů. Tento princip zajišťuje adaptabilitu 

a dlouhodobou udržitelnost celého procesu. 



 

Horizontální a vertikální spolupráce – Plán revitalizace stojí na propojení města 

s klíčovými místními aktéry (školy, sociální služby, neziskové organizace, městská policie, 

univerzita, SVJ) i na spolupráci s úrovní krajskou a státní. Moravskoslezský kraj bude 

podporovat navyšování kapacit sociální práce a koordinaci služeb v širším území. Tato 

víceúrovňová koordinace zajišťuje, že opatření budou nejen funkční, ale i udržitelná. 

Zplnomocňování obyvatel – Proces transformace probíhá v dialogu s obyvateli 

dotčených lokalit, kteří jsou aktivními partnery. Jsou pravidelně informováni a zapojováni 

do rozhodování o krocích, které se týkají jejich bydlení i života v komunitě. Jejich 

zkušenosti se promítají do nastavení relokační podpory i do plánování budoucí podoby 

veřejného prostoru. 

Respekt k makro-kontextu smršťování – Karviná je město postižené dlouhodobým 

populačním úbytkem a strukturálními změnami. Plán revitalizace proto kombinuje 

sociální, technická a urbanistická opatření a reflektuje širší regionální dynamiku. Cílem je 

zmírnit negativní dopady smršťování, stabilizovat lokalitu a hledat novou budoucnost pro 

Karvinou 6. 

Revitalizace, veřejný prostor a nová funkce území – Revitalizace je chápána jako 

příležitost pro novou podobu veřejného prostoru a jeho využití. Budoucnost ploch po 

demolicích bude plánována scénářově, participativně a s využitím zahraniční inspirace. 

Cílem je vytvořit atraktivní a funkční městský prostor, který přispěje k obnově městské 

identity a ke zlepšení kvality života. 

5.  Transformace lokality Na Vyhlídce (Karviná 6 – 

Nové Město) 

Tato kapitola představuje implementační jádro Plánu revitalizace města Karviná 

a popisuje konkrétní procesy, prostřednictvím nichž má být postupně realizována 

transformace lokality Karviná 6 – Nové Město, se zvláštním zaměřením na území ulice 

Na Vyhlídce. Transformace je zde chápána nikoli jako jednorázový zásah, ale jako 

dlouhodobý, řízený a vzájemně provázaný proces, který kombinuje majetkové, sociální, 

organizační a prostorové nástroje. 



 

Kapitola rozpracovává jednotlivé složky tohoto procesu – od zajištění kontroly nad částí 

bytového fondu a přípravy relokace domácností, přes nastavení systému sociální práce 

a meziinstitucionální koordinace, až po plánování budoucího využití území a revitalizaci 

veřejného prostoru. Zvláštní pozornost je věnována tomu, jak jsou jednotlivé kroky 

časově, věcně a organizačně provázány, a jakým způsobem jsou řízeny prostřednictvím 

odborných pracovních platforem. 

Cílem kapitoly je poskytnout srozumitelný rámec pro realizaci plánu, vymezit role 

jednotlivých aktérů a ukázat, jak může město Karviná spolu se svými partnery postupně 

a udržitelně reagovat na komplexní problémy spojené s rezidenční segregací, aniž by 

vznikala nová rizika pro obyvatele nebo území jako celek. 

5.1 Systém pracovních skupin 

Realizace plánu revitalizace městské části Karviná 6 – Nové město je postavena na 

promyšlené struktuře pracovních skupin, které zajišťují koordinaci, odborné vedení 

i operativní řízení celého procesu. Tyto platformy propojují aktéry napříč samosprávou, 

krajem, státní správou, neziskovým sektorem, školstvím i bezpečnostními složkami 

a umožňují tak komplexní a víceúrovňový přístup k problematice. 

Systém pracovních skupin stojí na dvou ústředních úrovních: strategické pracovní 

skupině „Nové Nové Město“, která řídí transformaci území Karviné 6 a koordinuje klíčová 

opatření (výkupy, demolice, relokace, veřejný prostor), a odborné skupině „Dobrá 

adresa“, jež se zaměřuje na regulaci sekundárního trhu s bydlením a omezení praktik 

spojených s tzv. obchodem s chudobou. 

V rámci „Nové Nové Město“ zároveň funguje specializovaná podskupina pro sociální 

práci a podporu relokace, která se věnuje intenzivnímu řízení podpory domácností 

a přípravě jejich přesunu do vhodnějších podmínek. Celý systém umožňuje koordinovaný 

postup, sdílení dat, strategické rozhodování i operativní řešení problémů, což je nezbytné 

pro řízenou, citlivou a dlouhodobě udržitelnou transformaci Karviné 6. 

Pracovní skupina „Nové Nové Město“ 

Pracovní skupina „Nové Nové Město“ představuje hlavní koordinační platformu pro 

řízení transformace lokality Karviná 6 – Nové Město. Jejím účelem je propojit klíčové 

aktéry, vytvořit společný rámec pro administrativní i praktické kroky spojené s procesem 



 

revitalizace a koordinovat jednotlivé fáze změny tak, aby probíhaly řízeně, transparentně 

a citlivě. 

Účel pracovní skupiny 

→ řídit proces transformace lokality s důrazem na společenskou udržitelnost 

a dlouhodobou revitalizaci území, 

→ monitorovat realizaci jednotlivých kroků plánu drevitalizace, především 

v oblasti vlastnických změn, relokací a využití veřejného prostoru, 

→ vytvářet podmínky pro mezioborovou spolupráci – napříč odbory města, 

krajem, neziskovým sektorem, školstvím a bezpečnostními složkami, 

→ sdílet data a poznatky nutné pro rozhodování (např. monitoring domácností, 

technický stav bytového fondu), 

→ propojovat lokální a národní rovinu – předávat klíčová zjištění a potřeby města 

směrem k národním politikám a zároveň reflektovat legislativní a metodické 

změny, které se dotýkají lokální implementace. 

Složení pracovní skupiny – pracovní skupinu tvoří zástupci následujících institucí 

a odborností: 

→ Magistrát města Karviná: vedení města (náměstek primátora, tajemník); odbor 

sociální; odbor stavební a životního prostředí; odbor majetkový; odbor 

komunálních služeb; odbor správní a přestupkový 

→ Krajský úřad Moravskoslezského kraje: krajský odbor sociálních věcí a odbor 

pro národnostní menšiny 

→ Vzdělávací instituce a školy: ZŠ a MŠ Družba; Slezská univerzita – Obchodně-

podnikatelská fakulta v Karviné 

→ Bezpečnostní složky: Policie České republiky, Městská policie Karviná 

→ Sociální služby a odborné organizace: Spolek PORTAVITA (sociální práce 

v terénu); Úřad práce ČR 

→ Vlastníci bytového fondu: Heimstaden (dominantní soukromý vlastník bytových 

domů v Karviné 6), případně také další vlastníci při specifických jednáních 



 

→ Ministerstvo pro místní rozvoj: metodická podpora, facilitace jednání, analytické 

zázemí 

Témata jednání skupiny – pracovní skupina se bude zabývat těmito klíčovými tématy: 

→ odkup a transformace bytových domů v ul. Na Vyhlídce – včetně demolic 

a relokace domácností, 

→ jednání s Heimstadenem a dalšími vlastníky o možnosti odkupu bytového fondu, 

→ příprava a monitorování relokačních plánů, 

→ načasování a koordinace demolice domů a přípravy území pro nové využití, 

→ návrh využití volných prostranství a participativní práce s komunitou, 

→ řešení sekundárního trhu s bydlením a rizik spojených s obchodem s chudobou, 

→ vazba na pracovní skupinu „Dobrá adresa“, 

→ vzdělávání pracovníků na úrovni města i terénních služeb, 

→ způsob a rozsah komunikace směrem k obyvatelům a veřejnosti. 

Podskupina pro sociální práci a relokace (součást PS „Nové Nové Město“) 

Součástí transformace lokality Na Vyhlídce je proces relokace domácností, na který je 

kladen zvláštní důraz vzhledem ke složitým a často dlouhodobým životním situacím lidí 

zde žijících. Z tohoto důvodu vzniká v rámci pracovní skupiny specializovaná 

podskupina zaměřená na sociální práci, podporu domácností a řízení relokace. 

Tuto podskupinu tvoří: 

→ Odbor sociální Magistrátu města Karviná (včetně OSPOD) 

→ Spolek PORTAVITA (hlavní realizátor podpory relokovaných domácností) 

→ Krajský úřad Moravskoslezského kraje (financování a podpora navyšování 

úvazků sociálních pracovníků) 

→ další odborní pracovníci podle potřeby 

Podskupina se prozatím schází jako součást PS Nové Nové město. Jakmile však bude 

zahájeno vykupování bytů/domů v ul. Na Vyhlídce, tak se bude scházet častěji než celá 



 

pracovní skupina, podle potřeby i každé 2–3 týdny, zejména v období přípravy relokací, 

a funguje jako klíčový operativní tým. 

Systematické plánování podpory domácností při relokaci 

Pro řízení relokačního procesu bude v Karviné využit strukturovaný nástroj pro 

mapování a plánování podpory domácností, který umožní pracovat promyšleně, 

koordinovaně a s ohledem na specifické potřeby jednotlivých rodin. Jeho cílem je zajistit, 

aby přesun proběhl citlivě, s dostatečnou odbornou podporou a s dlouhodobou 

perspektivou udržení bydlení. 

Tento nástroj bude zahrnovat několik klíčových kroků: 

1) Systematické mapování domácností 

Domácnosti budou podle jejich potřeb a situace (např. vícečetné domácnosti, domácnosti 

s malými dětmi, samoživitelky, senioři, osoby s dluhy nebo se zdravotním omezením). 

Cílem je identifikovat, kdo potřebuje intenzivnější podporu a kdo naopak zvládne relokaci 

s méně intenzivní asistencí. 

2) Tvorba typizovaných plánů podpory 

Pro jednotlivé skupiny domácností budou vytvořeny základní podpůrné rámce, které 

pomohou nastavit očekávání a postupy – například podpora při stabilizaci příjmů, práce 

s dluhy, orientace v novém prostředí, školní docházka dětí nebo posilování sousedských 

vztahů. Tyto rámce budou sloužit jako metodické vodítko pro sociální pracovníky 

i zapojené organizace. 

3) Individuální plány pro každou domácnost 

Následně vzniknou konkrétní individuální plány podpory. Ty zohlední specifické 

potřeby členů domácnosti a stanoví: 

→ konkrétní cíle, 

→ časový rámec, 

→ rozsah podpory, 

→ odpovědné osoby či organizace. 



 

Zvláštní důraz bude kladen na vícečetné domácnosti, u nichž může být hledání vhodného 

bytu náročnější a kde je třeba nastavit intenzivnější podporu. 

4) Koordinace mezi aktéry 

Vytváření i realizaci plánů podpory bude koordinovat specializovaná podskupina složená 

ze sociálního odboru Magistrátu města Karviná, Krajského úřadu Moravskoslezského 

kraje, Spolku PORTAVITA (jako hlavního nositele intenzivní terénní sociální práce) 

a případně dalších relevantních služeb podle potřeb jednotlivých domácností. Tento 

systém umožní sladit podporu mezi všemi klíčovými aktéry zapojenými do relokace 

a zajistit kontinuitu práce s domácnostmi před, během i po přesunu. 

Koordinace sociální práce a relokační podpory bude zároveň v maximální možné míře 

provázána s nástroji v rámci zákona o podpoře bydlení, zejména s Kontaktním místem 

pro bydlení (KMB), které poskytuje poradenství a mělo by také sloužit jako vstupní bod 

pro řešení bytové nouze domácností prostřednictvím podpůrných bytových opatření 

a asistence. Vzhledem k tomu, že implementace zákona je v současnosti předmětem 

dalšího legislativního a metodického vývoje a není dosud zřejmý konečný rozsah 

podpůrných bytových opatření ani asistence v bydlení, je tato vazba vnímána jako 

rámcová a flexibilní. 

Plán revitalizace proto pracuje s principem připravenosti na různé scénáře dalšího vývoje 

a staví především na existujících kapacitách města, kraje a neziskových organizací. 

Nastavení koordinace v rámci podskupiny umožní případné budoucí nástroje zákona 

o podpoře bydlení plynule integrovat do praxe, aniž by byla ohrožena kontinuita podpory 

relokovaných domácností. 

5) Průběžné vyhodnocování trajektorií domácností 

Podskupina bude pravidelně hodnotit: 

→ míru připravenosti domácnosti k relokaci, 

→ dostupnost vhodného náhradního bydlení, 

→ potřebu zvyšování či snižování intenzity podpory, 

→ rizikové faktory, které by mohly vést k selhání bydlení (např. eskalující dluhy, 

nestabilní příjem, rodinné konflikty). 



 

Výstupy těchto evaluací budou předkládány hlavní pracovní skupině „Nové Nové Město“, 

aby měla aktuální data pro rozhodování a mohla koordinovat postup i v dalších oblastech 

(výkupy, demolice, práce s veřejným prostorem). 

Frekvence, řízení a výstupy Pracovní skupiny Nové Nové město a podskupiny pro 

sociální práci a relokaci 

→ Pracovní skupina se schází min. 1x za 3 měsíce, podle potřeby častěji. 

→ Podskupina pro relokace se schází operativně, vícekrát měsíčně. 

→ Facilitaci zajišťuje Ministerstvo pro místní rozvoj. 

→ Koordinaci a agendový dohled zajišťuje město Karviná. 

→ Výstupy tvoří zápisy, aktualizace plánu revitalizace a pravidelná reflexe postupu 

relokací. 

Provázanost s dalšími nástroji plánování 

Pracovní skupina „Nové Nové Město“ se stává strategickým nástrojem řízení změny 

v Karviné a její činnost je úzce propojena s dalšími aktivitami: 

→ rozhodování o variantách odkupu bytového fondu (Heimstaden, Tř. Družby), 

→ parametrů sociální práce a relokační podpory, 

→ plánování veřejného prostoru a využití ploch po demolicích, 

→ koordinace s videálním veřejným prostorem a participativními výstupy, 

→ vazby na PS „Dobrá adresa“ (regulace tzv. obchodu s chudobou), 

→ komunikace uvnitř města i směrem k veřejnosti. 

Pracovní skupina „Dobrá adresa“ 

Pracovní skupina „Dobrá adresa“ je odbornou platformou, která se zaměřuje na 

regulaci sekundárního trhu s bydlením a na omezování nežádoucích praktik spojených 

s tzv. obchodem s chudobou. Její vznik reaguje na dlouhodobý tlak související s vysokým 

podílem komerčně pronajímaných bytů provozovaných mimo kontrolu města – často 

v technicky zanedbaných objektech, s vysokou fluktuací obyvatel a bez podpory směrem 

k sociální stabilizaci nebo soužití v komunitě. 



 

Účel pracovní skupiny 

→ zmapovat a monitorovat situaci vlastníků bytových domů v sociálně 

vyloučených částech města, především v Karviné 6 – Novém Městě, 

→ připravit koordinované postupy vůči problematickým vlastníkům, kteří 

porušují hygienické, technické nebo právní normy, 

→ podpořit společenství vlastníků jednotek (SVJ) v domech zasažených 

sekundárním trhem s bydlením – formou poradenství, sdílení know-how 

a metodických materiálů, 

→ podílet se na předcházení vzniku nových sociálně vyloučených lokalit, 

například prostřednictvím analýzy transakcí s byty nebo monitoringu obsazenosti 

domů, 

→ vytvářet systémovou součinnost mezi městem a státními složkami, které mají 

pravomoci v oblasti kontroly, sankcí a poskytování součinnosti (např. hygienická 

stanice, policie). 

Složení pracovní skupiny (podle institucionální role) 

Pracovní skupinu tvoří klíčoví aktéři zapojení do problematiky sociálně vyloučeného 

bydlení a regulace vlastnických vztahů v bytovém fondu: 

→ Město Karviná (náměstek primátora; tajemník; odbor sociální; odbor stavební 

a životního prostředí; odbor komunálních služeb) 

→ Krajská hygienická stanice 

→ Policie ČR a Městská policie Karviná 

→ Úřad práce ČR 

→ Státní zdravotní ústav 

→ Hasičský záchranný sbor 

→ Ministerstvo pro místní rozvoj ČR 

  



 

Témata a agenda pracovní skupiny – skupina se zaměřuje na tyto klíčové oblasti: 

→ koordinované postupy při řešení porušování právních předpisů – např. 

hygienických, stavebních, požárních či přestupkových, 

→ podpora SVJ – příprava workshopů / komplexní servis předsedům a výborům, 

→ sdílení dat mezi městem, hygienou, policií a sociálními službami, 

→ příprava systémových opatření pro regulaci sekundárního trhu s bydlením, 

→ inspirace z příkladů dobré praxe (např. Ústecko – koordinované postupy veřejné 

správy proti obchodníkům s chudobou), 

→ analýza vlastnické struktury bytového fondu v Karviné 6 – identifikace 

problémových objektů a vlastníků, 

→ pravidelná aktualizace územní mapy s rozlišením domů podle rizikovosti 

(habitabilita, přetíženost, neplatiči, porušování zákona). 

Frekvence a výstupy 

→ Frekvence setkání: aktuální frekvence setkání je 1x měsíčně, výhledově, 

upraveno dle potřeb, ale alespoň 1x za 2–3 měsíce, případně operativně v případě 

akutních problémů. 

→ Výstupy: 

o posílení koordinace a spolupráce mezi městem, kontrolními orgány 

a dalšími institucemi prostřednictvím pravidelných setkání a sdílení 

informací, 

o zápisy z jednání a dokumentace společných postupů, které sjednocují 

přístup jednotlivých složek při řešení problémových situací v bytovém 

fondu, 

o návrhy metodických a procesních rámců, které pomáhají sladit úřední, 

kontrolní a bezpečnostní postupy v území zasaženém sekundárním trhem 

s bydlením, 



 

o identifikace systémových bariér a příprava návrhů opatření na úrovni 

města či kraje, která mohou přispět ke stabilizaci lokality a prevenci vzniku 

sociálně vyloučených zón, 

o podpora komunikace mezi klíčovými aktéry, včetně sdílení dat, analýz 

a zkušeností důležitých pro rozhodování města a jeho partnerů. 

o Společné sledování rizik v bytovém fondu a návrhy na zlepšení 

koordinace kontrolních mechanismů. 

Provázanost s Plánem revitalizace 

Pracovní skupina „Dobrá adresa“ se úzce doplňuje s činností skupiny „Nové Nové Město“ 

a tvoří její implementační protějšek v oblasti regulace bydlení a lokálních rizik 

souvisejících se sekundárním trhem s bydlením. Zatímco „Nové Nové Město“ řeší 

transformaci fyzického území a podporu komunitního rozvoje, „Dobrá adresa“ je 

zodpovědná za systematickou práci proti komerčnímu zneužívání bytového fondu a 

nachází konkrétní řešení v oblasti právního vymáhání, prevence a mezioborové 

spolupráce. 

Průběžné vyhodnocování a aktualizace Plánu revitalizace 

Plán revitalizace je koncipován jako živý a adaptivní dokument, jehož podoba se bude 

v průběhu realizace postupně upřesňovat na základě reálného vývoje v území. Systém 

pracovních skupin proto plní nejen koordinační a implementační roli, ale zároveň slouží 

jako hlavní mechanismus průběžného vyhodnocování, reflexe a aktualizace plánu. 

Pracovní skupina „Nové Nové Město“ pravidelně vyhodnocuje postup jednotlivých aktivit, 

identifikuje nově vznikající rizika, sleduje kapacity města i partnerů a posuzuje dopady 

realizovaných kroků na domácnosti i území. Na základě těchto zjištění může navrhovat 

úpravy harmonogramu, zpřesnění jednotlivých opatření nebo změnu jejich pořadí tak, aby 

byla zachována funkční rovnováha mezi majetkovými, sociálními a prostorovými 

intervencemi. 

Podobně pracovní skupina „Dobrá adresa“ přináší do procesu průběžné poznatky 

z oblasti regulace bytového fondu a sekundárního trhu s bydlením, které mohou 

ovlivňovat další kroky města v oblasti výkupů, kontrolních mechanismů či prevence vzniku 



 

nových sociálně vyloučených lokalit. Tyto informace jsou sdíleny napříč systémem 

pracovních skupin a promítány do dalšího rozhodování. 

Aktualizace Plánu revitalizace tak nebude probíhat formou jednorázových revizí, ale 

prostřednictvím postupného zpřesňování a doplňování, které vychází z praktických 

zkušeností, dostupných dat a společné reflexe zapojených aktérů. Tento přístup 

umožňuje městu Karviná reagovat flexibilně na měnící se podmínky, aniž by byl narušen 

dlouhodobý strategický směr transformace Karviné 6. 

5.2 Stabilizace bytového fondu v lokalitě Na Vyhlídce (Karviná 6 – 

Nové Město) – analytické východisko 

Lokalita Na Vyhlídce patří mezi nejzatíženější části Karviné 6 – Nového Města, 

s výraznou koncentrací sociálně zranitelných domácností, vysokou mírou zadluženosti 

a zhoršujícím se technickým stavem bytového fondu. Dlouhodobé kumulování problémů 

zde vedlo k prostorové i sociální izolaci lokality a ke ztrátě její atraktivity pro běžné formy 

bydlení. 

Strategickým cílem města je postupná revitalizace území, která povede ke zlepšení 

životních podmínek obyvatel Karviné 6, resp. celého města. Základním nástrojem 

naplňování tohoto cíle je kombinace odkupu bytových domů, jejich technická 

transformace a citlivá relokace domácností. 

V širším kontextu hraje klíčovou roli také situace na trhu s bydlením v Karviné. 

Dominantním vlastníkem soukromého bytového fondu je společnost Heimstaden, 

která v rámci Moravskoslezského kraje již zahájila postupné odprodeje části svého 

bytového portfolia. Tyto prodeje zahrnují i nabídku směrem ke statutárnímu městu 

Karviná. Právě tato situace vytváří pro město příležitost a výzvu k posílení kontroly 

nad bytovým fondem a k aktivnímu ovlivňování budoucího rozvoje území. 

Odkup bytového fondu ze strany města tak představuje strategické téma, které může 

mít zásadní dopad na další směřování bytové politiky a sociální stability města. Vytvoří 

zároveň aplikační prostor pro následné kroky – od řízené relokace domácností až po 

plánování nového využití území a nastavení systémové práce s bytovým fondem. 

Zároveň však platí, že pokud by k odkupům došlo ze strany soukromých investorů 

orientovaných na sekundární trh s bydlením, mohlo by to vést k dalšímu prohloubení 



 

sociálních problémů v lokalitě. Takový vývoj by znamenal riziko nárůstu obchodování 

s chudobou, zhoršení technického stavu domů a destabilizaci širšího území Karviné 6, 

resp. s potenciálním dopadem na celé území statutárního města Karviná. Z tohoto důvodu 

je aktivní přístup města k jednáním s Heimstadenem a k možným odkupům nezbytný 

pro udržení kontroly nad klíčovými částmi bytového fondu a pro zajištění koordinovaného 

postupu při revitalizaci lokality. 

Zároveň se od zahájení spolupráce Karviné s Ministerstvem pro místní rozvoj zvažuje 

odkup dvou bytových domů v ul. Tř. Družby, který může vytvořit kapacitu pro směnu 

bytů z lokality Na Vyhlídce a současně umožnit řízení sociální struktury v území. 

Variantní řešení 

Varianta Popis řešení 
Klíčové 

výhody 

Rizika a 

omezení 

Doporučení 

dalšího postupu 

1) Odkup a 

směna s 

drobnými 

vlastníky 

bytů v ul. Na 

Vyhlídce 

Město realizuje přímý 

odkup bytů od 

drobných vlastníků v ul. 

Na Vyhlídce (č.p. 

1233–1235) a zajistí 

jejich směnu za byty 

v odkoupených 

domech na ul. Tř. 

Družby. Současně 

dojde k postupnému 

vyprázdnění domů Na 

Vyhlídce a jejich 

demolici. 

Rychlejší 

zahájení 

procesu, vyšší 

kontrola města 

nad výběrem 

domácností, 

možnost cílené 

relokace. 

Administrativní 

a časová 

náročnost 

vyjednávání s 

mnoha vlastníky, 

riziko nesouhlasu 

části domácností. 

Pokračovat 

v individuálních 

jednáních 

s vlastníky; prověřit 

možnosti 

financování; zahájit 

přípravu 

relokačních plánů. 

2) Odkup v 

rámci většího 

balíku od 

společnosti 

Heimstaden + 

následná 

směna 

Odkup domů v ul. Tř. 

Družby bude součástí 

větší transakce 

s Heimstadenem 

(odkup vybraného 

portfolia v Karviné 

včetně domů na Tř. 

Družby). Po dokončení 

odkupu bude 

realizována směna 

bytů mezi lokalitami. 

Vyšší 

ekonomická 

efektivita, 

snížení počtu 

jednacích 

partnerů, 

systémový 

dopad na 

vlastnickou 

strukturu 

v městě. 

Vyšší časová 

náročnost 

a závislost na 

strategickém 

rozhodnutí 

Heimstadenu; 

riziko zpoždění 

procesu. 

Koordinovat postup 

s Heimstadenem 

a MMR; ověřit 

možnosti 

financování. 

3) Odkup bez 

směny / 

Město realizuje odkup 

domů Na Vyhlídce bez 

přímé směny –budou 

Možnost 

flexibilně volit 

lokality pro 

Vyšší riziko 

rozptýlené 

relokace, 

Prověřit dostupnost 

náhradního bydlení 

v majetku města 



 

Varianta Popis řešení 
Klíčové 

výhody 

Rizika a 

omezení 

Doporučení 

dalšího postupu 

alternativní 

zajištění bytů 

zajištěny náhradní byty 

z bytového fondu obce 

nebo prostřednictvím 

spolupráce s 

neziskovým sektorem 

a projekty sociálního 

bydlení (včetně 

Housing First). 

relokaci, 

využití 

stávajících 

městských 

bytů a projektů 

sociálního 

bydlení. 

náročnější řízení 

sociální práce, 

možný odpor 

obyvatel 

v nových 

lokalitách. 

a možnosti 

spolupráce 

s neziskovým 

sektorem; nastavit 

monitoring dopadů. 

 

Úspěch relokace domácností aktuálně obývajících bytové domy v ul. Na Vyhlídce v rámci 

kterékoliv z uvedených variant bude ve značné míře záviset na systematické podpoře 

procesu relokace prostřednictvím sociální práce, ale také na aktivní spolupráci 

samotných domácností. Klíčovým principem je, aby domácnosti měly po celou dobu 

přechodu zajištěnou kontinuální podporu sociálních pracovníků, kteří s nimi budou 

spolupracovat na stabilizaci jejich situace, přípravě na změnu bydlení a následné adaptaci 

v novém prostředí. Současně je nutné počítat s tím, že míra zapojení a připravenosti 

domácností se může lišit a že i přes intenzivní podporu nelze u všech případů očekávat 

stejnou úroveň úspěšnosti. 

Na zajištění potřebných kapacit sociální práce bude po přechodnou dobu finančně 

participovat Moravskoslezský kraj, který poskytne prostředky na posílení pracovních 

úvazků v terénu. Tím bude zajištěno, že relokované domácnosti nezůstanou bez odborné 

podpory a že proces proběhne citlivě, s minimalizací rizik sociální destabilizace. 

Současně probíhá dialog s neziskovou organizací, která dlouhodobě působí v oblasti 

sociálního bydlení a podpory domácností v bytové nouzi, o potřebné intenzitě podpory 

a o odpovídajících kapacitách pracovníků. Cílem je nastavit individuálně 

přizpůsobenou míru asistence, která zohlední specifické potřeby jednotlivých 

domácností – od krátkodobé doprovodné podpory až po dlouhodobou asistenci v případě 

vyšší míry zranitelnosti. 

Institucionální a metodická zodpovědnost 

Nositelem celého procesu je statutární město Karviná, které zajišťuje koordinaci, 

rozhodování a přímou realizaci kroků směřujících k revitalizace lokality Na Vyhlídce 



 

a k potenciálnímu odkupu bytových domů v ulici Tř. Družby. Ministerstvo pro místní rozvoj 

plní podpůrnou a metodickou roli, přináší odborné know-how a podporuje město při řízení 

rizik, komunikaci i v procesní facilitaci. 

Statutární město Karviná 

→ Hlavní garant a realizační subjekt celého procesu. 

→ Odpovídá za vyjednávání s vlastníky bytových domů a bytů, přípravu právních, 

ekonomických a technických podkladů pro odkupy a směny. 

→ Zajišťuje finanční plánování a koordinaci s Ministerstvem pro místní rozvoj, 

Moravskoslezským krajem a dalšími partnery při využití dotačních a investičních 

zdrojů. 

→ Zodpovídá za přípravu relokační strategie a zapojení odpovídajících odborů 

(zejména sociálního odboru, odboru majetkového a odboru stavebního a životního 

prostředí). 

→ Zprostředkovává komunikaci s veřejností a prezentuje jednotlivé kroky vedení 

města, případně zastupitelstvu. 

Ministerstvo pro místní rozvoj ČR 

→ Poskytuje metodickou a facilitační podporu procesu, odborné zázemí v oblasti 

sociální politiky, desegregace a regulace sekundárního trhu s bydlením. 

→ Vede a aktualizuje Decision Log, který dokumentuje variantní rozhodování 

a pomáhá řídit rizika, dopady a časový rámec jednotlivých kroků. 

→ Podílí se na zajištění odborných workshopů a pracovních skupin (např. Nové Nové 

město, Dobrá adresa, podskupina pro sociální práci a relokaci). 

→ Zprostředkovává sdílení dobré praxe z jiných měst a krajů, které řeší obdobné 

procesy transformace a revitalizace. 

→ Akcentuje lokální agendu na národní úrovni. 

  



 

Moravskoslezský kraj 

→ Plní podpůrnou roli při zajištění sociálních služeb a personálních kapacit, zejména 

formou dočasného financování pracovních úvazků sociálních pracovníků, kteří 

spolupracují s relokovanými domácnostmi. 

→ Pomáhá koordinovat postup s ostatními obcemi v regionu, které mohou být 

zapojeny do relokace domácností. 

Neziskové organizace (např. Spolek PORTAVITA, případně Slezská diakonie) 

→ Zajišťují přímou sociální práci s domácnostmi – před, během i po přestěhování. 

→ Poskytují podporu v kontextu specifických životních situací relokovaných 

domácností. 

→ Spolupracují na nastavování intenzity podpory dle potřeb jednotlivých domácností 

a podílí se na monitoringu dopadů relokace. 

→ Jsou také partnery města při využívání programů sociálního bydlení (např. 

Housing First). 

Společnost Heimstaden 

→ Klíčový partner v jednání o odkupu bytového fondu v rámci širšího portfolia 

společnosti v Karviné. 

→ Jeho rozhodnutí o odprodeji části bytového fondu představuje pro město zásadní 

příležitost k posílení veřejné kontroly nad strategickými lokalitami. 

→ Spolupráce s Heimstadenem bude probíhat transparentně, s cílem nastavit 

udržitelný model převodu a následné správy domů, včetně možnosti využití 

prostředků z národních a evropských programů. 

Další vlastníci bytového fondu (aktuální a potenciální) – zahrnují různé skupiny aktérů 

s odlišnými rolemi a zájmy: 

→ Současní drobní vlastníci bytů v ul. Na Vyhlídce, s nimiž město vyjednává 

o odkupu či směně bytů. 

→ Potenciální soukromí investoři, kteří by mohli odkoupit část bytového fondu od 

Heimstadenu – tento scénář představuje riziko další komercializace 



 

a sekundárního trhu s bydlením, a proto je nutné mu předcházet aktivní politikou 

města. 

→ Vlastníci domů a bytů v jiných částech Karviné, kteří mohou hrát roli při zajištění 

náhradního bydlení pro relokované domácnosti. V těchto případech bude město 

usilovat o partnerskou spolupráci a komunikační podporu, aby se minimalizovalo 

napětí v nových lokalitách. 

Integrovaný přístup k transformaci lokality ul. Na Vyhlídce  

Aktivita „Transformace lokality Na Vyhlídce a Tř. Družby“ představuje klíčovou část 

Plánu revitalizace Karviné 6. Jeho cílem je postupná a systematická proměna jedné 

z nejvíce zatížených částí města, která kombinuje technická, sociální a organizační 

opatření. V plánu vycházíme z principu, že revitalizace není jednorázovým technickým 

zásahem, ale dlouhodobým procesem sociální stabilizace, který musí být řízen, 

koordinován a doprovázen odbornou podporou. 

Základním cílem je odkup a následná transformace bytových domů v ulici Na 

Vyhlídce a získání bytového fondu v ulici Tř. Družby, který může sloužit jako nástroj 

pro směnu bytů a související citlivou relokaci obyvatel v rámci Karviné, případně i jiných 

měst. Proces je koncipován variantně, aby umožnil městu reagovat na vývoj jednání 

s vlastníky a s klíčovým aktérem – společností Heimstaden, která je dominantním 

vlastníkem soukromého bytového fondu v Karviné a aktuálně nabízí městu část portfolia 

k odkupu. 

Tento krok představuje strategickou příležitost pro město Karviná – umožní posílit 

veřejnou kontrolu nad bytovým fondem, zabránit jeho rozprodeji soukromým investorům 

orientovaným na sekundární trh s bydlením a vytvořit podmínky pro řízenou revitalizaci 

lokality. Zároveň se tím otevírá prostor pro plánování nového využití území a pro zapojení 

dalších partnerů do řízeného rozvoje. 

Zásadní roli v procesu hraje sociální práce a podpora domácností. Každá 

z uvažovaných variant předpokládá, že relokace obyvatel bude probíhat postupně, citlivě 

a s individuálním přístupem. Domácnosti budou systematicky podporovány sociálními 

pracovníky, kteří jim pomohou stabilizovat situaci, adaptovat se v novém prostředí 

a udržet si bydlení. Na zajištění těchto kapacit se dočasně finančně podílí 

Moravskoslezský kraj, který podpoří navýšení pracovních úvazků v terénu. Současně 



 

město a Ministerstvo pro místní rozvoj ve spolupráci s neziskovými organizacemi diskutují 

optimální intenzitu podpory tak, aby odpovídala reálným potřebám jednotlivých 

domácností. 

Proces transformace bude probíhat v partnerském uspořádání, které propojuje město 

Karviná, Ministerstvo pro místní rozvoj, Moravskoslezský kraj, neziskový sektor 

a vlastníky nemovitostí. Město je hlavním nositelem procesu a odpovídá za jeho realizaci, 

zatímco MMR zajišťuje metodické vedení, facilitační podporu a řízení rizik. Kraj hraje roli 

klíčového partnera při financování sociálních služeb a potenciální koordinaci relokace 

mimo území Karviné, neziskové organizace zajišťují přímou práci s obyvateli a společnost 

Heimstaden je zásadním partnerem při jednání o převodu bytového fondu. 

Tato spolupráce představuje integrovaný nástroj řízení změny – propojuje majetkovou, 

sociální, komunikační a strategickou rovinu. Jeho přínos spočívá nejen ve fyzické 

proměně území, ale i v posílení kapacit města a jeho partnerů k dlouhodobé, udržitelné 

a spravedlivé transformaci Karviné. 

Úspěch realizace bude záviset na schopnosti města koordinovat jednotlivé kroky, využívat 

dostupné finanční nástroje a zachovat otevřenou komunikaci směrem k obyvatelům 

i odborné veřejnosti. 

5.3 Sociální práce a citlivá relokace domácností 

Sociální práce představuje jeden z klíčových pilířů celého procesu revitalizace 

a transformace lokality Karviná 6. Relokace domácností z bytových domů v ul. Na 

Vyhlídce, které jsou určeny k demolici, je náročným procesem vyžadujícím citlivý přístup, 

individuální podporu a koordinaci mnoha institucí. Úspěch tohoto procesu bude významně 

záviset na kvalitě sociální práce – od prvotního kontaktu s domácnostmi, přes proces 

stěhování, až po stabilizaci v novém bydlení a řešení dlouhodobých problémů, které 

domácnosti provázejí. 

Význam sociální práce pro proces relokace 

Relokace nemůže být pouhou administrativní či technickou operací. Jde o zásah do života 

domácností, které se často nacházejí ve složité sociální situaci a potýkají se s dluhy, 

nezaměstnaností, zdravotními omezeními, narušenými rodinnými vztahy a v některých 

případech také s oslabenými dovednostmi a návyky potřebnými pro udržení standardního 



 

bydlení, jež se u části domácností utvářely v důsledku dlouhodobého života 

v prostředí sociálního vyloučení a omezených životních příležitostí. 

Kvalitní sociální práce proto zahrnuje zejména: 

→ stabilizaci domácnosti před přesunem, včetně řešení dluhů, dokladů, dávek, 

exekucí a závazků vůči poskytovatelům energií, 

→ administrativní a praktickou podporu při zajištění nového bydlení, zejména 

při uzavírání nájemních smluv, přepisech energií a nastavení základních služeb, 

→ doprovod při samotném stěhování, včetně koordinace přesunu stávajícího 

vybavení domácnosti a zajištění základního zařízení bytu, 

→ podporu při adaptaci v novém prostředí, například navázání kontaktů s místní 

komunitou, školou, lékaři a dalšími službami, 

→ prevenci ztráty bydlení, včetně průběžného monitoringu rizik a včasné 

intervence, 

→ podporu pracovního uplatnění, práci s dětmi a podporu duševního zdraví, 

→ řešení dlouhodobých sociálních témat, která nejsou samotnou relokací 

automaticky vyřešena. 

Proces relokace bude probíhat postupně, podle předem stanovených kritérií. Sociální 

práce tak nebude pouze podpůrným nástrojem, ale nezbytnou podmínkou úspěchu 

celého procesu. 

Monitoring domácností jako výchozí analytický nástroj 

Sociální odbor Magistrátu města Karviná provedl podrobný monitoring domácností 

žijících v bytových domech v ul. Na Vyhlídce. Tento datový podklad slouží jako: 

→ základ pro plánování relokace, 

→ identifikaci domácností s vyšší mírou potřebnosti, 

→ analýzu početnosti domácností, 

→ stanovení intenzity sociální práce, 

→ odhad nároků na velikost náhradního bydlení, 



 

→ identifikaci domácností, u nichž je nutná koordinace s dalšími službami. 

Monitoring ukazuje významné zastoupení početných domácností (5+ osob). Tyto 

domácnosti: 

→ mají vyšší nároky na velikost bytu, 

→ potřebují intenzivnější podporu při adaptaci v novém prostředí, 

→ bývají více zatíženy finančními a výchovnými problémy, 

→ mají silnější vazby na školu a komunitu. 

Je proto klíčové, aby jejich relokace byla zvláště pečlivě plánována – z tohoto důvodu je 

v rámci pracovní skupiny Nové Nové město zřízena i pracovní podskupina zaměřující se 

specificky na sociální práci a relokaci. 

Škálovatelná podpora sociální práce 

Podpora domácností bude nastavena škálovaně, tedy podle míry potřebnosti: 

→ nízká intenzita – domácnosti stabilní, bez dlouhodobých problémů, potřebují 

minimální doprovod, 

→ střední intenzita – domácnosti s dílčími problémy (dluhy, nestabilní příjem, 

výchovné potíže), 

→ vysoká intenzita – početné domácnosti, domácnosti s komplexními problémy, 

nízkým sociálním kapitálem či problémovou vazbou na okolí. 

Tento model umožní optimální alokaci kapacit a efektivní využití času pracovníků. 

Koordinace podpory 

Klíčovým poskytovatelem terénní sociální práce bude Spolek PORTAVITA, který má 

dlouhodobé zkušenosti s podporou domácností v bytové nouzi a s procesy zabydlování. 

Jeho role bude spočívat zejména v: 

→ intenzivní sociální práci před přesunem, 

→ doprovodu domácností během stěhování, 

→ práci v terénu v nových lokalitách, 



 

→ koordinaci podpory vícečetných rodin, 

→ prevenci možných konfliktů v nových komunitách, 

→ propojení domácností na služby, školy a instituce. 

Sociální odbor magistrátu bude: 

→ metodicky koordinovat proces relokace, 

→ monitorovat situaci jednotlivých domácností, 

→ zajišťovat propojení mezi organizacemi, 

→ nastavovat standardy a vyhodnocovat průběh procesu, 

→ informovat Pracovní skupinu Nové Nové Město o průběžných výsledcích. 

Tato dvojúrovňová spolupráce je klíčová: město zajišťuje koordinaci, neziskový sektor 

realizuje intenzivní podporu v terénu. 

Role Moravskoslezského kraje 

Moravskoslezský kraj bude do procesu zapojen zejména v oblasti: 

→ financování navýšení kapacit sociálních pracovníků, a to na časově omezené 

období odpovídající relokační fázi, 

→ metodické podpory pro práci s domácnostmi s komplexními potřebami, 

→ monitoringu možných přesunů mezi ORP. 

Kraj tak nebude řídit proces relokace, ale poskytne klíčovou doplňkovou podporu, bez 

níž by nebylo možné pokrýt rozsah potřeb domácností. 

Zajištění vhodného náhradního bydlení domácnostem bude probíhat na základě: 

→ velikosti domácnosti (včetně početných), 

→ stability příjmů, 

→ dosavadní spolupráce, 

→ vzdělávacích potřeb dětí, 

→ dostupnosti služeb. 



 

Cílem je: 

→ vyhnout se vytváření nových sociálně vyloučených míst, 

→ udržet vazby na školy, lékaře a komunitní služby, 

→ minimalizovat sekundární ztráty (přerušení léčby, vzdělávání apod.). 

Výběr konkrétního bydlení bude koordinován mezi: 

→ sociálním odborem, 

→ Spolkem PORTAVITA, 

→ odborem majetkovým, 

→ případně dalšími poskytovateli bytů. 

Úloha Pracovní skupiny Nové Nové Město 

Téma relokace bude patřit mezi hlavní body pravidelného monitoringu pracovní skupiny, 

která bude: 

→ sledovat průběh relokace, 

→ vyhodnocovat rizika, 

→ řešit komplikované případy, 

→ koordinovat kroky mezi odbory a institucemi, 

→ zajišťovat komunikaci v rámci města. 

Proces relokace tak nebude izolovanou aktivitou, ale součástí komplexní transformace 

Karviné 6. 

Anonymizované shrnutí monitoringu domácností – ul. Na Vyhlídce 

Monitoring domácností žijících v bytových domech na ulici Na Vyhlídce ukazuje, že 

v lokalitě se koncentruje výrazně znevýhodněná skupina obyvatel, která vyžaduje 

komplexní a intenzivní sociální podporu. Pasportizaci provádí a průběžně aktualizuje 

Odbor sociální Magistrátu města Karviná, který tak vytváří klíčový datový základ pro 

plánování relokací, intenzitu podpory i strategické rozhodování města. 



 

Celkem zde žije 115 osob, z toho 73 dětí, což představuje přibližně dvě třetiny všech 

obyvatel. Dominantním rysem lokality je vysoký podíl početných domácností – běžně se 

jedná o rodiny s pěti až sedmi členy, ale vyskytují se i domácnosti osmimístné 

či početnější. Tyto domácnosti mají zvýšené nároky na velikost bydlení, stabilizaci příjmů 

a intenzivní doprovod během i po přesunu do nových bytů. 

Ekonomická situace domácností je převážně nestabilní. Více osob je sankčně vyřazeno 

z evidence Úřadu práce, část pracuje v nízkopříjmových či krátkodobých úvazcích 

a některé domácnosti jsou dlouhodobě odkázány na dávky hmotné nouze. Častým 

tématem jsou dluhy, zejména v oblasti energií, které mohou v některých případech 

znemožňovat připojení nového bytu k odběru energií. V tomto kontextu se vyskytují 

i nelegální odběry elektřiny, které je nutné chápat jako rizikové řešení vyplývající 

z kombinace zadluženosti a bytové nouze. Tyto situace představují nejen finanční 

zátěž, ale také bezpečnostní rizika a vyžadují cílenou stabilizaci ještě před samotnou 

relokací. 

Monitoring rovněž ukazuje přítomnost domácností se závažným zdravotním omezením. 

Jde o rodiny pečující o děti se speciálními potřebami, osoby s vážnými interními 

diagnózami, osoby se sluchovým postižením nebo osoby s přiznaným stupněm invalidity. 

Tyto domácnosti budou potřebovat zvlášť citlivý přístup při hledání odpovídajícího bydlení, 

zejména s ohledem na bezbariérovost a dostupnost služeb. 

Sociální klima v domech je poznamenáno konflikty a fluktuací nájemníků. Objevují se 

problémy se správou domů, s chodem společných prostor a s chováním některých 

nájemníků. Tyto faktory podporují závěr, že samotná relokace bez navazující sociální 

práce by neměla dlouhodobý účinek. Relokované domácnosti budou potřebovat podporu 

nejen během stěhování, ale také po něm – zejména při adaptaci na nové prostředí, 

navázání vztahů v komunitě a udržení standardů soužití. 

Celkově se jedná o lokalitu, kde převažují domácnosti s vysokou mírou sociální zátěže. 

Většina z nich bude potřebovat minimálně střední, část pak vysokou intenzitu sociální 

práce. Pečlivé plánování relokace, citlivé umisťování domácností do nového prostředí 

a dlouhodobá podpora budou zásadními prvky úspěšné transformace území Na Vyhlídce. 

  



 

Schéma doporučené intenzity podpory sociální práce 

Úroveň podpory Charakteristika domácností Doporučený rozsah podpory 

Nízká intenzita 

podpory (základní 

doprovod) 

→ mají stabilní příjem, 

→ nemají zásadní dluhy, 

→ dobře spolupracují, 

→ mají menší počet členů, 

→ adaptují se bez výrazných 

potíží. 
 

→ občasné návštěvy, 

→ kontrola smluv, 

→ pomoc s orientací v novém 

prostředí, 

→ prevence ztráty bydlení 

a problémů v rámci 

sousedství. 

Střední intenzita 

podpory (standardní 

relokační podpora) 

→ mají dluhy nebo nestabilní 

příjem, 

→ potřebují asistenci při 

stěhování, 

→ čelí školním či výchovným 

problémům, 

→ mají slabé sociální vazby, 

→ žijí ve středně početných 

rodinách (4–6 osob). 
 

→ pravidelné návštěvy, 

→ práce s dluhy,  

→ komunikace se školou, 

→ prevence ztráty bydlení 

Vysoká intenzita 

podpory (komplexní 

doprovod) 
 

→ jsou početné (6–10 členů), 

→ mají kombinaci dluhů, 

zdravotních problémů, 

nízké gramotnosti či 

nezaměstnanosti, 

→ mají zkušenosti s 

nelegálním odběrem 

energií nebo dlouhodobými 

exekucemi, 

→ jsou ohrožené ztrátou 

bydlení, 

→ vyžadují koordinaci více 

služeb (OSPOD, 

zdravotnictví, terénní 

programy). 
 

→ intenzivní terénní práce, 

→ 1–3 návštěvy týdně, 

→ doprovody na instituce, 

→ krizová intervence, 

→ kontakt se sousedstvím po 

relokaci, 

→ koordinace mezi službami. 

5.4 Výkup bytového fondu od společnosti Heimstaden v Karviné 

Společnost Heimstaden je dlouhodobě dominantním soukromým vlastníkem bytového 

fondu v Karviné, včetně části Karviná 6 – Nové Město. Vlastní zde několik tisíc bytů, které 

zásadním způsobem ovlivňují podobu území, sociální dynamiku i stabilitu jednotlivých 

domů. V posledních měsících se společnost rozhodla zahájit postupný odprodej části 



 

portfolia, zejména v lokalitách, které jsou pro ni ekonomicky méně výnosné a často 

zatížené vyšší mírou sociálního vyloučení. Tato situace představuje pro město strategicky 

zásadní moment. 

Strategický význam odkupu pro město Karviná 

Možnost odkupu části tohoto portfolia představuje jedinečnou příležitost, jak získat zpět 

kontrolu nad klíčovým bytovým fondem v Karviné 6 – území, kde je koncentrace sociálně 

zranitelných obyvatel dlouhodobě jednou z nejvyšších v celém regionu. Zajištění veřejné 

kontroly nad byty je významné z několika důvodů: 

→ regulace sociální a rezidenční segregace: město může zabránit nežádoucí 

koncentraci sociálně znevýhodněných domácností v jednom území a předejít 

vzniku nových ohnisek sociálního vyloučení, 

→ prevence sekundárního trhu a obchodu s chudobou: hrozí, že byty odkoupili aktéři 

sekundárního trhu s bydlením, kteří často provozují bydlení s minimálními 

standardy a bez kontroly – tento scénář by vedl k dalšímu prohloubení problémů, 

→ zajištění dlouhodobé stability Karviné 6: město může postupně stabilizovat 

jednotlivé domy, upravovat jejich režim, podporovat sousedské vztahy a řízeně 

pracovat s relokacemi, 

→ možnost strategického rozvoje území: kontrola nad bytovým fondem umožní 

efektivněji plánovat demografické změny, využití veřejného prostoru i revitalizaci 

bloků. 

Výkup portfolia Heimstadenu je tak nejen technickým či ekonomickým krokem, ale 

klíčovým nástrojem sociální stabilizace i dlouhodobé revitalizace Karviné 6. 

Varianty odkupu a navazující kroky 

V kontextu širší transformace území je připraveno variantní řešení zahrnující i bytové 

domy v ulici Tř. Družby, které mohou být využity jako kapacita pro cílenou relokaci 

domácností z domů plánovaných k demolici na ul. Na Vyhlídce. Město tak může 

kombinovat několik možností: 

→ přímý odkup vybraných domů, 

→ odkup jako součást větší transakce s Heimstadenem, 



 

→ využití bytů pro směnu s drobnými vlastníky v ul. Na Vyhlídce, 

→ alternativy bez směny (využití městského fondu, spolupráce s NNO, projekty 

sociálního bydlení). 

Každá z variant bude průběžně vyhodnocována podle finanční náročnosti, dopadu na 

sociální stabilitu a možností následné práce s územím. 

Proces přípravy a vyjednávání 

Téma odkupu bytového fondu od společnosti Heimstaden je mimořádně komplexní a jeho 

budoucí podoba závisí na celé řadě faktorů, které v tuto chvíli nelze jednoznačně 

předjímat. Proces bude vyžadovat kombinaci ekonomických, právních, strategických 

a politických úvah, přičemž výsledná řešení se mohou v průběhu času významně měnit 

podle vývoje jednání i širšího kontextu na trhu s bydlením. 

V roce 2026 se nicméně předpokládá zahájení několika přípravných kroků, které vytvoří 

základní rámec pro rozhodování města: 

→ komplexní analýza portfolia Heimstadenu v Karviné, včetně technického stavu 

domů, struktury nájemníků a strategické hodnoty jednotlivých objektů, 

→ příprava orientačních variant možného odkupu, které budou pracovat 

s různými scénáři rozsahu, finanční náročnosti a dopadů na městský rozpočet, 

→ průběžná vyjednávání s Heimstadenem, jejichž konkrétní obsah, tempo 

a výsledky nelze v tuto chvíli předjímat, 

→ sondování možností financování, například prostřednictvím bankovních 

institucí, rozvojových fondů či dotačních výzev – opět s vědomím, že dostupnost 

těchto zdrojů bude záviset na externích podmínkách, 

→ zajištění odborného zázemí na straně města, zejména koordinace mezi 

majetkovým odborem, bytovým odborem, právním oddělením a vedením města, 

→ průběžné propojování případného odkupu s relokační strategií 

a dlouhodobou vizí rozvoje Karviné 6, včetně posouzení efektů na stabilitu 

území. 

  



 

Zajištění strategického nakládání s nabytým fondem 

Pro úspěch odkupu je zásadní nejen samotné získání bytů, ale také vytvoření jasné 

strategie jejich využití. Po odkupu bude město postupně pracovat s těmito záměry: 

→ podpora relokací domácností z domů určených k demolici, 

→ upevnění sociálního mixu (zabránění koncentrace zranitelných domácností), 

→ podpora bydlení mladých rodin, pracovníků klíčových profesí či studentů, 

→ možnost provozu vybraných domů ve spolupráci se sociálními službami, 

→ využití části bytů jako strategické rezervy pro prevenci ztráty bydlení, 

→ posílení stabilizační funkce městského bytového fondu. 

Směřování a konkretizace těchto záměrů budou průběžně projednávány a koordinovány 

také prostřednictvím platformy Pracovní skupiny „Nové Nové Město“, která propojuje 

majetkovou, sociální a rozvojovou rovinu transformace území. Tato platforma umožní 

sladit strategické využití bytového fondu s aktuálními potřebami relokací, kapacitami 

sociální práce i dlouhodobými rozvojovými cíli města. 

Důraz bude kladen na postupnou obnovu jednotlivých domů, zlepšování jejich 

technického stavu a nastavování transparentních pravidel pro výběr nájemníků. 

Přínos pro plán revitalizace 

Výkup bytového fondu od Heimstadenu představuje klíčový pilíř celého revitalizačního 

procesu. Umožní městu: 

→ získat kontrolu nad strategicky významnou částí území, 

→ zabránit spekulativním prodejům, 

→ řízení sociální skladby v lokalitě, 

→ realizaci relokací v souladu s principy sociální inkluze, 

→ nastartování dlouhodobé revitalizace Karviné 6. 

Realizace tohoto procesu je plánována v dlouhodobé perspektivě, s tím, že jednotlivé 

kroky budou řízeny a monitorovány v rámci pracovní skupiny „Nové Nové Město“. 



 

5.5 Revitalizace a nové využití veřejného prostoru 

Revitalizace veřejného prostoru v Karviné 6 je dalším pilířem celého plánu revitalizace. 

Proměna území nemůže být založena pouze na technických opatřeních, výkupech 

bytových domů či relokacích. Skutečná stabilizace lokality nastává ve chvíli, kdy se podaří 

vytvořit přívětivý, bezpečný a funkční veřejný prostor, který podporuje komunitní život, 

přirozený pohyb obyvatel, pozitivní identitu místa a atraktivitu pro nové skupiny obyvatel. 

Karviná 6 – Nové Město je dlouhodobě zatížena stigmatizací, zanedbanou infrastrukturou 

a veřejnými prostranstvími bez jasné funkce. Plánované demolice domů na ul. Na 

Vyhlídce nabídnou historicky jedinečnou příležitost nastartovat zásadní proměnu 

charakteru území a vytvořit novou dominantu čtvrti či kvalitní veřejný prostor, který bude 

přirozeným centrem lokality. 

Nové příležitosti vzniklé demolicemi 

Uvolněné pozemky po demolicích bytových domů představují klíčový prostor pro 

přetvoření celé lokality. Tyto plochy umožní: 

→ vytvářet nové funkční jádro čtvrti, které zde doposud chybělo, 

→ zvyšovat bezpečí a přehlednost prostoru, 

→ plánovat/nabídnout komunitní, sportovní, kulturní či rekreační prvky, 

→ pilotovat dočasná řešení, která mohou být ověřením budoucích trvalých funkcí, 

→ definovat podobu území v duchu „Nové Nové Město“ – tedy nové identity 

navazující na původní název městské části. 

Revitalizace veřejného prostoru je proto chápána nejen jako estetická úprava, ale jako 

nástroj sociální soudržnosti, prevence negativních jevů a posílení atraktivity lokality. 

Scénářový přístup k plánování veřejného prostoru 

S ohledem na nejistotu ve vývoji území (časování demolic, průběh výkupů, dostupnost 

finančních zdrojů) bude revitalizace realizována scénářovým přístupem, který umožní 

pracovat s různými variantami budoucí podoby území. Scénáře budou zahrnovat: 

→ okamžitě realizovatelné dočasné zásahy (mobilní prvky, komunitní zahrady, 

sportovní prvky), 



 

→ střednědobé změny (parkové úpravy, víceúčelové plochy, drobná architektura), 

→ dlouhodobé funkce území (nové využití ploch v propojení se strategií rozvoje 

města). 

Tento přístup zajistí flexibilitu a schopnost reagovat na měnící se podmínky. 

Participativní workshop k veřejnému prostoru 

Hlavním nástrojem tvorby návrhu revitalizace bude participativní plánovací workshop, 

který bude organizován ve spolupráci města a Ministerstva pro místní rozvoj. Workshop 

bude tvořit klíčový bod celého procesu a bude založen na společné práci odborníků, 

institucí i místních aktérů. 

Workshop zapojí: 

→ odborné útvary magistrátu (stavební odbor, majetkový odbor, odbor komunálních 

služeb), 

→ sociální odbor a terénní sociální pracovníky, 

→ vedení ZŠ Družby a Slezské univerzity, 

→ bezpečnostní složky (Městská policie, Policie ČR), 

→ organizace působící v území (Spolek PORTAVITA, volnočasové aktivity), 

→ Ministerstvo pro místní rozvoj jako facilitátora procesu. 

Výstupem workshopu bude: 

→ sada konkrétních návrhů pro krátkodobé, střednědobé a dlouhodobé využití 

území, 

→ doporučení pro další kroky města, 

→ katalog nápadů, který bude sloužit jako inspirace a jako podklad pro investiční 

rozhodování, 

→ návrh „páteřního konceptu“, který bude dál rozpracován v rámci pracovní 

skupiny „Nové Nové Město“. 



 

Workshop je koncipován jako kreativní a praktické setkání, které přinese do plánování 

nové pohledy a zapojí aktéry, kteří čtvrť nejlépe znají. 

Zahraniční vzdělávací cesta jako zdroj inspirace 

Zásadní součástí procesu revitalizace bude také zahraniční studijní cesta do území, 

která se dlouhodobě potýkají se smršťováním, deindustrializací a transformací veřejných 

prostranství. 

Účastníci – zástupci města a MMR – získají přímou zkušenost s: 

→ úspěšnými projekty revitalizace prázdných ploch po demolicích, 

→ taktickým urbanismem a dočasným využitím území, 

→ komunitními a kulturními zásahy do veřejného prostoru, 

→ protistigmatizačními postupy, 

→ propojením sociální práce a urbanistického plánování, 

→ mechanismy financování revitalizace v evropských regionech. 

Zkušenosti budou následně integrovány do návrhů vznikajících v rámci workshopu i do 

práce pracovní skupiny „Nové Nové Město“. 

Úloha pracovní skupiny „Nové Nové Město“ v oblasti veřejného prostoru 

Tato pracovní skupina bude revitalizaci veřejného prostoru dlouhodobě koordinovat. 

Konkrétně bude: 

→ sledovat návaznost úprav veřejného prostoru na plánovaný harmonogram demolic 

a výkupů, 

→ posuzovat dopad navržených zásahů na sociální skladbu a stabilitu území, 

→ zajišťovat provázanost veřejného prostoru s relokačními procesy, 

→ zapojovat odborníky i veřejnost do plánování, 

→ monitorovat dopady revitalizace a navrhovat její další rozvoj. 

Skupina bude také vyhodnocovat výstupy z workshopu a zahraniční cesty a převádět je 

do konkrétních plánovacích kroků. 



 

Význam revitalizace pro celkovou transformaci území 
Revitalizace veřejného prostoru je nezbytným předpokladem úspěchu celého plánu 

revitalizace. 

Podporuje: 

→ pozitivní proměnu identity lokality, 

→ dlouhodobou stabilizaci obyvatel, 

→ vytváření bezpečného a kvalitního sousedského prostředí, 

→ prevenci vzniku nových ohnisek sociálního vyloučení, 

→ budování důvěry mezi obyvateli a městem, 

→ posílení soudržnosti Karviné 6 i její přitažlivosti pro nové skupiny obyvatel. 

Revitalizace není pouhou doplňkovou aktivitou, ale rovnocenným pilířem celé 

transformace, který propojuje sociální, urbanistické a komunitní aspekty změny. 

6.  Závěr 

Plán revitalizace městské části Karviná 6 – Nové město představuje komplexní rámec 

dlouhodobých kroků, jejichž společným cílem je zásadně proměnit podobu nejzatíženější 

části města – Karviné 6, zejména lokality Na Vyhlídce – a podpořit širší revitalizační 

proces, který se může v dalších letech promítat do celého území. Dokument vychází 

z dřívějších analýz, strategických konceptů a poznatků z terénu a převádí je do 

konkrétních opatření, která mají bezprostřední dopad na životní podmínky obyvatel 

a zároveň posilují stabilitu města v širším rozvojovém kontextu. 

Ústřední myšlenkou je snaha překonat dlouhodobě kumulované problémy spojené 

s rezidenční segregací, sociálním vyloučením a technickým zanedbáním bytového fondu. 

Tohoto zlepšení má být dosaženo prostřednictvím několika klíčových kroků – výkupem 

a demolicí nevyhovujících domů, citlivou relokací domácností do vhodnějších podmínek, 

posílením sociálních služeb a podpory obyvatel, systematickým omezováním 

sekundárního trhu s bydlením a také proměnou veřejného prostoru, která má přispět 

k oživení lokality i k posílení její identity. Nedílnou součástí je rovněž koordinovaná a citlivá 



 

komunikace směrem k veřejnosti, která má pomoci překonávat stigma spojené s lokalitou 

Karviná 6. 

Plán zdůrazňuje, že revitalizace není pouze technickou nebo majetkoprávní intervencí, 

ale především procesem sociálním. Relokace domácností představuje příležitost k nové 

životní trajektorii, pokud je doprovázena adekvátní odbornou podporou, sociální prací 

a prací se sousedským prostředím. Posílení kapacit sociálních pracovníků a zapojení 

neziskových organizací je proto jedním z pilířů celé strategie. Stejně důležité je také 

navýšení kontroly města nad bytovým fondem, zejména v Karviné 6, protože pouze 

stabilní a předvídatelná vlastnická struktura umožní městu řídit dlouhodobý rozvoj území 

a předcházet destabilizačním vlivům spekulativních vlastníků. Výkupy bytů a domů, 

případně spolupráce s evropskými finančními institucemi, jsou proto klíčovým nástrojem 

pro ovlivnění sociální skladby obyvatel a pro řízenou transformaci území. 

Plán také podtrhuje význam zapojení širokého spektra partnerů. Pracovní skupiny „Nové 

Nové Město“ a „Dobrá adresa“ vytvářejí platformu pro koordinaci mezi městem, krajem, 

státní správou, školami, bezpečnostními složkami a neziskovým sektorem. Tyto platformy 

umožňují sdílení dat, koordinaci relokačních kroků, posuzování rizik i nastavování 

opatření pro regulaci sekundárního trhu s bydlením. Zapojení Moravskoslezského kraje 

je přitom nezbytné nejen z hlediska sociální práce, ale také pro zajištění celkové 

průchodnosti procesu relokace. 

K důležitým součástem strategie patří rovněž práce s veřejným prostorem a jeho novými 

funkcemi. Uvolněné plochy po demolicích nepředstavují pouze technický problém, ale 

především příležitost k oživení komunity, zpřístupnění území a hledání nových 

městotvorných funkcí, které mohou přispět k větší atraktivitě lokality. Podobnou roli má 

i práce s mediálním obrazem města. Karviná je dlouhodobě zatížena stigmatizací, kterou 

je nutné nahrazovat pozitivním a realistickým narativem o změnách, které město aktivně 

realizuje. Mediální workshop i sjednocení komunikačních postupů mezi hlavními aktéry 

jsou proto důležitými nástroji celého procesu. 

Plán revitalizace je třeba chápat jako otevřený, postupně rozpracovávaný dokument, 

jehož realizace bude v průběhu let upřesňována a adaptována podle situace na území, 

možností města i konkrétních výsledků jednání s vlastníky bytových domů. Harmonogram 

aktivit představuje rámec, nikoliv rigidní předpis – některé kroky se mohou urychlit, jiné 

odložit či změnit podle toho, jak se bude vyvíjet bytový trh, dostupnost financování nebo 



 

připravenost domácností. Základní směřování však zůstává stabilní: postupně, 

systematicky a s respektem k místním podmínkám pracovat na přeměně Karviné 

v inkluzivní město, které dokáže nabízet kvalitní životní prostředí a reaguje na výzvy 

spojené s transformací regionu. 

Klíčový předpoklad úspěchu – společná vůle statutárního města Karviná a Ministerstva 

pro místní rozvoj pustit se do tohoto náročného, ale nezbytného procesu – je splněn. Jde 

o zásadní signál, že město má ambici aktivně hledat novou cestu a postupně naplňovat 

proměnu, která může přinést zásadní pozitivní dopad nejen pro lokalitu Na Vyhlídce, ale 

také pro celkový obraz a budoucí stabilitu Karviné. 

7.  Hlavní témata, opatření a očekávané výstupy – 

shrnutí  

Téma Opatření / plánované aktivity Hlavní očekávané výstupy 

Řízení procesu – PS 

Nové Nové Město 

koordinace aktérů, sdílení dat, 

řízení relokací, práce s majetkem, 

veřejný prostor 

funkční řídicí platforma, zápisy, 

aktualizace plánu, metodické 

postupy 

PS Dobrá adresa – 

regulace 

sekundárního trhu 

mapování vlastníků; koordinace 

kontrolních složek; metodiky; 

sdílení dat 

jednotné postupy vůči rizikovým 

vlastníkům; omezení obchodu 

s chudobou; dlouhodobý 

monitoring 

Sociální práce a 

relokace 

škálování podpory, individuální 

plány, spolupráce města – Spolku 

PORTAVITA – kraje, práce 

s komunitami 

stabilní relokace bez vzniku 

nových segregovaných lokalit; 

prevence ztráty bydlení; 

monitoring dopadů 

Monitoring 

domácností 

pravidelná aktualizace, analýza 

potřeb, kategorizace domácností 

přesná data pro relokační plán; 

odhad kapacit bytů; podklady pro 

sociální služby 

Bytové kapacity 

(město, Heimstaden, 

další vlastníci) 

příprava ekonomických scénářů; 

vyjednávání; směny; prevence 

sekundárního trhu 

získání strategického fondu; 

zabránění rizikovým prodejům; 

stabilní základ pro relokace 



 

Téma Opatření / plánované aktivity Hlavní očekávané výstupy 

Výkupy, směny, 

demolice 

individuální jednání; technická 

příprava; koordinace s relokacemi 

postupné vyprázdnění a demolice 

domů; připravené plochy pro další 

rozvoj 

Revitalizace území a 

veřejný prostor 

scénáře využití ploch; participativní 

workshop; zahraniční inspirace; 

urbanistické plánování 

návrh budoucí podoby území; 

nové funkce po demolicích; 

zvýšení atraktivity Karviné 6 

Komunikace 

nastavení komunikačních kanálů; 

publicita kroků; práce s obavami 

obyvatel 

transparentní proces; snížení 

napětí; podpora důvěry veřejnosti 

Spolupráce s krajem 

a státem 

financování sociální práce; přenos 

lokálních zjištění do národní roviny 

posílení kapacit služeb; propojení 

lokálních a národních politik 

8.  Plán revitalizace – aktivity a cíle 

Následující tabulka shrnuje hlavní tematické oblasti, plánované kroky a časový rámec 

realizace Plánu revitalizace Karviné 6. Je koncipována jako pracovní a orientační přehled, 

který umožňuje sledovat paralelně probíhající procesy a jejich vzájemnou provázanost. 

V další fázi bude tabulka dále metodicky i graficky zpřesněna – zejména s cílem jasněji 

vyznačit návaznosti mezi jednotlivými pilíři, tematickými oblastmi a konkrétními 

opatřeními, doplnit milníky a sjednotit logiku řazení aktivit. Tabulka je proto chápána jako 

živý nástroj řízení a koordinace, nikoli jako finální schéma realizace. 

Oblast Cíl 
Klíčové kroky 

(SMART) 

Termín / 

harmonogram 
Zodpovědnost 

Řízení 

transformace – 

PS Nové Nové 

Město 

Stabilní řídicí 

struktura 

procesu 

revitalizace 

→ ustavení PS 

a potvrzení 

mandátu všech 

aktérů 

→ nastavení 

pravidel: 

frekvence, 

zápisy, sdílení 

dat 

→ každé 3 měsíce 

hodnoticí 

jednání s 

Q3 2025, poté 

kontinuálně 

Město Karviná + 

OSZ MMR + další 

klíčoví 

stakeholdeři 



 

Oblast Cíl 
Klíčové kroky 

(SMART) 

Termín / 

harmonogram 
Zodpovědnost 

aktualizací 

plánu 

Regulace 

sekundárního 

trhu – PS 

Dobrá adresa 

Omezení 

obchodu 

s chudobou 

a stabilizace 

okolních domů 

→ pravidelná 

setkání PS 

(min. 1x/měsíc) 

→ mapování 

vlastníků a 

objektů 

→ společné 

postupy 

kontrolních 

orgánů 

→ návrhy 

systémových 

opatření pro 

město/kraj 

Q2 2025, poté 

kontinuálně 

Město Karviná + 

KHS + PČR + MP 

+ HZS + ÚPČR + 

OSZ MMR + další 

klíčoví 

stakeholdeři 

Sociální práce 

a relokace 

Bezpečný 

a udržitelný 

přesun 

domácností 

→ dokončení 

monitoringu + 

jeho aktualizace 

min. 2x ročně 

→ vytvoření 

typizovaných 

plánů podpory 

→ vytvoření 

individuálních 

relokačních 

plánů 

→ spuštění 

intenzivní práce 

v rodinách 

(škálovaně) 

2025–2026 

příprava, 

relokace dle 

kapacit 2026–

2028 

Město Karviná 

(odbor sociální) + 

Spolek 

PORTAVITA + 

MSK + OSZ MMR 

Bytové 

kapacity – 

město a 

Heimstaden 

Zajištění 

dostatečného 

počtu vhodných 

bytů 

→ analýza 

portfolia 

Heimstadenu 

→ zpracování 

ekonomických 

scénářů 

→ vyjednávací 

setkání (min. 1x 

měsíčně v době 

intenzivní fáze) 

Analýza 2025–

2026 

Vyjednávání 

2025–2027 

Rozhodnutí 

2026–2027 

Město Karviná + 

Heimstaden + 

OSZ MMR 



 

Oblast Cíl 
Klíčové kroky 

(SMART) 

Termín / 

harmonogram 
Zodpovědnost 

→ paralelně: 

příprava směn s 

drobnými 

vlastníky 

→ rozhodnutí 

města o 

rozsahu výkupu 

Výkupy a 

případné 

směny bytů 

(Na Vyhlídce, 

Tř. Družby) 

Postupné 

získání domů 

Na Vyhlídce a 

vytvoření 

kapacit pro 

směny 

→ individuální 

jednání s 

vlastníky Na 

Vyhlídce 

→ příprava 

podkladů pro 

veřejnoprávní 

financování 

→ zajištění bytů 

na Tř. Družby 

→ propojení s 

relokačním 

plánem 

2025–2028 

Město + OSZ 

MMR + další 

klíčoví 

stakeholdeři 

Demolice a 

příprava území 

Uvolnění ploch 

pro nové využití 

→ vyprázdnění 

domů dle 

relokačních 

milníků 

→ technická 

dokumentace 

demolic 

→ demolice v 

logickém sledu 

2026–2030 

Město Karviná 

(odbor majetkový 

+ stavební úřad) 

Veřejný prostor 

a revitalizace 

Nová funkce 

území, 

zabránění 

opětovné 

degradaci 

→ participativní 

workshop s 

obyvateli a 

odborníky 

→ zpracování 

scénářů využití 

ploch 

→ zapracování 

výstupů ze 

zahraniční 

vzdělávací 

cesty 

Workshop Q1 

2026 

Scénáře 2026 

Realizace 

2026–dále 

Město + OSZ 

MMR + další 

klíčoví 

stakeholdeři 



 

Oblast Cíl 
Klíčové kroky 

(SMART) 

Termín / 

harmonogram 
Zodpovědnost 

→ koordinace s 

dlouhodobými 

strategiemi 

města 

Komunikace s 

veřejností 

Transparentní 

a stabilní 

komunikace 

→ vytvoření 

komunikační 

mapy 

→ pravidelné 

informační 

výstupy města 

→ připravenost na 

krizovou 

komunikaci při 

relokacích 

2025–dále 
Město Karviná+ 

OSZ MMR 
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