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Uvodni slovo

Vazené damy a panové,

odbor pro socialni za¢letiovani (dale jen , Agentura”) jako souc¢ast Ufadu vlady
CR ptisobil v roce 2019 jako expertni partner samosprav, resortt, neziskovych
organizaci, odborné verejnosti ¢i obyvatel socialné vylouc¢enych lokalit. Téziste
spoluprace Agentury se samospravami lezi v rozvijeni strategického planovani
s dirazem na zapojeni klicovych lokalnich aktért (lokalni partnerstvi). Vznikaji
tak strategické plany socidlniho zacletiovani a mistni plany inkluze v oblasti
vzdélavani. Proces tvorby strategickych plant pomohl definovat potfeby, cile
a opatfeni vedouci ke zméné situace v obcich. Posileny tak byly kapacity
socidlnich sluzeb, napf¥. poradenstvi pro predluzené osoby, vznikala nova
pracovni mista (asistenti prevence kriminality, asistenti pedagoga), podpofeny
byly programy na piipravu dlouhodobé nezaméstnanych na trh prace a dalsi. Na
tyto pottreby, cile a opatfeni obce a lokalni partneti mohli diky koordinovanému
pristupu v socialné vyloucenych lokalitach ¢erpat nezbytné finanéni prostfedky
zetfi evropskych operac¢nich program:

Opera¢niho programu Zaméstnanost — OP Z, Opera¢niho program Vyzkum,
vyvoj avzdélavani—OPVVV a Integrovaného regiondlniho opera¢niho
programu — IROP.

Agentura se priibéZzné snazila sitovat klicové aktéry, nejen na trovni lokalni, ale také
na drovni regionalni a nadregionalni napf. memorandem o spolupraci s Narodni
siti MAS, rozvijenim spoluprace s univerzitami, Sdruzenim mistnich samosprav
nebo kraji. Prostfednictvim porfadani odbornych setkani, kulatych stold, platforem,
workshopti, seminarii, vefejnych setkani ¢i konferenci Agentura predavala své
odborné zkusenosti, zprostfedkovavala dobrou praxi, prosazovala principy
socidlniho zac¢leriovani a umoznovala sdileni zkuSenosti pracovniktl organizaci,
instituci zapojenych v lokalnich partnerstvich a sitovani na trovni organizaci.

Na zakladé usneseni vlady Ceské republiky & 552 ze dne 30. ¢ervence 2019 se
s u¢innosti k 1. lednu 2020 vykon agendy zajistované Agenturou pfesunul z Ufadu
vlady CR na Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. I zde se Agentura zamé&ii na
prohlubovani odbornosti, flexibilitu a rozvoj poskytovanych sluZzeb a budovani
dlouhodobé stabilnich kapacit v klicovych oblastech socidlniho za¢leriovani.

David Benak

Reditel odboru pro sociilni za¢lefiovani (Agentury)
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Rok 2019 v cislech’

Podporené osoby:

7 999 lidem jsme zajistili dluhové poradenstvi

3 542 déti ma diky ndm lepsi podminky pro vzdélavani,

1 460 z nich je Romu

1 204 1lidem jsme pomohli ziskat nebo udrzet si distojné bydleni

865 lidem jsme pomohli k samostatnéjsimu Zivotu

& B @ [

prostfednictvim komunitni prace

1  Vychazi z poctt osob v projektech realizovanych diky spolupraci s odborem pro socialni
zacleniovani (Agenturou), které byly realizovany v roce 2019.
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Diky nam vzniklo:

/

, 6( novych pozic asistentti prevence kriminality

% 17 novych pozic domovnik®i — preventistt pro 1 378 najemnikt

Pro mésta a obce jsmevytvorili:

\\

62 strategickych dokumenttl socidlniho zac¢letiovani pro konkrétni

potieby obci a mést

a méstech

@ 6( vyzkumu stavu socialniho vylouéeni v jednotlivych obcich

”»
.
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Odbor pro socialni zaclenovani (Agentura)

Odbor pro socialni za¢letiovani (Agentura) Ufadu vlady CR?(dale jen ,, Agentura®)
byl konstituovan usnesenim vlady ¢. 85 ze dne 23. ledna 2008 za ucelem podpory
obci, jejich svazky a kraj v uplatiiovani takovych nastrojti a politik, které pomahaji
v procesu integrace obyvatel ohroZzenych socidlnim vyloué¢enim, Gtlumu socidlné
vylouc¢enych lokalit, které slouzi zajmu celé obce a vSech jejich obcanti. Zakladnim
poslanim odboru je sniZovat pocet socidlné vyloucdenych nebo socidalnim
vylou¢enim ohrozenych osob prostfednictvim jejich za¢leriovani do spole¢nostia
programi véasné prevence jejich vylouceni.

V této oblasti Agentura
* zpracovava a uvadi do praxe koncep¢ni dokumenty a strategie,

* poskytuje pomoc prostfednictvim projektového poradenstvi,

* spolupracuje na navrzich apravy legislativy v oblasti socidlniho zac¢letiovani

* spolupracuje na tvorbé a vyhodnocovani strategii zamérenych na podporu
socialniho zacletiovani.

POMAHAME obcim a méstm p¥i mapovani a detailnim poznavani probléma
socidlné vyloucenych lokalit a jejich obyvatel, pfi pfipravé a nastavovani
dlouhodobéjsich procesti pro jejich feSeni a pri ziskavani financi na tyto postupy.

PROPOJUJEME pfitom mistni subjekty (zejména obce a jejich tifady, neziskové
organizace, Skoly a Skolska zafizeni, Utad prace, zaméstnavatele, policii
averejnost), aby ptisocidlnim zac¢lennovani spolupracovaly.

SPOLUPRACU]JEME s ministerstvy, pfenasime informace z komunalni arovné
smérem ke statni spravé, podilime se na formovani statni politiky socidalniho
zacletiovani a jeji koordinaci.

2 K1. lednu 2020 byla na zdkladé usneseni ¢. 522 ze dne 31. ¢ervence 2019 agenda socialnitho
za¢letiovani ptesunuta z Utadu vlady CR pod Ministerstvo pro mistni rozvoj CR.
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Projekty realizované v roce 2019

Projekt: Systémové zajisténi socialniho zaclerfiovani

e Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
F Operacni program Zameéstnanost

Pfedmétem projektu je podpora strategického planovani lokalnich opatfeni
socidlniho zacleniovani zalozeného na analyzach a realizace téchto opatfeni
s vyuzitim ESIF 2014 — 2020 prostfednictvim Koordinovaného pi¥istupu k socidalné
vylou¢enymlokalitam. Projekt pfinasikomplexniasynergicka opatifeninalokalni
arovni a jejich prostfednictvim pfispéje k efektivnéjsimu socidlnimu zacletiovani
osob ohrozenych nebo postiZzenych socialnim vyloué¢enim obcich, méstech nebo
mikroregionech Ceské republiky.

Podpora spolupracujicich obci a svazku obci je poskytovana ve vsech fazich
pfipravy a realizace mistnich politik. V navrhové fazi je provadéno zmapovani
situace a identifikace klicovych problém® v rdmci vstupni analyzy, facilitace
pracovnich skupin a odborné obsahové poradenstvi pfi pripravé cila a opatfeni
v jednotlivych tematickych oblastech (bydleni, zaméstnanost, dluhy, bezpecnost
a prevence kriminality, zdravi, socidlni sluzby, komunitni prace, prace s rodinou)
se zaméfenim na dosazeni dlouhodobé a udrziteIné zmény. Cilem je na
konkrétnim tzemi prostfednictvim  komplexnich vzijemné provazanych
intervenci pfispét k systémovym zméndm v oblasti socidlniho vylouceni, a to
s vyuzitim principt participace.

V ramci konzultaci v tzemi poskytovanych lokdlnimi konzultanty a lokalnimi
experty Agentury bylo podpofeno 160 osob nadbagatelni podporou
a 5 307 bagatelni podporou.

Vystupy projektu

Strategické plany socialniho zacleniovani a plany vzdalené dil¢i podpory

jsou zavazné rozvojové dokumenty. Obsahuji komplexni souhrny potieb lokalit
ziskané ze vstupnich analyz a navrhy konkrétnich opatfeni a projektt, které
prispéji kjejichnaplnéni, a to vzdy véetné terminti a odpovédnych realizatort. Na
zakladeé strategickych plant je obcim a realizatorim umoznéno c¢erpat finan¢ni
prostredky.
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Mistni komunikaéni plany

predstavuji souhrn komunikacénich aktivit, které maji podpofit proces socialniho
zaclenovani ¢i zlepsit informovanost o jeho pfinosech. Vychozim dokumentem je
vzdy strategicky plan, ktery ramuje problematiku socidlniho zac¢letiovani a detailné
vymezuje cile dané obce pro sledované obdobi. Je vzdy vytvaren na miru dané obci
vzhledem k jeji komunikac¢ni historii.

Vyzkumné zpravy

jsou podrobné vyzkumy, které shrnuji stav lokality a potfeby jejich obyvatel
v oblastech bydleni, vzdélavani, zaméstnani apod. Tyto analyzy tvofi dobry
zaklad pro nasledujicifazi pracevlokalité, kterouje pfipravastrategického planu.
V soucasné dobé Agentura realizuje i daldi typy vyzkumi, napriklad
tematicko - préifezové studie.

Tematické akéni plany

jsou novymi strategickymi dokumenty, které navazuje na strategicky plan
sociadlniho zacleriovani meésta a soustredi se na konkrétni prioritu obce v oblasti
socidlniho zac¢leriovani.

Vroce 2019 bylov projektu finalizovano celkem 91 vystup, jimiz jsou klicové
dokumenty pro socialni zaclefiovani na urovni obci:
e 7 STRATEGICKYCH PLANU SOCIALNIHO ZACLENOVANT{

pro Fulnek, Jihlava, Odry, PobéZzovicko, Rotava, Sokolov, Zluticko

6 PLANU VZDALENE DILCI PODPORY

pro Broumov, Hostinné, Kladno, Konice, Krométiz, Lanskroun
16 MISTNICH KOMUNIKACNICH PLANU

pro As, Breclav, Dubi, Fulnek, Jesenicko (Mésto Jesenik, obec Lipova-lazné, obec Béla
podPradédem, obec Ceska Ves), Zlatohorsko (obecMikulovice, obec Velké Kunétice,
obec Hradec - Nova Ves, obec Pise¢na, obec Supikovice), Zulovsko (Mésto Zulova,
obec Vapennd, Mésto Vidnava, obec Cerna Voda, obec St. Cerna Voda, obec Kobyla
n. Vid. obec Skorosice, obec Velka Kras), Javornicko (Mésto Javornik, obec Bernatice,
obec Bila Voda, obec VI¢ice), Ceska Ves, Jirkov, Krnov, Odry, OsoblaZsko, Rotava-Nova
Ves, Rozvodi (Bélotin, Jindfichov, OlSovec, Partutovice, Polom, Potstat, Stfitez nad
Ludinou), Rumburk (Staré Kiecany)/Sluknovsko, Smrzovka, Varnsdorf, Vitkovsko
(Vitkov, Budisov nad Budisovkou, Cermna ve Slezku), Vrbensko
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41 ANALYZ

3 x Vstupni analyza KPSVL (Ceska Kamenice, Jihlava, Zatec), 7 x situa¢ni analyza
(Bruntal, Jesenicko, Moravsky Beroun, Odry, Osoblazsko, Velké Hamry, Vrbno pod
Pradédem), 5 x Vstupni analyza dil¢i vzdalené podpory (Jablonec nad Nisou,
Konice, Krométiz, Semnévice, Viesova), dédle 12 x Tematickych vyzkumt (Brno,
Bieclav, Budisov, Ceska Kamenice, Chomutov, Jihlava, Kadan, Most 1, Most 2, Steti,
a 11 evalua¢nich zprav (Ceské Velenice, Frydlantsko, Klasterec-Vejprty, Moravsky
Beroun, Odry, Pf¥ibram, Roudnice nad Labem, Slany, Steti, Velkeé Hamry, Zluticko

20 TEMATICKYCH AKCNICH PLANU

pro Brno, Dubi, Frydlantsko, Chomutov, Jesenicko, Kadar, Klasterec-Vejprty,
Kolin, Konice, Krnov, Kromériz, Litvinov, Odry, Osoblaha (Osoblaha, Divéi Hrad,
Hlinka, Slezské Pavlovice), Ostrava, Postoloprty, P¥ibram, Slany, Vrbensko, Zd'ar
nad Sazavou.

Vznikla také pracovni verze ,Metodiky pro posouzeni rozsahu socialniho
vylouceni v tizemi”. Cilem metodiky je na zakladé kvantitativnich dat identifikovat
miru rozsahu socidlniho vylouceni v tiizemich, srovnat rozsah socidlniho vylouceni
mezi tzemimi, diky pravidelné aktualizaci sledovat zmény, dale podpoftit diskuzi
o podobé vetejnych politik zaméfenych na feSeni socidlniho vylouceni a obecné
podpotit pristup evidence-based policy v socidlnim zaclerovani.

Monitoring podpofenych projektu v lokalitach

Kromé podpory pfi vzniku strategickych dokumentt Agentura dohlizi a konzultuje
jejich naplnovani skrze projekty v tizemi, jejichz realizaci pravidelné monitoruje.
Cilem je monitoringu aktualniho stavu napliiovani strategickych planti socidlniho
zacletiovani a dopadt aktivit, které slouzi k naplnéni jednotlivych priorit
strategického dokumentu. V popise dopadti se snazi identifikovat a kvantifikovat
zmény v situaci osob, na které cili projektové aktivity jednotlivych realizatort
projektd. Dopady, zmény ¢i tcéinnost intervenci deklarované realizatory projektt
nebyly nahliZzeny perspektivou dalSich zainteresovanych subjektti, kterymi jsou
piijemci podpory, vefejna sprava a samosprava. Primarnimi zdroji, z nichz zprava
vychéazi, jsou informace od realizatort projekta.
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Projekt: Inkluzivni a kvalitni vzdélavani v uzemi se socialné
vylouCenymi lokalitami

G EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investiéni fondy
b b Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani _ N

* gk

Hlavnim cilem projektu Inkluzivni a kvalitni vzdélavani je s vyuZitim dosavadnich
vystupu a vysledku prace Agentury v zapojenych obcich dosdhnout plnou integraci
tématu kvalitniho a inkluzivniho vzdélavani do komplexu podpory aintervence
v socidlné vylouc¢enych lokalitach a vytvoftit podminky pro udrzeni a rozvoj v ramci
projektu dosaZzenych vysledktt v dotéenych tuzemich. Je potfeba posilit
komunikaci a sdilet zkuSenosti mezi relevantnimi aktéry, ktefi maji potencial k
ovlivnéni miry porozumeéni, pfipravenosti a podpory pro realizaci opatfeni
zameéfenych na vzdélavani déti a zakti/Zzakyn se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami s dirazem na zaky a Zzakyné s odliSnymi zivotnimi podminkami a
pochézejici z odlisného kulturniho prostfedi.

Mimo KPSVL byly podporovany mistni akéni skupiny pfi zpracovavani vzdélavaci
¢asti Mistnich akénich plantt rovnéz formou odbornych Skoleni a seminari.
Novych Mistnich akénich plant s podporou projektu za rok 2019 vzniklo celkem
24. Forma odborného vzdélavani v oblasti inkluze byla poskytovdna také
partnertim v ramci spoluprace na trovni Krajskych akénich plant ve vsech krajich
kromeé dvou.

Vroce 2019 bylo celkemv projektu finalizovano 47 vystupu, jimiz jsou kli¢ové
dokumenty pro podporu inkluzivniho vzdélavani na urovni obci:

13 MISTNICH PLANU INKLUZE

v lokalitdch Moravsky Beroun, Odry, Smrzovka, Rumburk, Jirkov, Liberec, Pisek,
Fulnek, Osoblazsko, Ostrava, Velké Hamry, Frydlantsko a Brno. Pracovni skupina
(PS) Vzdélavani, na které se schazi klicovi aktéfi v oblasti vzdélavani (zastupci
skolskych zafizeni tj. feditelé, ucitelé, zastupci zfizovateltl skol, zastupci obci,
odbornici ze soukromopravnich neziskovych organizaci, rodi¢e déti) se pravidelné
schazela v jiz ustanovenych PS a nové také v 10 lokalitach, konkrétné v Mosté,
Obrnicich, Val¢i, Ceské Kamenici, Chomutové, Jihlave, Zatci, Moravském Berouné
a Moravské Ttebové.

18 VSTUPNICH ANALYZ MiSTNICH VZDELAVACICH SITI

v Dubi, Brné, Mosté, Roudnici nad Labem, Vrbensku, Zatci, Ceské Kamenici,
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Jihlavé, Kadani, Varnsdorfu, Ostraveé, Jesenicku, Odrach, Stéti, Litvinove,
Obrnicich, Kraslicich a Valci.

1 ANALYZA SEGREGACE NA ZAKLADNICH SKOLACH
identifikujici segrega¢ni mechanismy vedoucich k exkluzi nékterych skol.
9 MISTNICH KOMUNIKACNICH STRATEGII

ve Velkych Hamrech, Pf¥ibrami, Bruntalu, Vrbensku, Postoloprtech, Koling, Ji hlavé,
Frydlantsku a Jind¥ichovicich pod Smrkem.

4 TUZEMSKE STAZE
na Skolach, které tspésné zavadi inkluzivni principy.
2 ZAHRANICNI STUDIJNI CESTY

do Skotska a Portugalska.
Ve spolupracujicich tzemich po celé CR dale probihaly desitky akci na podporu

inkluzivniho vzdélavani, jako jsou odborné panely, vefejna setkani, odborné
workshopy, seminafre, focus groups apodobné.

Projekt: Kampan proti rasismu a nasili z nenavisti (,Hate Free
Culture®)

Celostatni medidlni kamparn HateFree Culture, ktera vznikla jako soucast
projektu Kampari proti rasismu a nasili z nenavisti financovaného z prostfedkti
EHP a Norskych fondda 2009 -2014 v ramci programu CZ05 - Narodni,
regiondlni a mistni iniciativy pro snizovani nerovnosti mezi skupinami
aukonc¢eného v dubnu 2017, pokracovala v radmci udrzitelnosti v roce 2019
s finanénim krytim z prostfedka UV CR.

Kampan ptisobi na vefejnost napriklad prostfednictvim webovych stranek
(www.hatefree.cz). Kampari se soustiedi jak na poskytovani informaci odborné
vefejnosti amédiim, tak Siroké verejnosti. Kamparn systematicky ptinasi pozitivni
piibéhy a ptiklady dobré praxe z Ceska i zahrani¢i a nabizet prostor zavaznéjsim
témattm. Také vroce 2019 pokrac¢ovala kamparn zejména v pravidelném piinaseni
prfibéhtt konkrétnich lidi z marginalizovanych skupin, jejichz hlas se
v mainstreamovych médiich pfili§ neobjevuje. Ty maji dlouhodobé pomérné
velky ohlas uverejnosti. Kampansesoucasné sezamérovalanaobsahlérozhovory
s adborniky na rtizna aktualni témata (https://www.hatefree.cz/blog). Dafilo se
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http://www.hatefree.cz/
https://www.hatefree.cz/blog

takétématy a pfibéhy zaujmout mainstreamova média a pravidelné tak dochéazelo
k pfedavani respondentti na rozhovory nebo reportaze. Mensinova témata se tak
diky kampani dostala do mainstreamového prostiedi a méla tak vétsi a prirozenéjsi,
dopad.

V ramci kampané jsou provozovany také facebookové stranky HateFree Culture
(https://www.facebook.com/HateFreeCulture), které jsou jednim z mala mist
¢eského internetu, kde na témata vzajemného souziti probiha nonstop moderovana
diskuse s dennim zasahem nékolika desitek tisic uzivateld. Mési¢né stranky v
prameéru zasahnou 400 - 500 tisic unikatnich uzivatela. Ke konci roku 2019 meéla
kampar na Facebooku 67 000 fanouskti. Kamparn ptisobi také na socialni siti Twitter
a Instagram. Na Instagramu zvefejiiuje pribéhy a rozhovory prostfednictvim

atraktivniho obrazového materialu.

V listopadu 2019 probéhla rozsahla facebookova kampaii Jsme Cesko, ktera
sestavala ze 46 fotografii rtiznorodych obyvatel Ceska - mezi nimi také
piisludnici rtiznych mensin. U ptileZitosti 70 let demokracie v zemi se k Cesku
vztahovali svymi vyjadfenimi. Kampan pracovala se symbolem trikoléry jako

jednoho znarodnich symbola. Cilem bylo poukazat, Ze i tito lidé jsou soucasti
Ceska.

Vyvraceni hoaxti a manipulaci, kterému se kampar vénovala v minulych letech, se
v roce 2019 vénovala okrajové, jelikoz zacaly na tomto poli plisobit mnohé
neziskové organizace. At uz na bazi samotného vyvraceni, tak vzdélavacich aktivit.

V roce 2019 probéhly dvé , Oteviené snidané”, kde se spolu setkavaji a seznamuji
lidé rzného ptivodu a vyznani. Jedna z nich se konala v Praze, druha v Brné.

V ramci kampané také zacaly probihat workshopy virtualni reality pro seniory, kteti
7iji v domovech pro seniory po celém Cesku. Probéhlo jich celkem 9 a zaéastnilo se
jich celkem asi 150 lidi. Cilem této aktivity je jednak rozsitit portfolio sluzeb, které
kampan nabizi, jednak propojovat mladou a star$i generaci, jednak rozsifovat
povédomi o kampani také pfimo v terénu v regionech. Aktivita se setkava s velkym
pozitivnim ohlasem i zdjmem vetejnosti a médii.

Clenové tymu kampané se pravidelné téastni vefejnych debat, prednasek nebo
setkani s odborniky, kde komunikuji své zkuSenosti a expertizu.

Kampan pokrac¢ovala tvorbou kratkych dynamickych videi, které predstavuji dobré
praxe nebo inspirativni pfibéhy o lidech z riznych skupin a propaguji tak podnétné
vzajemné souZiti i efektivni feSeni potencidlnich problémi. Tato videa si ziskala
desetitisice zhlédnuti (httpsy//www.facebook.com/pg/HateFreeCulture/
videos/?ref=page_internal).

V roce 2019 doslo k finalizaci projektové Zadosti (Norské fondy) nanavazny predem
definovany c¢tyflety projekt Misto pro vSsechny — budovani prostoru pro vzajemné
souziti, ktery planuje tspésné aktivity dale rozvijet.

)
(- &
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Tematické oblasti

Bydleni

Viditelnou zndmkou socialniho vylouceni je vznik a existence lokalit, pro které je
charakteristickd nizka kvalita domovniho a bytového fondu, nevyhovujici
infrastruktura, funkéni nepropojenost s §ir§im urbanistickym celkem obce a to, ze
jejich obyvatelé maji z raznych dtvodt ztizené Sance na Gspésné a dlouhodobé
zapojeni do formalniho trhu prace a socidlniho Zivota obce. Mezi nejvétsi
problémy, s nimiz se v socialné vyloucenych lokalitach setkdvame, patii staii
akvalita bytového fondu, pfeplnénost bytli, obyvani byt bez najemnich smluv
a nedostate¢na pravni ochrana najemnik.

Inspirativni praxe: Chomutov ve spolupraci s agenturou vyrazné oslabil
obchod s chudobou

Chomutov se dlouhodobé potyka s obchodem s chudobou a spekulacemi ohledné
bytd, ve kterych bydli chudé rodiny. V ndvaznosti na spolupraci s Agenturou pro
socialni zaclennovani se mésto rozhodlo, Ze situaci nebude dal nec¢inné prihliZet.
Spustilo tspésny projekt, ktery pomohl mnoha najemctim, pronajimateltim,
samotnému meéstu i vSem mistnim obyvateldm. Recept Chomutova na
dostupné bydleni pro potfebné a zmirnéni vlivu spekulantt je zalozen na
vykupovani byt ze soukromych rukou. V nich poté muize nastavit féroveé
podminky pro vSechny ztcastnéné.

Na pocatku této iniciativy stdla analyza zpracovana Agenturou, ktera upozornila
na pritomnost spekulantl spojenou s velkym mnozstvim obyvatel v bytové nouzi.
To se promitlo i do strategického planu socidlni zac¢leriovani, kde bylo navrzeno
mimo jiné i navySeni poctu meéstskych byth. Strategicky plan schvalilo
zastupitelstvo a Chomutov za pomoci konzultantky z Agentury zacal uvadét své
plany do praxe.

V kvétnu 2019 byla spusténa informaéni kampail pro verejnost o moznosti
nabidnout svtij byt v osobnim vlastnictvi k prodeji méstu, informace o vykupu byt
méstem byly uvefejnény na webovych strankach mésta, v tisku i na socialnich sitich
(Facebook). Tato informac¢ni kamparn se kazdy mésic od kvétna do zari 2019
opakovala (5 mésictt). Diky pravidelnému podavani informaci vefejnosti byl
v ¢ervnu 2019 schvalen vykup 4 bytovych jednotek a v zari 2019 dalsich 10 bytovych
jednotek.

Na realizaci systému vykupu byt se podilela vedouci Centra komunitniho
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planovanistatutarniho mésta Chomutova, ktera byla kontaktni osobou pro reseni
nabidky bytu od vefejnosti. Po vlozeni nabidky do webového formulare ze strany
vefejnosti byl konkrétni nabizejici majitel kontaktovan a nasledné byl do bytu
vyslan znalec, ktery vyhotovil znalecky posudek s cenou obvyklou. Znalecké
posudky byly poté prfedany na Odbor majetku mésta Magistratu meésta
Chomutova, jehoZz zameéstnanci dokoncili proces vykupu byt pfipravou
a podepsanim kupnich smluv, vkladem do Katastru nemovitosti a zajisténim
predani byt spravci, coz je Chomutovska bytova, a. s.

Diky vykupu byt se podafilo snizit tlak spekulativniho trhu s byty a fesit tizivou
zivotni situaci jednotlivc a domacnosti, ktefi ziji v nevyhovujicich podminkéach
nebo dokonce jsou bez pristfesi. Za nejvétsi tspéch je povazovano presvédceni celé
politické reprezentace o prinosu zapojeni do systému vykupu bytd od Siroké
vefejnosti, coz je v soucasné dobé jedinou moznosti, jak ovlivnit spekulativni trh
s byty v Chomutové. Vyhodou jeito, Ze se podarilo vykoupit byty riiznych dispozic.

Podpofené projekty pro oblast Bydleni

Celkem jsme podporili 7 projektl celkovou sumou 52 169 799,35 K¢
v Chomutové, Pisku, Pribrami, Ostravé a ValaSském Mezifici.

Zameéstnanost

Jednim zklicovychtémat Agenturyje podporasluzebzaméstnanosti. Dlouhodoba
nebo opakovana nezameéstnanost ma na obyvatele socidlné vylouc¢enych lokalit
fadu vaznych dopadt. Vedle materidlni chudoby se jedna o socialni dtsledky
(vylouceni z participace na socidlnim a ekonomickém Zivoté) a psychické
dtsledky (rezignace na dalsi hledani prace, ztrata pracovnich navykt, podléhani
zavislostem aj.). Tyto déisledky se pak zpétné negativné odrazeji ve snizenych
Sancich na zac¢lenéni na trh prace.

Velmi obtizny piistup na trh prace ma také regiondlni rozmér. V regionech
s vysokou nezameéstnanosti prevysuje poptavka po volnych pracovnich mistech
nabidku nékolikandsobné. Za této situace jsou lidé z vyloucenych lokalit
uplatnitelni na trhu prace jen velmiobtizné.

Obyvatelé socidlné vyloucdenych lokalit vykonavaji predevsim sezénni
a prilezitostné prace, jeZ se zakladaji na nechranénych pracovnépravnich vztazich.
Tato forma prace se poji vedle nizkych vydélki s neustalym rizikem ztraty
pracovniho mista. Zaméstnanecké poméry na dobu neurcitou predstavuji v pripadé
obyvatel socialné vylouc¢enych lokalit naprosté vyjimky.
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Inspirativni praxe: Na Moravé Agentura zajistila platformu pro tréninkova
pracovni mista

Cilem setkavani je propojit organizace a jejich pracovniky, ktefi v rdmci svych
projekttirealizuji tréninkova pracovni mista pro dlouhodobé nezaméstnané nebo
pro socialné znevyhodnéné osoby. Tato setkdni vSak mohou byt pfinosna také pro
programy zameéstnanosti, které k rozvoji pracovnich a socialnich dovednosti
vyuzivaji pracovni mista v rdmci vefejné prospésnych praci.

Tréninkova mista jsou pomérné novy ndstroj a pro realizatory neni k dispozici
podpora formou kurzti nebo workshopti. Setkavani jsou proto zamétena na potteby
realizatort tréninkovych pracovnich mist, zejména pak na sdileni zkuSenosti
s realizaci tréninkovych mist, Gi¢astnici sdili, co jim v praxi funguje a kde naopak
narazili na prekazky, vzajemné si pfedavaji inspiraci. Vytvafi se tak prostor nejen-
om pro vzajemnou inspiraci, ale také pro ziskani podpory.

Katefina Gajdziokova, vedouci pf¥imé prace s cilovou skupinou Magistrat mésta
Brna o setkani realizatort tréninkovych pracovnich mist fekla, ze ,bylo a je
prospésné predevsim, co sdileni zkuSenosti tyka. Pracovnici projektu Magistratu
meésta Brna (“Podpora zameéstnanosti znevyhodnénych na izemi mésta Brna”) se
inspirovali dobrou praxi. Dokazali tak 1épe a v€asné pfedchazet mnohym tskalim
a lépe tak reagovat na situace, které jsou pfi tomto typu zaméstnavani cilové
skupiny c¢astym problémem. Setkani osobné vnimam, jako nedilnou soucéast
rozvoje a vidim v ném velky p¥inos pro nasi praci.”

Pfi reflexi v zavéru prvniho setkani tcastnici potvrzovali, Ze jim chybi prostor pro
vzajemné sdileni, doptavani se a inspiraci, a proto se chtéji potkat znovu. V reflexi
také zaznélo, Ze tento typ setkavani je “socialni energeticka tyc¢inka” v kazdodenni
praci. V roce 2019 probéhla dvé setkani realizatortt projektti se zaméfenim na
tréninkova pracovni mista. Vzhledem k tomu, Ze Gi¢astnici (realizatofi tréninkovych
pracovnich mist) sidli na tzemi celé Moravy, bylo misto setkani zvoleno s ohledem
na dostupnost pro vSechny zajemce.

NP

Druhésetkanibylonavicrozsifeno onavstévusocialniho podnikuNase Café, ktery
zameéstnava osoby polécbé zavislostia umoziiuje jim smysluplny restart do zivota
v profesionalnim prostfedi. Ucastnici setkani tak méli piileZitost nacerpat
inspiraci v socidlnim podniku, ktery funguje uz nékolik let a pracuje v oblasti
zameéstnavani cilové skupiny obdobnym zptisobem.

Do budoucna by mohl byt potencial tohoto typu setkavani rozsifen navic o podporu
formou exkurzi ¢i stdzi u realizatortt tréninkovych pracovnich mist, coz by
podpoftilo intenzivnéjsi a praktické sdileni osvédéenych nastroji ¢i kazdodennich
radosti i starosti v této oblasti.
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Podporené projekty pro oblast Zamestnanosti

Celkem jsme podpoiili 4 projekty celkovou sumou 36 748 056,50 K¢
v Havlic¢kové Brodé&, Chomutové, Pisku a Valasském Mezifici.

Zadluzenost

Rostouci zadluzenost a potazmo predluzenost domacnosti je jiz delsi dobu
vnimana jako zavazny spolec¢ensky problém v ramci celé EU. Nejenze pf¥imo
ovliviiuje celou fadu dalSich oblasti jako napfiklad miru nezaméstnanosti,
kvalitu bydleni, dostupnost zdravotni péce ¢i vzdélavani, kriminalitu, recidivu,
a dalsi, ale soucasné je v mnoha pifipadech pri¢inou socidlniho vyloucdeni
jednotlivcti a rodin, vede k socidlnim a zdravotnim problémtm a ohroZuje

zakladni potfeby déti.
Inspirativni praxe: Agentura zvysSuje kvalitu dluhového poradenstvi

V roce 2019 se v socialné vylouc¢enych lokalitdch v ptisobnosti regionalniho centra
Vychod pomoci setkdvani dluhovych platforem dafilo zvySovat kvalitu dluhového
poradenstvi na v8ech trovnich. Celkem bylo v roce 2019 realizovano 23 setkani
dluhovych platforem.

Cilem setkavani dluhové platformy je posilovani kvality a efektivity dluhového
poradenstvi (véetné primarni prevence). Jde o prostor pro vzdélavani
(napf.workshopy — zastavovani exekuci, insolvenéni navrhy, slouceni exekuci
atd.), sdileni zkuSenosti, dobrych praxi, aktualnich témat a dalsiho z oblasti
dluhové problematiky. Prostfednictvim Agentury mohou dluhové platformy
také komunikovat problematické oblasti spolu s podnéty k jejich feSeni smérem
k Ministerstvu spravedlnosti a tim se podilet na nutnych zménach legislativy.
Stejné tak zastupci Agentury mohou pfenaset a komentovat aktualni informace
zlegislativni trovné a konzultovat zde jejich optimalni vyvo;j.

V dluhové oblasti bylo nejzasadnéjsi zménou v roce 2019 velka novela
insolven¢niho zdkona, ktera nabyla t¢innosti od 1. 6. 2019. Obsahem dluhovych
plat- forem v prvni ptilce roku byla zejména pfiprava na tuto novelu, kdy jsme do
lokalit prinasSely aktudlni informace o jejim znéni. Tésné pred ucinnosti
(29. 5. 2019) se uskutecnilo velké setkani vSech zastupct platforem v Ostrave, za
Gcasti zastupce Ministerstva spravedlnosti, zastupce insolvencnich spravca
avedeni Agentury.

V ramci dluhovych platforem probéhla i reflexe tucastniki této novely
insolven¢niho zakona a to béhem druhé ptilky roku 2019.

Dalsi témata, kterd se formou kulatych stolt, skoleni, workshopt a debat na
dluhovych platformach probirala, jsou - zastavovani nezdkonné vedenych exekuci,
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spole¢né jméni manzelt a exekuce, obrana proti nekalym obchodnim praktikam,
dobra praxe dluhovych poraden, navrh novely exeku¢niho fadu a obcanského
soudniho fadu a dalsi.

»Velmi bych chtéla podékovat za realizaci a moznost tcastnit se setkani
Dluhové platformy ve Fulneku. Byla jsem prekvapena vysokou kvalitu setkani.
I nadale se budu rada platformy tcastnit.”

-Mgr.TerezaWiltschova,Obc¢anska poradnaNovyJi¢in

,Dluhova platforma ve Fulneku mi doplnila né€kolik chybéjicich informaci, coz
bylo velkym pfinosem. Musim ocenit skvélou pfipravu a prezentaci a také to,
ze ndm byla dana moZznost si sami navrhnout téma, které nas zajima a p¥ip. opét
doplnit informace, které chybéji nebo jsou na tolik slozité, Ze je tfeba jim vénovat
vice ¢asu a prostoru a moznost sdileni praxe z terénu.”

-Monika Osmanova, Clovék v tisni

,Ucast na dluhové platformé byla pro mé zajimava zkusenost. Setkali se zde
odbornici, ktefi se v dluhovém poradenstvi pohybuji jiz nékolik let a pak také my
laici v této oblasti, ktefi byt vhimame v terénu piti socidlni praci, Ze pocet osob,
které jsou ohrozeny social- nim vylouc¢enim, vzhledem k nedostatku finan¢nich
prostfedki nartistd, ale bohuzel se témto osobam nedafi prostfednictvim
socidlnich pracovnik@l na obcich, tuto nepfiznivou socidlni situaci veétsinou
pfekondvat a zadluzovani osob se prohlubuje. Oslovujeme pak pravé
odborniky, dluhové poradny aj. Proto je dulezité propojovat takto, jako tomu
bylo na dluhové platformé, odborniky a dalsi zainteresované osoby, nebot
kazdy, kdo se do procesu prekonani nepfiznivé socidlni situace klienta zapoji,
ma své kompetence a svoji roli, kterou jsme si praveé na této platformeé vyjasnili.
Hodnotim tuto aktivitu velmi pozitivné a tésim se na dalsi setkani!”

- Mgr. Zuzana Ondrtskova, Krajsky afad Zlin

Za priklad inspirativni praxe 1ze povazovat ¢innost Dluhové poradny Charity Odry,
ktera byla v ramci evaluace zjisténa, a to ve smyslu zaméfeni jeji ¢cinnosti na praxi
a feseni konkrétnich situaci ve spolupraci s mistni poboc¢kou tradu prace: v den
vyplaty davek hmotné nouze je na U¥adu prace k dispozici jedna pracovnice
poradny. Tento postup je efektivni, protoze na Ufadu préace lidé ptijedou
(s ohledem na povinnosti dle zdkona o zaméstnanosti atd., pod hrozbou vyfazeni
z evidence atd.), ale do poradny uz by se nemuseli dostat. Zajisténa je pomoc
s vyplnovanim tiskopist tykajicich se socidlnich davek. Timto je eliminovan také
problém s mobilitou obyvatellokality (kteryjemj. konstatovan také vnavazujicim
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Tematickém akénim planu na 2020 — 2022 jako jedna z determinujicich p¥i¢in
socialniho vyloucent).

Podporené projekty pro oblast Zadluzenosti

Celkem jsme podpofili 4 projekty celkovou sumou 18 020 879,30 K¢
v Jirkové, Pribrami, Pisku a Vsetiné.

Socialni sluzby a rodina

Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit se potykaji s celou fadou problémf, se
kterymi si ¢asto nedovedou bez pomoci sami poradit. Mezi nejc¢astéji feSené
problémy klient patfi: nezaméstnanost, zavislost na socidlnich davkach, nizky
nebo zadny prijem, riziko ztraty bydleni, mala socialni mobilita, nizké pravni
povédomi ¢i obtize p¥i kontaktu s institucemi. NefeSeni téchto problémt ma za
nasledek prohloubeni socidlniho vyloucdeni, zmenSeni nadéje na feSeni
a v nékterych pripadech vyusténi situace aZ k trestné ¢innosti. Cestou k feseni
situace socidlné vyloucenych osob nebo alespor k zabranéni jejtho zhorsovani,
jsou socialni sluzby.

Prostfednictvim terénnich socialnich pracovnikti a terénnich pracovnika
socidlnich sluzeb dochazi k navazani kontaktu se socidlné vylou¢enymi osobami,
identifikovani problému, hledani feSeni a spole¢né praci na vyfeSeni situace
klienta. Dlouhodoba spoluprace s klientem pfinasi nejen prospéch klientovi
samotnému, ale i jeho blizkému a Sir§imu okoli.

Ve vétsiné socidlné vyloucenych lokalit neni v soucasné dobé zajisténo dostate¢né
pokryti socidlnim sluzbami. Agentura svoji ¢innosti napomaha rozvoji téchto
sluzeb, aby odpovidaly potfebam obyvatel obce/regionu/lokality a byly dostupné
tém, ktefi je skute¢né potrebuji.

Inspirativni praxe: Mobilni terénni prace — Klub Uli¢nik na PobéZzZovicku

Mobilni terénni prace je ze své podstaty jedine¢nd moZznostmi adresovat potteby
v lokalitach, kde nejsou k dispozici adekvatni prostory pro zajisténi takové sluzby
¢i potfebnost sluzby na kazdodenni bazi je nizsi (resp. zaroveri je mozné vykryt
potfebnost na Sirs$im tzemi). Zvlasté silny potencial takového typu sluzby je tak
v perifernich ¢i ruralnich oblastech s vy$8im poc¢tem mensich a vzdalenych sidel
¢isnizsi dopravni obsluZnosti. Svoji mobilitou sluzba rovnéZ nabizi jiné moznosti
depistaze, ackoliv je v kone¢ném diisledku nutné poskytovani prizptisobit poptavce
a moznostem. Typem sluzby se Klub Uli¢nik fadi v CR mezi ojedinélé projekty
(obdobné funguji napiiklad v Praze - Klub Uli¢nik organizace R-Mosty, z.s., ¢i

klub organizace Kotec, o.p.s. v zapadnich Cechidch - Sokolovsko, Agsko,
Tachovsko).
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Diky projektu se podatilo zajistit svym rozsahem ojedinélou personalni
a odbornou kapacitu v oblasti socidlni prace na trovni obce s povéfenym tradem.
Obec tak byla schopna zajistovat vykryti poskytovani zakladnich socidlnich sluzeb
i na Grovni nejmensich, které na zajistovani takovych sluzeb nemaji kapacitu a ani
by v zakladnim principu takové nastaveni nebylo efektivni. Zajisténi urcité kapacity
na urovni obce II. stupné - jejichz kapacity z pohledu vykryvani socidlni agendy jsou
vétsinou poddimenzované, tak umoznilo adresovani potfeb na mistni trovni (tedy
co nejblize cilovym skupindm), a to prostfednictvim kooperace s nejmensimi
obcemi a posileni jejich zodpovédnosti i schopnosti vii¢i adresovani potieb
nejzranitelnéjsich obcanti. Zaroven nastaveni uvolnilo urcité kapacity pracovnikiim
ORP Domazlice, ktefi se tak mohli vénovat jinym krizovym pfipadiim na tzemi
jinych obci v rdmci své tizemni ptisobnosti (a ktefi diky poddimenzovani kapacit
na tzemi jinych obci jsou sami pretizeni). Zjednodusené feceno, rozsifeni kapacity
umoznilo nastaveni, kdy se pracovnici v ramci systému mohli od feSeni krizovych
situaci v ramci jednotlivych pfipad zamétovat vice na preventivni aktivity.

Podporené projekty pro oblast Socialni prace a rodiny

Celkem jsme podporili 10 projektd celkovou sumou 56 200 173, 75 K¢ ve

Valasském Mezifici, Jihlavé, Pribrami, Pisku, Smrzovce, Havlickové Brodé,
Jirkové a Rotavé.

Zdravi

Je prokazanym faktem, Ze lidské zdravi je pfimo determinovano
environmentalnimi a socidlné-ekonomickymi podminkami ¢lovéka, kterymi
jsou turoven vzdélani, socidlni postaveni, pracovni podminky, dostupnost
socidlnichazdravotnich sluzeb, stalost a vyse pfijmu a prostredi, ve kterém lidé
ziji. Pokud jsou tyto podminky v nerovnovaze, mnohdy bez aktivniho pfi¢inéni
dotcenych osob, je takovy stav nazyvan zdravotnimi nerovnostmi.

Pozitivni dopad na oblast zdravi je ¢asto vysledkem ¢innosti v jinych tematickych
oblastech - zejména aktivit v rdmci socialnich sluZzeb, ¢i v oblasti bydleni. Pfikladem
pozitivni zkuSenosti tak mtiZze byt aktivita NNO Most v nadé&ji na Frydlantsku, ktera
zajistuje terénni praci pro osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé na navykovych
latkach. Prestoze se pocet kontaktd i podporenych osob se podle statistik obce
Frydlant v poslednich letech snizuje, asi o polovinu se zvysil pocet vyménénych
stfikacek. Kromé prace v terénu sluzba zajistuje monitoring stavu v lokalité, ¢imZz
si zajistuje prehled o redlné situaci. Sluzba si diky své cilenosti a t¢innosti vydobyla
za dobu svého ptlisobeni respekt jak laické vetejnosti, tak samospravy.
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Agentura je dale partnerem Institutu podpory zdravi OUSCHI UP Olomouc pro
realizaci Aplikovaného vyzkumu pro inovace politik v oblasti dostupnosti
zdravotni  péfe u  socidlné  vyloucdené  romské  populace.  Blize
viz: https://oushi.upol.cz/rom- zavip/

Inspirativni praxe: Specializovany vzdélavaci program pro mediatory
podpory zdravi v socialné vylou€enych lokalitach

Ministerstvo zdravotnictvi spolupracuje s Agenturou na obsahu zajisténi
specializovaného vzdélavaciho programu. Agentura na jeho tvorbé spolupracovala
se Statnim zdravotnim tstavem v ramci projektu financovaného z OP Z s nazvem
,Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych chudobou a socidlnim vylouc¢enim”.

Agentura odborné podpoftila vznik odbornych seminait v ramci projektu, jejichz
obsah je dostupny ZDE.

Podporené projekty pro oblast Zdravi

Celkem jsme podpofili 2 projekty celkovou sumou 11 208 474,5 K¢
v HavliCkové Brodé a ValasskémMezificCi.

Komunitni prace a participace

Ve sledovaném monitorovacim obdobi byla pfes metodiky a lokalni konzultanty
Agentury aktivné nabizena podpora pfi organizaci vefejnych setkani s vyuzitim
participativnich metod ve spolupracujicich obcich zapojenych do KPSVL. Byl
zmapovan jejich zajem, spole¢né usporadédna a ze strany ASZ koordinovana vetejna
setkani, ve sledovaném obdobi probéhlo 11 verejnych setkani v lokalitach:

Pisek (sidlisté Portyc): 24.1. 2019 vefejné setkani (facilitovana debata) s obyvateli
sidlisté: , Pratelské setkani sousedt Porty¢” (priprava projektu na komunitni
praci)

Pisek (sidlisté Porty¢): 13. 2. 2019 Navazujici verejné setkani (facilitovana
debata) s obyvateli sidlisté: ,Pratelské setkani sousedti Porty¢ II” (pfiprava
projektu na komunitni praci — bohuzel zadost nebyla i pfes kvalitni monitoring
a pripravu finan¢né podpofena z divodu formalnich néleZzitosti)

Kolin: 4. 4. 2019 vetejné setkani k vystavbé Komunitniho centra Zalabi

Roudnice nad Labem: 11.05.2019 Socialni majales spojeny s akci MAS Podfipsko
,Snidané v travé”: prezentace poskytovatelt socidlnich sluzeb, navazat kontakt
s vefejnosti, ziskat zpétnou vazbu na soc. sluzby a zmapovat informovanost u CS

formou ankety.
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https://www.masskch.cz/evt_file.php?file=1966&amp;amp%3Boriginal=Kurz_Medi%C3%A1tor%20podpory%20zdrav%C3%AD_SZ%C3%9A.pdf

Kadan (Sidlisté ,,B“):22.5. 2019 metoda World Café s obyvateli sidlisté na témata
zlepSeni zivota na sidlisti, doprovodné aktivity pro déti, hudebni vystoupeni;
podrobnéjsi informace a vystupy na webovych strankach
www.setkavanikadan.cz

Kadan (Sidlisté ,C*):29.5.2019 metoda World Café s obyvateli sidlisté na témata
zlepSeni Zivota na sidlisti, doprovodné aktivity pro déti, hudebni vystoupeni;
podrobnéjsi informace a vystupy na webovych strankach
www.setkavanikadan.cz

Kadan (Sidlisté ,B“): 11. 9. 2019 metoda World Café s obyvateli sidlisté s cilem
zjisténi problémti souZiti na sidlistich a hledani cest k jejich feSeni, doprovodné

N 1

www.setkavanikadan.cz

Jihlava:18.9.2019 Veftejné projednani SPSZ Jihlava - pfedstaveni vystupt (obecné
shrnuti z PS a dalsich aktivit v lokalité, pfedstaveni harmonogramu, diskuze ve
skupinach)

Kadan (Sidlisté ,,C*): 23. 9. 2019 metoda World Café s obyvateli sidlisté s cilem
zjisténi problémt souziti na sidlistich a hledani cest k jejich feSeni, doprovodné

o)

www. setkavanikadan.cz

Moravska Tfebova: 16.10.2019 Vetejné projednani SPSZ (prezentace vystupt
planovani, prezentace nékterych potencialnich projektti, diskuze)

Dubi: 3.12.2019 fokusni skupina k pfipravé TAP Dubi na téma komunitni prace

Podpofrené projekty pro oblast Komunitni prace

Celkem jsme podpoifili 3 projekty celkovou sumou 16 624 542,50 K¢
v Kadani, Konici a Pisku.

Bezpecnost a prevence kriminality

Socialné vyloucené lokality jsou obecné spojeny s vyssi mirou kriminality, nez je
celorepublikovy prameér. Pfi¢inou tohoto stavu je pfedevsim koncentrovany vyskyt
jevi, které souvisi s Zivotem v socidlnim vylouceni. Témito jevy jsou napitiklad:
chudoba, zadluzeni, nedostatek piilezitosti k uplatnéni v bézném Zzivoté nebo

zavislosti.

Obyvatelé socidlné vyloucenych lokalit jsou zaroven jednim z cild nenavistnych
projevu priznivcl krajni pravice, jsou ohroZeni i p¥ipadnymi fyzickymi ttoky
a jinymi druhy nésili znenavisti.

Presto jiz existuje fada opatfeni, ktera i na tirovni mésta ¢i obce mohou vyrazné
prispét ke zlepSeni bezpecnostni situace v socidlné vyloucené lokalité. Jsou to
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napriklad Gspésna socidlni sluzba asistent pro jednani s policii a dals$imi arady,
moznost uzavirani koordina¢nich dohod nebo moznost fesit bezpec¢nostni otazky
na urovni komunikacnich platforem, do kterych se zapoji vétSina relevantnich
subjekt. Velky vyznam maji i preventivni programy a dostate¢cnd nabidka
volnocasovych aktivit pro déti a mladez ze sociadlné vyloucenych lokalit.

Inspirativni praxe: Kouc€ink asistentld prevence kriminality v Moravském
Berouné

Diky témét kazdodennimu styku s obyvateli socialné vylouc¢ené lokality méli
pracovni méstské policie moznost nahlédnout do stylu zivota socidlné
vylouc¢enych apochopitvztahy mezijejimiobyvateli.Sohledem k této zkusenosti
zvolili pro praci s asistenty a jejich vedeni systém koucinku, kdy se pomoci
pravidelnych sezeni a rozprav snazili pochopit jejich pohled na majoritu a jejich
vztah k ni. Diky témto informacim mohli asistentiim lépe popsat rozdilnost
pohledu a chapani konfliktnich situaci, ke kterym ve mésté dochazi, mohli jim
vysvétlit rozdilny pohled na zivot a rozdily v chapani etickych hodnot
a moralnich zasad, které majoritni ¢ast mésta uznava, a jak jejich nerespektovani
ovlivituje pohled majority na jejich etnikum. Jadrem celého snaZeni bylo
delegovanispoluodpovédnosti za bezpecnost v lokalité na obyvatele SVL a jejich
podileni se na zlepseni bezpecnostni situace. K tomuto pouzivali persvazivni
techniky, které si asistenti osvojovali p¥i absolvovanych Skolenich a vycviku
v asertivnich technikach, které nasledné pouzivali pfi své ¢innostia praci ve svych
lokalitach.

Uspéch této dobré praxe tkvi v tom, Ze se podatilo stabilizovat pracovni pozice
asistentl prevence kriminality a diky jejich vzdélavani u nich doslo ke zméné
chovani velké ¢asti mistnich Romt a doslo také k jejich zapojeni do pracovniho
procesu ve mésté. Asistenti a jejich blizka rodina zvysili zajem o své okoli
akvalitu svého bydleni. Ve mésté diky edukaci asistentti doslo ke zklidnéni
napjaté situace mezi majoritou a minoritou, a tak ke zvySeni pocitu bezpeci
uobyvatel mésta. Za dobu jejich ptisobeni doslo ve mésté k vyznamnému
poklesu trestné ¢innosti o 83 %, a u sledovanych prestupktt o 64 %. Praci
s asistenty pracovnici méstské policie postavili na jejich edukaci ve schopnosti
vysveétlit zajmové skupiné osob nevhodnost ¢i protipravnost jejich chovani tak,
aby ptlisobeni ze strany asistenti nebylo chapano jako nasilné, ale aby ke zméné
chovani téchto jedinctt dochazelo na zakladé uvédoméni sijeho nevhodnosti ¢i
protipravnosti, diky internalizaci socidlné aprobovanych hodnot a norem
majoritni spolec¢nosti.

Podporené projekty pro oblast Bezpecnosti a prevence kriminality

Celkem jsme podporili 6 projektl celkovou sumou 40 957 702,50 K¢
v Rotavé, Kadani, Jirkové, Valasskem MezifiCi a Pisku.
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Vzdélavani

Vzdélani je jednim ze zdkladnich néastrojli, kterymi lze predchazet socidlnimu
vylouceni. Dité se diky nému socializuje a setkdva se s vrstevniky z nejriznéjsiho
zazemi. Kvalitni vzdélavani otvira obrovské moznosti rtiznorodé skupiné déti
a v dtsledku bofi ostré hranice mezi riznymi spole¢enskymi skupinami s riznym
stupném vzdélani a p¥fjma.

Agentura pro socidlni zacleriovani v lokalitdich své ptisobnosti podporuje
jednotlivé skoly, obce ¢i kraje v nastavovani konkrétnich opatfeni, ktera vedou
kpodpote a zaclennovani déti ohrozenych socidlnim vylouc¢enim do hlavniho
vzdélavaciho proudu. Vzdélavaci soustava by méla poskytovat kvalitni vzdélavani
vSem détem, zaktim a studentiim ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu
v nesegregujicim prostfedi, a to bez rozdild v socidlnim ¢i rodinném zazemi,
v etnickém ptivodu nebo ve zdravotnim stavu, ¢i v mire jejich nadani.

Kvalitni vzdélavani déti a mladych lidi je zakladem dlouhodobého a pozitivniho
feSeni situace socialné vylouc¢enych lokalit. Zasadni roli hraje véasné zapojeni déti
do predskolniho vzdélavani, pfiprava uciteld a ostatnich pedagogickych i dalsich
pracovnikii, budovani vzijemné duavéry s rodinami déti, ¢i zapojeni a pomoc
poradenskych zatizeni.

Agentura pomé&ha obcim vizi takového vzdélavani uskutec¢iiovat. Podobné jako jiné
dtlezité zmény vSak i zména vzdélavaciho systému vyZzaduje ¢as a pfipravu vsech,
ktefi se do ni maji zapojit. Spole¢né s obcemi, které ztizuji v CR vétsinu mateiskych
a zadkladnich skol, hledame cesty, jak zajistit kvalitni vzdélani skute¢né vSem détem
bez ohledu na to, kde Ziji nebo jakou maji doma ke vzdélavani podporu. Agentura
k tomu poskytuje své odborné zkusenosti a nabizi modely, které se zfizovatelim,
$kolam nebo nevladnim organizacim osvéddilyjinde.

Analyza segregace na zakladnich Skolach

Agentura vydala Analyzu segregace v zakladnich $kolach z pohledu socialniho
vylouceni. V robustnim analytickém textu popisuje stav a mechanismy segregace
déti ve skolstvi s prihlédnutim k problému socidlniho vylouceni. Jak z analyzy
vyplyva, pro ukonceni segregace jsou klicovym aktérem odbory skolstvi v obcich
urcujici spadové obvody 8kol, dale pracovnici $kol i sami rodic¢e. Podpofit snahu
o desegregaci mohou také neziskové organizace a poskytovatelé socialnich sluzeb,
ktefi pracuji se socidlné znevyhodnénymirodinami.

Studie analyzuje vzajemné vztahy a strategie rodic¢t, feditelt, obci a zfizovateld,
zakll. Analyzovan byl vzorek 70 obci, nebo skupin obci provazanych vzdélavacim
systémem.
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Pro vznik nebo naopak prevenci segregacnich procesti je klicova aktivita, ¢i
nec¢innost jednotlivych aktérti mistnich vzdélavacich systémt. V zavislosti na
mistnich podminkach pak ve srovnatelnych obcich CR dochazi jak k utuZeni jiz
existujicich segregovanych Skol nebo naopak k jejich vice ¢i méné uspésné
desegregaci. Pro vymezeni tzv. spadovych obvoda hraje vyznamnou roli také
existence specidlnich $kol, vybérovych zdkladnich $kol nebo viceletych gymnazii
a vztahy mezi jednotlivymi §kolami.

Snaha o nelegitimni tfidéni déti se miize projevit jiz ve fazi zapisu k povinné skolni
dochazce, kdy skoly, které jsou nebo by byly v pfirozené spadové oblasti, odkazuji
rodi¢e na Skoly ,lépe pfizplisobené specifikim ditéte”. Analyza postojii rodi¢ti
k vybéru skol také potvrdila, Ze rodice s vy$sim vzdélanim maji tendenci vybirat
pro své déti jinou nez spadovou skolu.

Zahranic¢ni staze

V roce 2019 zorganizovala Agentura dvé zahrani¢ni staze. Jejich cilem byla
zejména vymeéna informaci a sdileni zkuSenosti se vzdélavanim déti s potifebou
podpory, sdileni vyuzitelnych praxi v oblasti inkluzivniho a kvalitniho
vzdélavani mezi zastupci hostitelskych organizaci, fediteli skol a zastupct
ziizovateld kol (zejména z odbort 8kolstvi) z réiznych regiont Ceské republiky.
Zastupci gkol a z¥izovateld z CR byli sezndmeni se vzdélavacim systémem
ve Skotsku a Portugalsku, zptisobem financovani a vedeni $kol, cili a nastroji
inkluzivniho vzdélavani, zejména s ohledem na vzdélavani déti a zakh
pochazejicich ze socioekonomicky deprivovanych oblasti, formami spoluprace
skol se zfizovateli, rodic¢i a dalsimi partnery ainstitucemi. Po celou dobustaze byl
prostor a ¢as pro diskusia vyménu zkusSenosti.
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Projektové poradenstvi

IROP

V ramcirealizovaného projektového poradenstvi v roce 2019 byl kladen diraz na
vcéasnou a kvalitni pfipravu projektl, zamérfenou zejména na zpracovani kvalitni
Studie proveditelnosti, redlného harmonogramu ve fazi pripravy, realizace
projektu. Pro provozni faze projekti, bylo poradenstvi zaméfeno na vytvoreni
realnych a funkénich provoznich procest.

K 31. prosinci 2019 z programu IROP v ramci vyzev:

(@

.15-Infrastrukturapropredskolnivzdélavaniprosocidlnévylouc¢enélokality

[@%

.30 - Rozvoj socialnich sluzeb

X

.33 - Infrastruktura stfednich a vyssich odbornych skol (SVL)

L ]
[@%

.39 - Rozvoj infrastruktury komunitnich center v socialné vylou¢enych
lokalitach

X

.44 - socialni podnikani pro socialné vylouc¢ené lokality II

.47 - Infrastruktura zakladnich skol

X

L ]
[@%

. 57 -Infrastruktura pro zajmové, neformalni a celozivotni vzdélavani
.80 - Socialni bydleni (SVL) II.
.82 -Rozvojsocialnich sluzeb (SVL) II

X

[@%

X

. 88 - Infrastruktura pro predskolni vzdélavani (SVL) II)

bylo pro potfeby KPSVL realizovano nebo je ve fazi realizace celkem 102 projektt
v hodnoté 1 129,103 mil. K¢.

Nejvice projektéi bylo podano v Moravskoslezském, Olomouckém, Usteckém,
Libereckém a Karlovarském kraji.

Vroce 2019 bylo ukon¢eno hodnoceni projektti zvyzvy ¢.80 - Socialni bydleni pro
socidlné vyloucené lokality II a vyzvy IROP, ¢ 82 Rozvoj socidlnich sluzeb
vsocialné vyloudenych lokalitach II (specificky cil IROP 2.1: Zvys$eni kvality
adostupnosti sluzeb vedouci k socialni inkluzi) a ¢. 88 - infrastruktura pro
predskolni vzdeélavani (SVL) II. (specificky cil IROP 2.4: ZvySeni kvality
adostupnosti infrastruktury pro vzdélavani a celozivotni uceni). V pribéhu
hodnoceni projekttt hodnotiteli, do vyzev IROP ¢. 80 a ¢. 82, bylo realizovano
poradenstvi k projektiim, ve kterych byli zadatelé vyzvani k doplnéni svych
podanych Zadosti o dotaci.

* Do vyzvy ¢&. 80 bylo prfedlozeno celkem 30 Zadosti o dotaci, s pozadavkem na
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prispévek EUvevys$i248,395 mil. K¢ (alokace EFRR bylacelkem 320 mil. K¢). Ve
vyzveé bylo podporeno celkem 28 projekta s celkovou podporou EFRR 221,530
mil. Ké. Z celkového kone¢ného pozadavku o finanéni dotaci a z informaci
zjednotlivych lokalit je patrné, Ze po celkové zméné pravidel pro piijemce,
zejména zprtisnéni dotac¢nich pravidel na zdkladé pozadavka EU, byl ze strany
zadatel®i o dotaci na socialni bydleni mensi zajem.

* Do vyzvy ¢. 82 bylo pfedlozeno celkem 15 zadosti o dotaci, s pozadavkem na
piispévek EU ve vysi 140,174 mil. K¢ (alokace EFRR byla celkem 145 mil. K¢). Ve
vyzvé bylo podpofeno celkem 12 projekt s celkovou podporou EFRR
101,499 mil. K¢.

* Do vyzvy ¢. 88 bylo predlozeno celkem 5 zadosti o dotaci, s pozadavkem na
piispévek EU ve vysi 139,102 mil. K¢ (alokace EFRR byla celkem 198,9 mil. K¢).
Ve vyzvé bylo podpofeno celkem 5 projektti s celkovou podporou EFRR 139,102
mil. K¢.

Uspésnym zadateltim, kterym byla poskytnuta dotace z vyzev, bylo poskytovéano
projektové poradenstvi, zaméfené na pripravu projektll pro jejich tspésnou
realizaci.

V roce 2019 RO IROP vyhlasil dale 1 novou vyzvu &. 90 - Socialni podnikani pro
KPSVL (specificky cil 2.2: Vznik novych a rozvoj existujicich podnikatelskych
aktivit v oblasti socialniho podnikani). K této vyzvé bylo Zadateldm poskytnuto
poradenstvi k 18 pfipravovanym projektim. Byl realizovan 1 seminaf pro
zadatele v Ostravé. Pro tuto vyzvu OSZ vydavala potvrzeni o souladu projektu
se SPSZ v rezimu KPSVL. Tato vyzva byla ukoncena az v lednu 2020, pficemz
hodnoceni podanych ,, Zadosti o dotaci” probihalo jesté v 1. poloviné roku 2020.

Operacni program Zaméstnanost

V programovém obdobi 2014-2020 byly doposud pro potfeby KPSVL vyhlaseny
fidicim organem tfi vyzvy:

*  ¢&.26 (platnost od 23.9.2015 do 31. 7. 2016), s celkovou alokaci 609 972 200,00 K¢,
¢+ ¢&.42(platnostod 16.12.2015 do 31. 10. 2016) s celkovou alokaci 791 751 066,00 K¢,
¢+ ¢.52 (platnost od 16. 01. 2017 do 30. 06. 2020) s celkovou alokaci 1 200 000 000,00 K¢.
Vyzvy €.26 a42 byly uré¢eny vyhradné pro obce, které jiz mély schvaleny SPSZ.

Vyzva €. 52 nebyla urc¢ena obcim, které mohly predkladat projektové zadosti do
vyzev €. 26 a ¢. 42. Od 28. 5. 2019 doslo ke zméné vyzvy ve smyslu nové definice
opravnénych zadatelt .

V roce 2019 postoupilo do vécného hodnoceni 40 projektii zamérenych zejména na

MINISTERSTVO 7 A
ERST entura

PRO MISTNi > ¢ Agentura

ROZVOJ CR 26 7\~ prosocidlni zatlefovani

)
(- &



nasledujici oblasti:

* Podpora socialnich sluzeb (sluzeb socialni prevence a odborného socialniho
poradenstvi)

* Podpora profesionalni realizace socialni prace

* Podpora komunitni socidlni prace a komunitnich center

* Podpora osob v pristupu k bydleni

* Programy pravni a finanéni gramotnosti

* Podpora osob v pristupu k zameéstnani a jeho udrzeni

* Podpora sluzeb pro ohrozené déti a rodiny

* Podpora sluzeb pro osoby zavislé nebo zavislosti ohrozené a pro jejich rodinné
prislusniky

* Podpora programi prevence socialné patologickychjevtl

Hodnotici komise byly uskute¢nény v nésledujicich terminech: 22. 1. 2019, 29. 1.
2019, 16. 4. 2019, 20. 5. 2019, 15. 7. 2019, 22. 10. 2019, 3. 12. 2019.

Celkem nebylo podpoteno 5 projekti. Uspésnost projektd ve vécném hodnoceni
v roce 2019 tedy ¢inila87,5%.

K 31.12. 2019 bylo v ramci vyzvy 52 celkem realizovano 125 projekta v hodnoté
825 844 404,41 K¢.

V ramci vyzvy 42 bylo v roce 2019 realizovano 77 projektii v hodnoté 393 737 007,16 K¢.

Agentura se ve spolupraci s RO OP Z podilela na eliminaci rizik, ktera by mohla
potenciondlné ohrozovat cerpani financ¢nich prostfedktt urdenych pro realizaci
KPSVL. Projednotlivé lokality byly pofadany projektové dny, seminafte pro zadatele
a ptijemce podpory vyzev a dale se v ramci pravidelnych bilateralnich jednani s RO
OP Z upfesiiovaly pfipadné metodické otdzky spojené s realizaci projekta.

Pocet projektt, které odstupily v dobé realizace, je k po¢tu doposavad schvalenych
projektt velmi nizky (v roce 2019 odstoupily od realizace 2 projekty). Nejcast&jsim
identifikovanym dévodem pro odstoupeni od realizace projekttt bylo i v tomto
sledovaném obdobi nemoZnost zajisténi realiza¢ni tymu projektu, tj. nemoznost
zajisténi lidskych zdrojt dostate¢né kvalifikovanymi pracovniky v oblasti vykonu
socialnich sluzeb. V oblasti socialnich sluZeb se vSak jedna o systémovy problém na
narodni Grovni.
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Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Vyzvy pro projekty KPSVL OP VVV a projekty podporené v roce 2019:
* 02_16_021 Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL

Pokracovala realizace projekttt v lokalitich Brno, Liberec, Ostrava, Ceské
Velenice, Frydlant, Chomutov, Vejprty a Velké Hamry podpotrenych z této
vyzvy, jejich realizace bude ukoncéena v pribéhu roku 2020. Vyse podpory
uvedenych projektt na celé obdobi realizace: 121 770 151,27 K¢.

* 02_16_039Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL II

Do vyzvy bylo na konci roku 2018 predloZeno 24 zadosti o podporu NNO a skol,
které byly hodnoceny na zacatku roku 2019. V roce 2019 bylo schvaleno 21
zadosti ve vysi 211 942 298,13 K¢. Byla zapocata realizace 20 projektt, v pripadé
jednoho projektu zadatel dotaci odmitl, protoze se rozhodl ptedlozit
aktualizovany projekt do vyzvy 075. Doba realizace projektti je 36 mésica.

* 02_16_051 Inkluzivni vzdélavani pro socialné vyloucené lokality (SVL)

Do vyzvy byly v prosinci 2019 ptedlozeny 2 projekty mést v celkové vysinecelych
41 mil. Ké. Na zacatku roku 2019 byly vSak oba projekty vyfazeny z procesu
hodnoceni. I nadale probihala realizace dvou projektd schvalenych v roce 2018
v celkové hodnoté 23 315 327,84 K¢é.

* 02_19 075Inkluzivni vzdélavani pro socialné vyloucené lokality (SVLII)

Vyzva byla vyhlasena v lednu 2019. Do vyzvy bylo v prtibéhu roku 2019 v rdmci
dvou dil¢ich uzavérek prijmu zadosti pfedlozeno 16 projektii v celkové vysi 503
719 450,33 K¢. 14 projektii bylo schvaleno. Realizace 5 projektt zac¢ala v roce 2019,
realizace dalS$ich projektt za¢ne v roce 2020. Pfijem zadosti do této vyzvy bude
ukonc¢en v roce 2020.

V roce 2019 bylo poskytovano detailni projektové poradenstvi Zadateldim z vyzvy
02_19_075. Na zakladé vyhlaseni této vyzvy byl aktualizovan a Zadatelim, véetné
pracovnik@ Agentury distribuovan manuél Uspésna zadost o podporu projektu,
ktery zpracovala Agentura v rdmci projektu IKV (OP VVV). Vzhledem k vétsimu
zajmu Zadateli prob&hly 2 roz&itené konzultace projekti se Zadateli v Usti nad
Labem, vzdy pro nékolik zadateltl v jednom dni, konzultace byly urceny vzdy pro
projekty pripravované do konkrétni dil¢i uzavérky vyzvy 02_19_075. Konzultace

ostatnich projektt byly poskytovany zadatelim individualné.

V brfeznu 2019 se uskute¢nily tfi interni odborné workshopy pro konzultanty
inkluzivniho vzdélavani k vyzvé 02_19_075 a reflexi p¥ipravy projektt do vyzev
02_16_039 a 02_17_051.

Dne 10. 4. 2019 se téméf vsichni konzultanti a metodici inkluzivniho vzdélavani,
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lokalni experti na OP VVV a centralni experti na inkluzivni vzdélavani ztcastnili
Seminare k vyzvé 02_19_075 SVL II, kterou pro pracovniky Agentury, uspotadalo
MSMT.

V prabéhu celého roku 2019 probéhlo devét pravidelnych dvoustrannych jednani
mezi Ridicim organem OP VVV (RO) a Agenturou k implementaci vyzev pro KPSVL.
Zejména ve druhé poloviné roku byly tématem jednani pfechod ASZ na MMR

P4

k1.1. 2020 a pfiprava piistiho programového obdobi.
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Vyzkumy Agentury v roce 2019 1ze rozdélit do nékolika kategorii:

* Analyzy rozsahu socialniho vylouceni nebo jeho dil¢ich aspektti a souvislosti
ve spolupracujicich obci, které slouzi k pripravé strategii nebo dil¢ich opatfeni
a projektd;

* Analyzy zaméfené na problémy, které se analogicky objevuji ve vice

vvvvv

napt. zkvalitnéni expertniho poradenstvi pro obce;

* Prafezové vyzkumy zaméiené na systémové otazky socidlnich nebo
vzdélavacich politik.

Z analyz v prvni skupiné, které cili na potfeby spolupracujicich lokalit, doslo
k dokonceni vstupnich analyz koordinovaného pfistupu v socidlné vyloucenych
lokalitach. V tomto rezimu tak vznikla analyza Ceské Kamenice, Zatce, Jihlavy
a Moravské Ttebové. Strategie naboru obci do spoluprace s Agenturou se v tomto
roce preorientovala i na obce vstupujici do tzv. vzdalené dil¢i podpory. V tomto
smeéru byly vytvoreny analyzy v obci Viesova, svazku obci Konice, Jablonce nad
Nisou, Semnévic a Krométize. Obec Konice patfi mezi zastupce tzv. strukturdlné
postizenych regionti, kde se neda hovotit pouze o klasickém typu socialniho
vylouceni, se kterym Agentura pracuje nejc¢astéji. Vyzkumny pocin v obci Viesova
pak cilil na zadluzenost (cca 30 % osob je v zde v exekuci), a aroven sousedskych
vztahti. V Jablonci nad Nisou pak vyzkumné oddéleni cililo na zevrubny popis
socidlnitho vylouceni, které je charakteristické vysokym poctem lokalit, a také
vysokym poctem lidi bez domova. V Semnévicich, se potvrdilo, zZe jadro problému
vézi predevsim v sousedskych vztazich. V pfipadé Kromeétfize pak realizovana
analyza cilila na popis bytové problematiky.

Nejcastéjsi poptavkou po realizaci vyzkumt druhé skupiny, tedy vyzkum cilicich
na hlubsim poznani jednoho z oblasti socidlniho vylouceni), je tematika bydleni.
V tomto ohledu vznikly 2 tematické vyzkumy, a sice v BudiSoveé, Vitkoveé
(a Cermné) ve Slezsku. Daldim ze série tematickych vyzkumt bydleni byl brnénsky
vyzkum, ktery se zaméril na kvalitativni analyzu krizovych forem bydleni v této
moravské metropoli. Dal$im vyzkumem, ktery vznikl, byl vyzkum vyvoje percepce
pocitu bezpeci a strachu z kriminality obyvatel Bfeclavi ve vztahu k proménam
bezpec¢nostnich rizik, vlivu médii, prevenci a dals$im okolnostem. Vyzkumem
v tomto rezimu je i analyza ob¢anského souziti na jednom z kadariskych sidlist,
tzv. “Bécku”. Dokoncena byla sociodemograficka analyza mosteckého Chanova.
V Mosté byl realizovan i dalsi vyzkum, a to ob¢anského souziti v mosteckych
Stovkach. V sousednim Chomutové se pak realizovalo Setfeni volnocasovych
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problematiky, a v Brné byl dokonc¢en vyzkum, ktery cilil na problematiky tzv. ¢erné
prace. V Jihlavé byl dokoncen a meéstu predloZen vyzkum tzv. rizikovych mist
a faktorti sniZujicich pocit bezpeci ve mésté.

Ve tfeti skupiné tzv. tematicko- prarezovych vyzkumt byl realizovan vyzkum
zaméfeny na standardy bydleni v socidlné vylouc¢enych lokalitach a zkuSenosti
s jejich regulaci, ktera je rozdélena mezi stavebni tfady, orgdny ochrany vetejného
zdravi a Hasi¢sky zachranny sbor.

Z vyzkumu priafezoveé zamérenych na systémové otazky byla dokonc¢ena studie
zdravotni gramotnosti obyvatel socidlné vyloucenych lokalit, a to s vyuZzitim
rozsdhlého dotaznikového Setfeni. Byl také dokoncen vyzkum segregace zaku se
socialnim znevyhodnénim na zdkladnich S$kolach. Tento vyzkum popsal
mechanizmy vzniku, pretrvavani nebo naopak fesSeni segregace v zakladnich
skolach, tedy zejména rozhodovani obci, zfizovateld, jednotlivych skol, rodi¢t
a dalsich aktért v mistnich vzdélavacich systémech. Zatimco nékteré obce
aktivné usiluji o odstranéni segregace ve Skolach, jiné této otdzce nevénuji
pozornost a c¢ast obci dtsledky svych rozhodnuti segregaci vytvari. Zavéry
vyzkumu se opiraji o rozsahlé terénni Setfeni ve vice nez 50 méstech a obcich ¢i
o reprezentativni dotaznikové Setfeni mezi rodic¢i déti plnicich povinnou skolni

dochéazku.

Ve vyzkumnych Setfeni realizovanych v roce 2019 byla ¢astéji nez v minulych
letech vyuzita dotaznikova Setfeni mezi obyvateli vylouc¢enych lokalit, i mezi
dal3imi obyvateli obci. Vzhledem k tomu, Ze se postupné navysuje vedle oblasti
bydleni i poptavka po vyzkumech obcanského souziti, v roce 2019 vyzkumnici
pilotné vyuzili také metodu pocitovych map (napf. v pfipadé vyzkumu
v mosteckych Stovkach ¢i na kadaniském sidlisti B). Vyuziti tzv. pocitovych map
umoznilo sbirat, analyzovat a nasledné vizualizovat kvalitativni data ohledné
vztahu respondentti k danému prostoru a jeho jednotlivym boddm. Cilem této
metody bylo zachyceni preferenci obyvatel Stovek vzhledem k vefejnému
prostoru, ktery spole¢né obyvaji — zejména z hlediska traveni volného casu
(mista odpocinku a her), emoci spojenych s prostorem (hezka mista; oskliva
mista; mista vhimana jako nebezpec¢nd) a zmény prostoru v case (mista, ktera
prosla zménou; mista, kterd by se zménit méla).

V lokalitach, které zahajily spolupraci v ramci koordinovaného pfistupu k socidlné
vylouc¢enym lokalitam v roce 2015, probihala v roce 2019 evalua¢ni Setfeni, ktera
vyhodnocuji  naplnovani  strategickych  plantt  socidlniho  zacleriovani
a bezprostfedni dopady realizovanych opatfeni.

V roce 2019 Agentura vyznamneé rozsifila vyuzivani kvantitativnich dat ve své

vyzkumné a evaluacni ¢innosti. Nevice jsou vyuzivana administrativni data MPSV
o nepojistnych socidlnich davkach ¢i nezaméstnanosti, data o exekucich a
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vykonové vykazy &kol sbirané MSMT. Tato data vyuZiva nova Metodika pro
posouzenirozsahu socidlniho vylouceni v uzemi, v rdmci niZ byl sestrojen tzv. index
socidlniho vylouceni. Vyuziti téchto dat umoZnuje srovnani mezi riznymi
tzemimi a — pfi kontrole pfipadnych zmén v charakteru danych dat (napft.
vdusledku legislativni zmény naroku na davku nebo zmény v metodologii
sbéru dat) — také sledovani vyvoje rozsahu socidlniho vylouceni v case.
Prabézné vystupy z této metodiky byly prezentovany zastupctim Evropské
komise, tstfednich organt statni spravy, kraji i obci. Predpoklada se jejich
vyuziti pro tzemni zacileni politik socidlniho zacletiovani.
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Legislativni Cinnost

Agentura se jako odbor Utadu vlady CR podilela v roce 2019 na p¥ipravé navrhu
zakona o socidlnim podniku a dale prispéla k formulaci pfipominek, které
zmocnénkyné vlady pro lidska prava podavala k legislativnim ndvrhim tykajicim
se oblasti socidlniho zac¢letiovani.

Zakon o socialnim podniku

Navrh zakona o socidlnim podniku, pfipraveny Agenturou, byl pfedlozen
zmocnénkyni pro lidska prava do meziresortniho pfipominkového fizeni dne
24. ledna. Spolupredkladateli navrhu byly Ministerstvo prace a socidlnich véci
a Ministerstvo priimyslu a obchodu.

Cilem navrhovaného zakona bylo zajistit podminky pro dlouhodobé udrzitelny
rozvoj sektoru socialnich podnikd, které plni spolec¢ensky prospésné funkce pii
soucasném dosahovani zisku, se zvlastnim zaméfenim na socidlni podniky
integrac¢ni, zabyvajici se v ramci systému prostupného zaméstnavani
zacleriovanim socialné vylouc¢enych na trh prace.

V pfipominkovém fizeni fada pfipominkovych mist poukazala na skute¢nost, ze
navrhovand tipravajinychnezintegra¢nich socialnich podniki je zna¢né neurcita
a neposkytuje dostatecnou pravni jistotu pro jejich odliSeni od béznych
podnikatelskych subjektti. Souc¢asné Ministerstvo financi, jehoZz soucinnost je
k zavedeni redlnych a systémovych benefitd pro sféru socidalniho podnikani
nezastupitelna, vyslovilo s ndvrhem zakona zasadni nesouhlas a zpochybnilo
vibec jeho potfebnost.

Po jednanich se spoluptedkladateli, jichz se zastupci Agentury tcastnili, pfedseda
vlady navrhl, Ze v souvislosti s pfesunem Agentury na Ministerstvo pro mistni
rozvoj by pfipravu navrhu mélo prevzit Ministerstvo prace a socidlnich véci, s ¢imz
ministryné prace a socidlnich véci vyslovila souhlas. Nékteré principy spojené
s konceptem integra¢niho socidlniho podniku byly nasledné zapracovany do
navrhu novely zdkona o zaméstnanosti, kterou Ministerstvo prace a socidlnich véci
predlozilo do pfipominkového fizeni 19. prosince 2019. Navrh bude vlada
projednavat v roce 2020.

Zakon o zalohovaném vyzivném

Agentura se podilela na pfipravé pripominek vladni zmocnénkyné pro lidska
prava k navrhu zdkona o zalohovaném vyzivném, zpracovaném Ministerstvem
prace a socialnich véci. Na jejich zdkladé bylo do navrhu zafazeno, ze osoba
povinna k platbé vyzivného bude tcastnikem spravniho fizeni o pfiznani
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zalohovaného vyzivného. To je zdsadni k ochrané jejiho astavné zaru¢eného prava
na spravedlivy proces, a také by to mélo prispét k ochrané finan¢nich zajm statu,
jelikoz diky tomu bude moci povinny pfipadné dolozit, Ze vyZivovaci povinnost
plni a k pfiznani zdlohovaného vyZzivného ze strany statu neni ddavod.

Navrh zdkona o zalohovaném vyzivném je v soucasné dobé v Poslanecké
snémovné CR. Organiza¢ni vybor piikazal tento navrh Vyboru pro socialni politiku
jako garanénimu vyboru (ten navrh 9. 9. 2020 doporucil) a Vyboru
tstavnépravnimu (zatim navrh neprojednal).

Stanoviska k poslaneckym navrhim zakonu

Agentura se podilela na pfipravé nesouhlasného stanoviska vlady k poslaneckému
navrhu novely zakona o tstavni vychové (snémovni tisk ¢. 470), ktery by umoznil
zakonnym zastupcim umistit dité na jejich vlastni zadost do diagnostického
ustavu. Agentura poukdazala na to, Ze navrh je v rozporu s trendem tstavni vychovu
omezovat a nahrazovat ji siti ambulantnich sluzeb. Navrh zakona nebyl dosud
projednavéan, 1. ¢éteni je zafazeno na 58. schtizi Poslanecké snémovny CR
(od 15. 9. 2020).

Dale se Agentura podilela na pfipravé stanoviska vlady k poslaneckému navrhu
novely zdkona o pomoci v hmotné nouzi (snémovni tisk ¢. 652). Agentura zde
doporucila negativni stanovisko, nicméné vlada presto prijala stanovisko neutralni,
v ném ovsem do zna¢né miry vychdazi z pfipominek Agentury ohledné toho, ze
navrh, byt vedeny legitimni snahou zabranit zneuzivani socidlnich davek, je
nesystémovy a v nékterych ohledech na hrané astavniho poradku, coz je ke zvazeni.
Navrh byl projednan v Poslanecké snémovné CR. 1. ¢teni probéhlo dne 5. 6. 2020
na 49. schtizi, 2. ¢éteni je zafazeno na 58. schtizi Poslanecké snémovny CR
(od 15. 9. 2020).

Podzakonné predpisy

Dale se Agentura podilela na pfipravé pripominek vladdni zmocnénkyné prolidska
prava k nékterym podzakonnym predpistim.

Napitiklad na zakladé pripominky zpracované Agenturou bylo do nafizeni vlady
¢. 189/2019 Sb., o zptisobu ur¢eni hodnoty obydli, které dluznik neni povinen vydat
ke zpenéZeni v rdmci schvaleného oddluzeni, doplnén koeficient zohlednujici pocet
osob, s nimiz dluznik Zije ve spole¢né domacnosti a kterym je zarovern povinen
poskytovat vyzivné.

Dale bylo, rovnéZz na zdkladé pfipominky zpracované Agenturou, do nafizeni vlady
¢. 112/2019 Sb., o podminkach pouziti finan¢nich prostredka Statniho fondu
rozvoje bydleni na pofizeni socidlnich a dostupnych byt a socialnich,
smiSenych a dostupnych domi, do tohoto pfedpisu doplnéno, Ze soucasti kritérii
pro vybér najemcti dostupnych byt nesmi byt doloZeni minimalniho pfijmu,
a minimalni velikost dostupnych byt 23 m?.
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Uzemni spoluprace

Spoluprace s kraji

Odbor pro socidlni za¢letiovani (Agentura) Utadu vlady CR (dale jen Agentura)
spolupracoval v roce 2019 s kraji v nékolika typech aktivit.

Spoluprace s krajskymi koordinatory romské inkluze

Regionalni zkuSenosti krajskych koordinatortt a znalost problematiky Rom,
zijicich v socidlné vyloucenych lokalitach, jsou dtilezitym zdrojem informaci pro
praci Agentury v socidlné vyloucdenych lokalitach. Vzajemné sdileni informaci
pokracovalo i v roce 2019 a napomadhalo tvorbé expertni sité na trovni kraja.

Spoluprace v oblasti rozvoje sité socialnich sluzeb

Agentura ve spolupraci s mistnimi aktéry, kteti pfedkladaji projekty do ESIF na
rozvojsocidlnich sluzeb, vyjednavala s kraji o jejich zarazeni do krajské sité. S kraji
také jednala Agentura i o wudrzitelnosti potfebnych socidlnich sluzeb
poskytovanych v socidlné vylouc¢enych lokalitach pro pfipad ukonceni
financovaniz ESIF.

Spoluprace v oblasti inkluzivnihovzdélavani

Agentura spolupracovala s kraji na tvorbé Krajskych akénich plant pro oblast
inkluzivniho vzdélavani. Agentura se aktivné podilela na praci Skolskych
inkluzivnich koncepci krajii (tzv. SIKK), kde zprostiedkovavala zku$enosti
a priklady dobré praxe ze socidlné vyloucenych lokalit a jinych kraj.

Spoluprace na bazi memoranda o spolupraci

V roce 2019 pokracovala v tzké spolupraci v krajich, se kterymi mé uzaviena
memoranda o spolupraci, a to s krajem Libereckym, Kralovéhradeckym,
Olomouckym a Stfedodeskym. Memoranda o spolupraci upravuji vzajemnou
spolupraci, ktera se vztahuje vétSsinou na vSechny oblasti realizace strategii
socidlniho zaclenovani, zejména na oblast zaméstnanosti, bydleni, socidlnich sluZzeb,
vzdélavani, socidlnich davkovych systémii, zdravotni péce, komunitnich sluzeb,
dluhové problematiky, prevence kriminality, zdravi a participativnich postupt
(tzv. Koordinovany pfistup k socidlné vylouc¢enym lokalitdim). V memorandech jsou
zaroven specifikovany formy spoluprace, zejména tcast v expertnich pracovnich
tymech, sdileni informaci, souc¢innost pfi vytvareni a realizaci komplexnich politik
socidlniho zaclenovani, spoluprace na pripravé projektovych zadosti pro projekty
financované z evropskych strukturalnich fondd,apod.
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Monitoring miry socialnihovylou€eni na urovni jednotlivych kraja

V ramci systémového projektu, ktery financuje praci Agentury v izemi, pfipravuje
Agentura pro kazdy kraj studii mapujici miru socidlniho vylouceni v jednotlivych
krajich. Jako podklad k tomu v roce 2019 zpracovala novou metodiku pro
identifikaci rozsahu socidlniho vylouceni zaloZenou na praci s otevienymi daty.

Zapojeni Agentury do Cinnosti Regionalnich stalych konferenci (RSK)

Agentura byla v roce 2019 nejen ¢lenem krajskych Regiondlnich stalych konferenci,
ale podilela se i na ¢innosti daldich expertnich tymt zfizenych pii RSK,
napt. Pracovni skupiny pro vzdélavani, Pracovni skupina pro socidlni sluzby.
Agentura jako expertni aktér zprostfedkovavala c¢lenim pracovnich tymt
informace za oblast socialniho vylouceni.

Spoluprace s Asociaci kraju CR

Spoluprace s Asociaci krajt byla v roce 2019 formalizovéana diky ¢lenstvi Asociace
kraj v Monitorovacim vyboru pro ¢innost Agentury.

Spoluprace se stfeSnimi organizacemi obecnich samosprav

Na drovni obci spolupracovala Agentura i v roce 2019 s organizaci Sdruzeni

mistnich samosprav (SMS) na ziskdvani dat pro bilanci vefejné infrastruktury
v obcich do 10 000 obyvatel.

Agentura spolupracovala v roce 2019 také se Svazem meést a obci (SMO), ackoliv
zatim nebylo podepsané samostatné memorandum o spolupraci, je SMO
vyznamnym partnerem také diky c¢lenstvi SMO v Monitorovacim vyboru pro
¢innost Agentury.

Spoluprace s Mistnimi ak€nimi skupinami (MAS)

V roce 2019 se Agentura se zamétila na posilovani tzemni soudrznosti, podporu
politiky socialniho zacleriovani ve venkovském tzemi a koordinovaného pfistup
k pfipravé integrovanych néstroji v malych obcich véetné socidlnich inovaci
a socidlnich experimentti. Pokracovala tak v zapocaté spolupraci se stresni

organizaci Narodni siti MAS, se kterou podepsala Memorandum o spolupréaci v zari
2018.
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Komunikace a PR

Na webovych strankdch Agentury www.socialni-zaclenovani.cz bylo za rok 2019
zvefejnéno 44 novych piispévka, z nichz vétsinu tvorily autorské, piipadné
prevzaté ¢lanky tematizujici socidlni zac¢letiovani. V roce 2019 Agentura spustila
novou verzi své webové stranky. Agentura pro socialni zac¢lefiovani byla zminéna
v celkem 940 medialnich vystupech v tisténych nebo internetovych médiich, coz
predstavuje témeét dvojnasobny nartst oproti pfedchozimuroku.

V roce 2019 pokracovala jiz dfive zapocata spoluprace s novinafti, na jejimz zakladé
vznikla fada ¢lankt. To vedlo k celkovému nart@istu medidlnich vystupt tykajicich
se Agentury.

Na facebookovém profilu Agentury bylo zvetejnéno celkem 152 prispévkil, o tficet
vice nez v pfedchozim roce. Stranka méla na konci roku 2019 celkem 2 812
sledujicich, coz pfedstavuje mirny narast. Primeérny dosah prispévku se
pohyboval kolem 600 zhlédnuti, nejuspésnéjsi prispévek vidélo 17 484 sledujicich.

Probihala intenzivni spoluprace s jednotlivymi lokalitami pfi pfipravé
pozvanek, ¢lankti a tiskovych zprav. PR oddéleni se také intenzivné
vénovalo pfipravé a spusténi nové verze webové stranky a jejimu naplnéni
kvalitnim obsahem. Kromé zvefejriovani aktudlnich ¢lankt zde byly zvefejnény
stovky dokumentt pokryvajici spolupraci s jednotlivymi obcemi. Oddéleni
Komunikace a PR zodpovidalo pfimo dotazy vefejnosti tykajici se socialniho
zacleniovani, pomoci emailové adresy info@socialni-zaclenovani.cz.
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V roce 2019 méla Agentura 112 zaméstnancti (13 z nich bylo financovano
v ramci statniho rozpoc¢tu CR, 99 pak v rdmci systémovych projekti).

Rozpocet Agentury (mimo financovani z EU)

Agentura hospodafila v roce 2019 s celkovym rozpoc¢tem 141 518 221,50 K¢.
V roce 2019 byly vycerpany financni prostiredky v celkové vysi 78 577 603,11 K¢.

Z rozpoctu Agentury byly v roce 2019 vycderpany finanéni prostfedky ve vysi
462 355,90 K¢ na aktivity souvisejici s plisobenim Agentury, které nebylo moZzné
pokryt z prostfedkt individualnich projektit v rdmci opera¢nich programt
OP ZaOP VVV, a na aktivity spojené s udrzitelnosti projektu Kamparn proti
rasismu a nasili znenavisti.

Operacni program Zameéstnanost

Projekt ¢islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 - ”“Systémové zajisténi
socialniho zaclenovani”

Agentura realizuje od ledna 2016 na zakladé pravniho aktu Podminek pouziti
podpory z Opera¢niho programu Zaméstnanost ¢ OPZ030-871-1/2016
individualni projekt “Systémové zajisténi socidlniho zaclernovani” s dobou
realizace od 1. ledna 2016 do 30. dubna 2022. Prodlouzeni projektu bylo
schvaleno zménou pravniho aktu s t¢innosti ke dni 1. ¥ijna 2018.

Celkovy rozpocet projektu byl v souvislosti s podstatnou zménou projektu navysen
0 38 999 713,50 K¢ na celkové 298 997 803,00 K¢ (77,56 % hradi EU a 22,44 % je
financovano ze statnihorozpoctu).

Na implementaci projektu byly v roce 2018 vyc¢erpany finan¢ni prostfedky v celkové
vysi 43 752 283,65 Kcé. Lze predpokladat, ze 77,56 % vydaji bude nasledné
refundovano do statniho rozpoc¢tu z fondtt EU.

Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Projekt <¢islo CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 -  “Inkluzivni a kvalitni
vzdélavani v tzemich se socialné vyloucenymi lokalitami”

Dalsim projektem, ktery Agentura realizuje, je individudlni projekt “Inkluzivni
a kvalitni vzdélavani v tizemich se socidlné vylouc¢enymi lokalitami” na zakladé
pravniho aktu Stanoveni podminek pro realizaci projektu ¢. 15_001/0000586-1
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s dobou realizace od 1. ¢ervence 2016 do 30. dubna 2022. Celkovy rozpocet projektu
jeschvalen ve vysi228 819 380,00 K¢ (80,80 % hradi EU a 19,20 % je financovano ze
statniho rozpoctu).

Na implementaci projektu byly v roce 2019 vy¢erpany finan¢ni prostredky v celkové
vysi 34 792 232,39 Ké. Lze predpokladat, ze 80,80 % vydaji bude nasledné
refundovano do statniho rozpoc¢tu z fondt EU.
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