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Agentura pro socialni zaclenovani je nastrojem vlady pro boj s extrémni chudobou.
Sbira fakta, vytvari know-how, spoléha na experty v oboru.

Ma deset let zkuSenosti, ziskala divéru obci a je vyhledavanym expertnim partnerem.
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Zkratky

Agentura — Agentura pro socialni zaélefovani
APK — asistent prevence kriminality

ESF — Evropsky socialni fond

ESIF — Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy
FEANTSA — Evropska sit organizaci pracujicich s lidmi bez domova
IPRU — Integrovany plan rozvoje Gzemi

IROP - Integrovany regionalni operani program
ITI — Integrovana uzemni strategie

KAP — Krajské akéni plany rozvoje vzdélavani
KPSVL — Koordinovany pfistup k socialné vylou¢enym lokalitam
MAS — Mistni ak&éni skupina

MAP — Mistni ak&ni plany rozvoje vzdélavani
MMR - Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

MOP — mimofradna okamzita pomoc

MPI — Mistni plan inkluze v oblasti vzdélavani
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci CR
MS — matefska $kola

OP Z — OperacCni program Zameéstnanost

OP VVV — Operacni program Vyzkum, vyvoj, vzdélavani
ORP - obec s roz$ifenou plsobnosti

OSPOD - orgén socialné-pravni ochrany déti
RCS — Regionalni centrum Stfed

RCV — Regionalni centrum Vychod

RCZ — Regionalni centrum Zapad

SPSZ — Strategicky plan socialniho zaclenovani
SS - stiedni $kola

SVJ — sdruzeni vlastnikd jednotek

SVL — socialné vyloucené lokality

SzU - Statni zdravotni Ustav

VPP — vefejné prospésné prace

ZOR — Zprava o realizaci

ZS — zakladni $kola

ZOP — zadost o platbu
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Uvodni slovo

Vazené Ctenarky, vazeni ¢tenafi,

vroce 2017 se zavrSilo desetileté plsobeni Agentury pro socialni zaclefiovani (Agentura) v roli
expertniho aktéra, ktery je partnerem nejen samosprav, ale i resortli, neziskovych organizaci, odborné
vefejnosti ¢i obyvatel socialné vylou¢enych lokalit (SVL). Na mistni Urovni pracovala Agentura
v celkem 60 lokalitach, coz pfedstavovalo vic nez 100 obci, na jejichz uzemi se nachazi pres 230
SVL. Podle vysledkd mapovani zroku 2015 Zije v obcich spolupracujicich s Agenturou zhruba
polovina obyvatel SVL.

Obce si mohly vybrat, vjakém rezimu spoluprace chté&ji podporu Agentury Cerpat. Do intenzivni
spoluprace v ramci Koordinovaného pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitam (KPSVL) bylo zapojeno
45 lokalit, které mohly diky Agentufe vyuzit zdroje ze 3 evropskych operacnich programui na
financovani potfebnych zmén. Do tzv. vzdalené podpory bylo zapojeno 13 obci, které potfebovaly
podporu jen ve specifickych oblastech.

Prace Agentury je financovana z 90 % dvéma systémovymi evropskymi projekty, jejichz cilem je
nastaveni systémovych zmén na mistni drovni. Agentura pracuje formou komplexniho,
koordinovaného a dlouhodobého pfistupu: v obcich pomaha z mistnich aktér( ustavit tzv. lokalni
partnerstvi, ktera vytvofi Strategicky plan socialniho zaélefiovani (SPSZ) nebo Mistni plan inkluze
v oblasti vzdélavani (MPI). V roce 2017 schvalila zastupitelstva spolupracujicich obci celkem 21 plan,
které se staly nositeli zmén v oblasti socialniho vylou€eni. V souladu s plany se zvySila kapacita
socialnich sluzeb, vznikla nova pracovni mista, opravily se socialni byty, vznikly pozice asistent(
prevence kriminality ¢i asistentt pedagoga.

Na centralni Udrovni pfipominkovala Agentura desitky zakon(, podnéty vzdy sméfovaly
k proinkluzivnim navrham, které napomohou lidem ohrozenym socialnim vylou¢enim. Ve spolupraci
s relevantnimi ministerstvy se Agentura také zapojila do zpracovani navrhu zakona o socialnim
bydleni i zakona o socialnim podnikani.

V roce 2017 byl také ukon&en tfilety projekt Kampari proti rasismu a nasili z nenavisti, ktery byl
financovan z finanéniho mechanismu EHP (Norské fondy). Priifezovym tématem byla kultivace
komunikace v tématech tykajicich se ohroZzenych mensin. Vedle romské tematiky za€al byt kladen
dliraz i na problematiku stfedozemni migracni krize, narlstu islamofobie a projevl netolerance a
dezinformacdnich aktivit v mainstreamovych médiich i na socialnich sitich. Vznikla také unikatni
metodika pro mediaci ve Skolach.

V roce 2017 vénovala Agentura velké usili sitovani odbornych kapacit, které se vénuji problematice
socialniho vylou€eni. Uzavfela napt. spolupraci s Filozofickou fakultou Univerzity Pardubice a zapojila
se do vyzkumného projektu Ostravské univerzity. Vyznamnym partnerem Agentury jsou také krajské
samospravy — v roce 2017 méla Agentura uzaviené memorandum o spolupraci s krajem Libereckym,
Sttedogeskym a Usteckym. Expertni diskusi vedla Agentura s Asociaci krajd, Svazem mést a obci,
Sdruzenim mistnich samosprav ¢i Narodni siti mistnich ak&nich skupin.

Vyznamnym partnerem Agentury je Monitorovaci vybor Rady vlady pro zalezitosti romské menSiny,
ktery propojuje téma socialniho zaclefiovani s tématem integrace romské komunity. Monitorovaci
vybor schvaluje zapojeni obci, které usiluji o vstup do KPSVL. V roce 2017 schvalil monitorovaci vybor
spolupraci Agentury se ¢tyfmi dalSimi lokalitami (Smrzovka, Desna, HavlickGv Brod, Rotava — Nova
Ves).
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Rok 2017 byl bohaty na pofadani odbornych setkani, kulatych stoll, platforem, tematickych expertnich
sekci, workshopt ¢&i konferenci, na jejichZ pofadani Agentura spolupracovala s vyznamnymi domacimi
(Armada spasy, Platforma pro socialni bydleni) i zahraniénimi partnery (Evropska federace narodnich
organizaci pracujicich s bezdomovci FEANTSA). Vystupy z téchto akci slouzily zejména k realizaci
Akéniho planu Strategie boje se socialnim vylou¢enim 2016—2020, jiz je Agentura nositelem.

Naplnovani vladnich ukolu vyplyvajicich z této strategie Ci z realizace systémovych projektd nenarusila
ani rezignace feditele Agentury Radka Jiranka, ktery opustil svou pozici ke konci srpna 2017.

Je zfejmé, ze Agentura za 10 let své existence vybudovala znaény expertni potencial, ktery se
zhodnocuje v souginnosti s mnoha partnery. KliCovym tématem pro budoucnost Agentury je proto
udrzitelnost jejich aktivit zalozena na evaluaci vyvolanych dopadu.

David Benak

feditel Agentury pro socialni zaclefiovani

Radka Soukupova

zastupkyné feditele Agentury pro socialni zaclefnovani
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Manazerskeé shrnuti

V roce 2017 spolupracovala Agentura s 60 obcemi &i mikroregiony, na jejichz Uzemi se nachazi vice
nez 230 SVL. Agentura tak pokryla svymi intervencemi priblizné polovinu jejich obyvatel v Ceské
republice. Do intenzivni spoluprace v ramci KPSVL bylo zapojeno 45 lokalit, v rezimu tzv. vzdalené
podpory spolupracovalo 13 obci. Na centralni urovni se Agentura zapojila do pfipravy navrhu zakona
o0 socialnim bydleni a zakona o socialnim podnikani a pfipominkovala desitky legislativnich i
nelegislativnich materiald tykajicich se socialni problematiky. Agentura byla také jednim =z
vyznamnych aktér(l pfi pfipravé a prosazovani novely insolvenéniho zakona.

V oblasti bydleni bylo v roce 2017 ustfednim tématem spoluprace Agentury s obcemi vytvareni
koncepci socialniho bydleni, respektive systémul obsazovani obecnich bytd, zvySeni kapacit krizového
bydleni a podpora rozvoje socialnich sluzeb k udrzeni bydleni. V tomto roce bylo schvaleno celkem 23
novych projektd v 15 meéstech a obcich, jejichz realizaci bude podpofeno minimalné 2 300 osob,
intenzivni dlouhodobou podporu by mélo obdrzet nejméné 292 osob z cilové skupiny. Zaroven v
lokalitach stale probihaji dfive schvalené projekty.

Tematicka oblast zaméstnanost si i v dob& rekordné nizké nezaméstnanosti v Ceské republice udrzela
svllj vyznam a lze Fici, Ze jej dokonce posilila, nebot nezaméstnané v souc¢asné dobé zustavaji z velké
miry pravé osoby s kumulovanymi handicapy na trhu prace. Mezi né patfi obyvatelé SVL, ktefi jsou
cilovou skupinou intervenci Agentury. Podporujeme spolupraci ufadu prace, neziskovych organizaci,
samosprav i zaméstnavateld. Smyslem je pochopeni a pfibliZovani potfeb zaméstnavatell a
potencialnich zaméstnancl. Agentura se zde soustfedila na rozvoj systéml prostupného
zaméstnavani, podpofenych prostfedky Evropského socialniho fondu (ESF). Ve spolupracujicich
obcich vzniklo 358 tréninkovych pracovnich mist, celkem bylo podpofeno 2 234 osob a 473 lidi bylo
pfipraveno na okamzity nastup do zaméstnani. Prostupné zaméstnavani pfipravuje uchazece o
zaméstnani na vstup na trh prace a motivuje zaméstnavatele k vytvareni stabilnich pracovnich mist.
Mésto Décin v tomto systému zaméstna 81 osob ve svém Stifedisku méstskych sluzeb.

Na oblast zadluzenosti byla v roce 2017 upfena zvySena pozornost, nebot dluhy jsou jednim z
ustfednich problémd lidi Zijicich v socialnim vylou€eni nebo jim ohrozenych. Kromé podstatnych aktivit
na systémové roviné sméfujici k potfebnym legislativnim zménam pracovali experti Agentury
intenzivné i na lokalni drovni. V roce 2017 bylo v ramci KPSVL schvaleno celkem 28 projektd s
dluhovou tematikou. DoSlo k rozSifeni socialnich sluzeb v oblasti dluhového poradenstvi a vzdélavani
ve finan€ni gramotnosti. Minimalné 8 000 osob m& moZnost aktivné a zdarma feSit svou tiZivou
finanéni situaci. Po dobu realizace projektt bude podano 1 750 klientskych insolvenénich navrhd. V
roce 2017 jiz tohoto dluhového poradenstvi vyuZilo 2 000 osob.

Na urovni lokalit se podafilo podpofit a ve spolupraci Agentury, obci a dalSich partnert z fad
nestatnich neziskovych organizaci udrzet, rozsifit ¢i zavést potfebné socialni sluzby a kapacity
socialni prace v obcich. Nejvy$si rozsah novych aktivit byl v roce 2017 podporovan v Usteckém a
Karlovarském kraji, kde byly preferovany sluzby socialni prevence (odborné socialni poradenstvi,
terénni programy, socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, azylové domy pro rodiny s détmi a
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez) a profesionalizace socialni prace obci. V 7 pfipadech
vzniknou nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez.

V oblasti zdravi se Agentura soustfedila na zvySovani zajmu mistnich samosprav o zdravi SVL, Sifeni
preventivnich programi a tvorbu vyzkumnych nastroji pro sledovani nerovnosti v pfistupu ke
zdravotnim sluzbam a problematiku zdravého Zivotniho stylu. V roce 2017 byl zahgjen vyzkum urovné
zdravotni gramotnosti mezi respondenty ze SVL napfi¢ Ceskou republikou.

Agentura podporuje metodu komunitni socialni prace, v niz vidi potencial pro zmirfiovani dopadu
socialniho vylouceni skrze zapojovani a zplnomocriovani lidi, tvorbu a posilovani komunit. Komunitni
prace je zaloZzena na principu sounalezitosti a spoluprace predev§im samotnych mistnich lidi a
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instituci. Obyvatelé SVL za podpory komunitnich pracovnikd pretvareji svoje komunity v lepSi misto
pro zivot vSech. S podporou z vyzev KPSVL se podafilo v 5 lokalitach metodu komunitni socialni
prace nové zaveést. Schvalené projekty komunitni prace podpofi minimalné 1 033 osob ze SVL, z toho
384 z nich nebagatelni podporou pfevysSujici 40 hodin souvislé prace. V roce 2017 bylo zahajeno 8
novych projektd komunitni prace a 5 projektt s prvky komunitni prace a participace (vyuzivajici institut
domovnictvi). Byla podpofena vystavba 7 komunitnich center.

Agentura poskytuje podporu pfi pripravé projektll zacilenych na realizaci preventivnich
bezpecénostnich opatfeni. Dafi se vytvaret pozice asistentll prevence kriminality, ktefi pomahaji obecni
policii s udrzovanim vefejného porfadku a se zvySovanim pocitu bezpeci ob&and. V méstskych
bytovych domech byly zavadény pozice domovnik{-preventistU.

Pro oblast inkluzivniho vzdélavani byly v roce 2017 mistnimi zastupitelstvy schvaleny Mistni plany
inkluze v oblasti vzdélavani v lokalitach Bruntal, Bfeclav, Jesenicko, Krnov, Most, Stéti, Vitkovsko,
Vrbensko a Vsetin. Agentura uspofadala pro partnery v lokalitach 17 tematickych workshopll a 3
vefejna setkani. Verejna setkani se konala v Ceskych Velenicich, v Novém Boru a ve Zdaru nad
Sazavou. Cilem téchto akci bylo seznamovat mistni aktéry v oblasti vzdélavani a odbornou i laickou
vefejnost s inkluzivnim a kvalitnim vzdélavanim, s jeho nastroji, vyhodami a pfinosy pro vzdélavaci
instituce. VeSkeré lokalni strategie byly vytvafeny v souladu se systematicky vytvarenymi Krajskymi
ak&nimi plany rozvoje vzdélavani (KAP) a Mistnimi akénimi plany rozvoje vzdélavani (MAP). Agentura
pro KAP usporadala setkani sité sluzeb pro zaky stfednich $kol. Zadatelim a pfijemctim v MAP
zajiStovala Agentura aktivni poradenstvi a podporu. Diky této spolupraci se v fadé MAP podafilo
vkomponovat do mistnich vzdélavacich strategii agendu socialniho zaclefovani a na mnoha mistech
se uskutec€nily konkrétni projekty. Za rok 2017 uzavrela Agentura s realizatory MAP 11 memorand.
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Planované vysledky projektiu KPSVL
prijatych v roce 2017

Zamestnanost

2234

Dlouhodobé nezaméstnanych
podporovanoc pfi hledani zaméstnani

Jednorazova pomoc
osobam ¢&elicim
problému s bydlenim

Vytvofenych
tréninkovych
pracovnich mist

Dlouhodoba podpora
udrzeni bydleni

1033

Osob se bude Uc¢astnit
komunitnich aktivit

Osob se intenzivné
zapoji do zivota v
komunité

8000

Lidi bude moci zdarma
fesit tizivou finanéni situaci

Podanych
insolvencénich navrhi

Komunitni prace Oddluzeni

Obrazek 1: Infografika KPSVL
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1 ZacCit je potreba bydlenim

V roce 2017 bylo bydleni ustfednim tématem spoluprace Agentury s obcemi v ramci vyzkum,
spoluvytvareni koncepci (socialniho) bydleni nebo podpory projekti a zmén ve zpusobu
obsazovani obecnich bytu.

Sdileni dobrych praxi v socialnim bydleni a feSeni bytové nouze podpofily mj. dvé konference
S mezinarodni ucasti.

Bydleni je zakladni lidskou potfebou a jeho pfiméfeny standard a stabilita je nezbytnym pfedpokladem
pro kvalitni Zivot kazdého ¢lovéka. Problémy v bydleni se negativné promitaji do Skolnich vysledku
déti nebo do moznosti lidi Zijicich v ohroZeni ztratou bydleni Fesit obtizné Zivotni situace, a to at uz se
tykaji zdravi, zaméstnani, nebo napfiklad partnerskych vztah(. Agentura problematice bydleni vénuje
pozornost ve spolupracujicich obcich, ale i pfi spolupraci s kraji a na centralni urovni. V roce 2017 —
obdobné jako v pfedchozich letech — probihaly diskuse okolo vladniho navrhu zakona o socialnim
bydleni, ktery nakonec nebyl v Poslanecké snémovné projednan.

Agentura zaroven aktivné upozorfiovala na rizika spojena s novym institutem ,oblasti se zvySenym
vyskytem socialné nezadoucich jev(®, po jejimz vyhlaseni na Zadost obce je ve vymezenych Uzemich
omezen narok na pfiznani doplatku na bydleni.

Zejména v obcich Usteckého a Karlovarského kraje se Agentura v&novala disledkdm tzv. obchodu
s chudobou a jeho dopady na spolecenstvi viastnikl jednotek. Néktefi majitelé pronajimaji své byty
pfijemcim davek na bydleni, ale jiz dale neplati pfispévky na spravu domu a pozemku nebo na sluzby
(vodu, teplo), které zajistuje spoleCenstvi vlastnikGl jednotek (SVJ). Tato SVJ pak jen s krajnimi
obtizemi zajistuji zakladni funkci domu, na jehoz opravy &i rekonstrukce jim nezbyvaji prostfedky. To
v nékterych pfipadech vedlo k odpojeni vSech domacnosti (v€etné fadné platicich) od pfivodu tepla
nebo vody. Agentura vroce 2017 ve svych vyzkumech dokumentovala situaci v téchto domech,
jednala s mésty a obcemi a dalSimi aktéry o FeSeni konkrétnich situaci, zejména pfi vyuzivani
legislativnich zmén, které umoznuji posilat ¢ast davek na bydleni pfimo SVJ, pokud pronajimatel bytu
své povinnosti neplni.

Celkovy ramec pro tyto a dalSi aktivity vac&i astfednim organim statni spravy vytvarelo usneseni viady
€. 669 ze dne 27. Cervence 2017, které se zaméfovalo zejména na feSeni tzv. obchodu s chudobou
(pronajimani byt ve Spatném stavu za vyS$Si nez mistné obvyklou cenu pfijemcum davek na bydleni),
jehoz plnéni bylo v roce 2017 vyhodnoceno s tim, ze u nékterych Ukoll se nepodafilo dosahnout
oCekavaného cile. Jedna se napf. o stanoveni stropu pro davky na bydleni podle mistné obvyklych
cen a stanoveni minimalniho standardu bytu, které jsou pfijemcim davek na bydleni pronajimany.

Vedle reakce na tyto jiz vyhrocené problémy Agentura v obcich pomaha pfi tvorbé dlouhodobych
strategii/navrh(i na dlouhodoba FeSeni, za ktera povazuje zajiSténi standardniho bydleni v bytech, jez
by mélo byt doprovazeno podporou domacnosti pfi prevenci ztraty bydleni. Agentura proto prosazuje
takova pravidla pro poskytovani socialniho bydleni, ktera odrazeji potfebnost domacnosti a zavaznost
jeji socialni a bytové situace. Dosazeni tohoto cile znamena €asto vyznamné zmény v pravidlech
hospodareni s obecnimi byty, vytvofeni kapacit podpory v bydleni i navazani spoluprace mezi
jednotlivymi aktéry. Prabéznym vysledkem spoluprace Agentury s obcemi se proto staly podkladové
studie a nasledné méstem schvalené koncepce (socialniho) bydleni. V téchto dokumentech Agentura
pomaha obcim vymezit cilové skupiny, kterym budou pronajimany obecni byty, vycislit pocet takto
potfebnych domacnosti, provazat bydleni s podporu domacnosti pomoci socialni prace a nastavit
dalSi dulezité parametry hospodareni obce s jejim bytovym fondem. Vznika tak dlouhodoby plan
hospodareni s bytovym fondem, ktery reaguje na zjisténa rizika a dava voditko pro rozhodovani obci.
Zajem o konzultaéni podporu od Agentury v oblasti bydleni maji také obce, se kterymi Agentura
spolupracuje v rezimu tzv. vzdalené podpory. Vroce 2017 probihaly vyzkumy, konzultace nebo

10



iad vlady Ceské republiky
>\/< Agentura
@ @ » 7\~ prosocialni zaclefovani

schvalovani koncepci socialniho bydleni &i pravidel hospodafeni s méstskymi byty napf. ve méstech
Brno, Ostrava, Liberec, Jesenik nebo Poli¢ka.

Dlouhodobé cile jsou naplfiovany dil¢imi projekty. S podporou Agentury bylo v roce 2017 nové
schvaleno k realizaci celkem 23 projektd v 15 méstech a obcich. Projekty schvalené v roce 2017 maji
za cil poskytnout v3estrannou podporu cilové skupiné v oblasti bydleni — od zlepSeni socialnich
kompetenci souvisejicich s bydlenim pfes prevenci ztraty bydleni az po zabydleni v bytech pro osoby
bez domova. Projekty planuji poskytnout v nasledujicim obdobi podporu minimalné 2 300 osobam,
pficemz intenzivni podporu by mélo obdrzet nejméné 292 osob zcilové skupiny.
Zaroven v lokalitach probihaji projekty schvalené jiz v roce 2016. VSechny tyto cile budou dosazeny
diky podpofe z Operaéniho programu Zaméstnanost (OP Z), konkrétné diky vyzvam vyhlaSenym
pfimo pro lokality zapojené do KPSVL, tj. Podpora socialniho za&lefiovani |.—lll. (vyzva €. 026, 042,
052).

Investice do pofizeni, vystavby nebo rekonstrukce socialnich bytd mohou byt podpofeny
z Integrovaného regionalniho operac¢niho programu. V roce 2017 Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR)
jako fidici organ Integrovaného regionalniho programu (IROP) vyhodnotilo prvni vyzvu, ktera probéhla
v roce 2016, a pfipravovalo druhou vyzvu pro vyhladeni v roce 2018. Agentura se zapojila zejména do
nastavovani pravidel pro prevenci vzniku rezidenéni segregace v novych socialnich bytech a do
nastavovani pravidel vefejné podpory.

Sdileni dobrych praxi v socidlnim bydleni a feSeni bytové nouze
podpofilo 10 seminail (spolu)pofadanych pro spolupracujici mésta
a také dvé konference v prostorach Ufadu vlady. Ve spolupraci
s Armadou spasy v Ceské republice prob&hla 14. Gnora 2017
konference Socialni bydleni: aktualni vyzvy, ktera se zaméfila na
zkuSenosti organizaci poskytujicich socialni bydleni s rGznymi
modely socialni prace, ucinnymi postupy pfi prevenci ztraty
bydleni, participaci klientll na téchto aktivitach a také na nastaveni
podminek podpory investic do socialniho bydleni z Evropskych
Evropska priruéka strukturalnich a investi¢nich fondd (ESIF). Ve dnech 20. a 21.
Bydleni predevsim listopadu 2017 se konala konference Inspirace pro socialni bydleni
a feSeni bytové nouze pofadana ve spolupraci s Platformou pro
socialni bydleni, z. s., a FEANTSA (Evropska sit organizaci
pracujicich s lidmi bez domova), ktera se zaméfila na pFenos
zkuSenosti s politikami a programy ukoncovani bezdomovectvi za
Obrazek 2: Bydleni predevsim UCasti expertd z Finska, Francie a USA. Béhem konference byl také

predstaven Cesky preklad publikace Evropska pfirucka Bydleni
pfedevsim (Housing First). Tato pfiruc¢ka je navodem pro zavadéni efektivnich programu feseni bytové
nouze a vznikla ve spolupraci pofadatell konference a s podporou mésta Brna. Vyznamnou inspiraci
jsou brnénské projekty Rapid Re-housing (Rychlé zabydleni) pro rodiny s détmi a Housing First pro
jednotlivce, které zajistily bydleni pro celkem 100 domacnosti.

9

Agentura spolupracuje s méstem Liberec na jeho programu bydleni, ktery se pfistupem Housing First
inspiruje. Mésto i bez podpory zakona o socialnim bydleni aktivné FeSi situaci osob
v bytové nouzi, a to v Uzké spolupraci s neziskovymi organizacemi, jez zajiStuji socialni praci pro
jednotlivce a domacnosti, ktefi v programu Housing First ziskali najem méstského bytu.
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2 Zvysena zamestnanost pomoci individualniho a
inkluzivniho pristupu

| pfes nynéjsi rekordné nizkou miru nezaméstnanosti hledaji lidé se znevyhodnénim vhodné a
stabilni zaméstnani stale jen obtizné.

Agentura podporuje spolupraci Ufadu prace CR, neziskovych organizaci, samosprav
i zaméstnavatell. Smyslem je pochopeni a priblizovani potfeb zaméstnavatelli a potencialnich
zaméstnancu.

Prostupné zaméstnavani pripravuje uchaze¢e o zaméstnani na vstup na trh prace a motivuje
zaméstnavatele k vytvareni stabilnich pracovnich mist. Mésto Décin v tomto systému zaméstna
81 osob ve svém Stredisku méstskych sluzeb.

Pouhé nabidnuti prace mnohdy nestaci. Pfi nyn&jSim hladu firem po zaméstnancich se naplino
ukazuje, jak malo zaméstnavatelé pfizpUsobuji pracovni podminky lidem, ktefi maji specifické potfeby.
Zatimco ti bezproblémovi (resp. ti, ktefi pfijmou pracovni nabidku bez jakychkoliv svych pozadavkl na
pfizplsobeni se zaméstnavatelem na pracovni dobu, sménnost atp.) mohou volit z celé Fady
pracovnich nabidek, v evidenci ufadu prace stale zustavaji lidé, ktefi maji jedno nebo vice z
nasledujicich znevyhodnéni: zadluzeni a exekuce, nizka nebo neodpovidajici kvalifikace, zaznam v
rejstfiku trest(i, obtizna moznost sladéni pé&e o rodinu se zaméstnanim, substandardni bydleni. Casto
Ziji v mistech, odkud se Spatné dojizdi do prace, maji zdravotni znevyhodnéni, psychické problémy
nebo dusevni onemocnéni. Pro vstup do nizkokvalifikovanych pozic je rovnéz vyraznou bariérou
zadluzenost a moznost ziskat zaméstnani v tzv. Sedé zoné, bariérou byva velmi nizkd mzda, ktera
zpravidla nevede ke zlepSeni socialni situace nezaméstnaného ¢lovéka a jeho rodiny.

| proto je stale nutné podporovat vznik pracovnich mist vhodnych pro osoby se specifickymi
potfebami, usilovat o co nejefektivnéjSi vyuzivani nastroji aktivni politiky zaméstnanosti, ale také
pFiblizovat oekavani zaméstnavateld od zaméstnancu na nizkokvalifikovanych pozicich a naopak. K
tomu slouzi pracovni skupiny k fe8eni problematiky zaméstnanosti, které vznikaji v obcich
spolupracujicich s Agenturou.

Poradenska &innost Agentury se zaméfuje také na podporu a rozvoj socialni a poradenské prace s
nezaméstnanymi osobami, ktera je mnohdy provazana se zvySovanim kvalifikace nezaméstnanych a
praktickym ziskavanim pracovnich zkuSenosti prostfednictvim tréninkovych a jinych dotovanych
pracovnich mist. Jako jeden z nastrojli se osvéd&uje model prostupného zaméstnavani.

V roce 2017 vzniklo v ramci vyzev KPSVL celkem 22 projektll zamé&fenych na podporu uplatnitelnosti
znevyhodnénych osob nebo podporujicich zaméstnanost osob ohroZenych socialnim vyloudenim.*
Schvalené projekty podpofi celkem 2 234 uchazecl o zaméstnani. Projektové aktivity se zaméfuji na
odstranovani bariér pomoci individualniho i skupinového poradenstvi. Motivaénimi kurzy projde na
600 Kklientl, 473 z nich bude tzv. job ready, tedy pfipraveni na okamzity vstup na trh prace.
Vyznamnou soucasti projektd je podpora ziskavani zkuSenosti v legalnim zaméstnani za podpory
mentord. Minimalné 358 lidi ziska tuto moznost diky tréninkovym pracovnim mistam.

Model prostupného zaméstnavani se do praxe Ufadu prace dafi zavadét v Olomouckém kraji, kde jej
po uspésném pilotnim odzkou$eni (az 50 % ucastnikl projektu ziskalo zaméstnani a dafilo se jim ho
udrZet) vzala za své krajska poboc¢ka Uradu prace CR. Vyznamnym pod&inem je zaméfeni nékterych
projektovych opatfeni na pfimou &innost obce. Ta nové vystupuje jako poradenska instituce pro feseni

! Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora
socialniho zadlefiovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042).
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nezaméstnanosti a souasné v ramci svych pfispévkovych a akciovych spole€nosti i nabizi praci na
zkousku v rozsahu tfi mésicu, (napf. ve mésté Brné). Po uplynuti tfi mésicu klient prostupuje na volny
trh prace. Dulezitymi partnery pfi podpofe a poradenstvi nezaméstnanym osobam jsou nestatni
neziskové organizace, které cili na konkrétni ohrozené skupiny na trhu prace — osoby po vykonu
trestu (Rubikon Centrum, z. s.), Zzeny s malymi détmi (Centrum socialnich sluzeb Ostrava), etnické
mensiny (IQ Roma servis) ¢i osoby ohrozené zavislostmi (Spole¢nost Podané ruce, Brno).

Rubikon Centrum, z. s., v ramci projektd KPSVL v Pfibrami, Koling, Ostravé a v Chodové umistil na
trh prace jiz 20 socialné vylouenych osob, které maji zaznam v rejstfiku trestd a jsou pfi navratu na
trh prace jednou z nejslozitéjSich cilovych skupin.”

Agentura byla zapojena spole¢né s dotCenymi ministerstvy a dalSimi partnery do pfiprav legislativni
upravy socialniho podnikani. Vlada dne 15. kvétna 2017 schvalila vécny zamér zakona o socialnim
podnikani, na jehoz zakladé nasledné probihaly prace na pfipravé paragrafového znéni zakona. P¥i
jeho pfipravé vyuzivala Agentura zkuSenosti partnerskych organizaci, které jiz nyni bez legislativniho
ramce provozuji socialni podniky.

Priklad dobré praxe

Mésto Décin vytvofilo funkéni systém prostupného zaméstnavani, ktery zahrnuje mista v rezimu
vefejné prospésSnych praci (VPP), dostate¢nou nabidku dlouhodobych pracovnich mist, podporu
pracovnik(l pfi pfestupu na otevieny trh prace a feSeni souvisejicich problém(. Ve spolupraci s
Generalnim Feditelstvim Ufadu prace CR zajistila Agentura dostate&né mnozstvi mist na VPP, ktera
mohou byt v D&Ziné obsazena — obvykle v uklidovych a jinych jednoduchych pozicich. Jako prvni
stupen systému tato aktivita obnovuje ¢i podporuje ziskani pracovnich dovednosti aktivnich uchazec
0 zaméstnani.

Stfedisko méstskych sluzeb, které zajistuje VPP, Uzce spolupracuje se zaméstnavateli v regionu a
vytipovava aktivni pracovniky jako mozné zaméstnance na otevieném pracovnim trhu. Uspé&sny
pfechod zrezimu VPP podporuji také exkurze do podnik(, pracovni poradenstvi, konzultace
psychologa nebo workshopy pravni a finanéni gramotnosti. Kombinaci koordinované podpory a
souCasné nizké nezaméstnanosti se dafi zaméstnat také uchazele, ktefi by dfive nachazeli trvalé
uplatnéni na otevieném trhu prace jen obtizné. VPP proto skute¢né funguji jako ,odrazovy muistek” k
plnohodnotnému zaméstnani, nikoliv jako opakovana pracovni aktivita na pfechodnou dobu pro
dlouhodobé nezaméstnané.

2 Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora
socialniho zadlefiovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042,052)
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3 Zadluzenost je past na vSechny

V Ceské republice zije v exekuci 863 000 lidi (9,7 % obyvatel starSich 15 let), proti kterym je
vedeno celkem 5 miliont exekuénich Fizeni. Vétsina lidi tak celi vice nez jedné exekuci a je
v bezvychodné situaci.

v v s

Z dluhové pasti si malokdo pomuze sam. Resenim je vy$si podpora terénni socialni prace a
odborného socialniho poradenstvi se specializaci na dluhové poradenstvi, vétSi angazovanost
mistnich samosprav, umoznéni oddluzeni SirSimu poc¢tu osob a zavedeni mistni prislusnosti
soudnich exekutort, tzv. teritoriality.

Uspésné feseni vysoké miry predluzeni by mohlo spoleénosti (mimo jiné) pfinést snizeni prace
nac¢erno a rast zaméstnanosti, zvysSeni pfijma statniho rozpoétu z dani a zdravotniho a
socialniho pojisténi, snizeni vydaji statniho rozpocétu na socialni davky, snizeni recidivy,
snizeni radikalizace a extremizace a v neposledni fadé riist HDP.

*Wroclaw Zobrazena hodnota
® Podil osob v exekuci
Primérna jistina

+ Dresden
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Kraje
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-0 © Obce
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=i
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Podil osob v exekuci (%)
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Primér CR: 9,33 %

Obrazek 3: Mapa exekuci, Zdroj: www.mapaexekuci.cz

Zatimco Ceska ekonomika dosahovala v lofiském roce jednoho rekordu za druhym v podobé nizké
nezaméstnanosti, ristu mezd i rdstu HDP, zadluZzenost a zejména predluzenost domacnosti opét
vzrostla. PoCet osob v exekuci mezirocné narostl o 3,4 % na celkovych 863 000. Tfem a vice
exekucim jiz ¢eli 493 000 osob (narlst o 0,8 %), insolvence (osobni bankrot) byl vSak schvalen jen
méné nez 20 000 osob.

Z tohoto duvodu Agentura sméfovala své aktivity zejména k podpofe viadni novely insolvenéniho
zakona, ktera by umoznila oddluzeni SirSimu okruhu osob, a k prosazovani nutnych zmén ob&anského
soudniho fadu a exekuéniho fadu. Na mistni Urovni pak probihala intenzivni spoluprace s pfedstaviteli
obci, neziskovych organizaci a dalSich subjektd.

Bylo zorganizovano velké mnozZstvi seminafu k dluhové problematice pro Siroké spektrum aktérl —
(socialni) pracovniky obci i neziskovych organizaci, pracovniky Ufad( prace, odbornou i laickou
vefejnost apod. Hlavnim cilem bylo zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, zavadéni ¢i posileni

14



Jiad vlady Ceské republiky
>\/< Agentura
@ @ ﬂ 7\~ prosocialni zaclerovani

kapacit dluhového poradenstvi a efektivnéj$i spoluprace mistnich aktért v feSeni situace excesivniho
zadluzeni domacnosti.

V souladu s pInénim jednotlivych opatfeni Ak&niho planu Strategie boje proti socialnimu vylouceni je
tfeba vyzdvihnout zejména viadou schvalenou novelu insolvenéniho zakona, schvaleni novych
jednotnych vzorl exekucénich pisemnosti, lepSi monitoring stiznosti na soudni exekutory, snizeni
odmény exekutorll a zahajeni jednani ke zméné systému poskytovani dat z Centralni evidence
exekuci.

NejpodstatnéjSim aspektem podpory zlepSeni postaveni predluzenych obyvatel na lokalni drovni je
samotna aktivizace mistnich i regionalnich samosprav a efektivni sitovani podpurnych sluzeb v ramci
socialni prace. Zaroven je nutné i zapojeni vzdélavacich instituci, které mohou vice podporovat
osveétovou ¢innost v ramci dluhové problematiky.

V roce 2017 bylo v ramci KPSVL schvaleno celkem 28 projektl s dluhovou tematikou. Prostfednictvim
téchto projektt doslo k rozSifeni ¢i udrzeni potfebnych sluzeb a aktivit v oblasti dluhového poradenstvi
a vzdélavani ve finanéni gramotnosti. Celkem tak bude mit moznost aktivné a zdarma FeSit svou
tizivou finanéni situaci minimalné 8 000 osob.?

VétSina projektovych aktivit byla zaméfena na vytvoreni, rozSifeni i udrzeni stavajicich kapacit
dluhového poradenstvi. Vyjimkou nejsou ani aktivity zaméFfené na zvySovani finanéni gramotnosti a
Sifeni osvéty v oblasti prevence a feSeni excesivniho zadluzeni.

S ohledem na predpokladané rozsifeni okruhu osob, které budou moci pozadat o oddluzeni, bylo
cilem aktivit Agentury i rozsifovani kapacit zpracovatell insolvenénich navrhii. Po schvaleni novely
insolvenéniho zakona lze totiz olekavat velky pretlak poptavky po sluzbach spojenych se
zpracovanim a podanim insolvenénich navrhll. Predpokladany pocet podanych klientskych
insolvenénich navrhli v souvislosti s projekty schvalenymi v loriském roce je 1 750 (tj. zhruba 10 %
roéniho poé&tu véech insolvenénich navrht v Ceské republice).

Priklady dobré praxe

V ramci €innosti v lokalité Nové Mésto pod Smrkem se podafilo nastartovat fungujici pracovni skupinu
pro oblast feSeni dluhové problematiky s konkrétnimi vysledky jiz v prvnich mésicich spoluprace.
Pracovni skupina sama vytvafi a hodnoti jednotlivé kroky vedouci k podpofe pfedluzenych obyvatel.
Zaroven se snazi o osvétovou ¢innost, do které jsou zapojeni pracovnici obce, v€etné pfimé aktivity
samotného starosty a pracovnikll ze socialniho odboru, bytového odboru, policie, mistni zakladni
Skoly a spolupracujicich nestatnich neziskovych organizaci. V roce 2017 obec vydala vyhlasku
zakazujici podomni prodej a pfipravovala podklady pro novy pilotni projekt dluhového preventisty v
ramci terénnich sluzeb. Prace skupiny se odrazi ve velkém mnozstvi konkrétnich navrhli opatfeni ke
shiZeni miry pfedluZeni mistnich obyvatel.

Za rok 2017 se na uzemi 3 velkych mést — Most, Dé&&in a Chomutov — podafilo rozsifit poskytovani
kvalitniho dluhového poradenstvi o jednu tfetinu oproti pfedchozim kapacitam. Minimalné 2 000 osob
ve finanéni tisni mohlo aktivné a zdarma feSit svou Spatnou finanéni situaci, a to v&etné pfipravy a
podani insolvenéniho navrhu.*

ZkuSeni poskytovatelé dluhového poradenstvi se v uvedenych méstech pustili i do rozSifeni
stavajicich zplsobl poskytovani podpory, véetné vétsi dostupnosti sluzeb, kterymi se snazi pfiblizit
bezplatné dluhové poradenstvi co nejvy§Simu poctu dluznik. Napf. Charitni sdruzeni Dé&gin, z. s.,

3 Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora

socialniho zadlefovani I.-lll. (vyzva &. 026, 042,052).
4 Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Operaéniho programu zaméstnanost: Podpora
socialniho zadlefovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042,052).
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zvolilo cestu zfizeni internetové dluhové poradny a dale otevieni kontaktnich mist pfimo v SVL
Boletice n. Labem a Staré Mésto.

Statutarni mésto Chomutov v oblasti dluhového poradenstvi vytvofilo specializovanou pozici
protidluhového koordinatora v ramci magistratu. Jeho ukolem je nejen zpracovat a pilotovat
protidluhovou koncepci mésta, ale i komplexni feSeni socialniho bydleni a podpory ohrozenych rodin a
jednotlived. Mésto zavadi také specializované terénni pracovniky, ktefi se plné vénuji prevenci a
feSeni zadluzenosti obyvatel mésta. Vyhledavaji osoby ve finanéni tisni, mapuji a analyzuji jejich
dluhovou situaci, pomahaji s vyrovnanim pohledavek mimosoudni cestou, spolupracujici s obanskou
poradnou Socialnich sluzeb Chomutov, p. 0., a s protidluhovym koordinatorem. V protidluhové
koncepci mésta vznika model prace s lidmi ve finanéni tisni ¢i dluhové pasti, bude zmapovan pocet
téchto lidi na uzemi mésta a nastavena intervence socialnich sluzeb. Protidluhovy koordinator je
kromé systémové koncepce zodpovédny i za osvétovou C&innost zejména v podobé organizace
prednasek a seminar.
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4 Podpora domacnosti rozvijenim socialnich
sluzeb a socialni prace

Usilujeme o zvySovani potiebnych kapacit socialnich sluzeb a zlepSovani jejich dostupnosti.

Cilem Agentury je budovat komplexni socialni sité tak, aby odpovidaly potfrebam obyvatel
v jednotlivych lokalitach, a zaroven se snazime rozvijet vzajemnou spolupraci.

Socialné vylouc¢ena rodina se nepotyka s jednim problémem, ale vzdy s kombinaci nékolika.
Komplexni a spolupracujici sit’ socialnich sluzeb na miru dokaze tyto problémy zmiriiovat a
odstranovat.

V roce 2017 Agentura podporovala obce a neziskové organizace v oblastech realizace a rozvoje
socialni prace poskytované na uUzemi malych obci, v koordinaci jednotlivych aktérd a v
multidisciplinarni spolupraci.

Na urovni lokalit se podafilo podpofit a ve spolupraci Agentury, obci a dalSich partnerd z fad
nestatnich neziskovych organizaci vyvinout nové nebo rozsifit stavajici projekty socialnich sluzeb a
socialni prace v obcich. Nejvy$si rozsah novych aktivit byl v roce 2017 podporovan v Usteckém a
Karlovarském kraji, kde byly preferovany sluzby socialni prevence (odborné socialni poradenstvi,
terénni programy, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, azylové domy pro rodiny s détmi a
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez) a profesionalizace socialni prace obci.

Potvrzuje se, Zze zejména v oblasti prace s rodinou je potfeba zavadét multidisciplinarni spolupraci.
Aktivni spolupraci Agentury a dalSich aktér( se podafilo napfiklad navysit Cetnost a dostupnost sluzeb
zameéfenych na posilovani funkci rodiny ¢i na aktivizujici potencial rodinnych konferenci, na
rozSifovani metody pfipadovych konferenci, na zavadéni metod podporujicich efektivni feSeni a
zapojeni dalSich subjektd. Diky témto metodam se dafilo zvySovat pocet déti, které se vraceji do
stabilizované rodiny. Velmi perspektivné se jevi prace s S$irSi rodinou, ktera mulze disponovat
pfirozenymi socialnimi sitémi a nezbytnym kapitalem. Rovnéz byly realizovany inovativni aktivity, mezi
néz patii vyuzivani peer pracovnikl, ktefi pfi pomoci rodinam vyuzivaji své osobni zkuSenosti s
obdobnymi problémy.

Specifickou oblast predstavovaly Cinnosti, které jsou zaméfeny na komplexni podporu pfi feSeni
konkrétniho tématu, napf. podpora osob, které se z rliznych divodu ocitaji v bezprostfednim ohrozeni
domacim nasilim &i jsou jeho obétmi.

V roce 2017 bylo podporeno celkem 43 projektdl, jejichz sou€asti byly aktivity spojené s rozvojem a
zajisténim dostupnosti socialnich sluZzeb. Aktivity a sluzby byly asto zamé&feny na komplexni podporu
osob napf. v tématu bydleni, zaméstnavani, zadluzeni ¢i prevence rizikovych jevl — vlastni socialni
sluzba je tak jen jednim z nastroja SirSi podpory, kterou tyto projekty zajiét’ujf.5

V 16 projektech byla podpofena sluzba odborného socialniho poradenstvi se zamérenim predevsim
na dluhovou problematiku, poradenstvi v oblasti zavislosti na navykovych latkach a pomoc osobam
ohrozenym domacim nasilim. Odborné socialni poradenstvi vzniklo nebo se rozSifilo jak v malych
venkovskych obcich (napf. Vitkovsko), tak ve vétSich méstech s vysokym poctem socialné
vylougenych obyvatel (v Brné a Chomutové byly podporeny 4 sluzby).®

Profesné naro¢né jsou terénni programy zaméfené na podporu osob bez pfistfeSi zavislych na
navykovych latkach a vyhledavani a podporu osob Zijicich rizikovym zpusobem Zivota i podporu v

° Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora

socialniho zadlefiovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042,052)
e Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora
socialniho zadlefiovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042,052)

17



Jiad vlady Ceské republiky
>\/< Agentura
@ @ ﬂ 7\ prosocidlni zaclefovani

oblasti socialné zdravotni (11 projektl). Pozitivni je, Ze se podafilo rozSifit tyto programy na venkové a
v malych méstech (napf. Jesenicko, Postoloprty, Vitkovsko).

Socialné aktivizaéni sluzby zaméfené na podporu rodin s ohroZzenymi détmi a rozvoj kompetenci
rodiny nezbytnych pro pfekonavani nepfiznivé socialni situace byly podporeny v 6 projektech.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez zamérené na podporu déti a mladych lidi ze SVL, na zvySeni
kvality jejich zZivota a snizeni rizik socialnich &i zdravotnich spojenych s jejich dosavadnim zplisobem
Zivota byla sougasti 7 projektd. Cty¥i z nich jsou v Usteckém kraji, kde jsou rizika pro déti a mladez
nejvetsi.

Mladym dospélym, ktefi opoustéji détské domovy, pomuize novy dim na pUl cesty, ktery byl zfizen v
Chomutové. Nejedna se o samostatné stojici dim, ale o nékolik byt v riznych domech ve vlastnictvi
mésta.

Dale byly podpofeny 4 projekty zamé&fené na sanaci rodiny — ve méstech Sokolov, Most, Brno, Novy
Bor. V roce 2017 diky finanénim prostfedkim z EU mohly byt rozSifeny kapacity socialni prace ve 3
obcich: v Brné, v Bruntalu a v Liberci.

Priklady dobré praxe

Pro obyvatele malych obci, zejména v odlehlych venkovskych regionech, jsou socialni sluzby a
socialni prace hlife dostupné. Dojizdéni do mést, kde sidli socialni odbory méstskych Gfadl nebo
ambulantni socialni sluzby, je navic pro osoby v krizové situaci financné, ¢asové a v nékterych
pfipadech ze zdravotnich didvodu naroéné. Na PobéZovicku v Plzefiském kraji zménil tuto situaci
projekt Podpora profesionalni socialni prace na PobéZovicku. V ramci Méstského Ufadu PobéZovice
vzniklo oddéleni socialni prace, jehoz socialni pracovnici zajistuji pomoc pro jednotlivce a rodiny v
nouzi. Vedle Pobézovic se projekt zaméfuje také na obyvatele sousednich obci Béla nad Radbuzou,
Hostoun, Mutétin, Otov, Rybnik, Drahotin a Nemanice, v nichz je kazdy desaty obCan ohrozen
socialnim vylou¢enim. Ve vétSich méstech sice existuje vice socialnich sluzeb, jejich kapacita vSak
mnohdy nestaci potfebam obyvatel. Zaroveri mlize dochazet k situacim, Zze s jednim klientem na
feSeni jeho problému spolupracuje vice socialnich sluZzeb, které o sobé nevi, coZ snizuje efektivitu
jejich prace. Ve mésté Novy Bor zacali tento problém feSit prohloubenim koordinace a efektivni
spoluprace mezi poskytovateli jednotlivych socialnich sluzeb. S metodickou podporou Agentury byla
navrzena a do praxe uvedena prostupna struktura socialnich sluzeb zaméfenych na podporu
pfedluzenych rodin a jednotlived v navaznosti na stavajici socialni sluzby. Cilem je vzajemna
spoluprace mezi poskytovateli tak, aby podpora klientovi od riznych poskytovatelll na sebe vzajemné
navazovala a doplfiovala se. Jednotlivé sluzby si definuji své hranice podpory (jaké problémy Fesi,
jaké prfedaji k feSeni jiné organizaci), mohou se specializovat a lépe vyuZivat potencial svych
odbornych pracovnikl. Zaroven znaji moznosti a kapacity dalSich organizaci. Aktivné nastavena
spoluprace vSech aktéri v oblasti socialnich sluzeb a pravidelna setkani s aktivnimi zastupci vSech
instituci na uzemi obce navic podporuji vyménu zkuSenosti napfi¢ organizacemi.
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5 Zdravi je zaklad

Podpora a propagace spravnych navykt a zdravého zivotniho stylu je klicovym nastrojem pro
zlepsSeni zdravi.

Cilem Agentury je zvySovani dostupnosti zdravotné-socialni péée v SVL.

Agentura pomaha zajistit relevantni informace pro tvorbu lokalnich a regionalnich strategii pro
zlepsovani zdravi obyvatel SVL.

Agentura za ucelem zvySovani dostupnosti zdravotné-socialni pé€e v SVL vstoupila do spoluprace se
Statnim zdravotnim Ustavem (SZU). V ramci regionalnich center podpory zdravi (sougast vznikajiciho
projektu SZU s nazvem Efektivni podpora zdravi osob ohroZzenych chudobou a socialnim vylouéenim)
Agentura vytvofila metodiku pracovni pozice Mediator podpory zdravi. V kazdém kraji budou
zavedeny jedna az Ctyfi pozice. Jedna se o laické asistenty, ktefi lokalitu, v niz budou pracovat,
osobné znaji nebo z ni pochazeji, a budou pomahat skrze organizaci vzdélavacich akci a program(
zaméfenych na prevenci nemoci. Navstévami v rodinach budou mediatofi propojovat socialné
vyloucené osoby s relevantnimi socialnimi a zdravotnickymi sluzbami s cilem zlepSit jejich zdravi.

Agentura zacala vyjednavat s resorty Skolstvi a zdravotnictvi postup pro zavedeni vyukového modulu
do studijnich programi vSeobecného a zubniho Iékafstvi, ktery bude vzdélavat budouci Iékafe v
zakladech kulturné a socialné senzitivni zdravotni péce.

V roce 2017 byla zpracovana metodika pro vyzkum zdravotni gramotnosti mezi min. 300 respondenty
ze socialné vyloudenych lokalit napfi¢ Ceskou republikou. Vysledky Setfeni v&etné porovnani situace s
C¢eskou majoritou budou prezentovany do konce roku 2018.

Pro zajisténi informaci pro tvorbu lokalnich a regionalnich strategii zahajila Agentura spolupraci s
vedenim Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky a v sou¢asné fazi spoleéné pracuji na nastaveni
kritérii pro systematicky monitoring zdravi v SVL.

Agenture se dafilo zvySovat zajem o zdravi obyvatel socialné vylou€enych lokalit také mezi aktéry na
mistni Urovni — mésty, poskytovateli socialnich sluzeb, krajskymi hygienickymi stanicemi, regionalnimi
platformami zaméfenymi na reformu psychiatrické péce. V Liberci vznikla z téchto aktérd pracovni
skupina, ktera mapuje situaci na poli zdravi a socialniho vylouceni. Jejim cilem je provést analyzu sité
stakeholder(, identifikaci problém( a hledani moznych feSeni, mezi nimiz planuji vyuzit také mediatory
podpory zdravi. Byla zahajena uzka spoluprace s pracovni skupinou Trojboj, ktera na Liberecku fesi
ZlepSeni pfistupu osob v bytové nouzi nebo bez pfistfesi ke zdravotnim a socialnim sluzbam.

Agentura se také zameéfila na asistenci pfi podavani projektl, které feSi vyskyt patologickych jevi
ovliviujicich zdravi a Zivotni styl obyvatel SVL. Jednalo se pfedevSim o projekty zacilené na drogové
zavislosti a jejich nasledky, zmirnéni rizik zavislostniho chovani, sniZzovani rizik souvisejicich s
uzivanim navykovych latek a snizovani po¢tu novych uzivateld. RozSifily se také aktivity na podporu
osob s duSevnim onemocnénim v komunitni formé. Ve 3 projektech na podporu zdravi ziskava
podporu zhruba 300 osob se zavislostmi, v riziku vzniku zavislosti nebo s jinymi zdravotnimi problémy.

Priklady dobré praxe

Vyznamnou bariérou pfi podpore zdravi obyvatel socialné vylou¢enych lokalit je chybéjici komunikace
mezi aktéry v socialnich sluzbach a ve zdravotnictvi. Agentura podpofila dialog mezi partnerskymi
organizacemi v Ostravé. Na Fijnovém konzultatnim setkani ostravskych poskytovatelt zdravotné
socialni pomoci byl stanoven cil institucionalizovat toto téma do samostatné pracovni skupiny Rodina
a zdravi. Do pracovni skupiny byly pfizvany organizace, které realizuji projekty na zdravotné&-socialnim
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pomezi. Clenkou skupiny je mimo jiné také lékafka pasobici v nové oteviené ,Ordinaci pro chudé*
Armady spasy v Ostrave.

V Kraslicich za poslednich 5 let vyrazné stoupl po€et osob podilejicich se na pfeshrani¢nim obchodu s
drogami, zaroven se zvysilo i mnozstvi jejich uzivateld. Vyrazné tak narostla potfeba podpory uzivatell
drog a osobam, které abstinuji. Neziskova organizace Kotec, 0. p. s., proto v Kraslicich zahajila
program terénni socialni prace zaméreny na adiktologické poradenstvi a motivaéni programy. Cilem
programu je do roku 2019 poskytnout minimalné 145 osobam dlouhodobou socialni podporu v jejich
pfirozeném prostfedi a 70 aktivhim uzivateldm drog nebo osobam, které abstinuji, poskytnout pomoc
a podporu.
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6 Komunitni (socialni) prace jako nastroj socialni
participace a zplnomocnovani

Agentura podporuje metodu komunitni socialni prace, v niz vidi potencial zmirnovani dopadu
socialniho vylouceni skrze zapojovani a zplnomocnovani lidi a tvorbu a posilovani komunit.

Komunitni prace je zalozena na principu soundlezitosti a spoluprace predevS§im samotnych
mistnich lidi a instituci, ktefi za podpory komunitnich pracovnikli pretvareji svoje komunity,
vztahy s okolim i své prostredi v lepsi misto pro zivot vSech.

Nové vzniknou nebo budou dale pokracovat komunitni aktivity, kterych se bude ucastnit vice
nez 1 000 obyvatel SVL v 7 méstech.

Komunitni prace je zaloZzena na principu sounalezitosti a spoluprace pfedevS§im samotnych mistnich
lidi a instituci, ktefi za podpory komunitnich pracovnik( pfetvareji svoje komunity, vztahy s okolim i
své prostiedi v lepSi misto pro zivot vSech. Agentura podporuje metodu komunitni socialni prace, v niz
vidi potenciadl zmirfiovani dopad( socialniho vylouceni skrze zapojovani a zplnomochovani lidi a
tvorbu a posilovani komunit.

Rozvoj komunitni socialni prace podpofily v roce 2017 nejen fondy Evropské unie, ale také vybrané
narodni &i krajské dotaéni tituly nebo nadace (Prevence socialniho vylougeni a komunitni prace Ufadu
vlady CR, Program na podporu komunitni prace a na zmirfiovani nasledkil socialniho vyloudeni v
socialng vylougenych lokalitach Moravskoslezského kraje na rok 2017, Ziva komunita a Misto, kde
Zijeme Nadace VIA a dalsi).

V roce 2017 bylo Operaénim programem Zaméstnanost v ramci vyzev KPSVL podpofeno 8 projektl
na komunitni socialni praci. Diky této podpofe se podafilo zavést komunitni praci do 2 lokalit
Olomouckého kraje (Moravsky Beroun, Jesenicko), 2 lokalit Moravskoslezského kraje (Vitkov, BudiSov
nad BudiSovkou) a jedné lokality Libereckého kraje (Novy Bor). Podpofeno bylo také pokraCovani
komunitni prace v Moravskoslezském kraji (Bruntal, Ostrava-Kunc€icky) a v Jihomoravském kraji
(Brno).

V8echny projekty komunitni prace cili na zlepSeni sousedskych vztahd, posileni vztahu k mistu
bydlisté, na vzdélavani a zvySovani kompetenci cilové skupiny s pozitivhim dopadem na uplatnitelnost
na trhu prace, dale zamérfuji své aktivity do oblasti volného €asu, bydleni, infrastruktury, dopravy,
zaméstnani, a doplikové obsahuji rizné participacni aktivity. Soucasti vétsSiny projektd je tvorba mist
k setkavani obyvatel ze SVL coby zazemi pro aktivity obyvatel. Projekty usiluji napf. o vytvofeni
komunitniho centra zaméfeného na kulturné-umélecké a medialni aktivity, na praci s komunitou lidi s
duSevnim onemocnénim a podporu jejich zaclefiovani. Projekty komunitni prace podpofi minimalné
1 033 osob ze socialné vylou€enych lokalit, z toho 384 z nich nebagatelni podporou pfevysujici 40
hodin souvislé prace. Na zakladé poptavky mistnich partnert z téchto lokalit bylo pracovniky Agentury
poskytovano odborné poradenstvi a vzdélavani k metodické podpofe realizace komunitni socialni
prace. Integrovany regionalni operacni program podpofil v roce 2017 vystavbu 2 komunitnich center
na Jesenicku.

Pro zvySovani odbornosti a sitovani v oblasti komunitni prace organizuje Agentura celorepublikovou
tematickou expertni sit Platforma pro komunitni praci, jejimiz Cleny jsou cCelni pFedstavitelé
akademické obce vénujici se vzdélavani v oboru komunitni prace, vyznamni realizatofi komunitni
prace a komunitnich center v Ceské republice, zastupci samosprav podporujicich realizaci komunitni
prace na svém uzemi a fidiciho organu OP Z, jimzZ je pro oblast komunitni prace Ministerstvo prace a
socialnich véci CR (MPSV). V roce 2017 probé&hla 2 setkani této platformy, zaméfena na témata
Monitoring a hodnoceni komunitni prace, Monitoring komunitniho Zivota a Aspekty mobilizované
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komunity. Agentura dale zorganizovala dva seminafe k moznostem realizace participativnhi metody
Tvorba vize komunity ve vybranych SVL obci, s nimiz Agentura spolupracuje.

V roce 2017 se Agentura aktivné zapojila do pfipravy projektové Zadosti Fakulty socialnich studii
Ostravské univerzity pro Technologickou agenturu CR Evaluaéni software komunitni préce v sociélné
vylouCenych lokalitach jako nastroj pro rozvoj ucinné a efektivni praxe. V roli aplikaéniho garanta
vyuzije Agentura nové vytvofeny nastroj k evaluaci vySe zminénych projektd komunitni prace
financovanych ze specialnich vyzev pro KPSVL. Prostfednictvim tematické expertni sité Platformy pro
komunitni praci bude Agentura spolupracovat a podporovat rozSifovani tohoto nastroje mezi ¢leny
sité.

Pro roz8ifeni metodické zakladny komunitni prace vytvofila Agentura Manual pro lokalni konzultanty a
vyzkumniky — oblast komunitni prace, byl také vytvofen Popis vécného tématu komunitni prace a
Curriculum literatury v oblasti komunitni prace.

Priklad dobré praxe

V Ostravé-Kungic¢kach plsobi lokalni skupina obyvatel socialné vylou¢ené lokality s nazvem Spolecna
cesta, ktera fe$i mistni problémy, pofada akce pro mistni obyvatele a coby prifezovy zastupce
obyvatel jedna se zastupci instituci, méstskym ufadem a majoritnim vilastnikem nemovitosti.
Etablovani této skupiny je vysledkem komunitni socialni prace, ktera byla zahajena za spoluprace
Moravskoslezského kraje a Agentury. Od roku 2014 do konce roku 2017 je skupina podporovana
Moravskoslezskym krajem a realizovana s metodickou podporou Fakulty socialnich studii Ostravské
univerzity. Projekt komunitni sociélni prace v SVL Moravskoslezského kraje (Ostravé-KunciCkach,
Frydku-Mistku a Bruntdle) se zaméfoval na mobilizaci a rozvoj mistnich komunit, jejich
(samo)organizovanost podporou ustaveni lokalnich skupin ¢lent komunity a zvySovani kompetenci
¢lent komunity. V ramci projektu se hledaji feSeni konkrétnich problému v rGznych oblastech (bydleni,
infrastruktura, volny €as a dalSi), moznosti podpory tvorby dobrého sousedstvi, zmény podoby lokalit
(vefejna prostranstvi, revitalizace zelené, architektonicka reSeni lokality) a zapojovani komunit do
Zivota obce.
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7 Systematicka a odborna podpora prevence
Kriminality

Zvyseni bezpecnosti v socialné vylouc¢enych lokalitach a jejich okoli a snizeni projevl napéti a
nepratelstvi v souvislosti se socialnim vylouc¢enim patfi mezi hlavni priority.

Agentura prohlubuje efektivitu aktivit Ministerstva vnitra CR, a to predev$im prostfednictvim
konzultaci v ramci strategického planovani a pfi pfipravé projekti zacilenych na realizaci
preventivnich bezpeénostnich opatreni.

Dafi se vytvaret pozice asistentll prevence kriminality, ktefi pomahaji obecni policii s
udrzovanim verejného poradku a se zvySovanim pocitu bezpeci obéant, a pozice domovnik-
preventistt v méstskych bytovych domech.
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el ! U 4 y
B o e Nad * 5 T
Celkovy potet A
trestnych ¢inG na 1 000 Pocet obyvatel mésta
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Obrazek 4: Kriminalita v Ceské republice

Jednou z oblasti, jimz Agentura vénuje pfFi spolupraci s obcemi soustavnou pozornost, je i oblast
bezpec&nosti a prevence kriminality. Nejcastéji se poptavka obci zaméfuje na téma ob&anského souZiti
a vefejného pofadku a hledani vhodnych nastroju prevence a feSeni takového jednani, které je
(pfinejmensim casti obyvatel) vnimano jako obtézujici, zaroven vSak nenapliiuje znaky prestupku.
DalSim frekventovanym tématem je vyskyt drog v SVL.

Neziskové organizace puUsobici na Uzemi obci zaCaly v roce 2017 realizovat projektové aktivity
zaméfené napf. na pomoc osobam ohrozenym zavislostmi nebo zavislym na navykovych latkach a
jejich blizkym.
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Prostfednictvim KPSVL se do fedeni zapajili lidé Zijici pfevazné v SVL na uzemi mésta Krnova.

Terénni pracovnici pusobici v SVL a rizikovych lokalitach na uzemi mésta Ostravy pracuji zejména s
drogovymi uzivateli a osobami zavislymi na alkoholu, pfip. s patologickymi hraci.

Brnénské projekty se zaméfily napf. na podporu integrace osob po vykonu trestu se zacilenim na
integraci, feSeni dluhd, zvySeni Sance jejich uplatnéni na trhu prace a snizeni rizika recidivy. Terénni
praci a pfimou praci ve vylou¢enych lokalitdch Brna se zaméfila na praci se Zenami, které pracuji v
sexbyznysu.

V Koliné je pro aktivni uzivatele drog realizovan terénni program zaméren na poskytovani odborného
specificky zamé&feného socialniho poradenstvi jak pro samotné aktivni uzivatele navykovych latek, tak
pro jejich blizké socialni okoli — rodiny, partnery apod. Za celkovou dobu realizace se program bude
tykat 70 klienta.

V PFibrami budou mapovat realny rozsah problému v uzivani THC v regionu u mladistvych ve véku
15-18 let a nasledné stanovi nastroje pro Feseni.

Do dotaznikového Setfeni bude zapojeno 150 uzivatelll. Socialni protidrogova poradna v Litvinové-
Janové realizovala 166 kontakty s inenty.7

Na Bruntalsku se rozvinul preventivni probacni program pro mladé dospélé a resocializaéni program
pro dospélé, v jehoz ramci jsou aktivné zaclefovani lidé, ktefi se dopustili protipravniho jednani nebo
jsou po vykonu trestu odnéti svobody.

V Ceskych Velenicich probiha projekt zaméfeny na primarni, sekundarni a terciarni prevenci
rizikového sexualniho chovani, nasilné trestné Cinnosti a dalSi socialné patologické jevy u zZen
pracujicich v sexbyznysu, ktery se bude tykat 50 klientek. Po dobu realizace projektu bude
uskuteénéno minimalné 72 vyjezdl za klientkami a 350 testd na HIV.

Dlouhodobé UspéSnym nastrojem je zapojeni asistentll prevence kriminality do &innosti méstské
policie. Jejich plsobeni ma dopad jak na snizeni poctu trestnych ¢ind a prestupkd, tak na zvySeni
pocitu bezpe&i obyvatel SVL. Mésta Stéti, Obrnice, Vejprty, Slany, Velké Hamry, Kolin, Ceské
Velenice, Jesenik, Ralsko a Moravsky Beroun v roce 2017 zaméstnala celkem 40 asistentl prevence
kriminality s podporou projektd OP Z. Obce také vyuzivaji moznosti vytvofeni pozic domovnik-
preventista, jehoZz &innost se tyka prevence nejen v oblasti dodrZzovani domovniho fadu, udrzby
bytového fondu, standardu bezpecnosti, ale i podminek vefejného poradku v okoli domu nebo
ubytovaciho zafizeni. V roce 2017 byly pozice domovnikd vytvofeny v obcich Stéti, Moravsky Beroun,
Slany a Obrnice.

Priklad dobré praxe

Neni policistka, nenosi zbran, nem(ze lidi pokutovat ani je potrestat, pfesto se citi vyjimecné, kdyz
rano oble€e uniformu asistenta prevence kriminality (APK). Tuto uniformu obléka jiz pét let, je nejdéle
slouzici APK ve mésté a sama fika, Ze ji dosud nenapadlo vyménit tuto praci za jinou.

Pani B. vzpomina na svou prvni praci, kdy pracovala pro technické sluzby mésta. ,Nékdo by se toho
&titil, ale ja jsem byla vdé€na za moZzZnost pracovat. Citila jsem se byt uzite€nd, i kdyZ jsem jenom
zametala ulice, snazila jsem se to délat dobfe a poctivé.“ Tento pocit v ni zstal i tehdy, kdyz se po
gase znovu ocitla bez prace. Casto se ptala po n&jaké moznosti pracovat. Z pfedchoziho zaméstnani
méla dobré doporuceni. Kdyz zacinal projekt asistentl prevence kriminality a byli vyhledavani vhodni
asistenti a asistentky, pracovnice Uradu prace CR doporugily pravé pani B. Vazila si toho, Ze ji jako
Romce nabidli tak dobrou praci. ,Lidé na mésté mi tehdy hodné pomohli, povzbuzoval mé i tehdejSi
mentor, jemu jsem vdééna, Ze tu jsem®.

! Tyto projekty byly podpofeny v ramci vyzev Opera&niho programu zaméstnanost: Podpora
socialniho zadlefovani I.—lll. (vyzva &. 026, 042, 052)
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,KdyZ jsem tehdy domu pfivezla uniformu asistenta prevence kriminality, moje dcera byla na mné moc
pySna. Nejbliz8i rodina, déti a pfitel se t&Sili se mnou. U znamych a pratel jsem se ale s takovym
pochopenim nesetkala“. Nadavali ji. Trvalo snad dva roky, nez pochopili, Ze je tam proto, aby jim
pomohla. Ted se ji stava, Ze se ji ptaji, co maji délat, kdyz se jim néco stane. Vé&di, na koho se maji
obratit, kdyZ maji problém.

Nadfizeni a kolegové Fikaji, Zze silnou strankou pani B. je otevienost a komunikace. Ta ji ale pravé
naopak, dle vlastniho vyjadreni, délala zpocatku nejvétsi problém. Méla strach, Zze nemluvi spisovnou
¢estinou a co na to lidi feknou, az se ji néco zeptaji a ona otevie pusu? Tento strach v ni odboural
mentor, ktery ji dodal odvahy, povzbuzoval ji a u€il ji, jak v této profesni roli komunikovat. Odborné
vedeni mentor( si chvali za vSeho nejvic, fika, Ze bez nich by praci nezvladla. Mentorovi maze
kdykoliv zavolat, poradit se, nikdy ji nenechal na holi¢kach. Pani B. si chvali spolupraci s méstskou
policii, pod niz jsou asistenti zafazeni.

Dospéli v romské komunité ji pné davéfuji a malé déti obdivuji jeji uniformu a ptaji se, co maji délat
proto, aby i ony mohly byt jako ona. ,Citim zavazek vuéi tém détem, Ze jim mohu byt pfikladem, ze i
Romové mohou néco dokazat®.
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8 Kvalitni inkluzivni vzdélavani — ucinny zpusob
dlouhodobého feSeni socialnich problémd ve
spolecnosti

Vzdélavaci soustava ma poskytovat kvalitni vzdélani v nesegregujicim prostiredi vSem détem a
zakim bez rozdilti v mife jejich nadani, v socialnim ¢i rodinném zazemi, v etnickém puavodu
nebo zdravotnim stavu.

Agentura usiluje o to, aby vzdélavaci soustava byla pro tento ukol adekvatné nastavena a
materialné i personalné pripravena. Pateifni osu feSeni tvofi zfizovatelé, Skoly a mistni
komunita.

Cilem Agentury je vytvorit prostfednictvim podpory regionalnich center, metodiki, lokalnich
konzultantil i experti v SVL smysluplné a realizovatelné strategické nastroje, které priblizi
vzdélavani v podporovanych regionech této vizi.

Agentura hleda nastroje a opatfeni, jez budou mit vyznam pro vSechny déti, pedagogiim
usnadni z dlouhodobého hlediska jejich praci, a na néz bude mozné zajistit dostatek financénich
prostredkd.

V oblasti vzdélavani vstupuje Agentura do lokalit jako prostfednik-facilitator procesu, které vedou ke
zvySeni kvality a souc¢asné i inkluzivity $kol. Na rozdil od dalSich systémovych projektl tykajicich se
transformace vzdélavaciho systému se Agentura zamérfuje pfedevSim na patefni osu regionalniho
systému tvofenou predevsim zfizovatelem a Skolami. Agentura podnécuje vznik mistnich pracovnich
skupin zaméfenych na feSeni problém0( v oblasti vzdélavani. Jde o férum, na kterém se setkavaji
vSichni vyznamni aktéfi ve vzdélavaci oblasti: zastupci zfizovatele, zastupci Skol, pFedstavitelé
spolupracujicich organizaci, zastupci neziskového sektoru a mistnich komunit. Pracovni skupiny
umoziuji vSem aktérim diskutovat a FeSit nejen aktualni problémy, ale i budouci vyvoj regionalniho
Skolstvi a uvédomeéni si vlastni role v probihajicich procesech v ramci komplexniho pohledu na
lokalitu.

Vystupem ¢&innosti pracovnich skupin je mj. nastaveni podminek k nutnym zménam, které se
promitnou do spoleéné vytvoieného dokumentu — Mistniho planu inkluze v oblasti vzdélavani. Ten v
lokalité vznikéa jako doplnéni komplexniho strategického planovéani v socialnim zaélefiovani. Plany
reflektuji situaci v regionech na zakladé provadénych analyz a ve své podstaté vychazeji z
konkrétnich potfeb partnerd. Plany se tvofi na dobu 3 let a soucasti podpory Agentury je i nastaveni
revize téchto dokumentl béhem spoluprace v ramci pracovnich skupin. Dal$i vyznamnou slozkou MPI
jsou nastroje a opatfeni vedouci k pozitivnimu ovlivnéni vztahl mezi jednotlivymi aktéry nebo posileni
odpovédnosti i vlivu zfizovateld na kvalitu a vyvoj regionalnich vzdélavacich soustav. Vyznamnou
soucasti podpory, kterou Agentura poskytuje, je i hledani projektovych feSeni z ESF.

V roce 2017 uspofadala Agentura pro partnery v lokalitach 17 tematickych workshopl a 3 vefejna
setkani. Cilem téchto akci bylo seznamovat mistni aktéry v oblasti vzdélavani a odbornou i laickou
vefejnost zejména s tim, jak chapat inkluzivni a kvalitni vzdélavani, jaké nastroje mohou vyuZivat, v
¢em spocivaji vyhody a pro€ podporovat inkluzi ve vzdélavacich institucich. Vefejna setkani také
podporuji nenasilnou a pfijatelnou formou zajem rodi¢u o inkluzivni vzdélavani.

V roce 2017 se uskuteCnily rovnéz pravidelné workshopy a setkani manazerd SPSZ, Skolnich
koordinatord inkluze, Feditelt $kol i asistent(i pedagoga. Ugelem setkani je sdileni vysledk( prace a
zprostfedkovani nadstandardni metodické podpory za pomoci pozvanych odbornikt a expertd. V roce
2017 probéhla vefejna setkani v Ceskych Velenicich, v Novém Boru a ve Zdaru nad Sazavou.
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Dulezitou sloZzkou podpory je nastaveni odpovidajici evaluace a nasledné reflexe probihajicich
procesl. V roce 2017 vytvofila Agentura pracovni verzi evaluaéniho manudlu zaméfeného na
hodnoceni postupll navrzenych pro zakladni, stfedni i prfedSkolni vzdélavani a pro zajmové a
neformalni vzdélavani.

V roce 2017 byly mistnimi zastupitelstvy schvaleny MPI v Bruntale, Bfeclavi, Jesenicku, Krnove,
Mosté, Stéti, Vitkovsku, Vrbensku a Vseting. V roce 2017 byly podporeny projekty, které se vztahuji k
MPI schvalenym v roce 2016. Vytvofené mistni plany se zaméfuji pfedevsim na podporu pozitivniho a
konstruktivniho vztahu mezi zfizovateli a Skolami, zejména na vytvareni spole¢nych odbornych
platforem, vzdélavani a osvétu v oblasti inkluze, posileni kapacit v ramci obce i Skol, ovéfeni klicovych
pozic koordinatorl inkluze a socialnich pracovnikd. Plany hledaji i efektivni FeSeni pro posileni vztahu
mezi jednotlivymi aktéry inkluzivniho vzdélavani a obsahuji celou fadu tzv. mékkych opatfeni, ktera
nejsou finanéné narotna a jsou pomeérné snadno realizovatelna. Zasadni pozice v MPI zaujimaji
strategie vedouci k posileni role pracovni skupiny Vzdélavani a rozmanita projektova feseni.

Prehled informaci k nékterym realizovanym projektim v ramci vyzvy 2_16_021 Inkluzivni
vzdélavani pro KPSVL.

Brno: Projekt ploSné podporuje kvalitu a proinkluzivnost zakladniho vzdélavani. Zaméfuje se na
prevenci Skolni neuspéSnosti na zakladnich Skolach, kariérové poradenstvi a na praci s rodi€i
znevyhodnénych zakl. V projektu je zapojeno 66 zakladnich Skol zfizovanych statutarnim méstem
Brnem/jeho méstskymi ¢astmi, 2 Skoly jinych zfizovatell, které s méstem Brnem a jim zfizovanymi
Skolami dlouhodobé spolupracuji, a 7 organizaci, které doucuji zaky zakladnich Skol v neformalnich
klubech.

Ostrava: Projekt je zacilen podporu inkluzivniho vzdélavani na izemi vybranych socialné vylou¢enych
lokalit, které reprezentuji jednotlivi partnefi projektu. Statutarni mésto Ostrava pulsobi v roli
koordinatora fe8eni problematiky inkluzivniho vzdélavani. Aktivity jsou zaméfeny na pfimou podporu
matefskych 8kol a Skolského zafizeni pro zajmové vzdélavani. Do projektu je zapojeno 5 matefskych
8kol a 1 stfedisko volného €asu.

Liberec: Projekt se soustfedi na naplnéni dlouhodobych cili SPSZ a MPI. Aktivity jsou zaméfeny na
kombinaci dou€ovani v rodinach, kariéroveho poradenstvi ¢i krouzk(i ve Skolach. V3e je pak doplnéno
osveétovymi aktivitami sméfovanymi na vefejnost.

Ceské Velenice: Cinnostmi projektu je podpofeno inkluzivni vzdélavani. V ramci projektu vznikla
platforma pro toto vzdélavani zahrnujici pozice koordinator na obci i na 2 Skolach, prfedskolni a také
Skolni klub a dou€ovani na zakladnich a stfednich Skolach. V ramci projektu jsou poradany seminare
pro rodi¢e, pedagogy i vefejnost. Aktivity projektu cili na podporu déti a zakli ze socioekonomicky
znevyhodnéného a kulturné odliSného prostfedi pfi vstupu a setrvani ve vzdélavacim systému podle
jejich potieb.

Velké Hamry: Projekt vychazi z dlouhodobé c¢innosti mésta Velké Hamry v oblasti sociélniho
zadlefiovani. Resi komplexné problematiku inkluzivniho vzdélavani, a to od pfipravy déti ze SVL na
vstup do matefské Skoly, pfes adaptaci déti se socialnim znevyhodnénim v matefské Skole az
vytvofeni podminek ke zvladnuti zakladniho vzdélavani v ramci hlavniho proudu na mistni zakladni
Skole. Dale je kladen ddraz na vytvoreni podminek pro inkluzi, mimoskolni aktivity déti a zakd, praci s
rodinou a podporu pedagogu a ¢len odborného tymu.

Frydlant: Projekt svymi aktivitami pfimo navazuje na cile stanovené v SPSZ Frydlantsko pro roky
2016-2018. Projektové partnerstvi tvofi Mistni akéni skupina (MAS) Frydlantsko, Clovék v tisni a
zakladni skoly z regionu. Projekt se zaméfuje na oblast prevence $kolni netspésnosti. Nabizi zakim
individualni podporu (dougovani v rodinach, star$i kamarady, metodu FIEB), pedagogiim odborné

8 Feuersteinova metoda instrumentalniho obohacovani.
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konzultace v hodinach. Na Skolach vytvafi podpurné tymy pro praci se zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a jejich rodinami.

Veskeré lokalni strategie jsou vytvareny v souladu se systematicky vytvarenymi Krajskymi akéni plany
(KAP) a Mistnimi akéni plany (MAP).

Krajsky akéni plan stanovuje priority a jednotlivé kroky nutné k dosazeni cill vzdélavaci politiky v
Uzemi na zakladé potfebnosti, naléhavosti, pfinosli a podlozenosti realnymi daty a analyzami. Je
zpracovavan ve spolupraci s partnery v Uzemi a ve spolupraci s odbornym garantem Narodniho
ustavu pro vzdélavani (NUV). Agentura spolupracuje se v8emi 14 realizaénimi tymy KAP zejména v
oblasti inkluze a kariérového poradenstvi. Dle poZadavku kraju, feditelt i pedagogu realizuje Agentura
na Uzemi celé Ceské republiky vzdélavaci seminafe a workshopy, které predstavuji specifika zaki ze
SVL a jejich rodin. V roce 2017 bylo pro KAP uspofadano prvni setkani sité sluzeb pro zaky stfednich
Skol, které propojilo pracovniky rdznych organizaci a spolkll zaméfenych na podporu zaku stfednich
Skol. Agentura na jednanich s realizacnimi tymy KAP vénovala zvlastni pozornost problémim zaku,
ktefi jsou ohrozeni Skolnim neluspéchem, tématu pfed¢asnych odchodll ze vzdélavani a také praci s
zaky ohrozenymi socialnim vylou¢enim. DalS$i setkani budou realizovana dle potfeb realiza¢nich tyma
KAP v jednotlivych krajich pfi tvorb& Skolni inkluzivni koncepce v letech 2018-20109.
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Obrazek 5: Sit’ sluzeb pro zaky stirednich Skol

Mistni akéni plany jsou realizovany v ramci vyzvy Mistni akéni plany rozvoje vzdélavani vyhlaSené
Operacnim programem Vyzkum, vyvoj, vzdélavani (OP VVV) v roce 2015. Navazuje na ni vyzva
Mistni akéni plany rozvoje vzdélavani Il vyhlaSena v roce 2017. Na urovni obci s rozSifenou
pusobnosti vznikaji MAP jako partnerské platformy, které sdruzuji zakladni a matefské Skoly,
zfizovatele Skol a dalSi partnery v dané lokalité, napfiklad neziskové organizace, instituce
neformalniho vzdélavani €i socialni partnery. Jejich cilem je spoleéné nastavit mistni vzdélavaci
strategii a tuto strategii pak realizovat v praxi. Projekt se pfedeviim zaméfuje na rozvoj kvalitniho a
inkluzivniho vzdélavani déti a zaka do 15 let véku. Zahrnuje oblasti v€asné péce, pfedskolniho a
z&kladniho vzdélavani, zajmového a neformalniho vzdélavani. Soucasti je podpora aktivit vedoucich k
podpore déti a zakl ohroZzenych Skolnim netspéchem.

28



Jiad vlady Ceské republiky
>\/< Agentura
@ @ ﬂ 7\~ prosocialni zaclerovani

Cilem MAP je dosahnout kvalitniho vzdélavani v mateiskych a zakladnich 8kolach. Tohoto je mozné
docilit tak, Ze bude podpofena spoluprace zfizovatel(, $kol a ostatnich aktér( ve vzdélavani. Tito
aktéfi se tak budou vzajemné informovat, vzdélavat a planovat partnerské aktivity pro nasledna
spole¢na feSeni mistnich problému a potfeb.

Agentura obcim, které realizuji MAP, poskytuje poradenstvi v kooperaci s Narodnim institutem pro
vzdélavani (NIDV). V obcich v KPSVL je uc€ast Agentury v Fidicich vyborech MAP povinna, v jinych
obcich, které se potykaji se socialnim vylou¢enim, je dobrovolna, pfesto se Agentufe dafi tuto
spolupraci uspésné naplfiovat. V fadé MAP se podafilo prosadit do mistnich vzdélavacich strategii
agendu socialniho zaclefiovani a na mnoha mistech se uskuteénily konkrétni aktivity. Pfikladem jsou
workshopy na téma inkluzivni vzdélavani s fediteli Skol, s pedagogy i se zastupci MAP v JihoCeském,
Karlovarském a Moravskoslezském kraji, dale dotaznikova Setfeni zjistujici potfeby déti a rodi¢h ze
SVL, ktera umozni lépe zacilit praci s détmi a zapojit rodi¢e. Agentura se také zaméfila na
desegregaci téch Skol, které se potykaji s negativnimi dlsledky segregace v konkrétnich MAP.
Ptikladem je ZS Cimburkova v Praze 3, 8kola se 75 % romskych zak(, kde se pracovnikim Agentury
podafilo k tématu desegregace prostfednictvim MAP zorganizovat kulaty stul s Ucasti vedeni Skoly,
pedagogického sboru, zastupcl nestatnich neziskovych organizaci, zfizovatele i prazského
magistratu.

Za rok 2017 uzavfela Agentura s realizatory MAP 11 memorand v lokalitach Cesky Krumlov, Ceské
Budéjovice, Horazdovice, Jaroméf, Klatovy, Kralupy nad Vltavou, Lipnik nad Becvou, Marianské
Lazné, Orlova, Pardubice a TiSnov. K memorandu jsou vytvofeny tzv. plany poradenstvi, které
obsahuji  konkrétni zplsoby pomoci v jednotlivych MAP. Plany poradenstvi reflektuji potfeby
jednotlivych mést a obci v ORP, mohou obsahovat napf. organizaci setkavani a odbornych diskusi
apod.

Priklad dobré praxe

PFiklad dobré praxe predstavuje vefejné setkani nazvané Déti, Skola, rodina — Zijeme tu spole¢né,
které probé&hlo v &ervnu 2017 v Ceskych Velenicich. Tématem setkani byly moznosti vyuzivani
volnogasovych aktivit pro rodiny s détmi v novych projektech pro mésto Ceské Velenice, sdileni dobré
praxe z inkluzivni Skoly Laénov na Svitavsku a z komunitniho centra v Tabofe. Probéhla diskuse na
téma Co se dafi a nedafi v komunikaci mezi $kolou a rodi¢i a na zavér probéhla debata odbornikl a
vefejnosti na téma Hledani vhodnych zptusobd komunikace rodiny a $koly. DalSi pozitivné hodnocené
odborné workshopy se zabyvaly tématy Jak na evaluaci ve $kole, Prace $kolniho koordinatora inkluze
Vv praxi, Prace asistenta pedagoga v inkluzivni tfidé, véetné legislativniho ukotveni.

V roce 2017 byla navazana t&sna spoluprace se Skolami, které se vyrazné posunuly smérem Kk vizi
inkluzivniho vzdélavani. Jedna se pfedevdim o propracovany systém Skolniho poradenského
pracovidté, netradi€ni a inovativni vyukové metody, bohaty vzdélavaci program zaméfeny na
hodnotové vzdélavani &i na upravu organizace vyuky. Mezi prvni Skoly, které byly zafazeny do sité
pFiklad(i dobré praxe, patii ZS Trmice, ZS a MS Karlovarsky venkov a ZS Namésti 28. fijna Brno.
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9 Prace v lokalitach

Vnitini organizace Agentury do 3 regionalnich center umoziuje uzsi spolupraci s kraji a
dalSimi regionalnimi aktéry.

Skrze regionalni centra prinasime do strategického fizeni a koordinace aktivit na arovni kraja
odborné poznatky a navrhy reseni ve vS§ech oblastech socialniho za¢lenovani.

Regionalni centra pomahaji na mistni Urovni rozvijet odbornost pfi feSeni tématu socialniho vylou&ent,
propojovat vefejnou spravu, neziskovy sektor, expertni sektor, socialné vylou¢ené obyvatele a
vefejnost. Nedilnou soucasti prace Agentury v lokalitach je snaha posilovat personalni a odborné
kapacity pro feSeni socialniho vylou€eni. To zahrnuje i projektovou podporu pfi Cerpani dotaci na
aktivity socialniho zaclenovani. OsvédcCil se koncept pusobeni lokalniho konzultanta a konzultanta
inkluzivniho vzdélavani v obci, ktery se rychle stane soucasti tymu mistnich aktérd, vybuduje si davéru
a navaze uzké vztahy se zastupci obci a dalSimi partnery. Diky spolupraci s mistnimi aktéry ziskava
Agentura mnozstvi aktualnich dat a informaci. V regionalnich centrech je tak soustfedén velky
odborny potencial, zkuSenosti a praktické znalosti z terénu. Diky nim Agentura mlze navrhovat
komplexni na miru Sita systémova opatfeni, vychazejici z dobrych praxi a metod osvédéenych v jinych
obcich nebo v zahranici.

Ze stran obci a kraju se dostava Agentufe pozitivni zpétné vazby na transparentni systém prace v
lokalitach pfi zapojeni vS8ech adekvatnich instituci, na vyhodnocovani opatieni a v neposledni fadé i
na posilovani znalostnich a dovednostnich kapacit v obcich (cyklus vzdélavani pro manazery
socialniho zaclefiovani, kulaté stoly a workshopy k tematice bydleni, zdravi, zaméstnanosti, inkluzi a
vzdélavani, pfipravé projektl apod.).

Vyznamnou ulohu zastavaji zastupci Agentury i v krajskych koncepc€nich strukturach, jako jsou
ustavené Regionalni stalé konference. Agentura vyuziva pfilezitosti tvofit a pfipominkovat koncepéni
¢i strategické materialy rozvoje regionl (krajské akéni plany vzdélavani, rozvoje lidskych zdrojl atd.).

PFi tvorbé strategickych material Agentura obvykle voli nasledujici postup: vyzkum, definice problém
a pficin, navrhy konkrétnich opatfeni (v€etné navrha projektového Feseni), monitoring a evaluace. Po
celou dobu Agentura podporuje zapojeni ob&anl zejména ze SVL do tvorby téchto materialli, pofada
fokusni skupiny a obCanska setkani, kde se ob&ané mohou vyjadfit k mistnim problémdm &i k
navrhdm na jejich feseni.

Regionalni centrum Vychod (RCV)

Regionalni centrum Vychod spolupracuje s obcemi na uzemi celé Moravy. Lokality, které se na uzemi
nachazeji, zahrnuji v8echny cilové skupiny, jichZ se socialni vylou€eni dotyka. Nejvice akcentovanymi
tématy napfi¢ lokalitami jsou oblast zaméstnanosti (specificka zejména pro oblasti severu
Olomouckého a Moravskoslezského kraje), dluhova problematika a problematika bydleni. RCV
zajistuje podporu 9 lokalitam v ramci KPSVL, které zahrnuji celkem 32 obci v€etné Brna a Ostravy.
Dale RCV spolupracuje se 3 lokalitami (7 obci) v ramci vzdalené podpory po realizaci KPSVL.
Vzdalena podpora pied vstupem do KPSVL byla poskytnuta 2 lokalitam.

V roce 2017 bylo schvaleno celkem 5 mistnich plana inkluze a 2 strategické plany socialniho
zaclefiovani ve méstech Vsetin a Bfeclav. S podporou poradenstvi bylo v roce 2017 schvaleno v
ramci OP Z celkem 59 projektovych Z&dosti (34 Brno, 16 Bruntal, Jesenicko, Moravsky Beroun,
Vrbensko, 9 Vitkovsko).
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Vyznamnou Ulohu zastavala Agentura i v krajskych koncepé&nich strukturach, jako jsou ustavené
Regionalni stalé konference, &lenstvi ve vyborech ITI (integrovana Gzemni investice), IPRU
(integrovany plan rozvoje uzemi) atp. PIné vyuziva pfileZitosti tvofit a pfipominkovat koncepéni Ci
strategické materialy rozvoje regionl (krajské akéni plany vzdélavani, plany rozvoje lidskych zdrojl
atd.). Zaroven jsou zastupci pravidelné pfizvani k tvorbé a pfipominkovani koncepénich material(
jednotlivych obci, které maji vést k feSeni otazky socialniho vylouc€eni.

Regionalni centrum Vychod také realizovalo v roce 2017 vzdélavaci akce pro partnery jak ploSného
razu, tak dle zadani jednotlivych obci. K akcim plo$ného razu patfi zejména pravidelné pribézné
vzdélavani obecnich manazerl socialniho zaclerfiovani, které vede k rozvoji jejich kompetenci a
orientaci v oblastech Uzce se dotykajicich socialniho vylou€eni. Tyto seminafe probihaji zpravidla
kazdé 3 mésice. V pfipadé realizace specifickych vzdélavacich blokd jsou zejména poptavany
seminafe zaméfené na feSeni dluhové problematiky, socialniho podnikani, podporu socialniho bydleni
a komunitni prace. Zaroven se diky vzdélavacim aktivitim Agentura snazi o zvySeni kompetenci
zastupcl obci v oblasti pFipravy a nasledné realizace projektovych zameéra.

Regionalni centrum Zapad (RCZ)

Regionalni_centrum Zapad spolupracovalo v roce 2017 s 32 obcemi na Gzemi 3 krajd: Usteckého,
Karlovarského a Plzefiského. Nejvice spolupracujicich obci je na Gzemi Usteckého kraje (17), dale
pak Karlovarského (8) a Plzeriského (7). Ve méstech, ktera s Agenturou spolupracuji, zije zhruba
70 % z celkového poétu obyvatel SVL téchto kraju.

Siroce koncipovanou podporu (KPSVL) poskytovalo RCZ v roce 2017 ve 28 obcich. Dale RCZ
spolupracovalo se 4 obcemi na rliznych dil¢ich Ukolech v rezimu tzv. vzdalené podpory.

Nové se do spoluprace s Agenturou v roce 2017 prihlasily 3 obce: Jirkov, A$ a Usti nad Labem.
Jednalo se o dil¢i spolupraci pied vstupem do KPSVL.

V roce 2017 byl dokonéen 1 SPSZ a 2 MPI. V roce 2017 byla zahajena revize SPSZ pro potfeby tzv.
exit strategii v 17 spolupracujicich obcich. V 11 z nich byla tato revize strategie schvalena organy
mésta.

Diky projektovému poradenstvi, které RCZ poskytlo, bylo v roce 2017 partnerim schvaleno 50
projektovych zadosti. Z toho OP Z 44, IROP 4 a OP VVV 2. Cela fada projektovych zadosti pak byla
pfipravovana pro podani v roce 2018.

Regionalni centrum Zapad se aktivné ucCastnilo celé fady platforem, které feSi otazky souvisejici se
socialnim vylou&enim v regionu. V Fidicich organech ITI Ustecko-chomutovska aglomerace se podilelo
na koordinaci a optimalizaci rozlozeni finannich prostfedkud z ITI a KPSVL ve spolupracujicich obcich.
PFi pripravé Planu restrukturalizace Usteckého kraje se RCZ podilelo na praci odbornych platforem
zaméfenych na socialni soudrznost.

Ve spolupraci s IPRU Karlovarsko poméhalo RCZ méstu Karlovy Vary se zavadénim systému
socialniho bydleni na Karlovarsku. Agentura pomohla analyzovat situaci v oblasti bydleni v obcich
Karlovarska, dale zprostifedkovala komunikaci s okolnimi obcemi, realizaci fokusnich skupin zajistila
zpétnou vazbu od cilovych skupin projektu. Spoluprace byla v roce 2017 ukonéena po naplnéni
vétsiny dohodnutych cild a byla velice dobfe hodnocena ze strany vedeni mésta.

Regionalni centrum Zapad také usiluje o monitoring novych nebo specifickych fenomén( socialniho
vylou€eni. Jednim ze zasadnich problému, ktery v roce 2017 zacala Agentura intenzivné fesit, byla
problematika zadluzenych SVJ v SVL Usteckého kraje. RCZ zorganizovalo 8 odbornych seminafd pro
partnery v lokalitach (zejména na dluhovou problematiku a oddluzeni), kterych se zu&astnilo asi 160
osob.
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Regionalni centrum Stfed (RCS)

Regionalni centrum Stfed v roce 2017 poskytovalo komplexni intenzivni podporu v ramci KPSVL 13
lokalitam — celkem ve 21 obcich. Mezi né patfi Slany, Pfibram, Kolin, Liberec, Novy Bor, Velké Hamry,
Ceské Velenice, Zd'ar nad Sazavou, Havligkv Brod, Pisek a fada obci na Frydlantsku a Tanvaldsku.
Nejvice spolupracujicich obci se nachazi v Libereckém kraji (14), dale v kraji Stfredoceském (3),
JihoCeském (2) a na Vysociné (2).

Formou tzv. vzdalené dil¢i podpory spolupracuji s RCS obce Poli¢ka, Chrudim, Moravska Trebova,
Broumov a Lanskroun. Tyto obce identifikovaly aktualni problém v oblasti socialniho vylouceni (napf.
zhorSeni situace na ubytovné, masivni migrace novych socialné vylou¢enych rodin do obce, zvySovani
kriminality apod.) nebo maji na svém Uzemi socialné vylou¢enou lokalitu a stoji na zaCatku snah o
FeSeni socialniho vylougeni. V 5 lokalitach (Pkibram, Kolin, Slany, Ceské Velenice, Frydlantsko) doslo
k revizi plvodnich strategickych plana v ramci tzv. exit strategie a naslednému pfechodu do rezimu
spoluprace tzv. vzdalené komplexni podpory. V tomto rezimu se Agentura vénuje jednotlivym
tématim, problémim a potfebam lokalit na zakladé zminéného revidovaného strategického planu.

V prabéhu roku 2017 bylo v ramci RCS schvaleno celkem 30 projektd na zakladé SPSZ/MPI. Z toho
se v 15 pfipadech jednalo o projekty z vyzvy OP Z, 4 projekty z OP VVV a 11 projekt( z IROP.

Mimo samotné vyvolané projekty, resp. projekty iniciované Agenturou Ize povazovat za uspéch podil
na pilotazi Housing First v Liberci. Pravé zde mésto ve druhé poloviné roku vy€lenilo prvnich 5
bytovych jednotek pro osoby a rodiny v bytové nouzi a za podpory Agentury a dal$ich partnerd zacalo
tvofit novou bytovou koncepci zohledhujici socialni bydleni a rezim Housing First.

Rovnéz se podafilo proskolit socialni pracovniky, ufedniky a partnery v partnerskych obcich a
poskytnout jim informace k dluhové problematice, insolvencim, pfedluzeni, rozhod&im dolozkam apod.
Celkem se workshop( a kurz(i zt¢astnilo 98 lidi, a to napfiklad v Liberci, v Novém Mésté pod Smrkem
nebo Ceskych Velenicich.
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10 Spoluprace s dalSimi aktery

Vyznamnymi partnery Agentury ve venkovskych regionech jsou mistni akéni skupiny.
Na krajské urovni se rozvijela spoluprace s krajskymi romskymi koordinatory.

Expertni synergii vytvari Agentura spolupraci s nékterymi univerzitami.

V roce 2017 se dale rozvijela spoluprace Agentury s mistnimi akénimi skupinami (MAS). Agentura se
zapojila do zpracovani analyzy rozvojovych potfeb partnerll v socialni oblasti ve spolupraci
s Ministerstvem pro mistni rozvoj, pfipominkovala na Ministerstvu prace a socialnich véci vyzvy pro
podporu MAS, pfipravila dvoudenni odborny seminaf Metody komunitniho planovani rozvoje
socialnich sluzeb s ohledem na potfeby socialné vylou¢enych obyvatel venkovského prostoru, jehoz
cilem bylo pfipravit terén na propojeni a synergii planovacich c&innosti lokalniho partnerstvi a
multidisciplinarnich tymd pro komunitni planovani socialnich sluzeb. Agentura dale poskytovala
konzultace spolupracujicim MAS pf¥i pfipravé rozvojovych strategii i konkrétnich projektd. V roce 2017
spolupracovala zejména s MAS Broumovsko+, MAS Brdy-Vitava, MAS Opavsko, MAS Hlinecko, MAS
Cesky sever, MAS Kralovska stezka, MAS Znojemské vinafstvi, MAS Via Rustica, MAS Sedl&ansko,
MAS Skute€sko, KoSumbersko a Chrastecko, MAS pro podporu Humpolecka, MAS Nad Prahou, MAS
Vizovicko a SluSovicko, MAS Boleslavsko, MAS Podbrnénsko, MAS Frydlantsko, MAS Podbrdsko,
MAS Sipka ¢ MAS Stiedni Polabi.

Za Ucelem zvySeni angazovanosti a aktivizace kraji do spoluprace v lokalnich partnerstvich se
Agentura soustfedila na prohloubeni spoluprace s krajskymi romskymi koordinatory. Jejich zkuSenosti
z terénu a znalost problematiky Roma Zijicich v SVL, jsou dulezitym zdrojem informaci pro vytvareni
strategickych dokument( a navrhovani opatfeni.

Pfehled o Cinnosti a pUsobeni neziskovych organizaci a dalSich kliCovych aktérd na daném Gzemi
zase vytvari kliGové podminky pro uplatfiovani principu participace téchto subjektd a moznosti
aktivniho zapojeni samotnych Romu ze socialné vylou€enych lokalit do lokalnich partnerstvi. Na
pracovnich setkanich s krajskymi romskymi koordinatory byly diskutovany i moznosti realizace
tematickych setkani zaméfenych na konkrétni problémové oblasti socialniho vylou€eni se siti
romskych poradcu.

Agentura se snaZila motivovat kraje k aktivnimu zapojeni do Operaéniho programu Potravinova a
materialni pomoc (OP FEAD) &i do programu Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy CR (MSMT)
administrovaného organizaci Women for women, Jejich cilem je zajistit détem ze socialné a
ekonomicky slabych rodin pravidelnou kvalitni stravu ve Skolnich jidelnach matefskych a zakladnich
Skol a vypéstovat u nich zdravé stravovaci navyky. V roce 2017 se Agentura podilela na zpracovavani
vystupl z dotaznikového prizkumu Mapovani rozvojovych potfeb na drovni 14 kraji. Dotaznik byl
vytvofen Ministerstvem pro mistni rozvoj a Agenturou, distribuovan byl ve spolupraci se sekretariaty
Regionalnich stalych konferenci.

Soucasti Sirsiho usili Agentury o sdileni expertniho know-how pfi zmirfovani nasledkd socialniho
vylou€eni je uzavirani memorand o spolupraci s univerzitami. V roce 2017 uzaviela Agentura
spolupraci s Filozofickou fakultou Univerzity Pardubice. Odborna spoluprace v oblasti socialniho
zaclefiovani se zaméfi na vzdélavani a realizace studentskych praxi, sdileni odbornych témat pro
realizaci studentskych praci — bakalafskych i diplomovych, participaci na zpracovani analyz, expertiz a
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studii a konzultani a poradenskou c&innost, spolupraci pfi pfipravé koncepénich materidld a pfi
odbornych seminafich a konferencich. Spoluprace pfinese prospéch studentiim, ktefi si budou moci
prakticky ovéfit své znalosti béhem studentskych praxi, nebo zpracovat néktera témata ve svych
bakalarskych a diplomovych pracich. Aktualné je pfipravovana spoluprace s Univerzitou Pardubice na
terénnim vyzkumu v Chrudimi.

11 Kampan proti rasismu a nasili z nenavisti
posiluje soudrznost ve spolecCnosti

Kampan HateFree Culture zasahla Sirsi publikum, nez pro jaké byla planovana.

Uskuteénily se vzdélavaci aktivity pro Policii CR, $koly, neziskové organizace a zastupce
mistnich samosprav. Podarilo se Sirit dobré praxe socialniho zaé¢lefiovani.

Prestoze projekt skongil, jeho aktivity zlUstaly v provozu i diky silné podpore vefrejnosti.

V dubnu 2017 byl zavrSen ffilety projekt, jehoz prifezovym tématem byla kultivace komunikace v
tématech tykajicich se ohrozenych mensin. Jednotlivé aktivity projektu vytvarely nastroje, postupy a
sluzby pro specifické cilové skupiny.

Vlajkovou lodi projektu byla celostatni medialni kampari
Hate Free Culture. PGvodné byla zaméfena na skupinu
.,mladych dospélych®, v prabé&hu projektu vSak ziskala
ohlas i u zralejsi populace (napf. vékovy primér
prispévatelll na facebookovych diskusich se pohyboval nad
30 let). Ve své zavérecné fazi se kampan soustfedila mimo
lokalni prezentace zakladnich hodnot a mySlenek
prostfednictvim Hate Free Zén na setrvalé poskytovani
informacnich sluzeb (analyzy, tematické ¢lanky, vyvraceni
hoaxli, prezentace dobré praxe pokojného souziti a
moderace navstévované facebookové stranky. Tyto aktivity
zustaly v provozu i po formalnim skonceni projektu. ,Hate
Free® se etablovala jako silna socialni znacka a jeji vystupy
slouzily i jako doklad proaktivniho pFistupu Ufadu viady CR
Obrazek 6: Logo HateFree Culture k ochrané lidskych prav a prav ohroZzenych menSin na
mezinarodnim foéru.

V rédmci aktivit pro cilovou skupinu Skol Agentura ovéfovala zavedeni mediace jako nastroje prevence
a feSeni konfliktd ve Skolnim prostfedi. Zapojeno bylo celkem 10 pilotnich Skol (od vedeni $kol pfes
pedagogické sbory az po zaky). Tyto aktivity rovnéz pokracovaly i po skonceni projektu. Program
Mediace ve Skole se soustfedil zejména na upevnéni ziskané pozice mediace v Zivoté téchto pilotnich
Skol formou supervize, odborné podpory a evaluaci zmén jejich vztahové kultury. Metodika byla
rozSifena o jedine€né poznatky z pusobeni Skolnich mediator(i (ucitell) a peer-mediatora (zakud) v
oblasti prevence konfliktll ve Skolach a efektivity podplrnych opatfeni. Vedle mediace ve Skole byla
pro zakladni Skoly vytvofena také on-line aplikace pro zvySovani tolerance formou prace s predsudky
¢i jinakosti, tzv. Medialni dilna. Medialni dilna rovnéz prosla supervidovanou pilotaZi na desitce skol.

Zastupci mistni samospravy i neziskovych organizaci byli podpofeni vzdélavacimi kurzy v oblasti
medialni komunikace a vybudovany portal www.dobrepraxe.cz jim poskytoval inspiraci v 10 oblastech
socialniho zadlefiovani i po ukon€eni projektu. Kazda dobra praxe je propojena s jejim garantem-
osobnosti, ktera ji zavadéla nebo udrzuje na vysoce kvalitni Urovni. V bfeznu 2017 uspofadala
Agentura mezinarodni konferenci Dobré praxe socialniho zaclefiovani.
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Po ukonéeni projektu byla zahajena prvni etapa zavazné pétileté udrzitelnosti vystupl projektu, ktera
se soustfedila na vyhodnoceni efektivity aktivit, jejich dopadu a potencialu k dalSimu rozvoji. V
souvislosti s novym programovym obdobim EHP/Norskych fondu, které projekt z 80 % financovaly,
ginili zastupci Sekce pro lidska prava Ufadu viady CR a Ministerstva financi CR kroky vedouci k
zajisténi podminek pro navazujici pfeddefinovany projekt s ndzvem Misto pro vSechny.

12 Pro uspech je klicova vyzkumna role Agentury

V roce 2017 se vyzkumny tym ve spolupraci s tematickymi experty Agentury zaméril mj. na
vybér nebo definici klicovych charakteristik (indikatoru), s jejichz pomoci bude mozné sledovat
vyvoj situace v lokalitach v €ase, popf. srovnavat jednotlivé lokality mezi sebou.

Byl zahajen dlouhodoby vyzkum Analyzy segregace Skol z pohledu socialniho vylouéeni v
ramci projektu OP VVV, ktery ve vice nez 70 obcich zjiStuje s pomoci kvalitativnich i
kvantitativnich metod faktory, které vedou v danych mistnich kontextech ke vzniku
segregovanych Skol &éi segregovanych tfid. Vyzkum bude dokonéen a prezentovan koncem
roku 2018.

(vylez obee)
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Obrazek 7: Teplotni mapa uchazec¢li o zaméstnani

Plasobeni Agentury v lokalitach je uzce provazano s vyzkumy, které zajistuji potfebné informace o
celkovém rozsahu socialniho vylou¢eni a s nim spojenych problém pro vytvareni strategickych plant
(vstupni analyzy), detailni poznani vybraného dil¢iho problému, na jehoZ feSeni se mistni aktéfi dale
chtéji podrobnéji zaméfit (tematické vyzkumy), az po zmapovani situace v lokalité v zavére¢né fazi
spoluprace, kdy je jiz mozné zachytit prvni vysledky intervenci realizovanych s podporou Agentury
(situagni analyzy).

Zadani jednotlivych vyzkumd, jejich pfiprava a realizace probiha ve spolupraci ¢lenu interniho
vyzkumného tymu Agentury (popf. externich vyzkumnik(), lokalnich konzultantd pusobicich v misté a
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expertt na jednotlivé tematické oblasti. Nezbytnou soucasti metodologie vyzkumu je ovéfovani vSech
zjisténi z raznych informacnich zdroji. Ve vyzkumnych zpravach jsou proto vyuzivany jak dfive
publikované studie nebo statistickda a administrativni data, tak informace ziskané rozhovory se
zastupci relevantnich instituci a s obyvateli SVL.

V roce 2017 se vyzkumny tym zaméfil na vstupni analyzy v nové spolupracujicich obcich v ramci
KPSVL. Vysledky vyzkum( byly v téchto obcich prezentovany na poli pfisluSnych pracovnich skupin a
lokalnich partnerstvi, kde se pfipravovaly tematické Casti strategickych pland. Zejména ve druhé
poloviné roku 2017 vznikaly vstupni analyzy

také v rezimu dil¢i vzdalené podpory v méstech Karlovy Vary, Poli¢ka, Chrudim, Lanskroun, Jirkov,
Usti nad Labem.

V ramci projektu OP Z vznikly také situaéni analyzy pro lokality, se kterymi byla zahajena spoluprace
jesté pred rokem 2016. Tyto analyzy byly zaloZzeny na sekundarnich zdrojich a statistickych datech.

Vyzkumnici pracovali také na tematickych vyzkumech, které rozpracovavaji, dle potfeb konkrétni
obce, vybrané téma. V Odrach probéhl vyzkum zaméfeny na miru uzivani drog mladymi lidmi, v Mosté
participativni vyzkum migraénich strategii obyvatel tzv. Stovek se zapojenim mistnich obyvatel do
vyzkumu. Participativni charakter mélo i vyzkumné Setfeni v Roudnici nad Labem na téma dostupnosti
socialnich sluzeb. Socialni sluzby byly Setfeny i na Jesenicku. Nejvétsi zajem obci byl o zpracovani
podkladli pro mistni koncepce bydleni. Takto zaméfené vyzkumy probéhly v Sokolové, Karlovych
Varech, Poli¢ce &i Krnové. V Némcicich nad Hanou pak Agentura vypracovala tematicky vyzkum
dluhové problematiky. Stéti a Brno cilily svoji pozornost na oblast zaméstnanosti. Vyzkum v
Chomutové se zaméfil na problémy souziti a bydleni v bytovych domech, jejichz sprava je
znesnadnovana vysokymi dluhy majiteldl bytd vici spravci domu (spoleéenstvi vliastnik(l jednotek). Na
Frydlantsku byl realizovan vyzkum bezpeénosti a v Tanvaldu pfipadova studie lokality Zakovka.
Vyzkumy jsou ke stazeni na webu Agentury (www.socialni-zaclenovani.cz) v sekci
Lokality/Dokumenty.

Vstupni/situaéni analyzy pro strategické plany socialniho zacleriovani dokonéené v roce 2017

Breclav, Ceské Velenice, Desna, Frydlantsko, Chodov, Kadar, Klasterec-Vejprty, Kolin, Kraslice,
Liberec, Obrnice, Pobé&zovicko, PFibram, Ralsko, Roudnice nad Labem, Slany, Smrzovka, Stéti,
Zluticko

Vstupni analyzy pro Mistni plany inkluze v oblasti vzdélavani dokonéené v roce 2017

Bruntal, Bfeclav, Ceské Velenice, Desna, Frydlantsko, Klasterec-Vejprty, Kolin, Liberec, Moravsky
Beroun, Novy Bor, Osoblaha, Postoloprty, Pfibram, Rotava — Nova Ves, Rumburk — Staré Kfecany,
Slany, Smrzovka, Sokolov, Tanvald, Velké Hamry, Vsetin

Tematické vyzkumy dokonéené v roce 2017

e Tematicky vyzkum Zékovka Tanvald

e Analyza nezaméstnanosti ve mésté Stéti

e Zivot za Tfinactkou — pFipadové studie Zivota na sidlistich ve mésté Chomutov
e Analyza bezpecnosti ve vybranych obcich na Frydlantsku

e Zprava o stavu zaméstnanosti v méstskych ¢astech okresu Brno-mésto

e VSichni jsme tady na prasky aneb pfi¢iny migrace ve Stovkach, Most

e Pfitomnost drog mezi mladezi ve mésté Odry

o Podkladova analyza ke koncepci socialniho bydleni mésta Jesenik

o Dostupnost, potfeba a kvalita socialnich sluzeb — Roudnice nad Labem
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o Podkladova analyza k pfipravované koncepci bydleni mésta Poli¢ka
e Dluhova problematika obyvatel obce Némcice nad Hanou
o Vyzkum bytovych kapacit mésta Krnova 2017
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13 Komunikace s verejnosti jako aktivni nastroj
zmeny

V roce 2017 byla Agentura pro socialni zaélenovani zminéna v 563 medialnich vystupech, z
toho 458 bylo v celostatnich denicich, televizi, rozhlasu nebo na internetovych serverech.

Na webovych strankach jsme zvefejnili 51 aktualit, ¢lankd, rozhovoru a inspirativnich reportazi
z oblasti socialniho za¢lenovani.

Nejuspésnéjsi prispévek na facebookovém profilu Agentury, video o inkluzivni $kole ZS
Machovka, shlédlo 31 966 unikatnich uzivatelt.

Obrazek 8: Setkani u kulatého stolu v Mosté

Svou roli v oblasti komunikace Agentura zastdvd na dudrovni celorepublikové i mistni. Na
celorepublikové urovni Agentura medializuje témata souvisejici s problematikou socialni inkluze, na
mistni urovni se spolupodili na medialni prezentaci procesu socialniho zaclefiovani v jednotlivych
lokalitach.

Velka vétsina aktivit Agentury byla publikovana formou &lankd na webovych strankach obci a mést a v
lokalnich zpravodajich. Dafi se vSak zaujmout i celostatni média a vyuzivat socialni sité. Regionalnim
médiim vénovala Agentura znacnou pozornost kvilli podstaté své prace, ktera je velmi Casto
zaméfena na lokalni komunity a jejich potfeby. Agentura aktivné podporovala obce pfi tvorbé
medialnich strategii zaméfenych na komunikaci socialniho zaélefiovani a inkluzivniho vzdélavani, ale
pomahala i s tvorbou a Sifenim konkrétnich medialnich vystupl (tiskové zpravy, aviza, pozvanky na
akce, reportaze).

Celostatni média a socidlni sité vyuzivd Agentura ke komunikaci aktivit, které se dotykaji celostatni
urovné (napf. téma novely insolvencniho zakona, zakona o socialnim bydleni apod.). V roce 2017 byli
k rozhovordim do celostatnich médii nejéastéji zvani centralni experti® na oblast zadluZenosti (pfes 90
medialnich vystup() a na socialni bydleni (26 medialnich vystuput).

Jednim z nastroju komunikace s verfejnosti vyuzivanymi Agenturou jsou vefejna setkani. P¥i
uvedenych akcich Agentura obykle zajiStuje sluzby facilitatora a mediatora. Nedilnou slozkou
komunikace pro Agenturu pfedstavuje poskytovani odbornych informaci k feSenému problému.

° Experti Agentury, ktefi koordinuji tematickou oblast v ramci celé CR.
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Naptiklad ve Zdaru nad Sazavou umoznilo vefejné setkani diskusi vedeni mésta s obyvateli v lokalitg,

kde mésto pfipravuje vystavbu azylového domu, nejen o tomto projektu, ale také o dalSich problémech
obyvatel této lokality.
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14 Projektové poradenstvi

Finanéni podpora 3 operaénich programil umoznuje financovat pozitivni zmény v socialné
vylouéenych lokalitach.

Projektové poradenstvi pomaha zadatelim z fad obci a mést ziskat potirebné prostredky a
zkusSenosti, které jim umozni vyuzivat tyto moznosti i v budoucnosti.

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Vyzvy pro KPSVL OP VVV a projekty podpofené v roce 2017:

o Vyzva 02_16_021 Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL je oteviena do 30. 3. 2018 (opravnéni
Zadatelé obce a dobrovolné svazky obci).
Z vyzvy 02_16_021 byly podpofeny projekty mést Brno, Liberec, Ostrava, Ceské Velenice,
Frydlant, Chomutov, Vejprty, Velké Hamry v celkové vysi 121 770 151,27 K¢&. VétSina projektu
zahdjila realizaci v srpnu nebo zafi 2017 a jejich realizace potrva 36 mésicq, tj. az do roku 2020.
Zaméruji se v rlizné mife komplexnosti na podporu inkluzivniho vzdélavani na trovni obci.
Povinnou cilovou skupinou vSech projektl jsou déti/zaci ze socioekonomicky znevyhodnéného a
zaroven kulturné odliSného prostiedi. Kromé nich projekty logicky cili i na vSechny ostatni déti a
zaky, rodice déti a zaka, pedagogy, Ufedniky samosprav, ale i na vefejnost. Obce zavadéji pozici
koordinatora inkluze pro obec i koordinatory inkluze v jednotlivych Skolach, ufednici i pedagogové
maji moznost vyjet do zahrani€i za pfiklady dobré praxe.
Cinnosti zaméfené na podporu zak(i zékladnich $kol sestavaji z realizace pravidelného
doucovani, nabidky krouzk( sméfujicich k posilovani kompetenci v oblasti aktivnhiho ob&anstvi a
socialniho rozvoje, podporovana je spoluprace s rodi€i déti a dalSi aktivity. V oblasti pfedSkolniho
vzdélavani je vénovana zvySena pozornost motivaci rodin, jejichz déti matefskou Skolu jesté
nenavstévuji, a to bud nabidkou aktivit realizovanych v neformalnich predskolnich centrech, nebo
pfimo v matefskych Skolach.

o Vyzva 02_16_039 Inkluzivni vzdélavani pro KPSVL Il — pfijem zadosti o podporu prodlouzen do
29. 12. 2018 (opravnéni zadatelé mateiské, zakladni &i stfedni Skoly, nestatni neziskové
organizace a nékteré dalSi organizace kromé obci a dobrovolnych svazkl obci).

Do vyzvy byly v roce 2017 predlozeny 2 projekty, zhruba 3 desitky projektu jsou pfipravovany k
predlozeni v roce 2018.

o Vyzva 02_16_051 Inkluzivni vzdélavani pro socialné vyloucené lokality (SVL) — pfijem zadosti od
22. 8. 2017 do 29. 12. 2018 (opravnéni zadatelé obce, dobrovolné svazky obci, sdruzeni obci a
dale, kromé Zadatell z KPSVL, kraje).

Do vyzvy nebyl v roce 2017 predlozen zadny projekt, pfedlozeni projektl je planovano v roce
2018.

Projektové poradenstvi Agentury:

e Intenzivni projektové poradenstvi obcim Zadajicim z vyzvy 02_16_021. Do vyzvy bylo pfedloZeno
celkem 8 Zadosti o podporu, vSechny byly podpofeny.

¢ Metodicka a odborna podpora zadatell z vyzvy 02_16_039. Vzhledem k naro¢nosti dokumentace
k vyzvé bylo poskytovano detailni projektové poradenstvi.

e Pravidelna dvoustranna jednani mezi MSMT a Agenturou k implementaci vyzev pro KPSVL OP
VVV. Celkem probéhlo 9 jednani.
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e Spoluprace Agentury s MSMT na piipravé vécného zaméru vyzvy 02_17_051.

e Agentura uspofadala 10. 8. 2017 interni workshop Tvorba aktivit v projektech OP VVV, jehoz
vystupy jsou vyuzivany jako inspirace pro tvorbu projektl v lokalitdch KPSVL.

e Probéhlo 11 internich seminafa Agentury pro konzultanty inkluzivniho vzdélavani k vyzvam pro
KPSVL OP VVV a k procesu projektového poradenstvi.

e Zahajena byla prace na manualu Uspésna Zédost o podporu projektu z OP VVV na zakladé
zkuSenosti z poskytovani projektového poradenstvi. Jeho finalizace a distribuce je planovana na
1. Ctvrtleti 2018.

Operacéni program Zaméstnanost

V programovém obdobi 2014—-2020 byly doposud pro potfeby KPSVL vyhlaSeny Fidicim organem 3
vyzvy:

e vyzva €. 26, (platnost od 23. 9. 2015 do 31. 7. 2016), s celkovou alokaci 609 972 200,00 K&,
e vyzva €. 42 (platnost od 16. 12. 2015 do 31. 10. 2016) s celkovou alokaci 791 751 066,00 K¢,
e aktualné bézici vyzva €. 52 s celkovou alokaci 800 000 000,00 K&.

Vyzvy €. 26 a 42 byly urCeny vyhradné pro obce, které jiz mély schvaleny SPSZ. Vyzva €. 52 neni
limitovana pro konkrétni obce (vyjma obci, které mohly predkladat projektové zadosti do vyzev €. 26 a
C. 42).

Vyzva 52 je ur€ena pro obce (nositele SPSZ), které byly vybrany Monitorovacim vyborem pro €innost
Agentury pro socialni zaclefiovani do 31. prosince 2017. V roce 2017 bylo monitorovacim vyborem
vybrano celkem 7 mést a obci (Desna, Smrzovka, Havlickiv Brod, Pisek, Rotava — Nova Ves,

K 31. prosinci 2017 bylo pro potfeby KPSVL z programu OP Z (vyzev 026, 042 a 052) podporeno
celkem 245 projektd v hodnoté 1 423 205 626,03 K¢.

Agentura spolecné s fidicimi organy OP Z identifikovala riziko malého potencionalu v oblasti lidskych
zdroja, a to problematiku zajisténi samotnych realizaénich tymud u jednotlivych projektl. Tento divod
je také nejCastéjSim dlvodem pro nezrealizovani nékterych schvalenych projektt. K 31. prosinci 2017
odstoupilo od realizace celkem 9 realiza¢nich tymU u projektd v hodnoté 38 360 290,13 K¢.

Integrovany regionalni operaéni program

V pribéhu roku 2016 byly ze strany Integrovaného regionalniho opera¢niho programu (IROP)
vyhladeny vyzvy pro vdechny dil€i aktivity ve specifickém cili: 2.1 ZvySeni kvality a dostupnosti sluzeb
vedouci k socialni inkluzi, 2.2 Vznik novych a rozvoj existujicich podnikatelskych aktivit v oblasti
socialniho podnikani, 2.4 ZvySeni kvality a dostupnosti infrastruktury pro vzdélavani a celozivotni
uceni.

Pro realizaci KPSVL byla v kazdé vyzvé uzemné zaméfené na socialné vylou€ené lokality vyClenéna
alokace na zakladé pfipravenosti projektti daného SPSZ, jak ilustruje nize uvedena tabulka.

V roce 2017 byla vyhlaSena pouze jedna vyzva ve specifickém cili 2.1, a to vyzva &. 74 na podporu
Polyfunk&nich center. Vyzva viak neméla vy&lenéné prostfedky specificky pro KPSVL, ale bylo mozné
do ni pfedkladat Zadosti v ramci bézné soutézni kolové vyzvy.

V prabéhu roku 2017 byly ze strany fidicich organi IROP vyhodnoceny vyzvy vyhlaSené v roce 2016.
Viz tabulka €. 1.
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Tabulka 1: Vyhodnocené vyzvy vyhlasené v roce 2016

V
2\(

Agentura
pro socialni zaclenovani

Cislo Nazev vyzvy Doba Alokace vyclenéna | Pocet Schvalena
vyzvy predkladani pro KPSVL (v K¢) schvalenych alokace EFRR
projektl projektl (v K&)
35 Socialni bydleni 06/2016— 427 972 302 | 13 86 336 546
v socialné vylou¢enych 12/2016
lokalitach
39 Infrastruktura pro 07/2016- 174 073000 | 7 76 462 998
komunitni centra 10/2016
44 Socialni podnikani 08/2016— 79 000000 | 4 Do 31.12. 2017
v socialné vylou¢enych 02/2017 nebylo
lokalitach 11. ukonceno
hodnoceni
VyZzvy.
47 Infrastruktura zakladnich 08/2016— 441 025 250 | 23 305 555 459
Skol (SVL) 02/2017
57 Infrastruktura pro 10/2017- 88 800 000 | 10 78 187 943
zajmové, neformalni a 04/2018

celozivotni vzdélavani
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15 Financni prehled — vydaje Agentury pro socialni
zacClenovani v roce 2017

Agentura hospodafila v roce 2017 s celkovym rozpoétem 142 475 612,27 KéE. Vycéerpany byly
financni prostredky v celkové vysi 73 802 137,53 K¢. Zustatek Cinil 68 673 474,74 K¢.

Podrobny prehled je uveden v nasledujici rekapitulaci.

Tabulka 2: Celkovy rozpocet Agentury

Rozpoétova polozka

Finanéni zdroj

Rozpocet v K¢

Cerpano v Ké

Zustatek v K¢

Platy zaméstnancu v pracovnim poméru

projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605

31 663 418,00

19 492 771,00

12 170 647,00

projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586

28 334 246,00

15735 677,00

12 598 569,00

CELKEM 59 997 664,00 | 35228448,00 | 24769 216,00

Platy zaméstnancu ve sluzebnim poméru projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 731 830,00 - 731 830,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 788 117,00 _ 788 117,00

CELKEM 731 830,00 0,00 731 830,00

Ostatni osobni vydaje projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 9988 710,00 7 164 200,00 2824 510,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 4072 617,00 2818 675,00 1253 942,00

projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 47 627,00 _ 47 627,00

CELKEM 14 108 954,00 9982 875,00 4126 079,00

Povinné pojistné na socialni zabezpeceni projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 10 596 230,00 6 477 914,00 4118 316,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 8290 075,00 4604 695,00 3685 380,00

projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 24 905,00 _ 24 905,00

CELKEM 18911 210,00 | 11 082 609,00 7 828 601,00

Povinné pojistné na vefejné zdravotni pojisténi projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 3814 634,00 2332 059,00 1482 575,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 2987 543,00 1657 379,00 1 330 164,00

projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 8 966,00 _ 8 966,00

CELKEM 6811 143,00 3989 438,00 2821 705,00

Drobny hmotny dlouhodoby majetek projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 147 124,64 147 124,64
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 1986 003,97 518 364,00 1467 639,97

| projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 99 400,30 _ 99 400,30
CELKEM 2232 528,91 518 364,00 1714 164,91

Nakup materidlu jinde nezarazeny statni rozpocet — mimo projekty 64 324,00 49 032,00 15 292,00
| projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 253,80 _ 253,80
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 40 481,76 20 240,88 20 240,88

CELKEM 105 059,56 69 272,88 35 786,68

Nakup materialu vyrobni povahy statni rozpocet — mimo projekty 45 514,00 _ 45 514,00
projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 424 000,00 _ 424 000,00

projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 120 000,00 _ 120 000,00

projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 365 071,61 316 109,46 48 962,15

CELKEM 954 585,61 316 109,46 638 476,15
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Studena voda projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 6 922,05 6 922,05 0,00
CELKEM 6 922,05 6 922,05 0,00
Teplo projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 10 000,00 10 000,00 0,00
CELKEM 10 000,00 10 000,00 0,00
Elektricka energie projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 285 161,00 86 801,15 198 359,85
CELKEM 285 161,00 86 801,15 198 359,85
Pohonné hmoty a maziva projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 216 000,00 27 727,27 188 272,73
projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 162 000,00 20 425,11 141 574,89
CELKEM 378 000,00 48 152,38 329 847,62
Sluzby telekomunikaci a radiokomunikaci projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 558 408,42 189 979,91 368 428,51
projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 517 397,83 149 207,95 368 189,88
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 125 294,30 3 000,80 122 293,50
CELKEM 1201 100,55 342 188,66 858 911,89
Pojisténi majetku statni rozpocet — mimo projekty 3 215,00 3 215,00 0,00
CELKEM 3 215,00 3 215,00 0,00
Najemné statni rozpocet — mimo projekty 75 000,00 10 300,00 64 700,00
projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 3968 866,67 1539 256,61 2429 610,06
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 3042 118,91 948 338,81 2093 780,10
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 623 625,00 3000,00 620 625,00
CELKEM 7 709 610,58 2500 895,42 5208 715,16
Poraglenské a konzultaéni sluzby projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 115 000,00 _ 115 000,00
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 602 945,81 _ 602 945,81
CELKEM 717 945,81 0,00 717 945,81
Analyzy, projekty, studie statni rozpocet — mimo projekty 37 146,00 _ 37 146,00
projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 2189 104,00 _ 2189 104,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 901 395,12 _ 901 395,12
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 629 536,00 _ 629 536,00
CELKEM 3757 181,12 0,00 3757 181,12
Zpracovani dat a sluzby IT statni rozpocet — mimo projekty 77 840,00 53 840,00 24 000,00
projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 1438,00 1438,00 0,00
projekt €. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 104 166,31 84 389,61 19 776,70
CELKEM 183 444,31 139 667,61 43 776,70
Inzerce statni rozpocet — mimo projekty 3634,00 3 447,00 187,00
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 1074 466,30 _ 1074 466,30
CELKEM 1074 466,30 0,00 1074 466,30
Prekladatelské sluzby projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 203 100,00 3100,00 200 000,00
CELKEM 203 100,00 3100,00 200 000,00
Tlumoceni projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 52 726,00 52 725,75 0,25
CELKEM 52 726,00 52 725,75 0,25
Nakup ostatnich sluzeb statni rozpocet— mimo projekty 513 555,00 360 183,00 153 372,00
projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 3395 537,25 384 365,01 3011172,24
projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 3788 747,52 385 489,10 3403 258,42
projekt €. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 9 548 156,40 5817 048,06 3731108,34
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CELKEM 17 245 996,17 6 947 085,17 10 298 911,00

Opravy a udrzba inventare statni rozpocet — mimo projekty 4 889,00 4 889,00 0,00
CELKEM 4889,00 4 889,00 0,00

Programové vybaveni statni rozpocet — mimo projekty 86 153,00 11 253,00 74 900,00
projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 12 993,30 _ 12 993,30

CELKEM 99 146,30 11 253,00 87 893,30

Cestovné tuzemské projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 1214 764,00 1 006 429,00 208 335,00
projekt €. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 740 968,00 577 919,00 163 049,00

projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 632 767,00 7 258,00 625 509,00

CELKEM 2 588 499,00 1591 606,00 996 893,00

Cestgvné zahrani¢ni projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 200 000,00 _ 200 000,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 240 000,00 _ 240 000,00

CELKEM 440 000,00 0,00 440 000,00

Pohosténi ostatni externi statni rozpocet — mimo projekty 70 800,00 58 800,00 12 000,00
projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 67 518,50 63 781,00 3737,50

projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 96 600,00 33 743,00 62 857,00

| projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 381 137,00 _ 381 137,00
CELKEM 616 055,50 156 324,00 459 731,50

Uéastnické poplatky statni rozpocet — mimo projekty 1 930,00 1 930,00 0,00
| projekt €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 _ 0,00
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 750,00 250,00 500,00

CELKEM 2 680,00 2180,00 500,00

Prevody fondu kulturnich a sociélnich potteb projekt ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605 647 905,02 389 856,00 258 049,02
projekt ¢. CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586 582 448,48 314 713,00 267 735,48

| projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 1 195,00 _ 1195,00
CELKEM 1231 548,50 704 569,00 526 979,50

Néhrfdy mezd v dobé nemoci projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 19 199,00 _ 19 199,00
CELKEM 19 199,00 0,00 19 199,00

CELKEM statni rozpo€et — mimo projekty 984 000,00 556 889,00 427 111,00

CELKEM projekt ¢.
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_030/0000605

70 180 551,35

39 226 225,75

30 954 325,60

CELKEM projekt ¢.
CZ.02.3.62/0.0/0.0/15_001/0000586

57 009 609,59

27 788 216,85

29 221 392,74

CELKEM projekt ¢. EHP-CZ05-PDP-1-001-01-
2013

14 301 451,33

6 230 805,93

8070 645,40

CELKEM

142 475 612,27

73 802 137,53

68 673 474,74

45




Jirad vlady Ceské republiky

O® 0 PXS

Rozpocéet Agentury (mimo projekty)

Agentura
pro socialni zaclenovani

Z rozpoctu Agentury byly v roce 2017 vycCerpany finanéni prostfedky ve vysi 556 889,00 K¢E na aktivity
souvisejici s plsobenim Agentury v regionech Ceské republiky, které nebylo mozné pokryt z
prostfedkl OP Z, OP VVV a z Finanénich mechanismu EHP/Norska (FM), a na aktivity spojené

s udrzitelnosti projektu Kampan proti rasismu a nasili z nenavisti.

Tabulka 3: Cerpani prostiedkt mimo projekty

Rekapitulace ¢erpani v Ké

Nakup tonerl a materialu souvisejici s instalaci internetového pFipojeni v regionaini
kancelafi v Brné 49 032,00
Pojisténi drobného hmotného majetku, ktery byl pofizen z projektu Kampar proti rasismu
a nasili z nenavisti, kde povinnost pojistit majetek vyplyva z pravniho aktu projektu 3 215,00
Pronajem prostor souvisejici s &innosti Agentury v regionech a vefejnou prezentaci
Kampané proti rasismu a nasili z nenavisti 10 300,00
Sprava webovych stranek www.socialni-zaclenovani.cz, internet v regionalni kancelafi
v Brné 53 840,00
Inzerce pracovniho mista v ¢asopise UCitelské noviny 3447,00
Ostatni sluzby:
- Prezentace aktivit Kampané proti rasismu a nasili z nenavisti (2 000,00 K¢)
- Clanky na téma Kampané proti rasismu a nasili z nenavisti (20 000,00 K¢&)
- Kratka videa dobrych praxi 12 ks (10 800,00 K¢)
- Sprava reklamy a reklamni kredit na Facebooku (55 103,00 K¢&)
- Jazykové a stylistické korektury odbornych text (14 280,00 K¢)
- Moderace diskusi na komunikacnich kanalech HateFree Culture (128 000,00 K¢&)
- Moderace a produkce akci Kampané proti rasismu a nasili z nenavisti, sprava siti

HateFreeZone (130 000,00 K¢) 360 183,00
Oprava notebooku 4 889,00
Prodlouzeni licence Adobe Photoshop 11 253,00
Obcerstveni na konferenci k tématu socialniho bydleni 58 800,00
Registracni poplatek na konferenci 1 930,00
CELKEM 556 889,00

K Usporam doslo zejména v rozpoctovych polozkach nakup materialu, najemné, analyzy, projekty a

studie, ostatni sluzby, programové vybaveni a externi pohosténi.

Projekty a studie Agentura zajistila vlastnimi kapacitami, vydaje za pronajem a obcerstveni byly
Cerpany na zakladé skutecné potfeby v lokalitach a analyzy. Zustatek v rozpocétové polozce
Programové vybaveni pfestavuje finanéni objem za 70 licenci programu MindManager, ktery byl
nakonec uhrazen z finan¢nich prostfedk(l odboru informatiky. Z rozpo¢tové polozky ,material“ byla
planovana vyroba brozurky Mluvme spolu, roll up a desky a z rozpoctové polozky ,ostatni sluzby“ byla
planovana vyroba nové webové prezentace Agentury. Tyto zakazky se nepodafilo do konce roku 2017

zrealizovat.
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Operaéni__program Zaméstnanost, projekt ¢&islo CZ.03.2.63/0.0/0.0/15 030/0000605 Systémové
zajisténi socialniho zadleriovani

Agentura realizuje od ledna 2016 na zakladé pravniho aktu Podminek pouziti podpory z OP Z €. 030-
871-1/2016 pétilety individualni projekt Systémové zajisténi socialniho zalleriovani s dobou realizace
od 1. ledna 2016 do 31. prosince 2020.

Celkovy rozpocet projektu byl schvalen ve vysi 259 998 090,00 K¢ (77,56 % hradi EU a 22,44 % je
financovano ze statniho rozpoctu).

Na implementaci projektu byly v roce 2017 vyCerpany finanéni prostfedky v celkové vysSi
39 226 225,75 KE. Lze predpokladat, ze 77,56 % vydaja, tj. 30 423 860,69 K&, bude nasledné
refundovano do statniho rozpoétu z fondti EU.™

Tabulka 4: Cerpani z Operaéniho programu Zaméstnanost

Rekapitulace ¢erpani v K¢

Platy pracovnikli realizaéniho tymu projektu a ostatni osobni vydaje vcetné

zdravotniho a socialniho pojisténi a FKSP 35 856 800,00
Tuzemské cestovné realiza¢niho tymu 1 006 429,00
Sluzby telekomunikaci realizaéniho tymu 189 979,91

Pronajem prostor zajistujici zazemi lokalnim konzultantdim k individualnim jednanim
a poradani setkani pracovnich skupin lokalniho partnerstvi. Jedna se o pronajem
prostor v Praze, Usti nad Labem, Ostravé, Brné, Stfibfe a v Liberci na zakladé
uzavienych najemnich smluv a jiné 1420 769,81

Naklady souvisejici s pronajmem prostor (vodné, sto¢né, teplo, elektricka energie,

Uklid apod.) 308 290,61
Leasing 3 vozl 118 486,80
Pohonné hmoty 27 727,27
Webhosting www.socialni-zaclenovani.cz 1 438,00
Tlumoc&eni na konferenci k tématu socialniho bydleni 52 725,75

Ostatni sluzby:

- lektorné a zajisténi tematickych seminart, workshopl a vefejnych setkani s
obyvateli (124 363,60 K¢)

- vzdélavani realizaniho tymu (55 434,00 K&)

- obdCerstveni na seminafich, workshopech vefejnych setkanich a pracovnich
jednanich v lokalitach (63 781,00 K¢) 243 578,60

CELKEM 39 226 225,75

10 Castka 39 226 225,75 K& vychazi z oddéleného uletnictvi projektu a je nezpochybnitelna. Uvedeny
rozdil vznikl tim, Ze v ZOP 3 a 4 byly uplatnény dodateéné& vydaje z roku 2016. Jedna se zejména o
nakup vypodetni techniky. Do ZOP byly narokovany tyto vydaje z roku 2016 aZ na zakladé posouzeni
vefejné zakazky fidicim organem, ke kterému doSlo v roce 2017.

Dale je nutné zohlednit, ze v €astce 39 226 225,75 K& je zahrnuto Cerpani nepfimych nakladi
projektu, které se v zadosti o platbu uvadéji procentné ve vztahu k pfimym nakladim bez ohledu na
realné Cerpani.
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Nevycerpané financni prostfedky ve vysi 30 954 325,60 K¢ budou prevedeny prostfednictvim naroki
z nespotfebovanych vydaju do rozpoctu roku 2018 na financovani aktivit souvisejicich s implementaci
projektu v souladu se schvalenym rozpoctem projektu.

Nejpodstatnéjsi vliv na nedocCerpani finan¢nich prostfedk(l projektu mélo neobsazeni vSech
pracovnich pozic po cely kalendafni rok. NedocCerpani v rozpocétovych polozkach tykajicich se
osobnich vydaju €inilo 21 585 927,02 KE. Tato skute¢nost byla zohlednéna pfi pfipravé rozpoétu na
rok 2018, kdy byl pozadavek ponizen o pfedpokladanou vySi nevyCerpanych finan¢nich prostfedk.
Nevyc¢erpané finanéni prostfedky z roku 2017 budou vyuzity v pribéhu roku 2018.

Uspory v ostatnich rozpo&tovych polozkach tvofily:

1) Uspory ve vefejnych zakazkach, kdy se podafilo sniZit cenu dodaného plnéni oproti ptivodnimu
predpokladu, coz vedlo k hospodarnému a efektivnéjsimu vynaloZeni finanénich prostfedka.

2) Zmény v harmonogramu projektu, které jsou uvedeny v monitorovacich zpravach projektu, a
Cerpani se tak pfesune do nasledujicich obdobi.

3) Neékteré aktivity (napf. analyzy, studie) byly realizovany pracovniky Agentury nikoliv
outsourcingem, jak bylo pavodné planovano.

V roce 2017 byly uskute¢nény pfijmy z fondd EU ve vySi 38 382 067,44 K¢ v souvislosti se
schvalenim vydaja Fidicim organem na zakladé pfedloZzenych monitorovacich zprav projektu €. 1, 2 a
3 za obdobi leden 2016 az erven 2017.

Operacéni_program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani, projekt &islo CZ.02.3.62/0.0/0.0/15 001/0000586
Inkluzivni a kvalitni vzdélavani v uzemich se socialné vylouéenymi lokalitami

DalSim projektem, ktery Agentura realizuje, je individualni projekt Inkluzivni a kvalitni vzdélavani v
uzemich se socialné vyloucenymi lokalitami na zakladé pravniho aktu Stanoveni podminek pro
realizaci projektu €. 15_001/0000586-1 s dobou realizace od 1. Eervence 2016 do 30. dubna 2022.

Celkovy rozpoc€et projektu je schvalen ve vysi 228 819 380,00 K& (80,80 % hradi EU a 19,20 % je
financovano ze statniho rozpoctu).

Na implementaci projektu byly v roce 2017 vyc€erpany finanéni prostfedky v celkové vysi 27 788
216,85 K¢. Lze prfedpokladat, ze 80,80 % vydaju, tj. 22 452 879,21 K& bude nasledné refundovano do
statniho rozpoctu z fondd EU.

' Vprvnich tfech Zpravach o realizaci (ZoR) byly narokovany vydaje v souhrnné hodnoté

49 485 340,81 K¢, ale k proplaceni téchto vydaji doslo pouze ve vysi EU podilu, tedy
77,56 % celkovych vydaji v souladu s pravnim aktem projektu. Pfijmy vroce 2017 tedy byly
uskute¢nény nasledovné:

1. ZoR -2 915 972,15 K&,
2. ZoR - 22 611 760,61 K&,
3. ZoR — 12 854 334,68 K¢,

celkem 38 382 067,44 K¢&.
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Tabulka 5: Cerpani z Operaéniho programu Vyzkum, Vyvoj a Vzdélavani

Rekapitulace ¢erpani v K¢

Platy pracovnikl(i realizaéniho tymu projektu a ostatni osobni vydaje véetné

zdravotniho a socialniho pojisténi a FKSP 25131 139,00
Tuzemské cestovné realizacniho tymu 577 919,00
Sluzby telekomunikaci realizacniho tymu 149 207,95

Pronajem prostor zajistujici zazemi lokalnim konzultantim k individualnim jednanim
a poradani setkani pracovnich skupin lokalniho partnerstvi. Jedna se o pronajem
prostor v Praze a Usti nad Labem na zakladé uzavfenych najemnich smluv a jiné. 803 388,02

Naklady souvisejici s pronajmem prostor (vodné, sto¢né, teplo, elektricka energie,

uklid apod.) 277 303,10
Leasing 3 vozu 141 950,79
Pohonné hmoty 20 425,11
Notebooky pro realiza¢ni tym v&. PFisluSenstvi na zakladé vybérového fizeni 538 604,88

Ostatni sluzby:

- lektorné a zajisténi tematickych seminarl, workshopl a vefejna setkani s
obyvateli (32 560,00 K¢)

- vzdélavani realiza¢niho tymu (26 126,00 K¢&)

- videa na téma inkluze (55 600,00 K¢)

- obcerstveni na seminafich, workshopech verejnych setkanich a pracovnich
jednanich v lokalitach (33 743,00 K¢)

- Ucastnické poplatky (250,00 K¢&) 148 279,00

CELKEM 27788 216,85

Nevycerpané financni prostfedky ve vysi 29 221 392,74 K& budou pfevedeny prostfednictvim naroku
z nespotfebovanych vydaji do rozpoc€tu roku 2018 na financovani aktivit souvisejici s implementaci
projektu v souladu se schvalenym rozpoctem projektu.

Nejpodstatnéjsi vliv na nedocCerpani finanénich prostfedkl projektu bylo neobsazeni vSech pracovnich
pozic od zahajeni realizace projektu, kdy se tvofil cely novy projektovy tym s 46 zaméstnanci v
hlavnim pracovni poméru nebo pracujicimi na zakladé dohod o pracovni &innosti €i provedeni prace.
Nedocerpani v rozpoctovych polozkach tykajici se osobnich vydaju Cinilo 19 923 907,48 K¢&. Tato
skute€nost byla zohlednéna pfi pfipravé rozpoltu na rok 2018, kdy byl poZadavek poniZzen o
predpokladanou vysi nevyCerpanych finan¢nich prostfedkl. Nevycerpané finan¢ni prostfedky z roku
2017 budou vyuzity v prabé&hu roku 2018.

V ostatnich rozpoctovych polozkach bylo Cerpani finanénich prostfedkd posunuto do roku 2018 s
ohledem na zmény v harmonogramu projektu. Situace je obdobna jako u projektu Systémové zajisténi
socialniho zacleriovani. V roce 2017 byly uskuteénény pfijmy z fondd EU ve vysi 12 256 115,09 Ké v
souvislosti se schvalenim vydajd Fidicim organem na zakladé predlozenych monitorovacich zprav
projektu &. 1, 2 a 3 za obdobi &ervenec 2016 aZ bfezen 2017.
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Finanéni_mechanismy EHP/Norsko, projekt EHP-CZ05-PDP-1-001-01-2013 Kampari proti rasismu a
nasili z nenavisti

V dubnu 2017 byla ukon&ena realizace tfiletého projektu Kampari proti rasismu a nasili z nenavisti
financovaného z prostfedkd Financnich mechanismi EHP/Norska, ktery byl implementovan na
zakladé Memoranda o porozuméni pro implementaci Finanéniho mechanismu EHP a Finanéniho
mechanismu Norska pro obdobi 2009—-2014. Projekt byl realizovan od 13. bfezna 2014.

Celkovy rozpocet projektu byl schvalen ve vysi 39 749 999 K& (80 % hradi Finanéni mechanismy
EHP/Norska a 20 % je financovano ze statniho rozpoctu).

Po ukonceni projektu byla zahajena prvni etapa zavazné pétileté udrzitelnosti vystupl projektu, ktera
se soustfedila na vyhodnoceni efektivity aktivit, jejich dopadu a potencialu k dalSimu rozvoji. Na
implementaci projektu v roce 2017 byly vy&erpany finanéni prostfedky v celkové vysi 6 230 805,93 K¢.
Z téchto finan€nich prostfedkd bylo refundovano do statniho rozpocétu 80 % vydaja, tj. 4 984 645,74
K.

Tabulka 6: Kampan proti rasismu a nasili z nenavisti

Rekapitulace ¢erpani v K¢

Platy pracovnik(l realizaéniho tymu projektu a ostatni osobni vydaje vcetné

zdravotniho a socialniho pojisténi a FKSP 0,00
Tuzemské cestovné realiza¢niho tymu 7 258,00
Sluzby telekomunikaci realizaniho tymu 3000,80
;[r)c());:\gaéni materialy Hate Free — plakaty, samolepky, placky, pohlednice, letaky 316 109,46
Buzzmonitoring 103 599,00
Grafické a produkéni prace 202 637,00
Spravu webu a reklamniho kreditu a reklamni kredit na Facebooku 174 481,67
Vefejné promo akce medialni kampané 25 500,00
Komentare na web, korektury textdl na web 22 485,00
Sprava socialnich siti 60 000,00
On-line webova aplikace pro Skoly 387 200,00
Vzdélavaci aktivity pro policii v Moravskoslezském a Usteckém kraji 475 500,00
Siteni dobrych praxi v SVL 1 795 700,00
Vzdélavaci aktivity pro pedagogické pracovniky a 2Z4ky 2. stupné& a viceletych

gymnazii v Moravskoslezském a Usteckém kraji 2388 540,00
Navrh a naprogramovani webstranek dobrych praxi a webstranek pro Skolni aktivity,

hosting a sprava 268 795,00
CELKEM 6 230 805,93

V roce 2017 byly uskuteénény pfijmy z fondd FM ve vySi 6 846 250,00 K¢ v souvislosti se schvalenim
vydajt Ministerstvem financi CR na zakladé predloZenych monitorovacich zprav projektu &. 7 a 8 za
obdobi Cervenec 2016 aZ duben 2017.
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Celkovy rozpocCet projektu byl schvalen ve vysi 39 749 999 K& (80 % hradi Finanéni mechanismy
EHP/Norska a 20 % je financovano ze statniho rozpoctu).

Na implementaci projektu byly vyCerpany v letech 2014 az 2017 financ¢ni prostfedky v celkové vysi
31679 353,60 Ké. Z fondu FM bylo refundovano 80 % vydaja, tj. 25 343 474 K¢E. Ze statniho rozpoctu
bylo financovano 20 % celkovych vydajd, tj. celkem 6 335 879,60 KE. NevyCerpané rozpoctované
finanéni prostfedky ve vysi 8 070 645,40 K¢& vznikly snizenim ceny na zakladé vybérovych Fizeni a
z dvodu neodebrani sluzeb v rozsahu, ktery byl stanoven v uzavienych smlouvach s dodavatel
klicovych sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze projekt skoncil 30. dubna 2017, zbylé finan¢ni prostfedky jiz nebudou vyuZity.

Vyhodnoceni hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti vynaloZzenych vydajl

Realizaci individualnich projektd doslo k pfesunu znacné ¢asti nakladl vE€. osobnich vydaji ze
statniho rozpocétu do rozpoctll projektd, a tim ke znacéné Uspofe a efektivizaci vyuziti prostredki
statniho rozpodtu.

Z celkovych vydaijtli za rok 2017 ve vysi 73 802 137,53 K¢ oéekavame refundaci vydaji ze zdroji
EU a FM ve vysi 57 861 385,64 K¢. Predpokladany dopad na statni rozpocet ¢ini v roce 2017 v
celkovém uhrnu 15 940 751,89 K¢.
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18 Prfiloha: Zprava o dosahovani specifického cile
3.1.1. Strategie boje proti socialnimu vylouceni

Zprava o dosahovani_specifického cile 3.1.1 Strategie boje proti socidlnimu_vylouéeni 2016—2020:
Zajisténi standardniho bydleni pro 6 000 domacnosti dlouhodobé Zijicich mimo standardni bydleni do
roku 2020

1 Uvod

Akéni plan Strategie boje proti socialnimu vylougeni na roky 2016—2020 (SBSV)™ obsahuje v &asti
vénované bydleni strategicky cil 3.1. Minimalizace dlouhodobého bydleni v substandardnich forméach
(ubytovny, jiné k bydleni nevhodné prostory) nebo v pobytovych socialnich sluzbach (azylové domy,
nocleharny) a s nim souvisejici Ukol 3.1.1.5 Zajistit prabézny monitoring a vyhodnocovani tcéinnosti
opatfeni a dosahovani cile. Gestorem monitoringu je Ufad viady CR, odbor (Agentura) pro socialni
zaclefiovani, spolugestory opatfeni jsou Ministerstvo prace a socialnich véci a Ministerstvo pro mistni
rozvoj. Role spolugestort spociva zejména v zajisténi nezbytnych dat a pomoc pfi jejich interpretaci.

2 Sledovani dopadu opatieni — pocet osob v bytové nouzi a Uspésnost ukonéovani bydleni
v substandardnich formach

Monitoring se sklada ze dvou vzajemné se doplfiujicich moduld, které sdruzuji vice indikator(:

e Monitoring bydleni v substandardnich formach a v pobytovych socialnich sluzbach.

e Monitoring zajiStovani standardniho bydleni pro domacnosti dlouhodobé Zijici mimo
standardni bydleni.

2.1 Monitoring bydleni v substandardnich formach nebo v pobytovych socialnich sluzbach

Monitoring dlouhodobého bydleni v substandardnich formach nebo v pobytovych socialnich sluzbach
sleduje dostupna data o poctu osob nebo domacnosti, které Ziji v substandardnich formach bydleni.
Data sbirana v uzemnim detailu az do urovné ORP zahrnuji:

o Pocet pfijemcu a spole¢né posuzovanych osob pro doplatek na bydleni v ubytovnach, jinych
nez obytnych prostorech, rekreacnich zafizenich, pobytovych socialnich sluzbach.

e Pocet osob vbytové nouzi dle kvalifikovaného odhadu socialnich pracovnikd obci
s rozsifenou plsobnosti (Setfeni MPSV 2015 a jeho pfipadné aktualizace).

e Celkova kapacita pobytovych socialnich sluzeb azylovy dim a nocleharna.

e Pocet klientth pobytovych socialnich sluzeb azylovy dim a nocleharna (k uréenému datu nebo
roCni pramer).

e Smluvni pobyty déti, resp. mladych dospélych v zafizenich Ustavni vychovy.

Z dat MPSV k breznu 2018 je zfejmé, Ze celkovy pocet ubytovacich zafizeni v Ceské republice se
schvalenym provoznim fadem je v souCasné dobé 1 515 a jejich kapacita Cini 99 551 lGzek. Pocet
ubytovacich zafizeni, do kterych je vyplacen doplatek na bydleni, je 1 079. Osob (vCetné spolecné
posuzovanych osob) pobirajicich doplatek na bydleni do ubytovaciho zafizeni €ini mésiéné cca
13 000, z toho je cca 3 000 déti a cca 600 osob starSich 65 let. Do ubytovacich zafizeni se vyplaci
19 % vSech doplatk na bydleni, tj. cca 8 000 davek, z toho je 73 % tedy cca 5 800 davek vyplaceno
jednotliveim. Pocet doplatkd na bydleni poskytovanych rodinam (tzn. okruhu spole¢né posuzovanych

12 Usneseni vlady €. 1067 ze dne 28. listopadu 2016.

53



Jirad vlady Ceské republiky

O® 0

osob) je cca 2200, z toho nejpoCetngjSi skupinu, asi 12 %, tvofi dvojclenné domacnosti. Celkova
suma vyplacena v ramci doplatku na bydleni osobam uzivajicim ubytovaci zafizeni je mési¢né cca
31 400 000 Ke.

NV Agentura
DX

pro socialni zaclenovani

Obdobné je tomu u domacnosti, které pobiraji doplatek na bydleni do jinych nez obytnych prostor,
kterym byly stavebnim ufadem uznany standardy kvality bydleni. Pocet vyplacenych doplatkd na
bydleni do jiného nez obytného prostoru Cini cca 600 davek. Nejpocetné&jsi skupinu u tohoto typu
bydleni tvofi rovnéz jednotlivci — 74 %, resp. asi 400 davek, a dvojClenné domacnosti — 12 %, cca 80
davek. Pocet spoleCné posuzovanych osob pobirajicich doplatek na bydleni do jiného nez obytného
prostoru je cca 960, z toho je pocet déti cca 270 a pocet seniort cca 50.

Doplatek na bydleni a jeho €erpani v jednotlivych letech

Rok Vydaje (v mil. KE) | Primérné pocty vyplacenych
davek (tis. KE/mésic)
2008 468 20
2009 502 20
2010 669 23
2011 825 26
2012 1673 42
2013 2814 65
2014 3249 72
2015 3136 70
2016 2917 64
2017 2423 53

2.2 Monitoring zajiSt'ovani bydleni ve standardnich bytech

Monitoring zajiStovani standardniho bydleni pro domacnosti dlouhodobé Zijici mimo standardni
bydleni bude zajistén sledovanim dat indikujicich poCet domacnosti, které byly podpofeny pfi ziskani
standardniho bydleni v bytech:

Podpora vzniku socialnich bytl pro osoby v bytové nouzi podpofenych z IROP
Podpora vzniku tzv. vstupnich bytl pro osoby v bytové nouzi z narodnich zdroji Ministerstva

pro mistni rozvoj

Zajisténi bydleni s podporou projektt OP Z (napf. socialni realitni agentury nebo pilotni
testovani meéstskych bytovych koncepci — Ostrava, Brno apod.)

Zajisténi bydleni s podporou davky mimofadné okamZité pomoci (MOP) v systému pomoci
v hmotné nouzi, ktera umozni domacnosti uhradit jistotu pfi uzavieni najemni smlouvy na

volném trhu

U jednotlivych zplGsobu zajisténi standardniho bydleni bude sledovan nejen pocet domacnosti, kterym
bude bydleni zajisténo (rozsah opatfeni), ale také poCet t&éch domacnosti, které si bydleni v byté udrzi
po dobu nejméné 1 roku:

Pocet socialnich byt podpofenych z programu IROP, které jsou pronajaty.
o Pocet domacnosti v takto podpofenych bytech, které si bydleni udrzely vice nez 12

mésicu.
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e Pocet socialnich byt podpofenych z narodnich zdrojl, které jsou obsazeny najemniky z fad
domécnosti dfive bydlicich v substandardnich formach bydleni.

o Pocet domacnosti v takto podpofenych bytech, které si bydleni udrzely vice nez 12
mésicl.

e Pocet domacnosti, které byly pfi pfechodu do standardniho bydleni podpofeny davkou
mimoradné okamZzité pomoci na uhradu jistoty.

o Pocet domacnosti, které byly pfi pfechodu do standardniho bydleni podpofeny
davkou mimofadné okamzité pomoci na uUhradu jistoty, které Ziji ve standardnim
bydleni 12 mésicl po ziskani davky (vybérové Setfeni) — viz opatfeni 3.1.1.3.

o Pocet domacnosti, které ziskaly standardni bydleni s podporou projektt realizovaného v ramci
Operaéniho programu Zaméstnanost v rliznych vyzvach (indikatory koncicich projekt().
o Pocet takto podporenych domacnosti, které si bydleni udrzely alespon 12 mésicu.

Jakkoli bude mozné komplexni vyhodnoceni Uspésnosti projektl provést az v nasledujicim obdobi,
nebot vétSina projektd a aktivit, které cilené podporuji pfechod do standardniho bydleni, byla
zahajovana v letech 2016 a 2017 a v soucasnosti nejsou az na vyjimky k dispozici dostate¢né
rozsahlé Udaje zejména o uspésSnosti téchto aktivit pfi udrzeni si standardniho bydleni po dobu
alesporn jednoho roku, jiz nyni je mozné uvést nékteré predbézné udaje.

Vramci vyzev IROP (MMR) bylo k za¢atku ¢ervna podpofeno 110 projektl se zavazkem 644
socialnich bytd, z toho je 11 projektll v KPSVL se zavazkem 74 socialnich bytl. Skute¢né dokonceno
pak je k dneSnimu datu 13 projektl s dokonéenymi 76 byty, z toho jsou 2 projekty KPSVL s celkem 12
dokon&enymi byty.

V podprogramu Podporované byty je ze strany MMR dotaénim titulem Vstupni byty umoznén pfistup k
socialnimu bydleni formou najemniho bydleni pro socialné vylou¢ené ¢i socialnim vyloucenim
ohrozené osoby. Tyto vstupni byty jsou uréeny pro cilovou skupinu:

A) Osoba v nepfiznivé socialni situaci, ktera prokaze, ze je ji poskytovana opakovana davka v
hmotné nouzi nebo Ze jeji pramérny Gisty mésiéni pfijem v obdobi 12 kalendafnich mésicu pred
uzavienim najemni smlouvy nepfesahl 0,6 nasobek primérné mésiéni mzdy.

Pokud budou uzivat vstupni byt i dalsi osoby, dolozi osoba, s niz ma byt uzaviena najemni
smlouva, ze mésicni primér souctu Cistych pfijmd vSech ¢&lendl domacnosti za obdobi 12
kalendarnich mésicl pfed uzavienim najemni smlouvy nepresahl:

a) 0,8 nasobek primérné mési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost se 2 ¢leny;

b) 0,9 nasobek primérné mésicni mzdy, jedna-li se o domacnost se 3 Cleny;

c) 1,0 nasobek pramérné mési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost se 4 ¢leny;

d) 1,2 nasobek primérné mési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost s 5 a vice ¢leny.

Bude-li najemni smlouva ke vstupnimu bytu uzaviena v obdobi od 1. Cervence do 31. prosince,
bude Cisty mésicni pfijem porovnavan s priimérnou mésiéni mzdou za bezprostfedné
predchazejici kalendaini rok; bude-li najemni smlouva ke vstupnimu bytu uzaviena v obdobi od
1. ledna do 30. Cervna, bude Cisty mési¢ni pfijem porovnavan s primeérnou mési¢ni mzdou za
predminuly kalendafni rok. Hodnota primérné mésiéni mzdy zvefejnéna CSU bude umisténa také
na webovych strdnkach MMR.

B) Osoba, ktera kromé nizkych pfijmi podle odstavce A) dolozi, Ze:

a) jeji rodiné hrozi nebo jiz bylo provedeno odebrani ditéte do Ustavni vychovy z duavodu
nevyhovujiciho bydleni nebo z divodu jeho ztraty, nebo

b) Zije v jiné tizivé socialni situaci (napf. ukon€uje nebo ukongila vykon trestu, dosahla plnoletosti
a opousti Ustavni vychovné zafizeni nebo nahradni rodinnou péci, opousti Ustav socialni péce
v ramci transformace socialnich zafizeni, ukoncila resocializacni program a opousti azylovy
diim nebo dim na pull cesty, ma statut uprchlika a je u€astnikem Statniho integracniho
programu).
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V roce 2017 bylo za oblast bytové politiky ze strany MMR poskytnuto na vznik Vstupnich bytGd v
podprogramu Podporované byty 15 216 600,00 K& na vystavbu celkem 28 bytovych jednotek. Na rok
2018 tento dotacni titul vyhlasen nebyl. Z dlvodu prekryvu finanénich tok( z IROP nemuze byt tento
dotaéni titul poskytovan nestatnim neziskovym organizacim a obcim.

Najemni smlouva muze byt také uzaviena s osobou z cilové skupiny, ktera neni v ekonomicky
produktivnim véku (ij. 65 let a vySe), kdyz minimalné dalSich 50 % ¢lend uzivajicich domacnost je v
ekonomicky produktivnim véku (tj. ve véku 15 az 64 let) a zaroven jsou spinény vySe uvedené
podminky, kdy tato osoba nema uzavienou jinou najemni smlouvu, nema ve vlastnictvi ani
spoluvlastnictvi bytovy ddm, rodinny diim, byt, dim pro rekreacni nebo jiné ubytovaci ucely a zarover
jeji pramérny Cisty mésiéni pfijem v obdobi 12 kalendafnich mésicl pfed uzavienim najemni smlouvy
nepresahl:

a) 0,8 nasobek pramérné mésiéni mzdy, jedna-li se o domacnost se 2 ¢leny;
b) 0,9 nasobek primérné meési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost se 3 ¢leny;
c) 1,0 nasobek primérné mési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost se 4 ¢leny;
d) 1,2 nasobek primérné mési¢ni mzdy, jedna-li se o domacnost s 5 a vice ¢leny.

Co se aktivit MPSV tyce, obce se zavazaly v ramci pilotnich projektl poskytnout bydleni a ubytovat
jednotlivce i rodiny v nejméné 467 bytech (OP 2).

3 PInéni opatieni ulozenych Akénim planem SBSV
AkEni plan SBSV ulozil pro dosazeni specifického cile tato opatfeni:

Opatreni 3.1.1.1: Monitorovat vyuZiti bytt postavenych se statni podporou domacnostmi, které se
nachéazely bez bydleni, v substandardnich formach bydleni nebo v pobytovych socialnich sluzbach
(azylové domy apod.)

Opatreni 3.1.1.2: Zajistit podporu prechodu do standardniho bydleni prostrednictvim socialnich sluzeb
nebo socialni prace na obcich

Ministerstvo prace a socialnich véci, oddéleni koncepce socialni prace a vzdélavani, v roce 2016
zahdjilo realizaci Ctyfletého projektu Systémova podpora socialni prace v obcich. V ramci tohoto
projektu navazalo MPSV uzkou spolupraci s 15 obcemi a s finanéni podporou OP Z vypsalo pro
spolupracujici obce samostatnou vyzvu €. 03_16_128 Pilotni ovéreni koncepce MPSV v oblasti
sociélni prace a sociélniho bydleni na trovni obci. V rdmci této vyzvy obce Cerpaji financni prostiedky
na uhradu mzdovych a provoznich nakladd 2 az 4 nové pfijatych socialnich pracovnikl (v zavislosti na
velikosti obce). Od roku 2017 po dobu 2 let tak bude v téchto obcich zvySena dostupnost vykonu
socialni prace a obce budou moci efektivngji fesit eskalujici socialni problémy na Uzemi celé obce
s rozSifenou plUsobnosti a zaméfit se na preventivni aktivity vedouci k pfedchazeni vzniku socialnich
problému vcetné problémuU spojenych se ztratou bydleni. V realizaci je 15 projektd s pocatkem
realizace spadajicim na 1. ¢tvrtleti 2017, jedna se o projekty s dobou realizace 3 roky.

Vice informaci o projektu MPSV obsahuji stranky https://www.mpsv.cz/cs/25939, kde jsou volné
pfistupna vydani publikace Zpravodaj socialni prace s bliz§imi informacemi o projektech a jejich
vystupech. Jednim z vystupl projektu je také metodicka pfirucka Praxe socialni prace v obcich.
Vystupy projektu budou vyuzity pro koncep€ni a strategickou Cinnost MPSV.

V ¢ervnu 2015 byla vyhlasena vyzva €. 5 pro kraje zaméfena na podporu vybranych socialnich sluzeb,
zejména sluzeb socialni prevence, vyzva ma prabézny charakter, v ramci této vyzvy jsou podporovany
sluzby typu azylové domy, domy na pUl cesty. Obdobna vyzva byla vyhlasena i pro socialni sluzby
poskytované na uzemi Hlavniho mésta Prahy (vyzva €. 6). Sluzba typu azylové domy byla v roce 2017
podpofena v krajich  Praha, JihoCesky, Jihomoravsky, Karlovarsky, Kralovéhradecky,
Moravskoslezsky, Olomoucky, Pardubicky, Plzefisky, StfedoCesky a Vysocina. Sluzba typu domy na
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pul cesty byla vroce 2017 podpofena v krajich: Praha, JihoCesky, Jihomoravsky, Karlovarsky,
Kralovéhradecky, Moravskoslezsky, Olomoucky, Pardubicky, Plzefisky, StfedoCesky a Vysoc&ina

Déle viz téz plnéni opatfeni 3.1.1.4. — MPSV vydalo s u¢&innosti od 1. 12. 2016 instrukci €. 10/2016
Postup pri posouzeni pfipadu hodného zvlastniho zfetele u osob uZivajicich jiny nez obytny prostor,
ubytovaci zafizeni a ¢ast bytu podle zakona ¢. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
pozdéjSich predpist. Instrukce stanovuje jasna pravidla pro pfiznani doplatku na bydleni do
substandardnich forem bydleni, pfi¢emz klade duraz na aktivitu pfijemce davky a soucinnost a
spolupraci dalSich dotéenych subjektl (obce i s organy socialné-pravni ochrany déti [OSPOD],
socidlni sluzby, neziskové organizace atp.).

MPSV dale vydalo s U¢innosti od 1. ledna 2017 instrukci ¢. 19/2016 Minimalni standard rozsahu
socialni prace na Uradu prace Ceské republiky v kontextu zékona &. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, ve znéni pozdéjSich predpist. Instrukce obsahuje zakladni &innosti socialni prace, které
pracovnici Ufadu prace CR vykonavaji pro feSeni situace osob v hmotné nouzi (sniZeni rizika
zavislosti na davkové podpofe a integrace do bézného zivota, pomoc s hledanim vhodného bydleni
atp.). Sougasti instrukce jsou i pravidla spoluprace socialnich pracovniki Ufadu prace CR, obecnich
uradu (v€etné OSPOD) a dalSich subjektl (poskytovateld socialnich sluzeb, neziskovych organizaci
apod.).

Ministerstvo prace a socialnich véci taktéz vydalo s ucinnosti od 1. ¢ervna 2017 instrukci ¢. 7/2017
Sjednoceni postupu pfi aplikovani zakona ¢&. 98/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o
pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisl, a zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpore, ve znéni pozdeéjSich predpisd. Instrukce vymezuje postupy v souvislosti s uvedenou novelou,
ktera ma za cil fesit obchod s chudobou a segregaci potfebnych v substandardnich formach bydleni.
Toho ma docilit zejména zkoumanim sepéti pfijemce davky s obci, vyplatou davky podminé&nou
socialni praci a aktivitou pfijemce davky pfi hledani vhodného bydleni, s ¢imz mu musi byt
napomocna obec (napf. nabidkou vhodného bydleni nebo alespon sestavenim doporuceni, které ho
ma motivovat k feSeni jeho bytové situace).

Opatreni 3.1.1.3: Monitoring podpory prechodu do standardniho bydleni v systému davek statni
sociéalni podpory a pomoci v hmotné nouzi

Dle statistik resortu MPSV byl poCet davek MOP pouzitych na pokryti jistoty pfi pfechodu do
standardniho bydleni celkem a pocet davek vyplacenych domacnostem s détmi nasledujici:

Podle dat Generalniho feditelstvi Uradu prace bylo v roce 2016 takto pfiznano 545 davek, v roce 2017
$lo 0 475 davek (jedna se o podty pfiznanych davek MOP, které maji v poli ,popis” slovo ,jistota“ nebo
Jkauce”, které zaméstnanec Ufadu prace do tohoto pole vypisuje).

Standardni forma bydleni je v systému sociélni ochrany jednoznacné upfednostrfiovanou formou
bydleni. Pfechod z nestandardni formy bydleni je pro klienty hmotné nouze i pro nizkopfijmové rodiny
¢asto nemozny z ddvodu poZadovani jistoty ze strany pronajimateld. Za timto Gcelem Ize poskytnout
davku MOP k uhradé nezbytného jednorazového vydaje. Davku MOP Ize za timto u€elem poskytnout
do vySe dvojnasobku v misté obvyklého najemného. Pfed pfiznanim davky je v rdmci socialni prace
nezbytné spolecné se zadatelem o davku vyhodnotit historii pobirani davek pomoci v hmotné nouzi a
jeho dosavadni formu bydleni. Jedna se o situace a okolnosti, kdy se klient v minulosti opakované
stéhoval, pfipadné vyuzival jinou nez standardni formu bydleni. V pfipadé, kdy klient opakované poda
zadost o davku na uhradu jistoty, je tfeba zohlednit historii dfive vyplacené davky za stejnym ucelem a
dlvody ukongeni posledni najemni smlouvy u standardni formy bydleni.

Nejvice podanych a pfiznanych Zzadosti o davky MOP na uhradu jistoty bylo v roce 2016 v Praze a
Olomouckém kraji. Sou€asné od téhoz roku pocet Zadosti klesal. V letoSnim roce evidujeme nejvice
podanych a pfiznanych Zadosti rovnéZz v Praze a Olomouckém kraji, naproti tomu bylo nejvice
zamitnutych Zadosti v kraji Moravskoslezském.
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Pocet pfiznanych a nepfriznanych zadosti o davku mimoradné okamzité pomoci na thradu jistoty

. Rok 2016 Rok 2017 Rok 2018
Kraj

pfiznano | nepfiznano | Pfiznano | nepfiznano | pfiznano | nepfiznano
HI. m. Praha 94 14 83 11 24 10
Stfedocesky 42 26 34 12 7 2
JihoCesky 67 11 29 10 12 1
Plzerisky 22 9 26 9 7 1
Karlovarsky 9 10 12 8 4 4
Ustecky 29 38 33 29 4 5
Liberecky 23 7 19 14 7 5
Kralovéhradecky 18 5 33 13 14 5
Pardubicky 21 9 24 9 6 4
Vysocina 11 6 13 4 4 0
Jihomoravsky 38 31 22 16 6 8
Olomoucky 93 32 88 20 24 7
Moravskoslezsky 68 58 53 64 16 15
Zlinsky 10 9 6 2 2 2
Pocet pfiznanych/
nepfiznanych zadosti 545 265 475 221 137 69
celkem

Davku mimofadné okamzité pomoci Ize rovnéz poskytnout na Uhradu nakladd spojenych s pofizenim
nebo opravou nezbytnych zakladnich pfedmétd dlouhodobé potfeby. Jedna se o predméty, které jsou
nezbytné pro zajisténi zakladnich Zivotnich potfeb (napf. ledni¢ka, pracka, postel). Udaj o poétu
vyplacenych davek doméacnostem s détmi neni Uradem prace CR sledovan.

Opatreni 3.1.1.4: Nastavit spolupraci relevantnich subjekti pfi podpore domacnosti pfechazejicich do
standardniho bydleni

Ministerstvo prace a socialnich véci vydalo s tu¢innosti od 1. ledna 2017 Instrukci €. 19/2016 Minimalni
standard rozsahu sociélni préce na Ufadu préce CR v kontextu zékona ¢&. 111/2006 Sh., o pomoci v
hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist. Instrukce obsahuje zakladni €innosti socialni prace, které
pracovnici Ufadu prace CR vykonavaji pro feSeni situace osob v hmotné nouzi (snizeni rizika
zavislosti na davkové podpore a integrace do bézného zivota, pomoc s hledanim vhodného bydleni
atp.). Sougasti instrukce jsou i pravidla spoluprace socialnich pracovnik Ufadu prace CR, obecnich
Uradd (véetné OSPOD) a dalSich subjektd (poskytovatelll socialnich sluzeb, neziskovych organizaci
apod.).

Ministerstvo prace a socialnich véci taktéZ vydalo s ucinnosti od 1. €ervna 2017 instrukci €. 7/2017
Sjednoceni postupu pfi aplikovani zakona ¢&. 98/2017 Sb., kterym se méni zakon ¢. 111/2006 Sb., o
pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjSich predpisl, a zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni

58



Jiad vlady Ceské republiky
>\/< Agentura
@ @ ﬂ 7\ prosocidlni zaclefovani

podpore, ve znéni pozdéjSich predpist. Instrukce vymezuje postupy v souvislosti s uvedenou novelou,
ktera ma za cil feSit obchod s chudobou a segregaci potfebnych v substandardnich formach bydleni.
Toho ma docilit zejména zkoumanim sepéti pfijemce davky s obci, vyplatou davky podminénou
socialni praci a aktivitou pfijemce davky pfi hledani vhodného bydleni, s &imZz mu musi byt
napomocna obec (napf. nabidkou vhodného bydleni nebo alespor sestavenim doporuceni, které ho
ma motivovat k feSeni jeho bytové situace).

4 Vyhodnoceni rizik pro dosazeni specifického cile

Ve zpravé za rok 2016 byla identifikovana nasledujici rizika dosazeni specifického cile, kurzivou
nasleduje aktualizace:

e Neschvaleni vladniho navrhu zakona o socialnim bydleni a pfispévku na bydleni (tj. do roku
2020 nebude bytova nouze domacnosti v substandardnim bydleni feSena v rdmci systému
socialniho bydleni). Riziko nastalo, zakon o socialnim bydleni nebyl schvalen. Podle
aktualniho planu legislativnich praci ma byt v roce 2018 pfedloZen vécny zamér zakona. Do
roku 2020 proto nelze predpokladat, Ze nova legislativa pfispéje k dosahovani specifického
cile.

e Snizeni poctu socialnich bytd vzniklych s podporou IROP (tj. do roku 2020 vznikne méné
socialnich bytll, nez planovanych 5 000 bytl). PfestoZe se navrhy na sniZeni cilového poctu
socialnich bytd v programu objevily, cil 5 000 byt zistal zachovan.

e Snizeni poctu podporovanych (vstupnich) bytl zajiSténych s podporou narodnich zdroja.
Riziko nastalo, pro rok 2018 jiz nebyla vyzva na podporu vstupnich byti vypsana.

e Snizeni dostupnosti najemniho bydleni pro osoby v bytové nouzi (napf. v dlsledku ristu
najma nebo rdstu poptavky po bydleni v souvislosti s ekonomickym rastem). Riziko nastava,
riist cen nemovitych véci a nasledné také najma byl v roce 2017 v Cesku vyznamny.

Dale jsou ke dni zpracovani tohoto materialu identifikovana dalsi rizika dosazeni specifického cile:

¢ Rozsahlé vyhlasovani oblasti se zvySenym vyskytem socialné nezadoucich jevu podle § 33d
zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci vhmotné nouzi, pfispéje knarlstu bydleni
v substandardnich formach mimo vyhlaSené oblasti.

o Navrhy MPSV na zmény tykajici se davek na bydleni, pfispévku na bydleni a doplatku na
bydleni, a to navrh zdkona, kterym se méni zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,
ve znéni pozdéjSich pfedpist a navrh zakona, kterym se méni zakon €. 117/1995 Sb., o statni
socialni podpore, ve znéni pozdéjSich predpist. Dle predkladatele je ucelem predkladaného
navrhu novely zakona €. 117/1995 Sb. pfedevSim odstranéni nedostatkd stavajici pravni
Upravy pfispévku na bydleni tak, aby se omezilo naduzivani této davky.
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