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Seznam použitých zkratek 

 

AD  azylový dům 

AP  asistent pedagoga 

APZ  aktivní politika zaměstnanosti 

ASZ, Agentura Agentura pro sociální začleňování v romských lokalitách 

CEBRE  Česká podnikatelská reprezentace EU 

DDM  dům dětí a mládeže 

EHP  Evropský hospodářský prostor 

ESF   Evropské strukturální fondy 

EU  Evropská unie 

IOP   integrovaný operační program 

IOP 3.1.b  integrovaný operační program – oblast podpory 3.1.b 

IP  individuální projekt 

IPo   individuální projekt obce (v rámci OP LZZ) 

IPRM   integrovaný plán rozvoje města 

KPSS  komunitní plánování sociálních služeb 

KÚ  krajský úřad 

LK   lokální konzultant 

LP   lokální partnerství 

MěÚ   městský úřad 

MF  Ministerstvo financí 

MKS   meziresortní koordinační skupina 

MMR  Ministerstvo pro místní rozvoj 

MP  městská policie 

MPO  ministerstvo průmyslu a obchodu 

MPSV  Ministerstvo práce a sociálních věcí 

MSp  Ministerstvo spravedlnosti 

MŠMT  Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy 

MV ČR  Ministerstvo vnitra České republiky 
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MZ  Ministerstvo zahraničí 

NNO   nestátní neziskové organizace 

NZDM   nízkoprahové zařízení pro děti a mládež 

OLK   oddělení lokálních koncepcí 

OP LZZ   operační program lidské zdroje a zaměstnanost 

OP VK   operační program vzdělávání pro konkurenceschopnost 

OŘK   oddělení řízení a koordinace 

OSM  odbor správy majetku 

OSN  Organizace spojených národů 

OSPOD   odbor sociálně-právní ochrany dětí 

OSVZ   odbor sociálních věcí a zdravotnictví 

PČR  Policie České republiky 

PMS   Probační a mediační služba 

PS   pracovní skupina 

RV ZRM  Rada vlády pro záležitosti romské menšiny 

SAS   sociálně aktivizační služby 

SP  strategické plánování 

SPLP   strategický plán lokálního partnerství 

SMO   Svaz měst a obcí 

SVL   sociálně vyloučená lokalita 

SVI   systém včasné intervence 

SWOT strengths, weaknesses, opportunities, threats (silné a slabé stránky, příležitosti, 
hrozby) 

TP, TSP   terénní programy, terénní sociální práce 

ÚP   úřad práce  

ÚV ČR   Úřad vlády České republiky 

VPP   veřejně prospěšné práce 

VS   veřejná služba 

VÚPSV  Výzkumný ústav práce a sociálních věcí 

ZM   zastupitelstvo města 
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A.  SHRNUTÍ VÝVOJE AGENTURY V ROCE 2013 

 

V roce 2013 došlo k výrazné změně v seznamu obcí, se kterými Agentura spolupracuje.  Podle plánu 
zahájila od 1. ledna Agentura spolupráci s 9 obcemi (Nové Sedlo, Odry, Osoblaha, Ralsko, Rumburk 
a Staré Křečany, Šternberk, Velké Hamry, Žlutice) a od 1. července s dalšími 8 obcemi (Dubí, Frýdek-
Místek, Jaroměř, Kraslice, Krnov, Mikulovice, Moravský Beroun, Poběžovice, Štětí).  

V červnu 2013 naopak Agentura ukončovala činnost v devíti městech a obcích (Bílina, Bruntál, 
Havířov, Jáchymov, Jirkov, Kutná Hora, Obrnice, Trmice, Teplá a Toužim). V červenci představila 
výsledky spolupráce v těchto obcích, které byly až na výjimky jak ze strany Agentury, tak ze strany 
obcí, označeny za dobré a velmi dobré. S výjimkou Jáchymova jsou ve všech městech naplňovány 
strategické plány sociálního začleňování, což ve všech osmi představuje také rozsáhlé individuální 
projekty z prostředků EU, které budou pokračovat také po skončení spolupráce s Agenturou.  

Mezi zvláště významné výsledky spolupráce lze zařadit např. obrnické centrum sociálních služeb, jež 
poskytuje zázemí čtyřem službám, či obdobné projekty na rozvoj sociálních služeb v Kutné Hoře, 
Bruntálu, Trmicích, Havířově a Bílině. Sociální podnikání se rozvíjelo zejména v Bruntále, sociální 
firmu se podařilo úspěšně založit v Kutné Hoře a Jirkově.  Bytovou koncepci či systém prostupného 
bydlení se podařilo přijmout a zavést v Kutné Hoře a Jirkově. Rozvoj inkluzivního vzdělávání se 
podařilo podpořit zejména v Jáchymově a Kutné Hoře, prostupné zaměstnávání se uplatnilo zejména 
v Bruntálu a Jirkově, zaměstnanostní poradenství v Obrnicích.  

S výjimkou Jáchymova budou zachovány či jiným vhodným způsobem transformovány do stávajících 
struktur úřadu platformy lokálních partnerství, vč. pozic jejich koordinátorů. Agentura nadále 
poskytuje všem městům podporu při realizaci projektů a řešení nenadálých a kolizních situací.  

Přestože v žádném městě nelze situaci označit za vyřešenou, v řadě měst byly etablovány funkční 
politiky sociálního začleňování, byla zavedena dlouhodobá opatření, která situaci v sociálně 
vyloučených lokalitách a jejich okolí mění systematicky a udržitelně.  

Vedle toho vypsala Agentura výběrové řízení na spolupráci s novými obcemi od roku 2014, které bylo 
zveřejněno na konci léta r. 2013.  

Od ledna 2013 se rozeběhl druhý individuální projekt z prostředků OP LZZ zajišťující činnost Agentury, 
a to do r. 2015 s celkovým rozpočtem 45 mil. korun.  

Agentura pokračovala v systematickém dohledu nad implementací Strategie boje proti sociálnímu 
vyloučení, která je však dosud naplňována pouze cca v jedné čtvrtině ze všech 71 opatření.  

Dále se rozvinula spolupráce s MPSV, MMR a nově také s MŠMT při využití prostředků strukturálních 
fondů. Agentura spolupracovala s řídícími orgány mj. při přípravě výzev k předkládání projektů. 

Agentura spolupracovala s obcemi, neziskovými organizacemi, školami, úřady práce a dalšími 
subjekty při přípravě 144 projektů v celkové výši 1 033 970 054 korun. 

V roce 2013 bylo schváleno 74 projektů z celkových 95 podaných projektů. Data jsou pouze za rok 
2013 a projekty, které byly schváleny v dřívějších letech a nyní jsou Agenturou supervidovány nejsou 
započítávány. 

V roce 2013 se dále prohlubovala spolupráce s kraji, např. s Ústeckým krajem bylo uzavřeno 
Memorandum o spolupráci. Značně se rozvinula spolupráce s Olomouckým, Karlovarským 
a Moravskoslezským krajem, zcela nově byla zahájena funkční spolupráce s Libereckým krajem.  
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Mezi významné projekty, které vznikly ve spolupráci s kraji, řadíme zejména podporu poskytování 
sociálních služeb. Agentura spolupracovala na přípravě a zahájení individuálních krajských projektů 
z prostředků OP LZZ v Karlovarském, Ústeckém, Libereckém a Moravskoslezském kraji.  

Významné výsledky přinesla také spolupráce při přípravě regionálních individuálních projektů 
s krajskými ředitelstvími úřadu práce. Rozsáhlé projekty na podporu diagnostiky uchazečů o práci, 
jejich další kvalifikaci a zaměstnání byly ve spolupráci připraveny v Karlovarském, Ústeckém, 
Olomouckém a Moravskoslezském kraji. Tyto projekty mj. úzce provazují služby zaměstnanosti se 
sociálními službami prevence a propojují činnosti kontaktních pracovišť úřadů práce, nestátních 
neziskových organizací a dále také zaměstnavatelů a obcí, což významně zvyšuje jejich účinnost na 
cílové skupiny uchazečů o zaměstnání. 

V roce 2013 se dále rozšířila výzkumná činnost Agentury a mezi nejzajímavější výstupy patří 
hloubková studie zadlužení obyvatel města Děčína, výzkum na ubytovnách ve Větřní se zachycením 
migrace chudých obyvatel ze širšího okolí do větřnínských ubytoven a dále výzkum problematiky 
bydlení  v ústeckých Předlicích s doporučeními legislativních změn.  

Agentura také nadále úzce spolupracovala s NOK a řídícími orgány budoucích operačních programů 
na období 2014-2020,zejména OP Z, OP VVV a IROP. Agentura pracovala mj. v Radě pro fondy, 
řídících výborech a pracovních skupinách uvedených operačních programů a také v pracovních 
skupinách pro územní dimenzi a integrované přístupy.  

V roce 2013 reagovala Agentura na vlnu protiromských shromáždění a pochodů v českých městech, 
které monitorovala přímo v terénu, přičemž v 15 případech byli pracovníci Agentury na místě 
pochodů a nabízeli samosprávě a policii součinnost při mírnění dopadů na obyvatele v obcích. Vedle 
pochodů a demonstrací Agentura monitorovala podrobněji mj. také aktivity MO DSSS Duchcov, která 
iniciovala vznik nátlakové skupiny terorizující duchcovské obyvatele romského původu. 

V případě vyhrocení krize v Duchcově a ústecké čtvrti Předlice probíhala výměna informací 
a koordinace na krajské úrovni mezi Agenturou a Pracovní skupinou Rady Ústeckého kraje pro 
sociálně vyloučené lokality a krajskou romskou koordinátorkou. V případě krize v Českých 
Budějovicích probíhala spolupráce zejména s krajským romským koordinátorem.  

Také v roce 2013 Agentura aktivně připomínkovala zákony a podzákonné normy v rámci 
meziresortního připomínkového řízení. Věnovala se zejména novele školského zákona, zákonu 
o sociálních pracovnících, zákonu o pomoci ve hmotné nouzi, aj. Zapojovala se do přípravy 
a konstruktivní kritiky mj. při přípravě Strategie sociálního bydlení 2020, Strategie sociálního 
začleňování 2020, aj.  

Agentura opět spolupracovala na přípravě Národního programu reforem na rok 2013.  

Agentura se také v rámci rozsáhlého projektu společně s Člověk v tísni, o.p.s. a Univerzitou Palackého 
v Olomouci věnovala přípravě tzv. katalogů vyrovnávacích a podpůrných opatření pro žáky se 
speciálními vzdělávacími potřebami, které se mají stát oporou pro legislativní úpravy školského 
zákona.  

Agentura dokončila přípravy kampaně proti rasismu a násilí z nenávisti a před řádným startem 
projektu v roce 2014 spustila v létě r. 2013 pilotní fázi kampaně zaměřenou na sociální sítě. 
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B. FINANČNÍ PŘEHLED – VÝDAJE AGENTURY V ROCE 2013 

 

  Zdroj Rozpočet Čerpání Zůstatek 

    Kč Kč Kč 

Platy zaměstnanců v pracovním poměru státní rozpočet 0,00 0,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  4 875 955,00 4 653 101,00 222 854,00 

  projekt EHP/Norsko 0,00 0,00 0,00 

  CELKEM 4 875 955,00 4 653 101,00 222 854,00 

Ostatní osobní výdaje státní rozpočet 819 431,00 819 431,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  3 324 180,00 3 160 054,00 164 126,00 

  projekt EHP/Norsko 1 656 000,00 0,00 1 656 000,00 

  CELKEM 5 799 611,00 3 979 485,00 1 820 126,00 

Povinné pojistné na sociální zabezpečení státní rozpočet 204 858,00 204 858,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  2 050 034,00 1 953 297,00 96 737,00 

  projekt EHP/Norsko 414 000,00 0,00 414 000,00 

  CELKEM 2 668 892,00 2 158 155,00 510 737,00 

Povinné pojistné na veřejné zdravotní 
pojištění 

státní rozpočet 73 749,00 73 749,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  738 012,00 703 197,00 34 815,00 

  projekt EHP/Norsko 151 000,00 0,00 151 000,00 

  CELKEM 962 761,00 776 946,00 185 815,00 

Nákup materiálu jinde nezařazený státní rozpočet 0,00 0,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  53 400,00 0,00 53 400,00 

  CELKEM 53 400,00 0,00 53 400,00 

Služby telekomunikací a radiokomunikací projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  532 000,00 102 378,98 429 621,02 

  CELKEM 532 000,00 102 378,98 429 621,02 

Nájemné státní rozpočet 40 000,00 21 723,00 18 277,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  633 600,00 131 040,00 502 560,00 

  CELKEM 673 600,00 152 763,00 520 837,00 

Konzultační, poradenské a právní služby státní rozpočet 708 450,00 247 100,00 461 350,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  3 903 185,46 2 313 707,00 1 589 478,46 

  CELKEM 4 611 635,46 2 560 807,00 2 050 828,46 

Služby školení a vzdělávání státní rozpočet 50 000,00 0,00 50 000,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  0,00 0,00 0,00 
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  CELKEM 50 000,00 0,00 50 000,00 

Nákup ostatních služeb státní rozpočet 490 353,82 451 239,10 39 114,72 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  8 809 600,00 1 778 904,00 7 030 696,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/47.00001  86 400,00 86 400,00 0,00 

  projekt EHP/Norsko 20 333 000,00 0,00 20 333 000,00 

  CELKEM 29 719 353,82 2 316 543,10 27 402 810,72 

Cestovné tuzemské projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  360 000,00 359 999,00 1,00 

  CELKEM 360 000,00 359 999,00 1,00 

Pohoštění ostatní externí státní rozpočet 98 000,00 71 238,50 26 761,50 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  100 000,00 3 475,99 96 524,01 

  CELKEM 198 000,00 74 714,49 123 285,51 

Účastnické poplatky tuzemské státní rozpočet 1 750,00 1 750,00 0,00 

  CELKEM 1 750,00 1 750,00 0,00 

Převody fondu kulturních a sociálních 
potřeb 

státní rozpočet 0,00 0,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  48 760,00 46 530,00 2 230,00 

  CELKEM 48 760,00 46 530,00 2 230,00 

Náhrady mezd v době nemoci státní rozpočet 0,00 0,00 0,00 

  projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001  46 300,00 34 440,00 11 860,00 

  projekt EHP/Norsko 34 000,00 0,00 34 000,00 

  CELKEM 80 300,00 34 440,00 45 860,00 

CELKEM státní rozpočet   2 486 591,82 1 891 088,60 595 503,22 

projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/90.00001    25 475 026,46 15 240 123,97 10 234 902,49 

projekt OP LZZ - CZ.1.04/3.2.00/47.00001    86 400,00 86 400,00 0,00 

CELKEM projekt EHP/NORSKO   22 588 000,00 0,00 22 588 000,00 

CELKEM    50 636 018,28 17 217 612,57 33 418 405,71 

 

Agentura hospodařila v roce 2013 s celkovým rozpočtem 50 636 018,28 Kč v následujícím členění: 

 finanční prostředky státního rozpočtu ve výši 2 486 591,82 Kč v rámci mimorozpočtových zdrojů 
(nároků z nespotřebovaných výdajů);  

 finanční prostředky Operačního programu lidské zdroje a zaměstnanost, projekt číslo 
CZ.1.04/3.2.00/47.00001 - "Podpora sociálního začleňování ve vybraných romských lokalitách 
prostřednictvím práce Agentury pro sociální začleňování v romských lokalitách", ve výši 86 400,- 
Kč v rámci mimorozpočtových zdrojů (nároků z nespotřebovaných výdajů);  

 finanční prostředky Operačního programu lidské zdroje a zaměstnanost, projekt číslo 
CZ.1.04/3.2.00/90.00001 - "Zavádění systémových nástrojů sociálního začleňování v sociálně 
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vyloučených lokalitách", ve výši 20 806 241,- Kč a 4 668 785,46 Kč v rámci mimorozpočtových 
zdrojů (nároků z nespotřebovaných výdajů); úhrnem 25 475 026,46 Kč (85% hradí EU a 15% 
spolufinancuje státní rozpočet); 

 finanční prostředky finančních mechanismů EHP/Norska, projekt "Kampaň proti rasismu a násilí 
z nenávisti" ve výši 11 294 000 Kč a 11 294 000 Kč v rámci mimorozpočtových zdrojů (nároků 
z nespotřebovaných výdajů); úhrnem celkem 22 588 000 Kč. 

 

V roce 2013 byly finanční prostředky vyčerpány v celkové výši 17 217 612,57 Kč.                          

 

Státní rozpočet 

Ze státního rozpočtu byly čerpány finanční prostředky ve výši 1 891 088,60 Kč na aktivity související 
s působením Agentury v lokalitách, potřebu analytických studií a externího poradenství dle aktuální 
potřeby v regionech České republiky, které nebyly pokryty z prostředků Operačního programu lidské 
zdroje a zaměstnanost.  

V rámci konzultačních, poradenských a ostatních služeb byly finanční prostředky ve výši  
698 339,10 Kč použity na úhradu:  

- mikroanalýz v lokalitách, kam Agentura vstoupí a zahájí spolupráci z městy/obcemi v červenci 
roku 2014,  

- odborných příspěvků do Manuálu dobrých praxí a Metodik, 

- odborné studie o naplňování specifických potřeb dětí v institucích neformálního vzdělávání,  

- vytvoření metodické příručky "Doporučení pro komunikaci s rodiči, školou a médii,  

- zmapování migračních trajektorií a sociální a bytové situace rodin odstěhovaných 
z Prunéřova do soukromých bytů v Kadani a Tušimicích, 

- screeningu situace sociálního vyloučení v Českých Budějovicích, 

- studijní cesty po vybraných českých integračních sociálních podnicích pro zástupce orgánů 
veřejné správy s cílem seznámit je s provozem sociálních podniků,  

- monitoringu aktivit pravicových extrémistů,1 

- analýzy obsahů projevů extrémistický shromáždění a další.2 

                                                 
1
 Účelem bylo především získání přehledu aktuálních rizik v exponovaných lokalitách a lokalitách, kde Agentura 

působí, aby: a) bylo možno včas a efektivně (multidisciplinárně) reagovat na případné konflikty; b) bylo možno 
nabídnout obcím kvalifikovanou podporu před, v průběhu a po konání extremistických shromáždění; c) 
pracovníci Agentury realizující ve spolupráci s OBP MVČR školení velitelů zásahu a dalších policistů disponovali 
aktuálními informacemi a přehledem o dění na extremistické scéně. Agenturní expert na bezpečnost i příslušní 
lokální konzultanti jsou mimo jiné v kontaktu i s pracovníky KŘ PČR. 
2
 Jednalo se zejména o podporu agenturního experta na bezpečnost a externí právničky (telefonické 

konzultace) obcím v průběhu shromáždění. Analýza projevu (na místě) měla sloužit příslušnému úředníkovi jako 
podklad pro rozpuštění/ukončení shromáždění dle § 12 Zákona č. 84/1990 Sb., o právu shromažďovacím. 
Popřípadě se jednalo o konzultaci k přijatému oznámení o shromáždění - s přihlédnutím k případným důvodům 
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Nájemné (ve výši 21 723,- Kč) a občerstvení (ve výši 71 238,50 Kč) bylo využíváno zaměstnanci 
Agentury při pracovních jednáních v lokalitách.  

Dále byly ze státního rozpočtu hrazeni pracovníci/pracovnice, kteří připravovali Kampaň proti rasismu 
a násilí z nenávisti, která bude dle předpokladu spuštěna v březnu 2014. 

 

Operační program lidské zdroje a zaměstnanost, projekt číslo CZ.1.04/3.2.00/47.00001 - "Podpora 
sociálního začleňování ve vybraných romských lokalitách prostřednictvím práce Agentury pro 
sociální začleňování v romských lokalitách" 

Agentura realizovala od 1. 1. 2010 do 31. 12. 2012 tříletý individuální projekt zaměřený na podporu 
sociálního začleňování ve vybraných romských lokalitách s názvem „Podpora sociálního začleňování 
ve vybraných romských lokalitách prostřednictvím Agentury pro sociální začleňování v romských 
lokalitách“. Projekt byl hrazen z Evropského sociálního fondu prostřednictvím Operačního programu 
Lidské zdroje a zaměstnanost (ve výši 85%) a ze státního rozpočtu ČR (ve výši 15%). 

V roce 2013 byl z rozpočtu projektu hrazen externí audit projektu, který byl povinen v souladu 
s tehdy platnou Příručkou pro příjemce podpory. Externí auditorská společnost byla vybrána 
v poptávkovém řízení na základě předložené nabídky. Rozpočet byl vyčerpán v plném rozsahu ve výši 
86 400,- Kč. 

 

Operační program lidské zdroje a zaměstnanost, projekt číslo CZ.1.04/3.2.00/90.00001 - "Zavádění 
systémových nástrojů sociálního začleňování v sociálně vyloučených lokalitách" 

Ve druhé polovině roku 2012 byl Agenturou připraven návazný individuální projekt „Zavádění 
systémových nástrojů sociálního začleňování v sociálně vyloučených lokalitách“, v rámci kterého se 
budou v letech 2013-2015 dosavadní zkušenosti Agentury při podpoře sociálního začleňování na 
úrovni měst a obcí dále rozvíjet. 

Základem individuálního projektu je spolupráce s městy/obcemi, které projeví zájem o spolupráci 
a uspějí ve výběrovém řízení. S jejich zástupci uzavírá Agentura dohodu o tříleté spolupráci. Během ní 
je městu či obci přidělen lokální konzultant, který v místě propojí místní subjekty města/obce a jejich 
úřady, ale také neziskové organizace, školy a školská zařízení, Úřad práce, zaměstnavatele, policii 
a veřejnost v tzv. lokálním partnerství, aby při sociálním začleňování spolupracovaly. Na základě 
důkladného zmapování situace v jednotlivých lokalitách formou situačních analýz jim Agentura 
pomůže sestavit strategický plán sociálního začleňování, pomáhá s jeho naplňováním a pomáhá 
získávat prostředky na jednotlivé kroky (poskytuje uvedeným subjektům projektové poradenství, 
podporu při přípravě, podávání a administraci projektů do národních i evropských dotačních titulů). 

Agentura připravuje pro obce podrobné sociologické výzkumy, které jim umožní podrobně poznat 
sociální problémy ve městě i v sociálně vyloučených lokalitách a jejich možné řešení. 
Agentura připravuje metodické materiály pro obce, jak zavádět osvědčené nástroje pro podporu 
sociálního začleňování, na jejichž vzniku se podílí odborný aparát Agentury, který sleduje aktuální 
trendy, legislativu i situaci v každé oblasti jak v ČR, tak i v zahraničí. Po vypršení tříleté spolupráce 
Agentura předá vedení této agendy městu a poskytuje pomoc „na dálku“, tj. zejména při řešení 
neočekávaných situací či přípravě dalších projektů. Cílem spolupráce je zavést v obci či městě trvale 

                                                                                                                                                         
opravňujícím obec k zákazu shromáždění. K podání trestního oznámení na základě těchto analýz v průběhu 
roku 2013 nedošlo. 
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udržitelné sociální politiky a posílit odborný i politický aparát obce, aby byl schopen situaci nadále 
řešit bez podpory Agentury na místě. 

Od ledna 2013 začala Agentura působit v 8 nových lokalitách, které byly vybrány monitorovacím 
výborem Agentury v prosinci 2012. Jedná se o města/obce Rumburk, Velké Hamry, Žlutice, Osoblaha, 
Odry, Ralsko, Nové Sedlo a Šternberk. Zde probíhaly práce na dokončení strategických plánů, realizaci 
opatření ze strategických plánů a přípravu projektů dle možností vypisovaných výzev. K 31. 12. 2013 
bylo dokončeno a schváleno zastupitelstvy 5 místních strategií sociálního začleňování (Nové Sedlo, 
Ralsko, Velké Hamry, Odry a Žlutice). 

Monitorovací výbor Agentury v prosinci 2012 vybral dalších 9 lokalit, kde Agentura zahájila činnost 
od července 2013. Jedná se o lokality Krnov, Moravský Beroun, Mikulovice, Jaroměř, Kraslice, Štětí, 
Dubí, Poběžovice a Frýdek-Místek. V nových lokalitách byla ustavena místní partnerství 
a připravovaly se strategické plány. Také zde proběhly situační analýzy externími dodavateli.  

Do konce roku 2013 se podařilo uzavřít smlouvy ve všech 17ti nových lokalitách s poskytovateli 
Asistence v lokálních partnerstvích. Do činnosti místních partnerství a do jejich pracovních skupin se 
zapojilo celkem 996 osob. Na tyto klíčové služby byly v roce 2013 čerpány finanční prostředky ve výši 
1 540 414,- Kč z rozpočtové položky Ostatní služby. 

V roce 2013 byly vyčerpány finanční prostředky v celkové výši 2 162 107,- Kč na provedení situačních 
analýz v 15ti nových lokalitách. Dvě budou dokončeny počátkem roku 2014. Podlimitní zakázka na 
situační analýzy byla  zveřejněna dne 9. 2. 2013 formou zjednodušeného podlimitního řízení.  

V průběhu roku se podařilo navázat a prohloubit spolupráci s několika univerzitními a akademickými 
pracovišti. Do situačních analýz se zapojil VÚPSV, což je pracoviště úzce propojené s Fakultou 
sociálních studií Masarykovy univerzity, Slezská univerzita a Univerzita Karlova.  

V rámci projektu byly také zadány výzkumy v konkrétních lokalitách: Bezpečnost a možnosti jejího 
zlepšování v Hodoníně, Možnosti rozvoje ve strukturálně znevýhodněných venkovských regionech 
(úvodní studie) a Problematika zavádění sociálního bydlení v regionu s přítomností vysokého podílu 
obyvatel ohrožených chudobou a bezdomovectvím (Rumburk a Staré Křečany).  

Na tyto výzkumy byly čerpány finanční prostředky ve výši 125 000,- Kč. 

V rámci implementace projektu byly čerpány finanční prostředky úhrnem ve výši  
10 550 619,- Kč na platy pracovníků realizačního týmu projektu a ostatní osobní výdaje včetně 
zdravotního a sociálního pojištění a FKSP. Realizační tým projektu je ve složení: koordinátorka 
projektu, finanční manažerka, 13 lokálních konzultantů, koordinátor spolupráce s kraji/mediátor 
krizových situací, odborníci pro bydlení, sociální služby, rodinnou politiku, pro dluhové poradenství, 
pro vzdělávání, pro bezpečnost, pro zaměstnanost, pro výzkumy, projektový poradce a právník. Na 
tuzemské cestovné realizačního týmu bylo vyčerpáno 359 999,- Kč a na služby telekomunikací 
realizačního týmu bylo vyčerpáno 102 378,98 Kč. 

V lokalitách, kde byla již ukončena služba lokální asistence zajišťující zázemí lokálním konzultantům 
bylo zapotřebí zajistit vybavené prostory pro práci lokálních konzultantů, tj. kanceláře vhodné 
k individuálním jednáním a pořádání setkání pracovních skupin lokálního partnerství. Na základě 
uzavřených nájemních smluv v lokalitách bylo vyčerpáno v průběhu roku 2013 za pronájem prostor 
celkem 131 040,- Kč. 

Ostatní výdaje ve výši 268 565,99 Kč byly čerpány na tématické semináře a workshopy realizované 
Agenturou (78 175,99 Kč), supervizi a tématicky zaměřené mikrotýmy pracovníků Agentury (44 600,-
 Kč), video reportáže z lokalit (117 500,- Kč) a grafické práce (28 290,- Kč). 
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V roce 2013 nebyly uskutečněny žádné příjmy v souvislosti s úhradou výdajů na předloženou 
a schválenou 1. monitorovací zprávu projektu (leden až červen 2013). Příjem ve výši  
3 671 845,30 Kč očekáváme počátkem roku 2014. Příjem za výdaje předložené v rámci 
2. monitorovací zprávy (červenec až prosinec 2013) předpokládáme také v průběhu roku 2014 po 
schválení monitorovací zprávy řídícím orgánem ve výši 9 282 258,94 Kč. 

 

 

 

 

Finanční mechanismy EHP/Norsko, projekt "Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti" 

Projekt "Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti"  financovaný z prostředků finančních mechanismů 
EHP/Norska má být implementován na základě Memoranda o porozumění pro implementaci 
Finančního mechanismu EHP a Finančního mechanismu Norska pro období 2009 - 2014.  

V roce 2013 odbor pro sociální začleňování disponoval rozpočtem 11 294 000,- a nároky 
z nespotřebovaných výdajů ve výši 11 294 000,- Kč, úhrnem 22 588 000 Kč.  

V průběhu roku 2013 nedošlo k zahájení projektu, jak se původně předpokládalo. Dne 19.12.2013 
Ministerstvo financí České republiky zaslalo Agentuře Výzvu k předložení předem definovaného 
projektu v rámci Programu CZ05 financovaného z EHP fondů 2009 - 2014. Na základě této Výzvy byla 
dne 28.1.2014 podána projektová žádost v souladu s Pokyny pro žadatele. Realizace projektu začne 
po schválení žádosti a vydání rozhodnutí, což očekáváme v březnu 2014.  

 

Zdůvodnění a popis příčin nevyčerpání rozpočtovaných finančních prostředků v roce 2013 a nároků 
z nespotřebovaných výdajů z minulých let zapojených do rozpočtu roku 2013 

Z celkového rozpočtu zůstalo nevyčerpáno úhrnem 33 418 405,71 Kč, a to v následujícím členění: 

 finanční prostředky ve výši 595 503,22 Kč ze státního rozpočtu; 

 finanční prostředky ve výši 10 234 902 49 Kč z Operačního programu lidské zdroje 
a zaměstnanost, projekt číslo CZ.1.04/3.2.00/90.00001 - "Zavádění systémových nástrojů 
sociálního začleňování v sociálně vyloučených lokalitách"; 

 finanční prostředky ve výši 22 588 000,- Kč z finančních mechanismů EHP/Norska. 

 

Státní rozpočet 

Pro fiskální rok 2013 Agentura disponovala nároky z nespotřebovaných výdajů ve výši  
2 356 591,82 Kč.  

Rozpočet týkající se osobních nákladů byl vyčerpán v plné výši 1 098 038 Kč. 

V rozpočtových položkách týkajících se nákupu služeb nebyly vyčerpány finanční prostředky ve výši 
595 503,22 Kč včetně částky 50 tis. Kč, která je primárně určena na vzdělávání zaměstnanců. Finanční 
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potřeby odboru, zejména v rozpočtových položkách konzultační, poradenské a právní služby a nákup 
ostatních služeb, jsou prioritně pokrývány z finančních prostředků individuálního projektu OP LZZ. 

Nevyčerpané finanční prostředky budou navrženy k převedení prostřednictvím nároků 
z nespotřebovaných výdajů roku do rozpočtu roku 2014 na úhradu za poskytnuté služby, které byly 
v roce 2013 rezervovány, ale k úhradě dojde až v průběhu roku 2014. Jedná se o mikroanalýzy, které 
jsou potřebné jako podklad pro výběr obcí pro spolupráci s Agenturou od června 2014 (tento postup 
je v souladu s usnesením Monitorovacího výboru Agentury ze dne 29.8.2013), dále 70 tis. Kč na 
analýzu programu prevence na školách, 50 tis. Kč na analýzu výdajů výplaty sociálních dávek 
souvisejících se sociálním vyloučením a 100 tis. na výzkum v obcích s rozšířenou působností ORP-
MŠMT v oblasti vzdělávání. Analýza programu prevence na školách (částka 70 tis. Kč) je plánovaným 
pokračováním tvorby a testování metodiky tzv. popochodové intervence na školách. Navazuje na 
podklady dodané Agentuře 28. 2. 2014 o. s. Společně k bezpečí a směřuje k vytvoření komplexního 
modelu intervence, na jehož dalším financování by se následně měla podílet například formou 
vytvoření odpovídajících dotačních titulů i příslušná ministerstva. Realizace školského výzkumu ORP 
bude probíhat ve spolupráci s MŠMT a NIDV. V současnosti je připraven pilotní projekt na výzkum 
v rámci 2 ORP (zřejmě Říčan a Příbrami), který čeká na schválení od MŠMT.  

Ostatní finanční prostředky bychom využili na výdaje související zejména na nákup služeb 
v souvislosti s vyhrocenými situacemi v regionech ČR a nutnosti pracovních jednání v lokalitách, kde 
Agentura působí. Za vyhrocené situace považuje Agentura například události, ke kterým došlo v létě 
2011 na Šluknovsku, popřípadě situace z roku 2013, kdy v reakci na individuální konflikt 
s interetnickým aspektem (spouštěč), došlo k masivním protiromským shromážděním a pochodům – 
Duchcov, České Budějovice, Ostrava a další. Nákup služeb souvisejících s těmito situacemi bude 
zejména v oblasti externího právního poradenství (specializace na oblast pravicového extremismu), 
analýz a monitoringu. 

 

Operační program lidské zdroje a zaměstnanost, projekt číslo CZ.1.04/3.2.00/90.00001 - "Zavádění 
systémových nástrojů sociálního začleňování v sociálně vyloučených lokalitách" 

Nevyčerpané finanční prostředky ve výši 10 234 902,49 Kč (8 406 869,- finanční prostředky státního 
rozpočtu a 1 828 033,49 Kč nároky z nespotřebovaných výdajů) budou převedeny prostřednictvím 
nároků z nespotřebovaných výdajů do rozpočtu roku 2014 na financování aktivit v souladu se 
schváleným rozpočtem 28 měsíčního projektu. 

Čerpání finančních prostředků bylo opožděno z důvodu rozsáhlého a časově náročného výběrové 
řízení na poskytovatele klíčových služeb v 17 lokalitách, které bylo vypsáno v režimu nadlimitní 
zakázky. I přes maximální snahu se podařilo výběrové řízení v některých lokalitách ukončit až koncem 
roku 2013.  

Další posun v čerpání finančních prostředků byl způsoben tím, že se původně nepočítalo 
s prodloužením činnosti Agentury pro sociální začleňování po roce 2012. V návrhu státního rozpočtu 
pro rok 2013 nebyl rozpočet Agentury plánován vůbec. Na základě prodloužení činnosti Agentury ve 
smyslu Usnesení vlády České republiky č. 570 ze dne 25. července 2012, byl rozpočet pro rok 2013 
dostupný až v březnu 2013. 

Už v tuto chvíli můžeme konstatovat, že při realizaci projektu dojde k finančním úsporám v kapitole 
osobních výdajů, jelikož platy nejsou vypláceny ve výši sazeb schváleného rozpočtu. U dodávek služeb 
se podařilo prostřednictvím veřejných zakázek vysoutěžit nižší ceny, což vedlo k hospodárnému 
a efektivnějšímu vynaložení finančních prostředků. Dále nebude realizován externí audit projektu, jak 
bylo původně plánováno.  
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Nevyužitými finančními prostředky plánujeme financovat nové a rozšířené aktivity projektu poté, co 
bude připravena a řídícím orgánem schválena tzv. podstatná změna v projektu, kterou 
předpokládáme předložit v březnu r. 2014.  

 

Finanční mechanismy EHP/Norsko, projekt "Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti" 

V rámci roku 2013 nedošlo k zahájení projektu a tudíž ani k čerpání finančních prostředků.  

S ohledem na tuto skutečnost požadujeme převést nevyužité finanční prostředky v plné výši  
22 588 tis. Kč (11 294 tis. Kč finanční prostředky státního rozpočtu a 11 294 tis. Kč nároky 
z nespotřebovaných výdajů)  do rozpočtu roku 2014.  

  

Vyhodnocení hospodárnosti, efektivnosti a účelnosti vynaložených výdajů 

Při vynakládaní výdajů byly dodržovány vnitřní předpisy Úřadu vlády ČR a platná legislativa v oblasti 
zadávání veřejných zakázek, kde se podařilo snížit výdaje na nákup klíčových služeb. 

Realizací projektu OP LLZ došlo k přesunu značné části nákladů vč. osobních výdajů ze státního 
rozpočtu do rozpočtu projektu a tím ke značné úspoře a efektivizaci využití prostředků státního 
rozpočtu. Naplňuje se tím základní smysl alokace prostředků Evropského sociálního fondu, 
tj. podpořit strukturální změnu v dané oblasti tak, aby se dlouhodobě a udržitelně zlepšila situace 
v dané oblasti a tím se v důsledku dlouhodobě efektivizovaly výdaje veřejných rozpočtů. 

V rámci plnění zakázek kontrolujeme kvalitu objednaných plnění.  

Pro přepravu v rámci ČR využíváme podle možností veřejnou dopravu, zahraniční služební cesty 
realizujeme pouze v odůvodněných případech. 

 

 

C. ČINNOST AGENTURY NA CENTRÁLNÍ ÚROVNI 

 

I. Realizace Národního individuálního projektu 

Agentura pro sociální začleňování (dále Agentura) realizuje od 1. 1. 2014 do 30. 4. 2015 individuální 
projekt „Zavádění systémových nástrojů sociálního začleňování v sociálně vyloučených lokalitách“, 
který navazuje na tříletý individuální projekt „Podpora sociálního začleňování ve vybraných romských 
lokalitách prostřednictvím Agentury pro sociální začleňování v romských lokalitách“, který Agentura 
realizovala od 1. 1. 2010 do 31. 12. 2013.  Projekt Zavádění nástrojů začleňování (zkrácený název) je 
hrazen z Evropského sociálního fondu prostřednictvím Operačního programu Lidské zdroje 
a zaměstnanost a ze státního rozpočtu ČR. Jeho cílem je ověřit účinnost politik sociálního začleňování 
na místní úrovni jako zdroj informací pro formování státní politiky sociálního začleňování a zavádět 
inovativní postupy na místní úrovni. K oblastem intervence, na kterých Agentura dlouhodobě pracuje 
(oblast vzdělávání, bydlení, zaměstnanosti, sociálních služeb, péče o rodinu, dluhové poradenství a 
bezpečnost) přibyla témata nová (systematizace práce s kraji, zapojování obyvatel sociálně 
vyloučených lokalit do místních řešení, provádění výzkumů ve spolupráci s univerzitami, mediace 
vyhrocených konfliktů v lokalitách). 
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Kromě systematické práce lokálních konzultantů s místními partnery (obce, Úřad práce, PČR, školy, 
NNO) je v rámci projektu posílena expertní činnost Agentury při zavádění prostupného bydlení, 
prostupného zaměstnávání, při práci s rodinami, při poskytování dluhového poradenství. Výstupem 
projektu budou kromě nabytých zkušeností a zlepšení situace v lokalitách, také metodické příručky 
a příručky dobré praxe. Partnerská spolupráce byla posílena i na úrovni některých krajů(zejména 
Ústeckého, Olomouckého a Moravskoslezského) a to jak v oblasti samostatné působnosti (plánování 
rozvoje sociálních služeb, prevence kriminality a primární prevence rizikového chování dětí), tak 
i přenesené působnosti (krajští koordinátoři pro národnostní menšiny, odbory školství, mládeže  
a tělovýchovy, metodika a kontrola: sociálně-právní ochrana dětí, sociální práce).           

V roce 2013 působila Agentura v prvním pololetí ve 26 lokalitách, ve druhém pololetí v 25 lokalitách, 
protože ukončila svoji činnost v Děčíně z důvodu nedostatečné podpory města při prosazování 
proinkluzivních politik. V 9 lokalitách z roku 2010 (Kutná Hora, Obrnice, Havířov, Jirkov, Bruntál, 
Trmice, Bílina, Toužim/Teplá a Jáchymov) se připravovala na odchod z lokality k 30. 6. 2013.  
V 9 lokalitách z roku 2011 (Mělnicko, Hodonín, Kadaň, Krupku, Sokolov, Kolín, Vejprty, Větřní a Děčín) 
probíhala revize strategického plánu a jeho naplňování, příprava a realizace projektů. Od ledna 2013 
začala Agentura působit v 8 nových lokalitách: Rumburk, Velké Hamry, Žlutice, Osoblaha, Odry, 
Ralsko, Nové Sedlo a Šternberk. Tyto lokality byly vybrány monitorovacím výborem ASZ v prosinci 
2012 společně s 9 lokalitami, kde Agentura zahájila činnost v červenci 2013, tj. Krnov, Moravský 
Beroun, Mikulovice, Jaroměř, Kraslice, Štětí, Dubí, Poběžovice a Frýdek-Místek. Ve všech nových 
lokalitách byla externími dodavateli zpracována situační analýza a byli v rámci nadlimitní veřejné 
zakázky vybráni poskytovatelé Asistence v lokálních partnerstvích.    

 

II. Strategie boje proti sociálnímu vyloučení 

 

Strategie boje proti sociálnímu vyloučení byla přijata usnesením vlády ze dne 21. září 2011 č. 699. 
Tímto usnesením byla pověřena zmocněnkyně vlády pro lidská práva, aby v součinnosti s Agenturou 
pro sociální začleňování v romských lokalitách monitorovala implementaci jednotlivých opatření 
a předložila vládě do 31. prosince 2014 zprávu o naplňování Strategie s návrhem na přípravu dalších 
opatření s výhledem do roku 2020. 

Vláda zároveň uložila ministrům práce a sociálních věcí, školství, mládeže a tělovýchovy, pro místní 
rozvoj, zdravotnictví, spravedlnosti, vnitra a průmyslu a obchodu realizovat opatření dle uvedeného 
harmonogramu plnění a stanovených odpovědností.  

V souvislosti s tímto úkolem byla rozhodnutím předsedy vlády ustavena meziresortní koordinační 
skupina, kterou v roce 2013 řídila zmocněnkyně vlády pro lidská práva Mgr. Monika Šimůnková 
a koordinovala  Agentura pro sociální začleňování zastoupená ředitelem Bc. Martinem Šimáčkem.   

 

Členy za jednotlivé resorty byli v roce 2013 jmenováni:  

Resort   Člen MKS Zástupce  

 

MMR 

Ing. D. Braun, M.A. 

1. náměstek ministra   

Ing. arch. Daniela Grabmüllerová, 
ředitelka odboru evropských 
záležitostí 

 Mgr. L. Metnar   Mgr. Jitka Gjuričová 
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MV ČR 1.náměstek ministra pro 
vnitřní bezpečnost 

 

ředitelka odboru prevence 
kriminality 

 

MŠMT ČR 

Ing. Ladislav Němec/PhDr. J. 
Fryč   

náměstek ministra  

Mgr. Jakub Stárek 

 

MZ ČR 

MUDr. Ferdinand Polák, 
Ph.D.,  

 náměstek ministra  

 

 

MPO 

Bedřich Danda  

náměstek ministra, sekce 
podnikání  

 

 

MSp ČR 

JUDr. F. Korbel, PhD. 

náměstek ministra 

   

Mgr. V. Pelc 

odbor legislativní 

MF ČR 

 

Ing. Radmila Malá 

ředitelka odboru – 
Financování kapitol SR 

 

 

MPSV ČR 

Mgr. Jan Dobeš 

náměstek ministra  

 

 

V roce 2013 se sešla meziresortní koordinační skupina (MKS) dvakrát, a to 1. března  a 10. října.   

Na jednání 1. března 2013 byla projednána opatření, u kterých bylo potřeba najít meziresortní 
shodu a vyjasnit další postup implementace. Jednalo se o následující:  

 

Opatření v oblasti Bezpečnosti 

1.5.2.1. Zřízení pozic specialistů pro řešení případů lichvy (gesce: MV ČR, termín: 2013) 

1.5.2.2. Výzkum o současné podobě lichvy v sociálně vyloučených lokalitách (gesce: ASZ, termín: 
2013) 

1.5.5.1. Kampaň proti násilí z nenávisti (gesce: ASZ, termín: 2012 - 2015) 

 

Opatření v oblasti Bydlení 
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2.5.1.1. Zohlednění potřeb cílové skupiny v rámci komplexního řešení sociálního bydlení (gesce: 
MMR, MPSV, termín 2013) 

2.5.1.2. Zajištění programů podpory pořízení, rekonstrukce nebo výstavby a provozování sociálního 
bydlení všech forem - krizové, tréninkové a dlouhodobé (zejména pro neziskové a obecní sociální 
bydlení) (gesce: MMR, MPSV, termín: 2013) 

2.5.1.3.  Realizace Pilotního projektu garantovaného bydlení (gesce: ASZ, termín: 2013) 

 

Opatření v oblasti Vzdělávání  

Dohoda o dvoustranném jednání na úrovni náměstků (MŠMT-ZLP) k dalšímu postupu při plnění 
opatření v oblasti vzdělávání a úpravy, pověření k revizi opatření:   

4.5.3.3. Krátkodobá opatření transformace systému škol zřízených pro žáky s lehkým mentálním 
postižením (gesce: MŠMT, spolugesce: ASZ,termín:2013) 

4.5.3.4. Střednědobá opatření transformace systému škol zřízených pro žáky s lehkým mentálním 
postižením (gesce: MŠMT, spolugesce: ASZ, kraje, obce, termín: 2013-2015) 

Opatření v oblasti Sociální služby / Rodina / Zdraví 

3.5.2.1. Vytvořit parametry k nastavení sítě sociálních služeb v sociálně vyloučených lokalitách (gesce: 
MPSV, termín: 2013) 

3.5.2.3. Revidovat stávající definice sociálních služeb - ranná péče, podpora samostatného bydlení, 
domy na půl cesty, azylové domy v zákoně č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve vztahu 
k potřebám obyvatel sociálně vyloučených lokalit (gesce: MPSV, spolugesce: ASZ, termín: 2014) 

3.5.7.1. Zavést pozici zdravotně-sociálního pracovníka v rámci terénních programů (gesce: MPSV, 
spolugesce: ASZ, MZ, termín: 2012) 

 

Opatření v oblasti Zaměstnanost a dávkové systémy 

5.5.1.1 Efektivní využití dávkových systémů při aktivizaci obyvatel k zaměstnanosti a při podpoře 
bydlení (gesce: MPSV, spolugesce: ASZ, termín: 2013-2014) 

5.5.2.2. Vypracovat společnou metodiku pro zavedení systému prostupného zaměstnávání (gesce: 
MPSV, ÚP ČR, spolugesce: ASZ, termín: 2013-2014) 

5.5.3.1. Společensky odpovědné zadávání veřejných zakázek v sociálně vyloučených lokalitách - 
uplatňovat institut zvláštní podmínky (gesce: MMR, spolugesce: ASZ, termín: 2013) 

 

Opatření v oblasti Regionální rozvoj 

6.3.2.1. Úvěry na sociální ekonomiku a postup pro přidělování těchto úvěrů (gesce: MPSV, 
spolugesce: MPO, termín: 2013-2014) 

6.3.3.1. Fond malých projektů (gesce: MMR, spolugesce: ASZ, MPSV, termín: 2013) 
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Na jednání 10. října bylo konstatováno, že dle aktuálního vyhodnocení 71 opatření Strategie se 
ukazuje, že do konce roku 2015 nebudou zdaleka splněna všechna opatření dle schváleného 
harmonogramu. K září 2013 bylo splněno  15 opatření (21%), u 36 opatření  (50%) bylo vyhodnoceno, 
že je reálné je do konce roku 2015 splnit a u 17 opatření (29%) bylo vyhodnoceno, že není reálné, aby 
byla splněna.  Už nyní lze ale vykázat pozitivní dopad strategie u těch opatření , která jsou  úspěšně 
plněna:   

 Ministerstvo spravedlnosti přijalo zákon o obětech trestných činů (zákon č. 45/2013 Sb.), 
který přispěje k ochraně obětí trestné činnosti a zavádí bezplatnou právní pomoc pro 
vymezenou skupinu obětí trestných činů či obětí, které jsou nemajetné.  

 MPSV připravená  novela  zákona  o  sociálně  právní ochraně  dětí, zahrnující změny v  
zákoně  o rodině( § 46 ) nabyla platnosti k 1.1.2013. Tyto legislativní úpravy vedou k 
předcházení umisťování dětí mimo rodinu do ústavní péče tím, že znemožňují nařídit ústavní 
péči nad dítětem z ekonomických či bytových důvodů, což byl častý důvod umisťování dětí ze 
sociálně vyloučených lokalit do ústavní péče.   

 MMR vložilo do metodiky zadávání veřejných zakázek bližší informace ohledně možného 
postupu při společensky odpovědném zadávání veřejných zakázek, především ve vztahu ke 
stanovení zvláštní podmínky, aby určité procento z celkového počtu pracovníků dodavatele, 
kteří se budou podílet na plnění veřejné zakázky, pocházelo z řad dlouhodobě 
nezaměstnaných osob 

 MŠMT připravilo k projednání nové vládě novelu školského zákona, ve které §16 stanovuje 
zvýšený normativ pro žáky, kteří musí  překonávat překážky ve vzdělávání (včetně  sociálního 
znevýhodnění). Zároveň je připravena novela vyhlášek ke školskému zákonu, které 
standardizují výkon podpůrných opatření (např. asistentů pedagoga) s jasně vymezenými 
finančními alokacemi, které budou na jejich výkon vyčleněny. Připravuje se také posílení 
kvality a standardizace služeb poradenských zařízení na školách.  

 Otevřeným problémem zůstává komplexní řešení sociálního bydlení v ČR. Odpovědnost za 
přípravu komplexního řešení sociálního bydlení byla převedena na Ministerstvo práce a 
sociálních věcí.“ 

Na jednání MKS  dne  10. října byla zároveň znovu projednána opatření, která jsou v jednání 
a jejichž splění je reálné  v termínu do 31. 12. 2014:     

 

Bydlení (MMR)   

2.5.1.1. Zohlednění potřeb cílové skupiny v rámci komplexního řešení sociálního bydlení (gesce: 
MMR, MPSV, termín 2013) 

2.5.1.2. Zajištění programů podpory pořízení, rekonstrukce nebo výstavby a provozování sociálního 
bydlení všech forem - krizové, tréninkové a dlouhodobé (zejména pro neziskové a obecní sociální 
bydlení) (gesce: MMR, MPSV, termín: 2013) 

 

Sociální služby (MPSV)  

3.5.2.2. Propojit plánování rozvoje sociálních služeb a jejich financování, vytvoření metodiky k tomuto 
procesu (gesce: MPSV, termín: 2013, 2014) 

 

Vzdělávání (MŠMT) 
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4.5.1.1. Navázání zvýšení normativu na žáka se sociálním znevýhodněním (gesce: MŠMT, spolugesce: 
ASZ, 2013)    

4.5.1.2. Přechod od systému speciálních vzdělávacích potřeb k systému podpůrných opatření na 
všech úrovních vzdělávání (gesce: MŠMT, spolugesce: ASZ, 2013 - 2014)    

4.5.3.3 a 4.5.3.4. Krátkodobá a střednědobá opatření transformace systému škol zřízených pro žáky 
s lehkým mentálním postižením (gesce: MŠMT, spolugesce: ASZ, 2013- 2015) 

5.5.6.2 Posílení kvality a standardizace služeb poradenských zařízení (gesce MŠMT, 2013- 2014) 

 

Veřejná služba (MPSV) 

5.5.2.2. Vypracovat společnou metodiku pro zavedení systému prostupného zaměstnávání (gesce: 
MPSV, ÚP ČR, spolugesce: ASZ, termín: 2013-2014) 

 

Implementace Strategie boje proti sociálnímu vyloučení byla během roku 2013  průběžně 
vyhodnocována a do konce roku 2014 bude předložena vládě zpráva o stavu její implementace, která 
zhodnotí plnění opatření, ale také vnější a vnitřní bariéry, které brání jejich naplňování dle 
schváleného harmonogramu. Tyto bariéry budou zohledněny při přípravě aktualizované strategie tak, 
aby její plnění bylo postaveno na realistických a v praxi naplnitelných základech.  Aktualizace 
Strategie na období  2016–2020 bude zahájena v průběhu roku 2014. 

 
 
 
 

III. Zapojení ASZ do přípravy čerpání z ESIF v období 2014 - 2020   

 

V roce 2013 se Agentura pro sociální začleňování aktivně zapojila do příprav Dohody o Partnerství 
a operačních programů OP Zaměstnanost, Integrovaný operační program (IROP) a OP Výzkum, vývoj 
a vzdělávání.  

Agentura měla své zastoupení v Pracovní skupině k Dohodě o partnerství (M. Šimáček), v Pracovní 
skupině pro integrovaný rozvoj území (Z. Drhová a M. Šimáček), v Pracovní skupině pro inovativní 
finanční nástroje (A. Zieglerová). Experti Agentury byli zapojeni do pracovních skupin Generálních 
sekretářů a podíleli se na textu Dohody o partnerství, zejména kapitol:  1.1.4 Sociální začleňování, boj 
s chudobou a systém péče o zdraví, 3.1.5 Integrovaný přístup k řešení specifických potřeb území, 
která jsou nejvíce zasažena chudobou nebo cílových skupin s nejvyšším rizikem diskriminace nebo 
sociálního vyloučení. Zástupci Agentury pro sociální začleňování se podíleli na rozpracování těchto 
kapitol v operačních programech. Agentura sledovala také přípravu metodických materiálů, zejména 
přípravu Metodického pokynu pro využití integrovaných přístupů v programovém období 2014 – 
2020, kde se počítá s Agenturou jako s odborným garantem pro sociální začleňování při přípravě 
a implementaci integrovaných nástrojů ITI, IPRÚ a CLLD.  

 

 

 



   

 21 

 

 

 

IV. Odborná činnost  

 

Odborná činnost Agentury probíhá v oddělení řízení a koordinace prostřednictvím expertů na 
jednotlivé problematiky související se sociálním začleňováním. Experti plní zejména tyto úkoly: 

a) poskytují odbornou podporu lokálním konzultantům v klíčových oblastech (bydlení, sociální 
služby, podpora zaměstnanosti, inkluzivní vzdělávání, prevence kriminality a bezpečnost, 
prevence předlužení, práce s rodinou); jde o poskytnutí know-how ze strany pracovníků 
oddělení lokálním konzultantům pro zvýšení kvality realizovaných opatření a připravovaných 
projektových záměrů v lokalitách,  

b) provádějí sběr dat v lokalitách působení agentury, průběžně je analyzují a zjišťují pokrok 
v sociálním začleňování na všech úrovních veřejné správy, 

c) z podkladů uvedených v bodě b) připravují návrhy legislativních změn a návrhy zefektivňování 
systémů řízených státní správou (sociálně-právní ochrana dětí, sociální služby, aktivní politika 
zaměstnanosti, vzdělávání, bezpečnost, prevence kriminality, atd.) 

V roce 2013 pracovali v oddělení řízení a koordinace experti zaměstnaní u Agentury na dohodu 
o pracovní činnosti, přičemž každou z níže uvedených oblastí se zabýval jeden odborník s výjimkou 
oblasti bezpečnost, kterou se zabývají bezpečnostní expert a mediátor. 

 

 

Bezpečnost 

 

Oblast bezpečnosti byla v roce 2013 rozdělena na dvě části, jimž se věnovali dva lidé, bezpečnostní 
expert a mediátor v krizových situacích. 

 

Podpora procesů v lokalitách (bezpečnostním expertem): 

V prvním čtvrtletí roku probíhalo upřesňování výstupů klíčové aktivity projektu OP LZZ věnované 
bezpečnosti, a to podle situace v nově přijatých lokalitách ke spolupráci s Agenturou. Také byly 
rozděleny role a odpovědnosti mezi lokálními konzultanty a bezpečnostním expertem. Na základě 
zhodnocení výchozího stavu byly pro intenzivní podporu vybrány tyto lokality: Krupka, Odry, Velké 
Hamry, Dubí, Šternberk. Pro konzultační podporu pak lokality Štětí, Rumburk/Staré Křečany, Sokolov, 
Hodonín, Frýdek-Místek a Kraslice. Bezpečnostní expert se od počátku roku seznamoval s lokalitami 
a poskytoval první konzultace (Rumburk/Staré Křečany, Šternberk, Sokolov, Velké Hamry).  

Bezpečnostní expert intenzivně monitoroval dění na extrémně pravicové scéně a na místě sledoval 
i průběh několika protiromských shromáždění a pochodů: 6. 7. 2013 České Budějovice; 13. 7. 2013 
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České Budějovice; 26. 7. 2013 – Praha, Černý Most – Čeští lvi; 24. 8. 2013 Ostrava; 8. 9. 2013 -  Staré 
Ždánice – DSSS; 27. 9. 2013 - Ostrava – DSSS; 17. 11. 2013 - Janov  – Čeští lvi. Na základě předchozí 
dohody s expertem se několika jiných akcí zúčastnili i další pracovníci a pracovnice ASZ. Pro tyto účely 
vytvořil expert interní materiál nazvaný Manuál pro monitoring akcí PEX, který definuje základní cíle 
a metody monitoringu protiromských akcí. S tímto materiálem byli všichni pracovníci Agentury 
seznámeni. Z monitoringu protiromských shromáždění vzešla řada poznatků a doporučení, které byly 
využity mimo jiné jako podklady pro mimořádnou Pracovní skupinu Nepokoje svolanou zmocněnkyní 
vlády pro lidská práva v červenci nebo pro jednání s policejním prezidentem, které se uskutečnilo 
v prosinci 2013. 

V červenci bezpečnostní expert realizoval terénní šetření v lokalitě Větřní, kde se zaměřil zejména na 
získání poznatků o hazardu a prostituci potřebných pro Průběžnou zprávu o bezpečnostních rizicích 
v sociálně vyloučených lokalitách za první pololetí 2013, kterou Agentura pololetně zpracovává pro 
Ministerstvo vnitra na základě úkolu daného usnesením vlády ČR č. 374 ze dne 18. 5. 2011. 

V srpnu pak byla zpracována a rozeslána zastupitelům obcí, kde byly plánovány akce PEX, oficiální 
nabídka spolupráce při přípravě obce na konání nenávistné akce. Koncem měsíce srpna se zúčastnil 
expert jednání bezpečnostní rady města Kraslice, které využilo nabídky ASZ na spolupráci při přípravě 
na konání nenávistné akce. Z téhož důvodu v září proběhlo jednání na MÚ Litvínov a v říjnu bylo 
zprostředkováno vytvoření právních podkladů pro odvolací soud městu Havířov (zákaz shromáždění 
a pochodu PEX).  

V jednotlivých lokalitách expert konzultoval formu a obsah materiálů typu Priority a cíle pracovní 
skupiny Bezpečnost (Šternberk), Specifická studie – bezpečnost a drogy (Rumburk/Staré Křečany), 
popřípadě přípravu podkladů pro žádosti na projekty prevence kriminality (Krupka, Krnov, Žlutice, 
Odry, Rumburk/Staré Křečany) a procesy fungování Asistentů prevence kriminality (Šternberk, Velké 
Hamry, Štětí, Krupka). Dále expert poskytoval lokálním konzultantům konzultace v oblasti regulace 
hazardu (sbíral informace a připravoval podklady pro Krnov, Hodonín, Děčín, Krupku), drog (Štětí) 
a fungování městské policie (Kraslice). Ve všech těchto lokalitách jsou zatím aktivity bezpečnostního 
experta ve fázi spolupráce na přípravě podkladů pro aktivity plánované na začátek roku 2014 a dále. 

Z časových a finančních důvodů bylo namísto vytvoření a odzkoušení modelu tzv. popochodové 
intervence přikročeno k vytvoření podkladů pro model popochodové intervence na školách, který 
Agentuře dodá v termínu do 28. 2. 2014 o. s. Společně k bezpečí. Podklady budou obsahovat soubor 
příkladů dobré praxe v ČR i ze zahraničí a typologii potenciálně dotčených lokalit v českém prostředí. 
Tvorba a odzkoušení metodiky budou následovat. 

Bezpečnostní expert a mediátor pro krizové situace při všech výše zmiňovaných aktivitách, tedy při 
monitoringu pravicově extrémistické scény, projednávání preventivních opatření v lokalitách, 
krizových intervencích apod., vstupovali v kontakt a spolupracovali buď s pracovníky OBP a OPK MV 
ČR, krajskými ředitelstvími PČR nebo místně příslušnými obvodními odděleními PČR. Policisté, a to 
zejména styční důstojníci pro menšiny, se také zpravidla účastnili uvedených jednání na téma 
bezpečnost a prevence kriminality, pracovních skupin v lokalitách a některých veřejných setkání. 

Semináře, workshopy, mikrotýmy:  

Bezpečnostní expert realizoval v  květnu (21. 5. 2013) mikrotým pro lokální konzultanty na téma 
Program prevence kriminality OPK MV ČR, v červnu (27. 6.) prezentoval činnost ASZ na Republikovém 
výboru pro prevenci kriminality a v září (3. 9.) uskutečnil interní prezentaci po tým ASZ na téma 
Monitoring akcí PEX, kde představil manuál pro monitoring (výše) a vysvětlil některé další kroky 
plánované v této oblasti. V prosinci (10. 12.) pak proběhl také tzv. mikrotým na téma Asistenti 
prevence kriminality, kde své praktické zkušenosti s tímto opatřením lokálním konzultantům ASZ 
prezentovali jak mentoři APK, tak i samotní asistenti.  
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Práce ASZ v oblasti bezpečnosti byla expertem prezentována na následujících fórech: 30. 9. Sokolov, 
odborná konference k projektu Žijeme tu společně – otevřená ulice (prezentace společně s lokálním 
konzultantem); 3. 10. Solenice, školení PČR Kurz velitelů bezpečnostních opatření; 7. - 8. 10. Horní 
Bříza, mezinárodní odborná konference Možnosti řešení bezpečnosti na úrovni měst a obcí; 5. - 6. 12. 
Solenice, odborná Konference k zákonu o právu shromažďovacím. 

Koncepční výstupy: 

Podklady pro mimořádnou Pracovní skupiny Nepokoje, svolanou v červenci. Ke dni 31.7. byla MVČR 
a Policejnímu prezidiu odeslána periodická Průběžná zpráva o bezpečnostních rizicích v sociálně 
vyloučených lokalitách za první pololetí 2013. Na základě dohody s těmito institucemi může být 
zpráva v budoucnu používána při jednáních s policií (např. na úrovni krajů). 

Manuál pro monitoring akcí PEX – 3.9.2013 byl tým ASZ s tímto interním materiálem seznámen 
formou prezentace. 

 

Podpora procesů v lokalitách (mediátorem pro krizové situace): 

Mediátor v roce 2013 poskytoval konzultační podporu zejména v Duchcově, v Ostravě (řešil situaci 
v Přednádraží a následně monitoroval situaci na ostravských ubytovnách) a Ústí nad Labem 
(Předlice). 

V červnu mediátor koordinoval krizovou intervenci ve městě Duchcov. Předložil městu návrh opatření 
ke zmírnění napětí a projednával jej také na úrovni kraje s radním a Pracovní skupinou Rady 
Ústeckého kraje pro sociálně vyloučené lokality. Po neschválení větší části návrhu ze strany města 
mediátor poskytoval podporu místním NNO, romské koordinátorce a místní romské komunitě. 
Monitoroval nenávistná vystoupení, vyjednával opatření na podporu protirasistických aktivistů 
s Policií ČR a připravoval podklady pro vystoupení zmocněnkyně vlády pro lidská práva.    

V červenci mediátor zasahoval zejména v Českých Budějovicích na sídlišti Máj, kde monitoroval 
situaci a protiromská vystoupení, předložil městu návrh opatření, připravoval podklady pro 
zmocněnkyni pro lidská práva, podílel se na přípravě veřejného setkání s občany pořádaného 
městem, moderoval protirasistické shromáždění místních občanů a poskytoval podporu krajskému 
romskému koordinátorovi a místní romské komunitě. 

Mediátor dále připravoval podklady pro vystoupení ČR před Radou pro lidská práva v Ženevě 
a podklady pro svolání Pracovní skupiny pro řešení sociálních nepokojů zmocněnkyní pro lidská 
práva. 

V srpnu mediátor provedl na žádost samosprávy krizovou intervenci v Úpici, kde seznámil zástupce 
sociálního odboru s možnostmi inkluzivních politik a možností spolupráce s Agenturou. Dále provedl 
analýzu a krizovou intervenci v Červeném Újezdě, kde se v září účastnil veřejného slyšení. V srpnu 
dále připravoval podklady pro jednání Pracovní skupiny pro řešení sociálních nepokojů, 
připomínkoval studii ASZ k Předlicím a připravoval zadání pro studii ASZ k Českým Budějovicím.  

V září se kromě prezentace studie k Předlicím zúčastnil krizové intervence v Červeném Újezdě, a na 
žádost samosprávy provedl krizovou intervenci ve Vimperku, kde zástupce samosprávy seznámil 
s možnostmi inkluzivních politik a možností spolupráce s ASZ. 

V říjnu provedl spolu se zmocněnkyní krizovou intervenci v Měrunicích a Červeném Újezdu, účastnil 
se vypořádání připomínek a finalizace materiálu Návrh na řešení nepokojů, který byl v listopadu 
předložen vládě. Přednesl také přednášku o posledních nepokojích studentům Pedagogické fakulty 
v Českých Budějovicích.  
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V listopadu se zúčastnil kulatého stolu k plnění Koncepce romské integrace, připomínkoval zprávu 
o stavu romské menšiny a připravil návrhy dopisů zmocněnkyně vlády pro lidská práva pro 
Ministerstvo spravedlnosti a Ministerstvo zdravotnictví ve věci klientů zařízení v Červeném Újezdu 
a dále dopisu primátorovi Českých Budějovic. Účastnil se konference „Kdo za to může? Romové nebo 
Češi…“ v Českých Budějovicích.   

 

Bydlení 

 

Podpora procesů v lokalitách: 

Po konzultaci s oddělením lokálních koncepcí byla expertem pro poskytování intenzivní podpory 
vybrána města Rumburk, Kadaň a Hodonín. Dalších šest měst (Štětí, Velké Hamry, Osoblaha, 
Moravský Beroun, Sokolov a Kolín) bylo vytipováno pro konzultační podporu.  

Ve druhé polovině roku 2013 expert na oblast bydlení započal ve spolupráci s lokálními konzultanty 
vypracovávat implementační plány k systému prostupného bydlení s garancí v nejvyšším stupni. 
Souběžně dohlížel na odbornost zpracování externě zadaných analýz procesů v oblasti vyloučení 
z bydlení ve městech Rumburk a Kadaň. Následně se podílel na formulaci doporučení pro změnu 
městských bytových politik (v obou případech jde o města s intenzivní podporou). Podílel se též na 
připomínkování částí 10 situačních analýz věnujících se problematice bydlení, jež mají poskytnout 
podklad pro plánování zavádění příslušné klíčové aktivity.  

Pro město Ralsko expert navrhl nová pravidla přidělování městských bytů (založená na principu 
prostupnosti nikoliv mezi různými byty, ale mezi různými režimy pronájmu s různou mírou 
autonomie, podpory a kontroly a zároveň s důrazem na prevenci ztráty bydlení). Pravidla byla zprvu 
vedením města dobře přijata, následně se ovšem v radě města objevily pochybnosti. Pravidla 
navržená pro Ralsko nicméně zaujala lokální konzultanty a místní aktéry v některých dalších lokalitách 
(např. Rumburk).  

Konzultace k rozšíření bytových kapacit zahrnutých do prostupného bydlení a k systematizaci 
nástroje poskytl také členům pracovní skupiny Bydlení lokálního partnerství v Krnově. Agentura 
rovněž aktivně participovala na konferenci o sociálním bydlení, která v Krnově proběhla na podzim.  

V Hodoníně bylo prostupné bydlení ve spolupráci s Agenturou zaváděno již v druhé polovině roku 
2012. V tomto období se expert Agentury zúčastnil jednání, jehož účelem bylo zhodnotit prvních 
10 měsíců fungování systému a navrhnout případná zlepšení nastavení.  

V některých dalších městech navržených pro intenzivní podporu při zavádění prostupného bydlení, 
zejména Jaroměř, Frýdek-Místek, Kraslice, se v práci dosud příliš nepokročilo. Šlo jednak o lokality, 
v nichž Agentura začala působit až v červnu 2013 a s plánováním implementace se čekalo na 
dokončení situačních analýz, a jednak šlo o lokality, kde se primárně lokální partnerství rozhodla 
věnovat jiným oblastem integrace a/nebo nebyla nalezena dostatečná politická vůle k realizaci 
původně plánovaných předem definovaných aktivit. Hrozí zde, že před nadcházejícími komunálními 
volbami nebudou mít místní samosprávy přílišnou ochotu zabývat se otázkou sociálního bydlení, jež 
se mnohým jeví jako velmi kontroverzní. 

Pilotní projekt garantovaného bydlení, 2012 – 2013 

S klíčovou aktivitou souvisí také realizace pilotního projektu garantovaného bydlení v Mostě (město, 
kde Agentura poskytuje tzv. vzdálenou podporu) – s prvními třemi rodinami byly uzavřeny nájemní 
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smlouvy a souběžně s nimi smlouvy o poskytnutí garance mezi Agenturou, Oblastní charitou Most 
coby poskytovatelem doprovodné sociální asistence a dvěma soukromými pronajímateli. Zároveň 
expert pro oblast bydlení vyjednal spolupráce na pilotním projektu s brněnským občanským 
sdružením IQ Roma servis. 

 

Semináře a workshopy: 

Dne 5. března zorganizovala Agentura "Seminář pro terénní pracovníky pracující s lidmi žijícími 
v tréninkových bytech". Seminář byl určen pracovníkům organizací, které zajišťují doprovodnou 
sociální službu pro lidi žijících v tréninkovém bydlení či kteří poskytování takovéto služby v nejbližší 
době plánují.  

24. října byl uspořádán „Mikrotým ke zkušenostem Agentury se zaváděním prostupného bydlení“, 
jenž byl určen lokálním konzultantům Agentury. Vedle experta na oblast bydlení, který shrnul 
základní principy prostupného bydlení a představil přehled zavádění a fungování nástroje v lokalitách, 
kde působila či působí Agentura, na mikrotýmu prezentovali lokální konzultanti konkrétní příklady 
z Chebu, Litvínova a Kolína a také zástupce ostravské Armády spásy, který představil zkušenosti, jež 
organizace nabyla od roku 2005 při zajišťování prostupného bydlení. Na příkladu popsaných praxí, 
slabých a silných míst formulovali účastníci společně doporučení pro další rozvoj nástroje. Závěr 
mikrotýmu byl věnován dalšímu postupu v lokalitách, jimž je/má být poskytována intenzivní podpora 
v oblasti klíčové aktivity č. 4 projektu OP LZZ (Systém prostupného bydlení s garancí v nejvyšším 
stupni).  

Ve sledovaném období byl také připraven workshop pro pracovníky oddělení nepojistných sociálních 
dávek na Úřadu práce v Příbrami (15. 10. 2013), kde byl představen systém prostupného bydlení 
a dosavadní zkušenosti s jeho zaváděním v sociálně vyloučených lokalitách.  

 

Koncepční výstupy: 

Expert vypracoval Příručku dobrých praxí v prostupném bydlení popisující praxi deseti českých 
a moravských nevládních neziskových organizací a před dokončením je rovněž Metodika 
prostupného bydlení.  

 

 

Dluhové poradenství 

 

Podpora procesů v lokalitách: 

Expertka ve spolupráci s lokálními konzultanty vytipovala lokality dle forem potřebné intenzity 
podpory ze strany experta, potenciálu v dané lokalitě přispět ke zlepšení v dané problematice, 
relativní důležitosti oblasti dluhového poradenství v prioritách LP a s přihlédnutím na rovnoměrnost 
pokrytí podporou expertů mezi 26 lokalit ASZ. Mezi lokality s intenzivní podporou byly zařazeny obce 
Žlutice, Rumburk a Staré Křečany, Štětí, Kraslice a Odry. Mezi středně podporované lokality byly 
vybrány Krnov, Poběžovice, Velké Hamry, Moravský Beroun, Mikulovice. Po konzultaci s LK byla 
lokalita Velké Hamry opět přesunuta mezi středně podporované lokality, neboť pro intenzivní 



   

 26 

podporu není lokalita vhodná. Došlo tak pouze k přesunu lokality Štětí z intenzivní podpory do 
střední. 

V lokalitách s intenzivní podporou (Velké Hamry, Žlutice, Rumburk a St. Křečany, Kraslice a Odry) byla 
zmapována dluhová situace a ve spolupráci s lokálními konzultanty došlo k vyplnění implementačních 
plánů a stanovení úkolů pro lokální konzultanty a experta. V lokalitě Žlutice se expertka podílela na 
stanovení pracovní náplně romského terénního sociálního pracovníka a s lokálním konzultantem 
probrala možnosti financování výjezdní dluhové poradny ve Žluticích. Pro lokalitu Odry expertka 
připomínkovala strategický plán sociálního začleňování. Pro lokalitu Krnov expertka připomínkovala 
situační analýzu. 

Intenzivní podpora v lokalitě Žlutice probíhala formou dvou osobních konzultací a dále formou e-
mailových dotazů LK. Na osobních konzultacích seznámil LK experta se situací ve Žluticích a následně 
byly probírány možnosti zavedení dluhové poradny a zapojení terénního sociálního pracovníka obce 
do řešení zadluženosti včetně jeho vyškolení v dluhové problematice. Expert na základě požadavků LK 
sestavil návrh pracovní náplně TSP a poskytoval rady ohledně zavedení výjezdní poradny Člověka v 
tísni ve Žluticích.  

 Intenzivní podpora v lokalitě Odry probíhala zejména formou e-mailové komunikace a osobní 
konzultací na workshopu. V lokalitě Odry expert připomínkoval Strategický plán a na základě dohody 
s LK byl stanoven jako hlavní cíl v dluhové problematice vytvoření programu finanční gramotnosti na 
školách, pro který expert vyhledával dobré praxe. 

 V intenzivní podpoře dále byly lokality Kraslice a Rumburk, zde však nedošlo z několika důvodů k 
navázání intenzivní podpory. V obou lokalitách probíhala pouze e-mailová komunikace a osobní 
konzultace na workshopu. Lokalita Kraslice byla červencová. LK žádala experta o účast na PS 
zabývající se dluhovou problematikou, ale do konce roku 2013 nedošlo na PS k jednání o řešení 
dluhové problematiky. 

V lokalitě Rumburk se spolupráci nepodařilo navázat, neboť došlo k zatčení vedení obce. 

K výběru lokalit pro podporu na dluhovou problematiku došlo na základě mikroanalýz a po 
projednání s lokálními konzultanty. Vybrány byly lokality, ve kterých se zadluženost obyvatel jeví jako 
hlavní nebo jedna z hlavních příčin sociálního vyloučení a její řešení je nezbytné pro rozvoj dalších 
oblastí (např. zaměstnanosti či bydlení). 

Prezentace a workshopy: 

Pro lokální konzultanty byl uspořádán mikrotým na téma dluhové poradenství, kde byli konzultanti 
seznámeni s možnostmi a financováním dluhového poradenství v obcích a s různými způsoby, které 
obec má k vymáhání svých pohledávek. 

Expertka se také účastnila workshopu pro pracovníky úřadů práce v Příbrami, kde zodpovídala dotazy 
pracovníků týkající se dluhové problematiky. V průběhu druhého monitorovacího období expertka 
odevzdala ke grafické úpravě zpracované příručky: Metodika vytváření sítí dluhového poradenství 
a Manuál dobrých praxí. Expertka se dále podílela na podkladech pro pracovní skupinu Nepokoje. 

 

 

Práce s rodinou 
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Podpora lokalit: 

Začátkem roku 2013 odborník na práci s rodinami po jednání s lokálními konzultanty vytipoval pro 
intenzivní podporu lokality Sokolov, Hodonín, Mikulovice a Větřní. V Sokolově se expert účastnil 
14. 5. jednání se zástupci NNO k vyjasnění potřeb souvisejících se spoluprací v oblasti sociálně-právní 
ochrany dětí. Expert zde představil nové možnosti interdisciplinární spolupráce, kasuistiky a také 
informace související s konáním případových a rodinných konferencí. Dojednán byl postup 
efektivního zavádění tohoto nástroje v lokalitě jak na úrovni OSPOD, tak na úrovni NNO.  

Agentura kooperuje v rámci celého systému sociálně právní ochrany dětí, a to jak s kraji, tak s MPSV 
na koncepční úrovni. Klíčová je spolupráce v rámci lokálního partnerství s obcemi, které vyžadují 
intenzivní podporu. Z pohledu krajské úrovně je naše činnost v případě potřeby konzultována se 
všemi krajskými úřady, intenzivněji se sociálními odbory Ústeckého kraje, Kraje Vysočina a 
Jihomoravského kraje.   

Ve Větřní došlo v první polovině roku k mapování potřeb lokality a koordinaci dalšího postupu. 
Odborník se účastnil 13. 5. pracovní skupiny prevence sociálně patologických jevů v Kadani. 
Účastníkům byly představeny možnosti realizace případových konferencí a nejasnosti v oblasti 
terminologie (především case management versus případová konference).  

V rámci intenzivní podpory lokalit došlo k rozšíření takto podporovaných lokalit o Kadaň, kde v oblasti 
podpory došlo k vytvoření metodiky case-managementu, vytvoření Týmů pro děti a mládež, které se 
v současné době setkávají za součinnosti Probační a mediační služby ČR Chomutov. Lokalita byla také 
podpořena konzultační a poradenskou činností v oblasti zpracování projektové žádosti z OP LZZ 
(výzva C2 – Podpora standardizace orgánů sociálně právní ochrany). Expert tuto lokalitu navštívil 6. 9. 
2013, jednal s vedením OSPOD a připomínkoval projektové žádosti. V rámci intenzivní podpory byli 
pracovníci OSPOD podpořeni také dvoudenním (od 7. do 8. listopadu) workshopem s názvem 
„Multidisciplinární práce s ohroženou rodinou“ v Sokolově, který se zabýval prací s rodinou v 
kontextu případových a rodinných skupinových konferencí. V rámci školení byli podpořeni pracovníci 
obce (OSPOD) a také pracovníci neziskového sektoru z Kadaňska.   

V případě intenzivní podpory lokality Sokolov došlo k prosazení modelu probírání kasuistik z oblasti 
případových konferencí v rámci jednání pracovních skupin lokálního partnerství. V součinnosti 
s lokálním konzultantem a OSPOD Sokolov, byl expertem zorganizován ve dnech 7. a 8. listopadu 
workshop „Multidisciplinární práce s ohroženou rodinou“. Za lokalitu Sokolov byli podpořeni 
pracovníci OSPOD Sokolov, pracovníci sociálního oddělení města Sokolov a zástupci neziskového 
sektoru. Lokalita byla také podpořena konzultační a poradenskou činností v oblasti zpracování 
projektové žádosti z ESF ČR (výzva C2 – Podpora standardizace orgánů sociálně právní ochrany).   

Lokalita Hodonín byla podpořena konzultační a poradenskou činností v oblasti zpracování projektové 
žádosti z ESF ČR OP LZZ (výzva C2 – Podpora standardizace orgánů sociálně právní ochrany). V rámci 
potřebnosti služeb Střediska výchovné péče v ambulantní formě (SVP) expert v součinnosti s lokálním 
konzultantem usiluje o zřízení pobočky v Hodoníně.   

Dvoudenní workshopem v Sokolově byla v oblasti případových konferencí a rodinných skupinových 
konferencí v rámci intenzivní podpory rovněž podpořena lokalita Větřní, konkrétně pracovníci OSPOD 
Český Krumlov a zástupci neziskového sektoru.  

V případě lokality Mikulovice stále dochází k mapování potřeb lokality. V první polovině roku 2014 se 
předpokládají realizace kroků, jež by vedly k ustanovení Týmů pro děti a mládež podobně jako 
v případě lokality Kadaň.  

V oblasti výzvy C2 – „Podpora standardizace orgánů sociálně právní ochrany (OP LZZ)“ byla 
podpořena spolu s lokalitami určenými pro intenzivní podporou ze strany experta (Hodonín, Sokolov, 



   

 28 

Kadaň) lokalita Kraslice. V rámci mapování možné podpory ze strany experta byl 20. 11. navštíven 
OSPOD Česká Lípa (působnost v lokalitě Ralsko). Připomínkován byl Strategický plán lokality Nové 
Sedlo.     

V souvislosti s protizákonným jednáním pracovníků OSPOD Litvínov v září roku 2013 byla expertem 
uskutečněna dvě školení pro pracovníky výše zmíněného OSPODu. První školení s právním 
zaměřením „Práva klientů sociálních služeb“ (s akreditací MV ČR) bylo zrealizováno 5. 12., druhé 
školení zaměřené na supervizi případů ohrožených rodin a praktický nácvik návštěv rodin, je 
plánováno v prvním kvartálu roku 2014.  

 

Koncepční výstupy: 

Expert pro rodinu vypracoval „Manuál pro práci s rodinou v SVL“ a „Příklady dobré praxe s rodinami 
ohroženými sociálním vyloučením.“  

Expertem byla rovněž připomínkována Strategie sociálního začleňování 2014 – 2020 a Zpráva MV ČR 
o plnění Národního akčního plánu prevence domácího násilí. 

 

 

 

 

Projektové poradenství Agentury 

 

Tým 

Projektovému poradenství se v Agentuře věnují 2 projektoví poradci v rozsahu 1 celého pracovního 

úvazku. Jejich úkolem je poskytovat odbornou konzultační podporu žadatelům a příjemcům 

přednostně z partnerských měst a obcí, v odůvodněných případech pak i dalším aktérům ze sociálně 

vyloučených lokalit z celé ČR. V roce 2013 poskytli odbornou expertýzu pro 20 připravovaných 

projektů a 98 projektů v realizaci. Další pracovní náplní projektových poradců bylo připomínkování 

materiálů pojednávaných vládou ČR týkající se evropských fondů, spolupráce na přípravách obsahu 

operačních programů programového období 2014 až 2020 atd.  

Vzhledem k tomu, že kvalifikace týmu Agentury se týkají ve velké míře oblastí, které fungují na 

dotačním principu a jsou výrazně podporovány z fondů EU (např. vzdělávání, sociální služby, služby 

zaměstnanosti), má většina pracovníků Agentury přímou zkušenost s projekty financovanými z fondů 

EU, a v týmu máme dále i pracovníky, kteří v minulosti přímo zpracovávali a realizovali významné 

regionální a nadregionální grantové projekty na sociální služby a inkluzivní vzdělávání, individuální 

projekty národní, individuální projekty úřadu práce, investiční projekty budující zázemí pro sociální 

služby, administrovali grantové schéma či výzvu nebo jsou aktivními hodnotiteli. Projektová agenda 

ASZ v šiřším smyslu se proto týká i dalších pracovníků Agentury: komunikaci a koordinaci čerpání 

operačních programů, využívání výzev a plánování programového období 2014 – 2020, v nichž jsou 
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relevantními partnery ASZ ministerstva a další národní autority, zajišťuje vedení Agentury, naopak 

základní informace a projektovou podporu v terénu zajišťují lokální konzultanti.  

 

Agentura je díky týmu, který si budovala během posledních 5 let, schopna být užitečným 

partnerem jak městům, obcím a neziskovým organizacím hledajícím finanční prostředky pro služby 

a aktivity napomáhající sociálnímu začleňování na lokální úrovni, tak zprostředkujícím subjektům 

a řídícím orgánům operačních programů nastavujícím parametry výzev, hodnotícím a schvalujícím 

projekty k realizaci a plánujícím další programové období čerpání fondů EU. Tým Agentury má 

dlouhodobé znalosti a zkušenosti jak se všemi fázemi implementace operačních programů 

a projektového cyklu (příprava operačních programů, vyhlašování výzev, příprava projektů, 

hodnocení projektů, výběr projektů, realizace projektů a hodnocení úspěšnosti projektů), tak se 

všemi tematickými programy týkajícími se sociálního začleňování (dotace do oblasti sociálních 

služeb, služeb zaměstnanosti, podpory rodin, práce s dětmi a mládeží, ikluzivního vzdělávání, 

investic do zázemí atd.).  

 

Metodika 

Systematičnost a standardizace projektového poradenství Agentury jsou nezbytnými předpoklady 

pro  udržení jednoty a odbornosti v celé organizační struktuře Agentury, a dále proto, abychom mohli 

předložit potenciálním žadatelům ze sociálně vyloučených lokalit srozumitelnou a strukturovanou 

nabídku naší podpory. Jednotná metodika též Agentuře umožňuje lépe žadatele motivovat a zavázat 

je k důkladnější spolupráci na projektech.  V současné době se metodika projektového poradenství 

skládá s těchto vodítek a formulářů:  

- Standard projektového poradenství, formuláře projektového záměru a logického rámce (pro 

žadatele spolupracující s Agenturou) 

- Metodika projektového poradenství (zejména pro lokální konzultanty Agentury) 

- Dohoda o spolupráci při přípravě a realizaci projektu a její přílohy (zejména pro obce 

a města) 

Metodika vznikala s ohledem na specifický charakter žadatelů, s nimiž se v sociálně vyloučených 

lokalitách setkáváme. Jde většinou o obce a neziskové organizace, které nemají předchozí projektové 

zkušenosti, nebo je mají v jiných oblastech (např. investiční projekty místního rozvoje).  

Metodika projektového poradenství je postavena tak, aby se ASZ stala průvodcem žadatele 

a příjemce všemi milníky realizace projektu  (od příprav projektové žádosti po zajištění 

udržitelnosti klíčových aktivit), a aby poskytovala podporu při řešení obvyklých rizik, s nimiž se 

můžeme při realizaci projektů setkat. Cílem metodiky je kromě úspěšně realizovaných projektů 

i zvyšování projektových kompetencí našich partnerů tak, aby byli schopni napříště připravovat 

a realizovat projekty samostatně a aby byla zajištěna udržitelnost financování opatření sociálního 

začleňování i po odchodu ASZ z lokality.  
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Činnosti  

- informace a poradenství žadatelům týkající se výzev, operačních programů, postupu příprav 

projektových žádostí, jejich hodnocení a schvalování  

- slaďování cílů projektu s politikou Agentury 

- koordinace sběru dat o cílové skupině i dostupnosti služeb, zpracování základního textu 

- „Analýzy výchozího stavu“ 

- prosazování projektu u obce a veřejnosti 

- monitoring příprav projektu a podpora řízení příprav 

- zpracování podkladů pro projektovou žádost: k cílové skupině, ke zdůvodnění projektu a ke 

klíčovým aktivitám 

- supervize celé projektové žádosti s ohledem na požadavky výzvy, operačního programu 

a příslušné odbornosti (sociální služby, trh práce, vzdělávání apod.) 

- „předhodnocení“ projektových žádostí formou Vyjádření ASZ k projektu 

- příprava příjemců na zahájení realizace projektů a zvýšená podpora v průběhu úvodních fází 

realizace projektu (sestavování realizačního týmu, založení projektové dokumentace, 

seznámení s příručkami, vyhlašování výběrových řízení apod.) 

- monitoring běžné realizace projektů a poradenství v případě rizik 

Doplňujícími činnostmi ke spolupráci s lokálními partnery bylo zpracovávání a zveřejňování 

grantového kalendáře zaměřeného na evropské, národní, krajské, městské a nadační finanční zdroje 

využitelné v oblasti sociálního začleňování. 

 

Projekty 

Projektová situace v lokalitách ASZ byla v roce 2013 následující: 

projekty v přípravné fázi a v hodnocení 20 

schválené a realizované projekty 98 

 

V roce 2013 bylo s pomocí ASZ realizováno 98 projektů, z toho 58 projektů v oblasti sociálních 

služeb a práce s rodinou, 9 projektů v oblasti trhu práce, 6 projektů týkajících se inkluzivního 

vzdělávání a 25 projektů zaměřených na prevenci kriminality. Dotace na tyto projekty dosáhly 

663 890 580 Kč, klíčové aktivity těchto projektů podpořily více než 12 tis. obyvatel sociálně 

vyloučených lokalit a přispěly ke změnám v 32 partnerských městech a obcích ASZ. 
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Agentura se kromě podpory menších projektů NNO, obcí a měst podílí i na vzniku a koordinaci 
realizace větších projektů krajů, které řeší problematiku sociálního vyloučení systémově. V roce 2013 
jsme byli takto zapojeni v krajských projektech, které uvádíme níže (čerpáme přitom z 
http://www.esfcr.cz/). 

 

 Příležitost dělá (t) zaměstnance/CZ.1.04/2.1.00/70.00051/ 74 mil. Kč/Úřad práce ČR 

 Hlavním cílem projektu je vytipovat vhodné uchazeče z cílových skupin osob dlouhodobě 
nezaměstnaných a osob s nízkou kvalifikací, které žijí v sociálně vyloučených lokalitách 
Moravskoslezského kraje, podpořit je v dalším rozvoji prostřednictvím individuálního přístupu, 
motivačních aktivit, poradenství, profesního vzdělávání, terénní asistence a integrovat je do 
pracovního procesu. Základním principem projektu je poskytnutí intenzivní individuální pomoci jak 
jednotlivcům, tak celým rodinám žijícím ve znevýhodněném prostředí sociálně vyloučených lokalit a 
zabezpečení komplexních služeb vedoucích k získání zaměstnání a podpoře pracovních míst. Nedílnou 
součástí projektu je terénní práce zajištěná odbornými pracovníky nevládních neziskových organizací, 
kteří mají znalosti o potřebách osob žijících v daných oblastech s cílem odstranit bariéry bránící vstupu 
do zaměstnání a zejména formou osobní konzultace přispět k řešení problémů a motivovat ke 
vzdělání. 

  

Sociálně vyloučené lokality Ústeckého kraje/CZ.1.04/2.1.00/70.00038/60 mil. Kč/Úřad práce ČR 

Cílem projektu je umožnit cílovým skupinám uchazečů o zaměstnání v evidenci Úřadu práce ČR, kteří 
zároveň žijí v sociálně vyloučených lokalitách Ústeckého kraje, se pomocí poradenských, motivačních 
a vzdělávacích aktivit zorientovat se ve svých možnostech, vymanit se z postavení uchazečů na okraji 
zájmu zaměstnavatelů a začlenit se do vhodného zaměstnání, které jim kromě zvýšení životní úrovně 
přinese příležitost ke změně životní strategie závislosti na pomoci státu či jiných osob. 

Projekt posiluje spolupráci s místními nestátními neziskovými organizacemi, státní správou 
a samosprávou za účelem zefektivnění nástrojů aktivní politiky zaměstnanosti ve vztahu k uchazečům 
a zájemcům ze sociálně vyloučených lokalit. Projekt podpoří 800 osob ze socio-kulturně 
znevýhodněného prostředí, do zaměstnání bude umístěno 400 účastníků. 

 

Podpora a rozvoj služeb v sociálně vyloučených lokalitách Libereckého kraje/ 
CZ.1.04/3.2.00/B4.00006/34 mil. Kč/Liberecký kraj 

 Projekt přispívá prostřednictvím poskytovatelů sociálních služeb terénní programy, sociálně 
aktivizační služby pro rodiny s dětmi a nízkoprahové zařízení pro děti a mládež ke zkvalitnění a rozvoji 
sítě služeb sociální prevence na území Libereckého kraje orientovaných na cílovou skupinu příslušníků 
nejvíce ohrožených sociálně vyloučených romských lokalit (vybraných podle „Analýzy sociálně 
vyloučených lokalit a dostupnost sociálních služeb prevence v těchto lokalitách v Libereckém kraji“). 
Cílem projektu je napomoci těmto příslušníkům plně se zapojit do ekonomického, sociálního a 
kulturního života společnosti a případně jim umožnit návrat na trh práce a podpořit udržitelnost jejich 
zaměstnání. Zvolené sociální služby působí preventivně, reagují na negativní jevy ve společnosti, 
zmírňují je a odstraňují. Služby rovněž pomáhají změnit myšlení a negativní návyky obyvatel SVL tak, 
aby byly co nejvíce odstraňovány bariéry v přístupu na trh práce, mohly být naplňovány potřeby této 
skupiny obyvatel a dosaženo jejich začleňování do společnosti. 
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 Podpora sociálního začleňování příslušníků sociálně vyloučených lokalit v Karlovarském kraji/ 
CZ.1.04/3.2.00/B4.00005/21 mil. Kč/Karlovarský kraj 

 Hlavním cílem projektu je podpora poskytování sociálních služeb dle zákona č. 108/2006 Sb., 
o sociálních službách, se zaměřením na návrat osob zpět do společnosti, na trh práce nebo udržení se 
na trhu práce či k přístupu ke službám umožňujícím návrat na trh práce. Jedná se především 
o nízkoprahová zařízení pro děti a mládež a sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi. Obsah 
sociální práce vychází z regionálních karet sociálních služeb SAS a NZDM. Dalším cílem je vyškolení 
pracovníků poskytovatelů preventivních sociálních služeb a sociálních pracovníků zadavatelů (obcí 
II. a III. typu) v dluhové problematice, aby mohli poskytovat základní dluhové poradenství, a dále 
v problematice zaměřené na péči o děti a mládež (kurátoři, výchova dětí a mládeže v romské rodině, 
OSPOD). 

 Projekt přispěje k nastavení sítě služeb sociální prevence na území Karlovarského kraje orientovaných 

na specifickou cílovou skupinu, příslušníků sociálně vyloučených romských lokalit formou sociální 

práce s rodinou a s dětmi a mládeží s důrazem na osoby ve věku 15-26 let. Klíčové aktivity jsou 

realizovány v souladu s „Analýzou vyloučených lokalit Karlovarského kraje“ v 31 nejvíce ohrožených 

sociálně vyloučených lokalitách kraje. 

 

Donátorem v oblasti sociálních služeb byla vždy EU - Operační program Lidské zdroje a zaměstnanost. 

Šlo o sociální služby typu terénní programy, sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, 

nízkoprahová zařízení pro děti a mládež, někdy o azylové domy, výjimečně o sociální rehabilitaci či 

odborné sociální poradenství. Změnou bylo buď zavedení služeb, které ve městě/obci vůbec 

neexistovaly, nebo doplnění kapacit a druhů stávajících sociálních služeb - tedy obecně zvýšení 

dostupnosti sociálních služeb.  

 

Sociální služby 

 

Činnost odbornice pro oblast sociálních služeb v roce 2013 zahrnovala jak odborný servis pro práci 
v lokalitách tak činnost koncepční na národní úrovni. 

Ve sledovaném období byly expertkou rozpracovány jednotlivé nástroje podpory lokalit v rámci 
zavádění multidisciplinární spolupráce:  

- podpora zavedení interorganizační spolupráce na úrovni tematické/případové;  

- vzdělávání v oblasti případové multidisciplinární spolupráce;   

- metodické nastavení nově zaváděné či inovované sociální služby nebo obsahu sociální práce 
na úrovni obce;  

- podpora poskytovatelů při transformaci sociálních služeb;  

- metodická podpora při evaluaci sociální služby čí jiné intervence sociální práce;  
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- dílčí poradenské aktivity vztahující se k interorganizační spolupráci a ke kvalitě sociální práce 
v sociálně vyloučených lokalitách a osvětové aktivity k významu interorganizační spolupráce.  

 

U každého nástroje byl popsán účel, indikátory naplňování a ukazatele intenzity podpory. Nástroje 
byly představeny v rámci mikrotýmu a následně přiděleny lokalitám s odstupňovanou intenzitou 
podpory podle potřeb.  

V lokalitách s intenzivní podporou bylo provedeno mapování potřeb ve spolupráci s lokálními 
konzultanty a formulovány obsahy budoucí spolupráce. Ve dvou lokalitách s intenzivní podporou byl 
stanoven podrobný harmonogram plnění, který byl schválen místními aktéry, jichž se dotýká 
(Šternberk, Moravský Beroun). Ve dvou dalších lokalitách bude realizace podpory aktuální v závislosti 
na jiných faktorech, jako jsou probíhající procesy v lokálním partnerství, vyhlášení projektových výzev 
(Osoblaha, Nové Sedlo). V rámci vnitřního vzdělávání byl pro pracovníky oddělení lokálních koncepcí 
realizován mikrotým na téma „Transformační projekty MPSV v oblasti sociálních služeb“. 

Workshop: 

V listopadu 2013 (Ostrava, 28. 11.) byl expertkou připraven pracovní workshop na téma „Participace 
klientů na spolupráci v sítích“ pro partnery ASZ v lokalitách, zejména NNO, zástupce akademické 
sféry a další. Východiskem pro pojetí tématu zplnomocňování a participace klientů ve formálních 
i neformálních spojeních lidí a organizací byla komunitní práce a její uplatnění v praxi.  

 

Výzkumná činnost Agentury 

 

Podpora procesů v lokalitách byla v prvním pololetí 2013 realizována formou přípravy zadání 
a realizací veřejné zakázky na situační analýzy pro 17 lokalit vybraných ke spolupráci s ASZ na počátku 
roku 2013. Zadání zakázky se začalo připravovat již v lednu 2013 pod vedením expertky pro výzkumy. 
Podlimitní zakázka na situační analýzy byla zveřejněna dne 9. 2. formou zjednodušeného 
podlimitního řízení. Protože nedošly na všech 17 částí zakázky 2 úplné nabídky, musela být zakázka 
na 7 částí zrušena (Jaroměř, Mikulovice, Moravský Beroun, Nové Sedlo, Rumburk, Šternberk a Velké 
Hamry). Smlouvy byly podepsány na zpracování situačních analýz v lokalitách Dubí, Frýdek-Místek, 
Kraslice, Krnov, Odry, Osoblaha, Poběžovice, Ralsko, Štětí a Žlutice. Expertka se podílela na přípravě 
zadání, hodnocení nabídek a následně na přípravě kontrolních dnů se zpracovateli. Pro 7 částí 
zakázky bylo následně vypsáno nové výběrové řízení (30. 3.), s jehož hodnocením a následnou 
přípravou kontrolních dnů expertka také pomáhala.    

 

Expertka zadávala a metodicky vedla následující specifické studie: 

1. Bezpečnost a možnosti jejího zlepšování v Hodoníně  

ASZ má dluh ve studiích v oblasti bezpečnosti. Studie byla navržena tak, aby ASZ získala větší 
zkušenost v prosazování změn na podporu bezpečí i v souvislosti se současným napětím v mnoha 
městech ČR. V Hodoníně bylo městem pořízeno unikátní kvantitativní mapování pocitu bezpečí 
občanů, naše studie tedy má k dispozici data od 600 respondentů, která zpracovala a navázala na 
toto zpracování prohlubujícím kvalitativním šetřením. Opatření navržená studií by měla být zahrnuta 
do místního Plánu prevence kriminality. Studie je odevzdána, probíhají korektury. 



   

 34 

  

2. Možnosti rozvoje ve strukturálně znevýhodněných venkovských regionech (úvodní studie)  

Agentura v posledních letech začala pracovat v mnoha menších venkovských lokalitách, kde je 
nedostatek poskytovatelů sociálních služeb i pracovních příležitostí. Nabídka podpory, kterou 
Agentura poskytuje pro účely sociálního začleňování, byla doposud zaměřena spíše na situaci ve 
městech. Agentura chce do budoucna rozšířit poradenské kapacity v této oblasti a tato studie je 
první, která se regionálnímu rozvoji věnuje. Cílem studie je metodou desk research vytvořit typologii 
regionů (se zohledněním těch regionů, ve kterých Agentura působí, tedy Osoblažsko, Ralsko, 
Toužimsko, Mikulovicko, Poběžovicko apod.), zmapovat existující možnosti dotační podpory těchto 
regionů, vyhodnotit platný zákon o regionálním rozvoji a Strategii regionálního rozvoje ČR, přinést 
inspiraci z domova i zahraničí v oblasti zvyšování zaměstnanosti, pobídek a jiných podpůrných 
modelů. Studie přinese první stručná doporučení pro činnost ASZ i podněty pro rezorty. Na 
rozpracování doporučení v širším kruhu konzultantů a s větším podílem terénního šetření bude 
vypsána nová studie v roce 2014. Hlavním cílem, k němuž se analýza i návrhy vztahují, je rozvoj 
zaměstnanosti na venkově.  

 

3. Ve druhé polovině roku byla dokončena studie Problematika zavádění sociálního bydlení 
v regionu s přítomností vysokého podílu obyvatel ohrožených chudobou a bezdomovectvím 
(Rumburk a Staré Křečany). 

 

Situační analýzy a mikroanalýzy  

Ve sledovaném období byly zpracovány a odevzdány situační analýzy pro 10 lokalit, které byly zadány 
ve výběrovém řízení č. 08408. Jsou to lokality Dubí, Frýdek-Místek, Kraslice, Krnov, Odry, Osoblaha, 
Poběžovice, Ralsko, Štětí a Žlutice.  Dále byly zadány situační analýzy pro zbylých 6 lokalit: Mikulovice, 
M. Beroun, Nové Sedlo, Rumburk, Šternberk + Jaroměř – probíhala kontrola plnění ze strany 
dodavatelů, příprava kontrolních dnů,připomínkování výstupů. 

 

K 31. 12. 2013 byly odevzdány situační analýzy pro lokality: 

 Dubí: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dubi  

 Frýdek-Místek: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/frydek-mistek  

 Krnov: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/krnov  

 Odry: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/odry  

 Osoblaha: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/osoblaha  

 Štětí: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/steti  

 Žlutice:  http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/zlutice  

 Velké Hamry: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/velke-hamry  

 Kraslice: převzata: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/kraslice  

http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/dubi
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/frydek-mistek
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/krnov
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/odry
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/osoblaha
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/steti
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/zlutice
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/velke-hamry
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/kraslice
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 Poběžovice: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/pobezovice  

 Ralsko: http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/ralsko  

Druhá vlna situačních analýz:  

 Nové Sedlo – analýza bude odevzdána 7. 1. 2014 

 Mikulovice - převzata, potřeba editace, prezentace na přelomu ledna a února, poté na 
webových stránkách   -  http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/mikulovice  

 M. Beroun - převzata v listopadu, bude připomínkována, prezentace proběhne koncem 
ledna, poté umístění na webové stránky – http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/moravsky-beroun  

 Šternberk - převzata koncem prosince, budou reformulována doporučení, poté bude 
uskutečněna prezentace a analýza zveřejněna - http://www.socialni-
zaclenovani.cz/dokumenty/sternberk  

 Rumburk - převzata koncem prosince, během ledna dojde k připomínkování, poté 
k prezentaci a na webových stránkách se analýza objeví až koncem února  

 Jaroměř - http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/jaromer  

 

V roce 2013 probíhal nábor nových lokalit. Součástí přihlašovacího řízení je ověření údajů z přihlášek 
obcí přímo na místě a zpracování tzv. mikroanalýzy, která má ověřit potenciál spolupráce ASZ 
s obcemi. Mikroanalýzy byly k 31. 12. 2013 odevzdány pro lokality: Č. Velenice, Chodov, Kralupy nad 
Vltavou, Měrunice, Pečky, Příbram, Slaný, Veselí n. Moravou, Vrbno p. Pradědem (aktualizace 
z mikroanalýzy z roku 2012), Vysoké Mýto. Vzhledem k většímu objemu práce byly až na počátku 
roku 2014 odevzdány finální mikroanalýzy za Frýdlantsko (Frýdlant, Nové Město pod Smrkem, 
Bulovka, Višňová a Habartice) a Ostravu (aktualizace).  

 

 

Zapojení univerzit do výzkumu: 

V průběhu roku se podařilo navázat a prohloubit spolupráci s několika univerzitními a akademickými 
pracovišti i jednotlivými studenty. Do situačních analýz se zapojil VÚPSV (Frýdek-Místek a Odry), 
pracoviště úzce propojené s Fakultou sociálních studií Masarykovy univerzity. Tomuto ústavu jsme 
rovněž i nadále poskytovali konzultace v projektu týkajícímu se indikátorů sociálního vyloučení, 
spolupráce se udržuje na dobré úrovni a výzkumníci VÚPSV ocenili možnost zkoumat pro ně zajímavý 
terén. Předpokládáme i další spolupráci především na konzultační úrovni. 

Situační analýzu Osoblahy prováděla na základě výběrového řízení Slezská univerzita, která za účelem 
získávání grantů právě buduje svoje administrativní oddělení. V případě tohoto dodavatele došlo 
k vhodnému „pokrytí“ zkoumané lokality regionální univerzitou. 

Situační analýzu Ralska získala ve výběrovém řízení Univerzita Karlova, konkrétně pracovnice Institutu 
sociologických studií. Ačkoli jde o centrální instituci, obě výzkumnice bydlí nedaleko lokality 
a disponují předchozí místní znalostí. Jedna z výzkumnic se v minulém roce podílela na analýze 
Krásné Lípy. 

http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/pobezovice
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/ralsko
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/mikulovice
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/moravsky-beroun
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/moravsky-beroun
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/sternberk
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/sternberk
http://www.socialni-zaclenovani.cz/dokumenty/jaromer
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Situační analýza Kraslice rovněž přispěla k získání zkušeností ze strany studentů v rámci kursu 
Praktika kvalitativního výzkumu na Institutu sociologických studií FSV UK. Šest studentů tohoto 
institutu se na analýze podílelo i mimo vlastní výuku. 

Díky pokračující spolupráci s občanským sdružením SPOT (situační analýzy Kraslice, Žlutice a Krnov) 
udržujeme spolupráci s doktorandy Katedry sociální geografie a regionálního rozvoje PřF UK. Analýzy 
tohoto dodavatele patří i nadále k nejkvalitnějším. 

Podařilo prohloubit spolupráci i se studenty a čerstvými absolventy univerzit. Jejich angažmá na 
výzkumech začíná zpravidla menší analýzou (např. mikroanalýzou či specifickou studií), ovšem může 
se později rozvinout až do podoby komplexní situační analýzy. 

 

 

Vzdělávání 

 

Podpora procesů v lokalitách: 

Intenzivní odborná podpora byla poskytována lokalitám: 

 Odry – Byl dotvořen a ze strany odborníka pro vzdělávání připomínkován strategický plán 
lokálního partnerství. Stav realizace daných opatření po připomínkách k SP není znám.  

 Žlutice – V monitorovacím období proběhla individuální konzultace odborníka na vzdělávání 
s lokálním konzultantem a návštěva lokality odborníkem na vzdělávání. Během návštěvy byly 
s vedením obce a vedením školy řešeny strategické otázky přechodu ZŠ na inkluzivní model 
vzdělávání resp. začlenění dětí z bývalé základní školy praktické (sloučené se ZŠ) do běžných 
tříd ZŠ. Byla domluvena spolupráce s o. s. Rytmus, jehož zástupci slíbili žlutické škole 
poskytnout a proškolit metodika inkluze. Vhodnou osobu na tento post je však velmi těžké 
sehnat a zatím se tak ani nestalo.  

 Šternberk – Zatím byly pouze připomínkovány priority a cíle pracovní skupiny Vzdělávání 
lokálního partnerství Šternberk. Rozsah realizace opatření není znám.  

 Osoblaha – Stav realizace podpůrných opatření zatím není znám.    

Rozsáhlejší podpora byla poskytnuta také lokalitám: 

 Frýdek-Místek – odborník na vzdělávání se osobně zúčastnil krizového jednání vedení 
ZŠ Sviadnov, místní radnice a zainteresovaných neziskových organizací ve věci veřejného 
napadání školy za přítomnost Romů v běžných třídách.  

 Ralsko – odborník na vzdělávání navštívil lokality a jednal s vedením radnice o možnostech 
rozšíření místní základní školy o novou budovu v lokalitě, kde přibývá žáků a kde ale hrozí 
riziko její „ghettoizace“, protože většina žáků v dané lokalitě je ze sociálně vyloučených rodin.  

Konzultační podpora menšího rozsahu (per rollam, telefonicky a osobně), byla poskytnuta lokálním 
konzultantům z lokalit Rumburk, Větřní, Hodonín. 

 

Semináře a workshopy: 
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18. 11. se uskutečnil mikrotým o slučování škol, jehož cílem bylo představit praxi slučování škol 
a otevřít diskusi nad tímto tématem. Na mikrotýmu s prezentací vystoupili starosta obce Žlutice, 
ředitelka ZŠ Moravský Beroun, bývalá vedoucí odboru školství v Sokolově a analytik pro oblast 
strukturálních fondů z Agentury pro sociální začleňování s informacemi o aktuální výzvě OP VK 
v oblasti podpory 1.2.  

Ke konci roku (9. 12.) taktéž proběhl workshop o asistentech pedagoga, jehož cílem bylo představit 
dobré praxe různě pojaté funkce asistenta pedagoga a jeho sociálně-pedagogické role. Záměrem 
workshopu bylo otevřít diskusi na téma spolupráce školy s rodinou, role podpory ze strany obce, 
spolupráce různých asistentů, výhod a nevýhod jednotlivých rolí, či nastavení podmínek práce 
asistenta pedagoga. Na workshopu s příklady dobré praxe vystoupili zástupci Nové školy o.p.s., 
Základní školy a mateřské školy Brno, nám. 28. října, Modré školy Svitavy-Lačnov a zástupce 
organizace Člověk v tísni o.p.s. 

 

Práce na národní úrovni: 

Byla vypracována příručka “Dobré praxe kombinované sociálně pedagogické intervence” a „Metodika 
kombinované sociálně pedagogické intervence“. 

V měsíci červnu a části dalších měsíců věnoval odborník pro vzdělávání práci na novelách vyhlášek 
č. 72 a 73/2005 Sb. a novele školského zákona, připomínkování těchto novel na MŠMT a jednání 
s MŠMT a partnery.  

Pro potřeby jednání s MŠMT zpracovával odborník pro vzdělávání úpravy kapitoly Vzdělávání 
Strategie boje proti sociálnímu vyloučení vč. zpracování souhrnu plnění strategie pro potřeby 
Meziresortní koordinační skupiny pro sledování plnění Strategie boje proti sociálnímu vyloučení.  

 

 

 

 

Zaměstnanost 

 

K podpoře zaměstnanosti v sociálně vyloučených lokalitách dochází skrze zavádění nástroje 
prostupného zaměstnávání a osvětu v oblasti sociálního podnikání a sociálně odpovědné zadávání 
veřejných zakázek podporující zaměstnanost. ASZ zaměstnává dvě odbornice na zaměstnanost. 

 

Podpora procesů v lokalitách: 

Odbornice pro oblast zaměstnanosti se v první polovině roku 2013 věnovala zejména zjišťování 
potřeb v lokalitách a vytipování těch lokalit, kde bude zajišťovat intenzivní podporu.  

Dne 24. 1. se konal mikrotým pro lokální konzultanty na téma prostupné zaměstnávání. Po jednání 
s lokálními konzultanty byly vytipovány pro intenzivní podporu Osoblaha, Rumburk a Nové Sedlo. 
Bylo rozhodnuto, že podpora bude poskytována také v Odrách, Šternberku, Moravském Berouně, 
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Mikulovicích, Kolíně, Mělníku, Krupce, V. Hamrech, Žluticích, Ralsku a v Kadani. V druhé polovině 
roku byla vedle lokalit pro intenzivní podporu vytipována nová lokalita Kolín. 

Během sledovaného období poskytovala expertka konzultace v lokalitách na téma veřejná služba 
(změny po nálezu Ústavního soudu), statistiky nezaměstnanosti (změna výpočtu míry 
nezaměstnanosti, nedostupnost dat z jednotlivých obcí a měst apod.), rekvalifikace (zvolené 
rekvalifikace, rekvalifikace z projektů a klasické rekvalifikace), dotované zaměstnání (APZ, RIP, NIP  
a grantové projekty), sociální podnikání (Rumburk, Nové Křečany, Nové Sedlo, Větřní, Kutná Hora, 
Sokolov), flexibilní veřejně prospěšné práce, nepojistné sociální dávky, agenturní zaměstnávání, 
změny v zákoně o zaměstnanosti, pracovní poradenství, pracovní asistence a zprostředkování 
zaměstnání (Odry). 

 Osoblaha – Expertka připomínkovala Situační analýzu socioekonomického rozvoje 
Osoblažska, připravované inovační záměry do výzvy B7 OP LZZ, vyjadřovala se k možné 
srovnávací studii na téma regionálního rozvoje venkovských oblastí (poptávka vzešla od 
lokálního konzultanta pro Osoblahu), připomínkovala Strategický plán sociálního začleňování. 

 Rumburk – Expertka konzultovala s lokální konzultantkou vznik sociálního podniku ve Starých 
Křečanech. 

 Nové Sedlo - Expertka konzultovala s lokální konzultantkou výzvu 30 OP LZZ zaměřenou na 
sociální ekonomiku a výzvu B7 zaměřenou na sociální inovace. Nakonec bylo lokálním 
partnerstvím rozhodnuto, že při rozjezdu sociálního podniku budou využity nástroje aktivní 
politiky zaměstnanosti. 

 Kolín – Expertka se zúčastnila pracovní skupiny, na které byl vyhodnocen projekt o. s. Prostor 
„K snadnějšímu uplatnění Romů a mladých osob na trhu práce“, připomínkovala zápis, 
doporučovala vhodná opatření. Expertka se rozhodla Kolín jako příklad dobré praxe 
v připravovaném Manuálu neuvádět. 

 

Působení/intervence v dalších lokalitách: 

 Krupka – Expertka zpracovala příspěvek do Manuálu dobrých praxí na téma zavádění 
systému prostupného zaměstnávání v Krupce. Příspěvek byl doplněn lokální konzultantkou  
a ředitelkou KoP Úřadu práce v Teplicích. 

 Ralsko, Kadaň – Expertka ve spolupráci s lokálním konzultantem zpracovala příspěvky do 
Manuálu dobrých praxí na téma zavádění systému prostupného zaměstnávání v Ralsku  
a v Kadani. 

 Moravský Beroun – Expertka připomínkovala situační analýzu. 

 Šternberk – Expertka připomínkovala situační analýzu. 

 Hodonín – Expertka konzultovala založení sociálního podniku. 

 Odry – Expertka připomínkovala situační analýzu. 

 Sokolov – Expertka zpracovala náměty na řízený skupinový rozhovor na téma zaměstnávání, 
konzultovala s lokálním konzultantem možnost využití výzvy B7 OP LZZ. 
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Semináře, workshopy, prezentace Agentury: 

Odbornice se účastnila jednání pracovní skupiny zaměstnanost v rámci lokálních partnerství 
v lokalitách Rumburk a Staré Křečany (30. 5.), Nové Sedlo (6. 6.), Krupka (28. 6.). Téma sociálního 
podnikání prezentovala na konferenci v Jirkově (26. 2.) a na zahájení projektu Sociálně odpovědné 
municipality (MEPCO, 21. 3.).   

Dne 26. 9. proběhlo školení lokálních konzultantů a lokálních partnerů v oblasti pracovního 
poradenství a zprostředkování zaměstnání. Cílem akce bylo vzdělávání lokálních konzultantů  
a lokálních partnerů (sociálních pracovníků obcí a nestátních neziskových organizací, koordinátorů 
veřejné služby a veřejně prospěšných prací, pracovníků Úřadu práce apod.) v oblasti pracovního 
poradenství a zprostředkování zaměstnání. Školení bylo realizováno RUBIKON Centrem, což je 
nezisková organizace zabývající se pracovním poradenstvím, dluhovým poradenstvím  
a provozováním pracovní agentury v Praze, ve Středočeském kraji, v Ústí nad Labem a v Chebu.  

Dne 26. 9. proběhl též mikrotým určený lokálním konzultantům Agentury pro sociální začleňování na 
téma „Dopady zaměstnanostních projektů na obyvatele sociálně vyloučených lokalit“. Cílem akce 
bylo získání a výměna zkušeností s realizací zaměstnanostních projektů, zejména pokud jde  
o výběr účastníků, nastavení spolupráce mezi Úřadem práce – obcí – zaměstnavateli - nestátními 
neziskovými organizacemi, transformaci dotovaných pracovních míst v pracovní místa kmenových 
zaměstnanců a dopady projektů na cílové skupiny. Výstupem z mikrotýmu byla doporučení pro 
realizaci zaměstnanostních projektů, která byla zapracována do metodiky prostupného zaměstnávání 
a vytváření lokálních sítí zaměstnanosti.  

Dne 14. 11. proběhl seminář/workshop na téma „Sdílení dobrých praxí v oblasti realizace 
zaměstnanostních opatření v sociálně vyloučených lokalitách“. Na semináři byly představeny dobré 
praxe v oblasti realizace zaměstnanostních opatření v sociálně vyloučených lokalitách (prostupné 
zaměstnávání, realizace zaměstnanostních projektů, společensky odpovědné zadávání veřejných 
zakázek, sociální podnikání a zaměstnanecká družstva). Dobré praxe jsou rovněž součástí metodik 
a manuálů dobrých praxí z oblasti prostupného zaměstnávání a společensky odpovědného zadávání 
veřejných zakázek. Akce byla určena zejména lokálním partnerům Agentury pro sociální začleňování 
– zástupcům obcí a měst, pracovníkům Úřadu práce ČR, nestátních neziskových organizací, 
vzdělávacích a pracovních agentur, sociálním podnikatelům, zástupcům zaměstnavatelů a jiným.  

Expertka prezentovala téma prostupného zaměstnávání na workshopu „Překážky vstupu na trh práce 
a jejich řešení“ (Olomouc 31. 10., pořadatel Krajský úřad Olomouckého kraje), 2. - 3. 12. se zúčastnila 
pracovní cesty po sociálních podnicích (pořadatel společnost P3), dne 16. 10. se zúčastnila školení 
pracovníků KoP Úřadu práce v Příbrami.   

 

Koncepční výstupy: 

Expertka vypracovala Metodiku prostupného zaměstnávání, Manuál dobrých praxí v prostupném 
zaměstnávání, zápis a prezentaci z mikrotýmu (26. 9.), prezentaci ze semináře/workshopu  na téma 
prostupné zaměstnávání (14. 11.) a vytvořila prezentaci na téma prostupné zaměstnávání (Olomouc 
31. 10.). 

Rovněž vypracovala připomínky ke Strategii sociálního začleňování 2014 - 2020, k senátnímu návrhu 
na změnu zákona o hmotné nouzi (obnovení veřejné služby v souladu s nálezem Ústavního soudu), 
k Národnímu akčnímu plánu společenské odpovědnosti organizací v České republice, připomínky 
k OPZ 2014 – 2020 a k IROP 2014 – 2020, připomínky k návrhu výzkumu – sociální dávky, připomínky 
k zadání studie proveditelnosti sociálního podniku v Ralsku, návrhy k Usnesení vlády k sociálním 



   

 40 

nepokojům, aktualizace návrhů pro jednání ZLP s MPSV, připomínky k Evaluaci sociálního  
a inkluzivního podnikání a návrh dalšího postupu – Předlická studie.  

V oblasti sociálně odpovědného zadávání veřejných zakázek podporujících zaměstnanost byly v roce 
2013 prováděny následující činnosti. 

 

Podpora procesů v lokalitách: 

Odbornice se na začátku roku věnovala zjišťování potřeb v lokalitách a vytipování těch lokalit, kde 
bude zajišťovat intenzivní podporu. Po konzultaci s lokálními konzultanty byly v první polovině roku 
2013 vybrány pro intenzivní podporu lokality Odry, Nové Sedlo, Krupka a Velké Hamry. Podpora byla 
poskytována také v Osoblaze, Hodoníně, Kolíně, Sokolově, Mělníce, v Ralsku a v Rumburku. V druhé 
polovině se seznam lokalit s intenzivní podporou rozšířil o Osoblahu a Kolín. 

 Odry – Podmínka zaměstnávání 10 % dlouhodobě nezaměstnaných osob na veřejných 
zakázkách je součástí Strategického plánu sociálního začleňování. Proběhlo představení 
podmínky, město chce podmínku odzkoušet na menší zakázce.  

 Nové Sedlo – Představení podmínky zaměstnávání 10 % dlouhodobě nezaměstnaných osob 
při zadávání veřejných zakázek je plánováno na leden 2014.  

 Krupka – Představení podmínky zaměstnávání 10 % dlouhodobě nezaměstnaných osob při 
zadávání veřejných zakázek proběhlo za účasti reprezentace místních Romů (p. Miker). Návrh 
bude projednávat rada města.  

 Kolín – město Kolín připravovalo společensky odpovědnou zakázku v souvislosti s IOP 3.1b 
spočívající v podmínce zaměstnání dlouhodobě nezaměstnané osoby. Provedena konzultace 
k formulaci podmínky. 

 Osoblaha – Osoblaha nově přijata mezi lokality s intenzivní podporou v rámci KA 7, proběhlo 
představení podmínky. Vedení města se aktivně zúčastnilo semináře spolupořádaného s P3, 
o.p.s. v Ostravě. 

 

 

Působení/intervence v jiných lokalitách: 

 Most – Expertka zjišťovala aktuální využití podmínky zaměstnávání 10 % dlouhodobě 
nezaměstnaných osob na veřejných zakázkách, spolupracovala při tom s vedoucí oddělení 
řízení a koordinace Agentury.  

 

V červenci 2013 Komise prorodinných aktivit a sociálních služeb pověřila Agenturu pro sociální 
začleňování sestavením návrhu pro Radu města, aby tato komise posuzovala zakázky v objemu nad 
1 milion Kč bez DPH ještě před jejich vyhlášením s ohledem na to, zda zakázku lze či nelze využít pro 
povinné zaměstnání určitého podílu znevýhodněných osob, přičemž toto posouzení pak bude 
závazné pro oddělení veřejných zakázek.  

 

V prosinci 2013 byly vyhlášeny s uplatněním tzv. „podmínky 10 %“ následující veřejné zakázky: 
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1) Rekonstrukce azylového domu  

2) Úprava kanalizace v prostoru tramvajového křížení  

3) IPRM DOPRAVA II. – Úprava řešení přednádražních prostor    

Zadávací dokumentace byly zveřejněny na profilu zadavatele: 
https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMestoMost  

 

 Roudnice nad Labem – Expertka zjišťovala využití podmínky zaměstnávání 10 % dlouhodobě 
nezaměstnaných osob na veřejných zakázkách v souladu se Strategickým plánem sociálního 
začleňování, bohužel podmínka není realizována v praxi.  

 Břeclav, Kadaň - Expertka ve spolupráci s lokálními konzultanty zpracovala příspěvky do 
Manuálu dobrých praxí na téma společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek 
v Břeclavi a v Kadani. 

 Hodonín – vedoucí oddělení řízení a koordinace Agentury poskytla lokálnímu konzultantovi 
konzultaci k podmínce 10 % (prevence propouštění stávajících zaměstnanců).  

 Nový Bor – vedoucí oddělení řízení a koordinace Agentury poskytla konzultaci městu. 

 

Semináře, workshopy, prezentace: 

Expertka vystoupila s tématem sociálně odpovědných zakázek na semináři v Plzni (pořadatel P3, 
24. 6.). Dne 14. 11. proběhl seminář/workshop na téma „Sdílení dobrých praxí v oblasti realizace 
zaměstnanostních opatření v sociálně vyloučených lokalitách“. Na semináři byly představeny dobré 
praxe v oblasti realizace zaměstnanostních opatření v sociálně vyloučených lokalitách (prostupné 
zaměstnávání, realizace zaměstnanostních projektů, společensky odpovědné zadávání veřejných 
zakázek, sociální podnikání a zaměstnanecká družstva). Dobré praxe jsou rovněž součástí metodik 
a manuálů dobrých praxí z oblasti prostupného zaměstnávání a společensky odpovědného zadávání 
veřejných zakázek, které budou vydány Agenturou pro sociální začleňování na začátku roku 2014. 
Akce byla určena zejména lokálním partnerům Agentury pro sociální začleňování – zástupcům obcí  
a měst, pracovníkům Úřadu práce ČR, nestátních neziskových organizací, vzdělávacích a pracovních 
agentur, sociálním podnikatelům, zástupcům zaměstnavatelů apod.  

Byly uspořádány 3 regionální semináře k tématu společensky odpovědného zadávání veřejných 
zakázek pro regionální partnery (ve spolupráci s P3, o.p.s.), a to 25. 9. v Ústí n.L., 23. 10. v Ostravě 
a 20. 11. v Pardubicích.   

Expertka dne 6. 11. 2013 vystoupila na téma společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek 
na semináři v Českých Budějovicích (pořadatel P3). 

Expertka se dále 10. 12. 2013 zúčastnila panelové diskuse na téma společensky odpovědného 
zadávání veřejných zakázek (pořadatel Nová ekonomika, o.p.s.).  

Odbornice vypracovala příručku Metodika společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek 
(MMR přispělo připomínkami k právnímu rámci této problematiky) a Manuál dobrých praxí ve 
společensky odpovědném zadávání veřejných zakázek. Také vytvořila prezentaci – seminář na téma 
společensky odpovědné zadávání veřejných zakázek (6. 11. České Budějovice, pořadatel P3). Expertka 
zpracovala odpovědi na téma společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek pro společnost 
Deloitte. 

 

https://www.egordion.cz/nabidkaGORDION/profilMestoMost
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V. Spolupráce s médii a informování veřejnosti 

 

Hlavními komunikačními kanály k veřejnosti byly i v roce 2013: webové stránky, emailový newsletter 
„Aktuality Agentury pro sociální začleňování“ a články a reportáže o činnosti Agentury v celostátních 
i regionálních médiích. 

 

Webová stránka Agentury www.socialni-zaclenovani.cz pravidelně přináší aktuální informace 
o činnosti Agentury na celostátní úrovni i v jednotlivých lokalitách. Archiv článků, dokumentů 
a dalších materiálů u jednotlivých lokalit i oblastí, kterým se Agentura věnuje, vytváří jeden 
z nejpodrobnějších zdrojů odborných materiálů týkajících se problematiky sociálního vyloučení 
v České republice. Stránky mají vesměs pravidelnou návštěvnost více než 4000 unikátních návštěv 
každý měsíc. 

 

Emailový newsletter3 byl rozesílán na více než 800 emailových adres partnerů Agentury v lokalitách 
i zájemců, kteří se o jeho odebírání přihlásili na webové stránce Agentury. Newsletter shrnoval 
aktuální události na úrovni celé Agentury i ve vybraných lokalitách. 

 

Podpora šíření mediálních výstupů, které o Agentuře vznikly, pokračovala i prostřednictvím profilu 
Agentury na sociální síti Facebook4. 

 

Mediální výstupy o činnosti Agentury se nadále objevovaly jak na celostátní tak na regionální úrovni.  

 

Mezi nejvýznamnější mediální výstupy uplynulého roku patřilo: vystoupení ředitele Agentury 
M. Šimáčka v pořadu Impulsy Václava Moravce (12.4.2013), v pořadu Dvacet minut Radiožurnálu 
(30.5.2013 a 26.8. 2013) a v pořadu Hyde Park (1.7.2013). Významná byla i opakovaná vystoupení 
a tisková prohlášení vládní zmocněnkyně pro lidská práva a ředitele Agentury v souvislosti 
s opakujícími se protiromskými demonstracemi v Č. Budějovicích, Duchcově nebo v Ostravě.  

 

Další významná témata, která byla v této době propagována, byla zveřejnění výsledků výzkumu 
zobrazování Romů v českých médiích (duben 2013)5, zveřejnění výsledků výzkumu o situaci lidí 
žijících dlouhodobě na ubytovnách na příkladu jihočeské obce Větřní (2.7.2013)6, medializace výstupů 
ze tříleté spolupráce s devíti obcemi, ze kterých Agentura odešla po tříleté spolupráci (Bílina, Bruntál, 
Havířov, Jáchymov, Jirkov, Kutná Hora, Obrnice, Trmice, Teplá /Toužim. – červenec 2013) a nebo 

                                                 
3
 http://www.socialni-zaclenovani.cz/aktuality-asz 

4
 http://www.facebook.com/agenturaprosocialnizaclenovani 

5
 http://www.socialni-zaclenovani.cz/obraz-romu-v-mediich-je-stale-jednotvarny-uvadi-vyzkum 

6
 http://www.socialni-zaclenovani.cz/ubytovny-nemohou-dlouhodobe-resit-situaci-socialne-slabych-uvadi-

vyzkum 
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zveřejnění výsledků výzkumu mapující podobu bydlení v sociálně vyloučené lokalitě Předlice v Ústí 
nad Labem (26.9.2013)7. 

 

Agentura pokračovala ve vydávání tiskových zpráv ke všem významným událostem, a to zejména 
v regionech. Cílem bylo vytvořit funkční dynamickou síť spolupracujících médií, která jsou s to aktivně 
a objektivně informovat o problematice sociálního začleňování.  

 

V regionech se Agentura zaměřila i na pravidelné informování o aktivitách v oblasti sociálního 
začleňování prostřednictvím radničních listů a regionálních periodik, do kterých pravidelně 
přispívali lokální konzultanti Agentury nebo jejich asistenti. 

 

Během roku 2013 začala Agentura realizovat další propagační aktivitu, která je součástí 
individuálního projektu Agentury. Šlo o přípravu krátkých reportáží v lokalitách, ve kterých Agentura 
začala působit od roku 2013. Během roku realizátor veřejné zakázky připravil 15 krátkých reportáží 
představujících dobré praxe v sociálním začleňování i činnost Agentury. Ty budou sloučit 
k propagačním účelům Agentury, ale i jako instruktážní materiály pro konference a pro školení 
nových lokálních konzultantů Agentury. Během natáčení reportáží pokračoval i sběr materiálu pro 
časosběrný snímek týkající se sociálního začleňování, který je součástí zakázky.  

 

Na konci roku jsme připravili několik propagační desky Agentury pro sociální začleňování, které 
budou využity k propagaci činnosti Agentury při pořádání veřejných akcí, seminářích a workshopů. 

 

 

 

VI. Mezinárodní spolupráce  

 

V roce 2013 se uskutečnily dvě zahraniční služební cesty pracovníků odboru, přičemž většinu nákladů 
hradili organizátoři akcí s výjimkou cestovního pojištění, kapesného a stravného, pokud strava nebyla 
zajištěna. Následuje stručný popis využití výstupů pro Úřad vlády ČR a Českou republiku. 

 

1) Zástupkyně Agentury paní Mgr. Alena Zieglerová byla pozvána organizací P3 - People, Planet, 
Profit, o.p.s., která v České republice řídí tématickou síť pro sociální ekonomiku (TESSEA), na studijní 
stáž do Liverpoolu zaměřenou na téma sociálního podnikání a sociálně odpovědného zadávání 
veřejných zakázek. Pracovní cesta byla uskutečněna ve dnech 18. - 22. 3. 2013.  

Navštívena byla britská organizace Network for Europe, regionální zastřešující organizace pro sociální 
podniky Social Enterprise North West a několik sociálních podniků. Jednání probíhala též 

                                                 
7
 http://www.socialni-zaclenovani.cz/vyzkum-agentury-lide-z-chatrajicich-domu-a-ubytoven-v-predlicich-maji-

jen-mizive-sance-na-ziskani-kvalitnejsiho-bydleni 
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s reprezentací vedení města Liverpool, a to zejména na témata sociální správy bytového fondu 
a integračního sociálního podniku města. Účastníci stáže byli podrobně obeznámeni s nově přijatým 
zákonem o přidané sociální hodnotě (Social Value Act) a jeho dopadech na podporu sociálních 
podniků a vyhlašování zakázek s důrazem na přínosy v oblasti zaměstnanosti. 

Z České republiky se stáže dále zúčastnili zástupci Ministerstva práce a sociálních věcí, Ministerstva 
průmyslu a obchodu, Svazu měst a obcí ČR, Místní akční skupiny Jihočeského kraje, Centra pro 
komunitní práci, Nadace Partnerství, Nadace OKD, Úřadu vlády - Agentury pro sociální začleňování 
a pořadatelské organizace P3 - People, Planet, Profit, o.p.s. 

Přínosem zahraniční cesty považujeme využití informací z této stáže do aktuálně zpracovávané 
metodiky a souhrnu příkladů dobré praxe v oblasti sociálně odpovědného zadávání veřejných 
zakázek, která bude k dispozici začátkem roku 2014. Od června 2013 do dubna 2014 bude zároveň 
probíhat série konferencí sítě TESSEA ve všech krajích ČR, jíž se zástupce Agentury aktivně zúčastní 
a přednese téma společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek v ČR a zahraničí. Za 
inspirativní lze pro Českou republiku považovat zákon o přidané sociální hodnotě (Social Value Act), 
který v Británii vstoupil v účinnost dne 31.1.2013 a který zavazuje veřejné zadavatele k uplatňování 
sociálně odpovědného zadávání veřejných zakázek. V ČR je nutno rozvíjet zejména praktickou pomoc 
zadavatelům z řad obcí, krajů i státních orgánů při uplatňování tzv. sociálních podmínek 
a dlouhodobějších rámcových smluv ve veřejných zakázkách. Síťování sociálních podniků a jejich 
účelové slučování do konsorcií může významně napomoci k vytváření kvalitních nabídek poskytování 
služeb, pokud i tento proces bude doprovázet adekvátní vzdělávání potenciálních dodavatelů 
s ohledem na přidanou sociální hodnotu, kterou jimi nabízené služby obsahují. Ze strany dodavatelů 
existuje potenciál nabízet i místně prospěšná řešení, např. příslib podpory pracovních míst 
v deprivovaných územích, která není možné uplatnit na straně zadavatelů z důvodu rizika porušování 
zákazu místní diskriminace ve veřejných zakázkách. 

 

2) Zástupci Agentury pro sociální začleňování ve složení Karel Novák, Filip Pospíšil a Jakub Švec byli 
pozvání na na základě usnesení Rady Ústeckého kraje č. 185/13R/2013 na pracovní cestu do kraje 
Žilinského společně s delegací Ústeckého kraje. Pracovní cesta se uskutečnila ve dnech 27. - 
29.5.2013. Z České republiky se dále účastnili zástupci  Ústeckého kraje ve složení: Martin Klika, Pavel 
Csonka, Pavel Vodseďálek, Jiří Vorálek, Aleš Tallowitz a Martin Volf. 

Zástupci Žilinského kraje a úřadu práce představili průběh a dopady probíhajících reforem sociálního 
systému a reforem samosprávy. Upozornili, že výdaje na sociální věci (hlavně provoz a údržba velkých 
pobytových sociálních zařízení) představuje přes 40 rozpočtu kraje. Snížení počtu příjemců i výše 
sociálních dávek v roce 2004 na základní dávku 62 Eur měsíčně, plus 62 Eur za účast v aktivizačních 
pracích (obdoba české veřejné služby) znamená, že většina lidí na dávkách není schopná uspokojit 
své základní potřeby. S příjmy pod úrovní existenčního minima zůstává také mnoho (až 1/3) 
starobních důchodců. Předpokládá se, že si lidé opatřují nezbytné prostředky prací na černo a sběrem 
železného šrotu. Dávky nestačí ani na uhrazení nájemného v tzv. substandartním bydlení, které bylo 
v některých městech (Žilina, Martin) vybudováno v místě ghetta či romské osady.  

V rámci cesty byly delegaci představeny některé inspirativní postupy městský samospráv a kraje, 
mezi něž patří např. zřízení obecních půjčoven nářadí, způsoby práce v nízko prahovém centru, úzká 
spolupráce mezi samosprávou a úřady práce, systém prostupného bydlení, provozování útulků, 
systém individuální evidence čerpání sociálních služeb, systém prostupného bydlení, systém 
sociálního taxi, příplatky na obědy pro chudé děti, provozování posledního ročníku školky zdarma, 
financování autobusu svážejícího děti ze a do školy. Delegace se rovněž poučila o rizicích některých 
reformních kroků, které vedou mimo jiné k dezorientaci klientů sociálních služeb, nevyjasněnosti 
působnosti jednotlivých institucí a omezení významu dlouhodobého plánování v sociální oblasti. 
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Seznámila se také s důsledky prudkého snížení sociálních dávek a jejich přísným vázáním na 
zásluhovost. 

 

 

D. ČINNOST ODDĚLENÍ LOKÁLNÍCH KONCEPCÍ  

 

I. Mediace, krizová intervence, krajské politiky 

 

Mediace a krizová intervence  

Funkce Mediátor - krizová intervence (0,5 úvazku) byla v průběhu roku 2013 vykonávána na základě 

metodiky práce zpracované již v předchozím roce. Na základě podnětu vedení Agentury či na základě 

objednávky z jednotlivých obcí se odborník Agentury pokoušel zprostředkovávat v případě 

vzrůstajícího napětí či vzniku konfliktu a nacházet řešení ve spolupráci s místními samosprávami, 

zástupci nevládních organizací (NNO), krajskými romskými poradci, Policií ČR a dalšími aktéry. 

V měsíci lednu a únoru se odborník Agentury věnoval především vzniklé krizi v Předlicích v Ústí nad 

Labem související s kritickou bytovou situací romských rodin, které byly nuceny opustit své stávající 

domovy z důvodu havarijního stavu budov a bylo ohroženo i jejich dočasné ubytování na ubytovně. 

Mediátor zjišťoval situaci na místě, prezentoval ji (včetně návrhů řešení) na jednání Akční skupiny 

primátora a vyjednával s dalšími aktéry, včetně nevládních organizací. 

Od počátku roku a mediátor rovněž monitoroval další vývoj situace rodin v ostravské lokalitě 

Přednádraží. Vyjednával s místními aktéry s cílem zajistit pro rodiny adekvátní náhradní ubytování 

a komunikoval s Kanceláří Veřejného ochránce práv (VOP) v této otázce a při přípravě společného 

stanoviska Zmocněnkyně pro lidská práva (ZLP) a Kanceláře VOP k otázce ubytoven. V březnu provedl 

šetření týkající se některých ostravských ubytoven a jednal s místními nevládními organizacemi, 

Úřadem práce a sociálními pracovníky. 

V průběhu března mediátor také intervenoval v obci Libáň, kde se pokoušel zvrátit negativní postoj 

představitelů obce k plánu soukromého subjektu na výstavbu sociálních bytů pro místní romskou 

rodinu žijící v nevyhovujících podmínkách. 

V květnu a červnu realizoval především krizové intervence ve městě Duchcov. Mediátor předložil 

městu návrh opatření ke zmírnění napětí a projednával je také na úrovni kraje (radní Martin Klika 

a Pracovní skupina pro sociální začleňování). Po neschválení větší části návrhu ze strany města 

mediátor poskytoval podporu místním NNO, romské koordinátorce a místní romské komunitě. 

Monitoroval nenávistná vystoupení, vyjednával opatření na podporu protirasistických aktivistů 

s Policií ČR, připravoval podklady pro vystoupení ZLP.    

V červenci a srpnu mediátor zasahoval zejména v Českých Budějovicích na sídlišti Máj. Zde 

monitoroval situaci a protiromská vystoupení, předložil městu návrh opatření, připravoval podklady 
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pro cestu ZLP, podílel se na přípravě veřejného setkání s občany pořádaného městem, moderoval 

protirasistické shromáždění místních občanů a poskytoval podporu krajskému romskému 

koordinátorovi a místní romské komunitě. 

Mediátor dále připravoval podklady pro vystoupení ČR před Radou pro lidská práva v Ženevě 

a podklady pro svolání Pracovní skupiny pro řešení sociálních nepokojů Zmocněnkyní pro lidská 

práva, která zasedla v srpnu 2013 a projednala návrh opatření pro řešení sociálních nepokojů. 

Mediátor koordinoval přípravná jednání a vypořádání připomínek k tomuto materiálu. 

V srpnu mediátor také provedl na žádost samosprávy krizovou intervenci v Úpici, kde seznámil 

zástupce sociálního odboru s možnostmi inkluzivních politik a možností spolupráce s Agenturou. Dále 

provedl analýzu a krizovou intervenci v Červeném Újezdě, kde se pak v září účastnil veřejného slyšení 

v Měrunicích. Toto veřejné slyšení se týkalo protestů místních obyvatel proti plánům soukromého 

subjektu na využívání nedalekého areálu bývalého uprchlického tábora k ubytovávání romských rodin 

a duševně nemocných. Mediátor projednal přípravu veřejného slyšení s představiteli místní 

samosprávy a kraje a podílel se na hledání řešení vzniklé situace. 

V srpnu mediátor dále připravoval podklady pro jednání Pracovní skupiny pro řešení sociálních 

nepokojů, připomínkoval studii ASZ k Předlicím a připravoval zadání pro studii ASZ k Českým 

Budějovicím.  

V září se kromě prezentace studie k Předlicím zúčastnil krizové intervence v Červeném Újezdu, a na 

žádost samosprávy provedl krizovou intervenci ve Vimperku, kde zástupce samosprávy seznámil 

s možnostmi inkluzivních politik a možností spolupráce s ASZ. A připravil dopis ZLP v reakci na 

znepokojení obyvatel obce Brtníky. 

V říjnu provedl spolu se Zmocněnkyní krizovou intervenci do Měrunic a Červeného Újezdu, účastnil se 

vypořádání připomínek a finalizace materiálu Návrh řešení nepokojů, který byl v listopadu předložen 

vládě. Přednesl také přednášku o posledních nepokojích studentům Pedagogické fakulty v Českých 

Budějovicích.  

V listopadu se účastnil na kulatém stole k plnění Koncepce romské integrace, připomínkoval zprávu 

o stavu romské menšiny a připravil návrhy dopisů ZLP pro ministerstvo spravedlnosti a ministerstvo 

zdravotnictví ve věci klientů zařízení v Červeném Újezdu a dále dopisu primátorovi Českých 

Budějovic. Účastnil se konference „Kdo za to může? Romové nebo Češi…“ v Českých Budějovicích. 

V prosinci se mediátor účastnil přípravných jednání v souvislosti s přihlášením města Ostravy ke 

spolupráci s Agenturou. 

 

Krajské politiky 

Funkce Analytika krajských politik (0,5 úvazku) byla v průběhu roku 2013 vykonávána na základě 

metodiky zpracované expertem již v předchozím roce. Aktivity v jednotlivých krajích přitom 

korespondovaly s rozsahem působení Agentury v Lokálních partnerstvích v jednotlivých obcích kraje 

i s aktuální situací, respektive rozsahem sociálního vyloučení v jednotlivých krajích. 
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V období sledovaném touto zprávou se nově podařilo rozvinout dobrou spolupráci s Libereckým 

krajem, ustavit regulérní platformu spolupráce a podnítit zde realizaci projektu k rozvoji sociálních 

služeb. Spolupráci se podařilo udržet na dosavadní úrovni v kraji Ústeckém, Karlovarském, 

Olomouckém, MSK, Jihočeském a Středočeském. Zároveň se podařilo podniknout první kroky 

k systematizaci spolupráce s kraji a to jednak částečně formou zapojování do krajských Regionálních 

partnerství, ale především zpracováním Plánů pro práci v krajích a jejich projednáním s lokálními 

konzultanty ASZ, kteří v jednotlivých krajích působí.  

 

Působení v jednotlivých krajích: 

Moravskoslezský kraj 

Na jednání s krajským romským koordinátorem (KRK), zástupci sociálního odboru a radního pro 

sociální oblast 31.1. v Ostravě zástupci Agentury pro sociální začleňování včetně analytika představili 

předběžnou náplň Regionálního individuálního projektu na podporu zaměstnanosti,  který počítá 

s cca 400 podpořenými osobami a nejméně 80 dotovanými pracovními místy v obcích nejvíce 

ohrožených sociálním vyloučením. ASZ projekt iniciovala a podílela se na zmapování potřebnosti 

v jednotlivých lokalitách kraje. Dále byla projednána spolupráce ASZ a krajem na přípravě třetího 

krajského individuálního projektu (IP 3.2) a předjednána rámcová dohoda o spolupráci mezi ASZ 

a krajem. Podle ní se ASZ  následujících měsících podílela na mapování potřeb a facilitací dohod se 

samosprávami a poskytovateli sociálních služeb při přípravě třetího krajského IP 3.2. 

Dne 22. 3. se analytik účastnil jednání v rámci Pracovní skupiny pro naplňování Strategie integrace 

romské komunity. Poté proběhlo jednání o dalším postupu v rámci koordinace s krajem. Při jednání 

analytik informoval zástupce kraje aktuálních hrozbách plynoucích z vývoje na ostravských 

ubytovnách. Na podobné téma uskutečnil jednání s krajským styčným důstojníkem pro menšiny P ČR. 

Dne 27.3. analytik navrhl znění dopisů pro primátora Ostravy, nám. hejtmana a starostu Moravské 

Ostravy a Přívozu ohledně situace na ostravských ubytovnách. 

V červenci poskytoval analytik kraji konzultace pro zodpovědné zadávání veřejných zakázek 

v Moravskoslezském kraji. 

V září se pak analytik účastnil jednání Řídící skupiny projektu Ostrava inkluze. 

 

Olomoucký kraj 

Průběžně probíhala komunikacezacílená na  získání  podkladových materiálů  Olomouckého kraje,  

které byly krajem využity pro zpracování navazujícího IP Olomouckého  projektu.  Jednalo se o 

podklady pro souhrn  krajských analytických materiálů k situaci romské menšiny. Dne 27.2. proběhla 

schůzka vedení ASZ a analytika s hejtmanem a náměstkyní kraje za přítomnosti KRK, na které byly 

představeny možnosti další spolupráce. Kraj projevil zájem o expertizu ASZ při pořádání seminářů pro 

obce.  Lokální konzultant se významně podílel na  přípravě a workshopu „ Překážky vstupu na trh 

práce a jejich řešení“, který se konal dne 31. 10. 2013 v rámci projektu „ Podpora plánování rozvoje 

sociálních služeb“. 
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Ústecký kraj 

V průběhu ledna analytik dokončil práce na Memorandu o spolupráci mezi Ústeckým krajem a ASZ, 

které definuje cíle, oblasti a metody spolupráce obou institucí. Dne 19.2. se analytik účastnil jednání 

Pracovní skupiny Ústeckého kraje k sociálnímu začleňování, na němž byly řešeny aktuální problémy 

v kraji, včetně otázky bytové krize rodin z ústeckých Předlic. Dne 27. 3. se analytik účastnil 

slavnostního podpisu Memoranda o spolupráci za účasti hejtmana Ústeckého kraje Oldřicha 

Bubeníčka a ředitele ASZ Martina Šimáčka. V měsíci březnu se pak analytik zúčastnil dalšího jednání 

Pracovní skupiny Ústeckého kraje, na němž byla projednávána příprava individuálního projektu kraje 

na podporu sociálních služeb i aktuální situace v několika obcích kraje. Ve dnech 27.5. – 28.5. se 

analytik účastnil pracovní cesty členů Pracovní skupiny Ústeckého kraje do kraje žilinského. Cílem 

cesty bylo seznámit se s příklady dobré praxe v oblasti sociální inkluze a fungováním sociálního 

systému. Analytik zajišťoval také větší část programu této návštěvy. V měsíci červnu pak analytik řešil 

ve spolupráci s radním ústeckého kraje pro sociální oblasti, KRK a dalšími zástupci krajského úřadu 

kritickou situaci v Duchcově a pokoušel se dojednávat společný postup v této záležitosti.  

V září se analytik účastnil jednání Pracovní skupiny pro sociální začleňování Ústeckého kraje, na 

kterém byla diskutována zejména koordinace postupu ve věci nenávistných demonstrací (zejména 

v Duchcově), krizové situace okolo ubytovacího zařízení v Červeném Újezdě. Dále byla ve spolupráci 

s Ústeckým krajem realizována prezentace studie ASZ k Bytové situaci v Předlicích pro zástupce 

samosprávy dalších a relevantních institucí.  

 

Liberecký kraj 

Na konci února proběhla schůzka s radním pro sociální oblast, na níž bylo diskutováno fungování 

nově zřízené krajské pracovní skupiny či komise, která by obsáhla problematiku sociálního vyloučení. 

Druhým tématem jednání byla možnost uzavření Memoranda o spolupráci mezi Agenturou 

a Libereckým krajem. Třetí oblastí, které se schůzka věnovala, byla oblast projektů IP 3.1 a 3.2 OPLZZ. 

ASZ nabídla pomoc při zpracování žádosti do výzvy 3.2. OPZZ. Poslední oblastí, které se setkání 

věnovalo, byla analýza k přípravě střednědobého plánu rozvoje soc. služeb, kterou pro kraj 

připravovala firma LB Plan. ASZ vyjádřilo ochotu pro účely studie přispět našimi informacemi 

a zkušenostmi, včetně konzultací k návrhu metodiky a úpravy zadání.  

Dne 19.6. se analytik zúčastnil prvního zasedání nově zřízené Komise pro národnostní menšiny 

a sociální začleňování Libereckého kraje. Komise a pracovníci sociálního odboru se pak za účasti 

analytika zabývali mimo jiné přípravou individuálního projektu kraje na podporu sociálních služeb. 

V listopadu se účastnil jednání Komise pro národnostní menšiny a sociální začleňování Libereckého 

kraje, na kterém byly představeny výsledky analýzy potřeb sociálních služeb a další postup při 

realizaci projektu rozvoje sociálních služeb. 

 

Karlovarský kraj 
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Dne 17.3. se analytik spolu s vedením ASZ zúčastnil jednání s náměstkem KK pro sociální oblast. 

Následně zpracoval dokument, který shrnoval závěry jednání a obsahoval body budoucí spolupráce, 

zejména pak možnosti výměny informací mezi AZS a krajem o situaci v lokalitách. Společné návštěvy 

v lokalitách s KRK, využití Situačních analýz zpracovávaných pro ASZ pro potřeby plánování soc. 

služeb, možnost zapojení zástupců ASZ v řídícím orgánu pro přípravu střednědobého plánu sociálních 

služeb. V měsíci květnu analytik připravil další komunikaci s politickým vedením kraje, v níž shrnul 

dojednané oblasti spolupráce a další postup. Ty zahrnovaly nabídku kraje na zapojení zástupců ASZ 

do Kulatých stolů, které mají připomínkovat strategickou část připravovaného Plánu a do úvodní 

a závěrečné konference k realizaci projektů financovaných z evropských fondů. 

V říjnu se expert zúčastnil připomínkování Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb 

Karlovarského kraje a jednání k tomuto plánu. 

V listopadu expert zpracoval podklady pro oslovení vedení Karlovarského kraje ve věci další 

spolupráce a rozšíření zapojení ASZ v krajských koordinačních orgánech. 

 

Středočeský kraj 

Dne 8.3. uskutečnil analytik jednání s  metodikem sociálních služeb Středočeského kraje. Při něm si 

vyměnil informace o přípravách projektu OPLZZ 3.1. a. Podpora procesů poskytovatelů sociálních 

služeb. ASZ nabídla spolupráci s přípravou projektu, naše metodiky a navržení nám známých expertů. 

Doporučila také doplnění projektu o analytické funkce (získávání dat z terénu na základě poptávky 

klientů i mimo ni). Soc. odbor dále zástupce ASZ pozval na neformální tematický cyklus setkávání se 

zástupci obecních úřadů k soc. problematice.  

 

Kromě výše uvedených aktivit v jednotlivých krajích analytik v měsíci srpnu koordinoval zapojení ASZ 

do nově vytvářených krajských Regionálních partnerství, vznikajících na krajích v souvislosti 

s přípravou nového programovacího období. V září na semináři k sociálnímu začleňování pořádaném 

ASZ přestavil stav spolupráce s kraji a moderoval workshop k přípravě další strategie ASZ vůči krajům. 

Analytik rovněž na podzim 2013 prezentoval referát na semináři UNESCO v Praze věnovaném kulturní 

diverzitě a podpoře kultury menšin. Dále připomínkoval dokument Strategie romské integrace 

v Jihomoravského kraje  2014 – 18. Ke konci roku 2013 zpracoval Plány pro další práci v krajích, 

v nichž shrnul výsledky dosavadní spolupráce a podněty ze Semináře k sociálnímu začleňování. 

Připravoval rovněž podklady pro setkání krajských romských koordinátorů, které pořádala kancelář 

ÚV v prosinci. Dále připravil prezentaci pro seminář Chudoba v ČR pořádaný v listopadu 2013 

Senátem ČR. 

 

 

II. Spolupráce s obecními samosprávami, lokální strategie sociální inkluze 
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Bílina 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Standardní působení Agentury pro sociální začleňování v Bílině bylo završeno v červnu roku 2013. 

Během prvního pololetí 2013 byl tedy kladen důraz na nastavení udržitelnosti zavedených procesů 

strategického plánování a lokálního partnerství, a proto byla při radě města ustanovena komise 

prevence a sociálního začleňování. Před ukončením působení Agentury ve městě byl vypracován 

revidovaný strategický plán sociálního začleňování, jehož plnění dohlíží městský úřad, který zastává 

roli klíčového aktéra v oblasti sociálního začleňování v Bílině. 

V roce 2013 se podařilo zavést směrnici záškoláctví, zařídit spolupráci na čtyřech projektech Úřadu 

práce, či zrušení tzv. buňkoviště s nevyhovujícími životními podmínkami. 

Během spolupráce se ukázalo, že pro město bude v budoucnu klíčové řešit bytovou situaci. Konkrétní 

možné řešení je obsaženo v aktualizovaném strategickém plánu, který byl vytvořen na pracovních 

skupinách lokálního partnerství.   

Jedním z úspěchů uplynulé spolupráce je získání finančních zdrojů na rozšíření sociálních služeb a na 

rekonstrukce prostor potřebných k jejich realizaci v tzv. integračním centru na Teplickém předměstí.  

 

Lokální partnerství 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání 

14. 1.,  18. 2., 4. 3., 3. 4. 2013 Aktualizace strategického plánu 

 

Bydlení 

11. 2., 29. 3. 2013  Aktualizace strategického plánu 

Zaměstnanost 

11. 2., 29. 3., 3. 4. 2013  Aktualizace strategického plánu 

Prevence 

22. 2., 12. 4. 2013  Aktualizace strategického plánu 

 

Projektové poradenství 

V průběhu prvního pololetí 2013 byl zahájen projekt IOP zaměřený na rekonstrukci budovy za účelem 

zajištění podmínek pro realizaci Integrovaného centra na Teplickém předměstí. Ve spolupráci 

s lokálním konzultantem a vedoucí OŘK bylo zajištěno výběrové řízení na poskytovatele sociálních 
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služeb, v rámci kterých dojde k rozšíření kapacit terénní práce a nízkoprahového zařízení. Navíc bude 

nově zavedena sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi. 

 

Strategické plánování 

V roce 2013 byl aktualizován původní strategický plán z roku 2010 na následující období 2013 – 2016. 

Tento plán slouží všem členům lokálního partnerství rozdělených do zmíněných pracovních skupin, 

představitelům, či zaměstnancům města, stejně tak jako všem, kteří mají zájem aktivně se zapojit do 

sociálně začleňovacích aktivit v Bílině.  

Členové lokálního partnerství na pracovních skupinách zhodnotili plnění dokončeného plánu, zdali 

stávající priority a dílčí cíle odpovídají stávajícímu stavu v oblasti sociálního vyloučení a pokud tomu 

tak nebylo, byly navrženy nové priority, či dílčí cíle. Poté byly doplněny jednotlivé kroky a opatření, 

které vedou k naplnění cílů a v případě, že k danému kroku či opatření nebyl identifikován realizátor, 

daný cíl se do plánu zanesl pouze ve formě doporučení pro další intervenci. Každý úkol dostal datum 

plnění a díky tomu je z implementační tabulky zjevné kdo má v jakém termínu daný krok či opatření 

plnit.  

 

Exit strategie 

V rámci zachování započatých procesů se platforma lokálního partnerství transformovala do komise 

prevence a sociálního začleňování. Komise dohlíží na plnění revidovaného strategického plánu pro 

období 2013-2016. Komise je iniciačním a poradním orgánem rady města, schází se podle potřeby, 

minimálně však jednou za tři měsíce a její členy jmenuje rada města. 

 

Bruntál 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

V posledním pololetí spolupráce docházelo k rozvoji již dříve započatých aktivit a zároveň k přípravě 

na odchod z lokality, respektive na přechod z úzké spolupráce do režimu tzv. vzdálené podpory. 

Z oblasti dlouhodobě naplňovaných aktivit je třeba zmínit, že byl dokončený a podaný individuální 

projekt města, došlo ke schválení investičního projektu města, byl dokončený a podaný investiční 

projekt Ligy Bruntál. V uvedeném období město také potvrdilo účast na realizaci individuálního 

projektu Moravskoslezského kraje, který do vyloučené lokality přinese metodu komunitní práce.  

V daném období byl také schválený projekt krajské pobočky ÚP ČR, který přinese do lokality pracovní 

místa pro sociálně vyloučené obyvatele (cca 20 míst). Pokračuje také zapojení obce do projektu 

„Sociálně zodpovědné municipality“, ke kterému město přistupuje velmi zodpovědně. Poslední 

z projektových aktivit Agentury, která bude mít dopad na Bruntál, je individuální projekt Univerzity 

Palackého v Olomouci s názvem „Systémová podpora inkluzivního vzdělávání v ČR“, který byl 

v monitorovaném období schválený. Lokální konzultant se rovněž v rámci pracovní skupiny 

„Menšiny“ SPSS Moravskoslezského kraje podílel na tvorbě dotačního programu zaměřeného na 
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komunitní práci v sociálně vyloučených lokalitách. V první polovině roku proběhlo 1. kolo výzvy 

v rámci programu a úspěšně se přihlásila například Liga Bruntál o.s.  

Z projektů, které nejsou postavené na dotaci, ale na systémové změně, se lokální konzultant spolu 

s partnery věnoval například problematice záškoláctví. Na seminář z konce roku 2012 navázal přenos 

dobré praxe z Krnova. Ruku v ruce s tím probíhalo jednání o realizaci přípravného ročníku. Pozornost 

byla v uvedeném období věnovaná také problematice bydlení. Došlo k dotvoření finální podoby 

„Výzkumu ubytovacích kapacit v Bruntále“ a v návaznosti na to byl připravený a realizovaný seminář 

k problematice bydlení. Soubor prezentací a dalších výstupů ze semináře byl dán k dispozici členům 

lokálního partnerství. 

Ve sledovaném období byl dopracovaný a postupnými kroky také naplňovaný plán exit strategie. Na 

lokálním partnerství na konci roku 2012 byla zvolená forma revize strategického plánu, kterou 

zejména v prvním pololetí 2013 lokální konzultant s partnery realizoval. Tento proces stále pokračuje 

a finální dokument byl schválený na jednání lokálního partnerství 12. srpna 2013, následně rovněž 

v orgánech města. Vedle toho byla dojednaná forma pokračování lokálního partnerství a také forma 

spolupráce mezi Agenturou a městem Bruntál.  

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

12. 8. 2013 Představení revidovaného strategického plánu, představení exit strategie 

a prezentace projektů v oblasti zaměstnanosti 

 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

19. 6. 2013 Prezentace výzkumu ubytovacích kapacit v Bruntále, diskuze. problematika ubytoven 

v obcích ČR a její vývoj. systém prostupného bydlení Slezské diakonie. Projekt IOP 

Ligy Bruntál a rozvoj konceptu prostupného bydlení. 

 

Projektové poradenství 

IOP 3.1.b  

- „Komplexní projekt Bruntál“, žadatel město. Došlo k opakovanému zapracování připomínek 

hodnotitelů, LK se na tomto procesu aktivně podílel. 
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- „Rekonstrukce ošetřovny“, žadatel Liga o.s. Spolupráce na záměru, podíl LK: supervize 

žádosti, jejich příloh, účast na koordinačních poradách při přípravě projektu, plnění 

konkrétních úkolů při přípravě. 

OP LZZ 3.2. 

- Individuální projekt města Bruntál - projekt dokončený a podaný. LK spolupracoval na sepsání 

žádosti i supervizi zadávací dokumentace, zprostředkovával poradenství dalších osob, 

přenášel dobrou praxi (například pro způsob výběru zaměstnanců do projektu). 

- Individuální projekt MSK III s dopadem na Bruntál – příprava aktivity komunitní práce 

(jednání, sepis příslušné části žádosti a příloh) 

OP LZZ 2.1. (RIP Krajské pobočky  ÚP ČR v Moravskoslezském kraji) - „Příležitost dělá(t) 

zaměstnance“. Podíl LK na přípravě: spolupráce na projektovém záměru, koordinace příprav, analýza 

potřeb do žádosti, tvorba náplně pro pozici „pracovní poradce“. tvorba lokálního zázemí pro realizaci 

projektu. 

Systémové projekty: 

1. Záškoláctví: Přenos dobré praxe z Krnova. V monitorovaném období realizoval lokální  

konzultant spolu s metodikem prevence PPP Bruntál a školní psycholožkou z 1. základní školy 

v Bruntále stáž v Krnově, kde se podrobně seznámil s formou spolupráce mezi školami v dané 

oblasti. S touto praxí byl následně obeznámený místostarosta Bruntálu, který zorganizoval 

poradu k tématu. Dále přijela do Bruntálu vedoucí odboru školství, kultury a tělovýchovy 

a vedoucí oddělení školství. Aktivita se dále rozvíjí prostřednictvím úkolů svěřených 

vedoucímu oddělení školství na městském úřadě v Bruntále a prostřednictvím jednání 

metodika prevence se řediteli škol. Cílem je implementace změn do školních řádů 

bruntálských základních škol. 

2. Pokračovala jednání o zřízení přípravného ročníku.  

3. V oblasti bydlení došlo k po několikerém připomínkování k dokončení „Analýzy migračních 

trendů a ubytovacích kapacit v Bruntále“. Uskutečnil se rovněž seminář k dané problematice, 

na kterém nebyl prezentovaný pouze výzkum, ale také prostupný model bydlení Slezské 

diakonie, přínos projektu „Rekonstrukce ošetřovny“ pro oblast bydlení, aktivita „komunitní 

práce“ a vývoj problematiky ubytoven ve městech a obcích ČR a na úrovni centrální státní 

správy. 

 

Strategické plánování 

V listopadu 2012 proběhlo výjezdní zasedání lokálního partnerství Bruntál do Osoblahy, kde se 

vyhodnocovaly jednotlivé aktivity dosavadního působení a efektivita při naplňování strategického 

plánu. Vedle toho zde byl navržený způsob revize plánu. Jelikož v 1. pololetí roku 2013 bylo potřeba 

pracovat na celé řadě projektů, zadávacích dokumentací apod., nebylo možné znovu realizovat 

plánovací proces v jeho plné podobě. Proto lokální konzultant připravil revidovaný plán zahrnující jak 

vyhodnocení dosavadních aktivit, tak návrh na jejich další rozpracování v následujících letech. 
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Revidovaný plán byl navržený členové LP doplnili a připomínkovali. Ke schválení dokumentu došlo 12. 

srpna na zasedání Lokálního partnerství Bruntál a následně byl schválen orgány města.  

 

Exit strategie 

Vzhledem k tomu, že se jedná o poslední období intenzivní spolupráce s obcí Bruntál, byla věnována 

exit strategii veliká pozornost. 

1. Uchování platformy LP: Po skončení spolupráce s Agenturou byla zahájena realizace 

Individuálního projektu.  V jeho rámci probíhají pod vedením koordinátora integračních 

aktivit každého čtvrt roku setkání lokálních partnerů. Po ukončení IP bude organizovat 

setkávání LP jednou za půl roku manažerka pracovní skupiny „menšiny“ KPSS Bruntál. Tato 

pracovní skupina bude taky nositelem agendy sociální začleňování. 

2. Spolupráce LK: lokální konzultant se pravidelně účastní jednání pracovní skupiny menšiny 

(1 měsíc/2h), účastní se jednání LP (jednou za čtvrt, potom jednou za půl roku), zahrne LP 

Bruntál do informačního servisu Agentury a bude spolupracovat na integračních aktivitách 

v rozsahu 20h za čtvrt roku. 

3. Cíle lokálního partnerství, které je třeba dokončit, případně další nové rozvojové cíle, jsou 

součástí revidovaného plánu. Ten byl schválen radou a zastupitelstvem města a bude dán 

k dispozici pracovní skupině menšiny jako příloha pro stávající komunitní plán a jeho novou 

podobu od roku 2015.  

 

 

Děčín 

Působení Agentury ve městě: srpen 2011 - červenec 2013, dále do června 2014 v režimu vzdálené 

podpory 

Na začátku roku 2013 byly podpořeny a začaly se realizovat některé projekty z ESF, které vznikly 

s podporou ASZ. Charitní sdružení Děčín spolu se SŠ řemesel a lodní dopravy realizuje projekt zacílený 

na návrat osob, které vypadávají z hlavního vzdělávacího proudu – Druhá šance. Město Děčín získalo 

projekt na podporu procesu komunitního plánování služeb a také projekt na zaměstnávání 

znevýhodněných osob ve Středisku městských služeb. 

Agentura spolu s městem nechali zpracovat Analýzu zadluženosti ve městě Děčín, která zmapovala 

zadlužení osob vůči městu a analyzovala klientelu protidluhového poradenství Charitního sdružení 

Děčín. Výsledky analýzy byly prezentovány vedení města a Lokálnímu partnerství a byly také otištěny 

v médiích. 

V polovině roku rozhodl Monitorovací výbor Agentury o skončení spolupráce mezi městem Děčínem 

a Agenturou. Důvodem bylo odmítnutí města schváleného projektu IOP 3.1b na rozšíření služeb 

azylového domu a zavedení terénní sociální práce pod městem, na kterou navazoval rozpracovaný 
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individuální projekt města Děčína. Ten navíc zaváděl další služby, potřebné pro řešení problematiky 

sociálního vyloučení ve městě. Tím byla vlastně popřena veškerá předchozí spolupráce, nepodařilo se 

také dohodnout s městem opatření plynoucí z analýzy zadlužení. Dále se nepodařilo s městem 

dohodnout společné vytvoření analýzy bydlení v SVL a následného plánu řešení v této oblasti, i když 

je právě bydlení (podle většiny expertů ve městě) klíčovým problémem města. Město Děčín bylo ASZ 

vyzváno, aby navrhlo nějaká další témata, na kterých bychom mohli v dalším období spolupracovat. 

Návrh města nebyl natolik nosný, aby spolupráce pokračovala ve stejné míře, jako před tím. 

Agentura a vedení města Děčína se tedy dohodli na zúžení spolupráce v režimu tzv. vzdálené podpory 

(v objemu max. 2dny/měsíc). Ta zahrnuje zejména poradenství v oblasti strategického plánování 

města - tvorba Strategického plánu rozvoje města, a také v oblasti rozvoje inkluzivního školství ve 

městě. Obě tyto témata se daří naplňovat. LK poskytuje metodické poradenství k procesu SP města, 

účastní se PS Sociální politika a zasedání Řídícího výboru pro SP. Na přelomu roku LK upozornil město 

na možnost podání projektové žádosti do OP VK na podporu základního školství v ORP. Město 

s pomocí LK projekt zpracovalo a podalo. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

27. 2. 2013 Prezentace analýzy zadluženosti 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

PS Sociální politika města 

9. 1. 2013 Prezentace a shrnutí informací ze sociální oblasti pro SP města 

29. 4. 2013 Tvorba SWOT analýz 

24. 6. 2013 Priorizace SWOT 

PS Řídící výbor 

25. 2. 2013 Projednání metodik SP 

24. 5. 2013 Prezentace postupu v PS SP 

17. 6. 2013 Projednávání komunikace s veřejností 

 

Projektové poradenství 

OP LZZ 4.3.3. – projekt Druhá šance – projekt je zaměřen na vytvoření záchytné sítě pro děti, které 

vypadávají ze středoškolského vzdělávání, je pro ně připraven motivační program a také možnost 

dodělat si dílčí kvalifikaci. Realizátor CHSD a SŠ Řemesel a lodní dopravy. 5 700 000 Kč. V realizaci. 
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OP LZZ 4.3.3 - projekt SMS - projekt změřený na zaměstnávání osob v evidenci ÚP. Osoby projdou 

zaměstnáním ve Středisku městských služeb a pak budou umístěny na otevřený trh práce. Realizátor 

město Děčín. Cca 5 000 000 Kč. V realizaci. 

OP LZZ -  projekt KPS – projekt zaměřený na podporu Komunitního plánování služeb. V realizaci. 

IOP 3.1b  - projekt „Rozvoj služeb pro sociálně vyloučené občany Děčína“ - klíčové aktivity projektu: 

rozšíření AD pro muže a TP pod městem. Rozpočet 2 310 000 Kč. Projekt podpořen, není realizován -  

RM podporu nepřijala. 

 

 

Dubí 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 - červen 2016 

Druhá polovina roku byla pro LP Dubí v duchu zahájení činnosti.  Byla dokončena vstupní analýza, 

která poskytla důležité informace pro proces strategického plánování, které následně lokální 

partnerství zahájilo. Mimo to se LP Dubí dohodlo na řadě opatření, které bude chtít realizovat již 

v roce 2014 a které bude možné financovat z národních zdrojů. Mezi tato opatření bude patřit 

zavedení terénního programu, zřízení pozic asistentů prevence kriminality, vytvoření Klubu pro děti 

z vyloučené lokality Pozorka, zavedení volnočasových aktivit v době prázdnin, Romský skaut anebo 

protidluhové poradenství.  

Lokální partnerství Dubí se sešlo 4 krát a jeho pracovní náplní byla vždy tvorba strategického plánu 

a formulování potřeb z hlediska aktuálních finančních zdrojů.  

Lokální partnerství Dubí se usneslo na tom, že bude tvořit strategický plán v rámci jedné skupiny pro 

všechny oblasti plánování. Důvodem je malý počet místních aktérů. Vznikla nicméně pracovní skupina 

Prevence kriminality, která se setkala zatím jednou a řeší přípravu projektů do výzvy prevence. ASZ 

pomáhá také městu s přípravou Prorodinné politiky a LK facilitoval pracovní skupinu expertů a rodičů.  

Mezi hlavní úspěchy LP Dubí patří zatím pravidelné setkávání v silné sestavě, vždy se zástupcem 

politického vedení města. A také jasná představa některých aktérů o potřebách jejich i cílových 

skupin, což se prokázalo zejména při plánování aktivit do výzvy prevence kriminality. Velice dobře se 

podařila nastartovat komunikace s Romskou komunitou. Dobře v tomto funguje ředitel Holub ze 

ZŠ Dubí 1, který dokáže získat od rodičů velice rychlou zpětnou vazbu na připravované/zamýšlené 

aktivity. Dobrá je v tomto ohledu také spolupráce s VOŠ Perspektiva, která připravuje focusové 

skupiny s romskými rodinami zaměřené na zjišťování jejich potřeb. Za další úspěch lze považovat 

podání projektu na podporu terénní práce do výzvy RVZRM. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 
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3. 10. 2013 Ustavující setkání LP. Úvodní slovo starosty. Představení účelu Lokálního partnerství 

Dubí a jeho cíle. Prezentace Situační analýzy sociálně vyloučených lokalit Dubí. 

Diskuze k prezentaci. Způsob schvalování Jednacího řádu. Účast o.s. Květina 

v Lokálním partnerství Dubí. Strategické plánování  - způsob, harmonogram. 

24. 10. 2013 Zahájení procesu strategického plánování. Výstupem jsou SWOT analýzy z oblastí 

bezpečnost a vzdělávání. 

7. 11. 2013 Pokračování v procesu SP. Výstupem jsou SWOT v oblastech zaměstnanost a bydlení. 

21. 11. 2013 Strategické plánování. Bodování SWOT analýz a tvorba doplňkové SWOT ke službám 

v Dubí. Výstupem jsou seřazené preference ze SWOT a SWOT v oblasti služeb. 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Prevence kriminality 

10. 10. 2013 Příprava začleňovacích nástrojů podpořitelných ze zdrojů prevence kriminality. 

Výstupem je tabulka nástrojů s návrhy rozpočtů. 

 

Prorodinná politika 

18. 11. 2013 Setkání s rodiči z Dubí. Diskuze nad zlepšením života rodin v Dubí. Výstupem je 

doplněný seznam opatření. 

1. 10. 2013 Setkání s experty z Dubí na prorodinnou politiku. Diskuze nad zlepšením života dětí 

a jejich rodin ve městě. Výstupem je seznam možných opatření v prorodinné politice. 

 

Projektové poradenství 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – ASZ se podílela na přípravě projektu zásadním 

způsobem: upozornila vedení města na možnost získat tyto prostředky, pomohla jim zorientovat se 

ve výzvě a při samotném psaní žádosti připravila některé části projektu. V hodnocení. 

MV ČR, Programy prevence kriminality – Agentura navazuje na zdařilou spolupráci při přípravě 

projektu do prevence kriminality v polovině tohoto roku. Pro výzvu na rok 2014 vznikla v Dubí 

pracovní skupina, které se podařilo připravit seznam aktivit, které by mohly být financovány 

z prostředků na prevenci kriminality. ASZ pomohla konzultovat záměry s MV.   

 

Strategické plánování 
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Strategie je v současné době v přípravě. LP Dubí je ve fázi ukončení přidělování preferenčních bodů 

u všech pěti SWOT (bydlení, zaměstnanost, vzdělávání, bezpečnost a služby). Předpokládáme, že 

Strategie by mohla být hotová začátkem února 2014. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

PDA Sociální služby: 

- Podařilo se nám překonat problém s nedostatkem NNO ve městě. Jednání LP Dubí se účastní 

o.s. Květina a VOŠ Perspektiva si bude také registrovat NNO. 

- LP Dubí připravilo projekt na Terénního pracovníka města. 

- Do aktivit, které lze financovat z prostředků na prevenci kriminality, se dostaly dvě opatření:  

 Klub pro děti ze SVL v Pozorce – bude realizován pilotně bez registrace, převedení na 

NZDM předpokládáme v roce 2015.  

 Protidluhové poradenství. 

 

PDA Prevence kriminality a sociálně patologických jevů: 

- Podařilo se město motivovat k využívání zdrojů na prevenci kriminality. ASZ spolupracovala již 

před oficiálním zahájením na přípravě projektu do výzvy prevence kriminality na 

2. polovinu roku 2013. Město bylo z projektu podpořeno.  

- Město bude pokračovat ve využívání těchto finančních zdrojů.  

- Byla vytvořena PS Prevence kriminality, která již připravila řadu opatření do výzvy na rok 

2014.  

- Připravujeme zejména zavedení APK a celou řadu dalších opatření, zaměřených zejména na 

práci s mládeží se SVL. 

PDA Vzdělávání: 

- LP Dubí se zaměřuje zejména na doprovodné aktivity práce s dětmi a mládeží ze SVL.  

- Jedná se zejména o záměry: 

 zavedení Klubu pro děti ze SVL, který bude navázán na ZŠ Dubí 1. 

 Vytvoření skautského oddílu zaměřeného na děti ze SVL. 

 Zajištění volnočasových aktivit v době prázdnin – příměstské tábory. 

PDA Zaměstnanost: 
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- Byla projednávána v rámci SP, ale zatím nemáme konkrétní návrhy řešení. 

- V rámci tvorby SP se řešila problematika VPP, VS nebo sociální firmy, ale zatím bez 

konkrétních obrysů. 

 

 

Frýdek-Místek 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 - červen 2016 

Frýdek-Místek přistoupil ke spolupráci s ASZ od července 2013. V prvních dvou prázdninových 

měsících docházelo k intenzivnímu síťování partnerů v obci, k objasňování role ASZ a nabídkám 

spolupráce v rámci lokálního partnerství. Zároveň probíhala intenzivní vyjednávání s obcí k předem 

definovaným oblastem spolupráce a příprava na první společné lokální partnerství. Toto první LP se 

konalo na začátku měsíce září, jednání se zúčastnilo více jak 35 osob zabývajících se sociálním 

začleňováním v obci. Rovněž proběhlo seznámení zastupitelstva obce s činností ASZ a nově 

ustanoveného lokálního partnerství a schválení Memoranda o spolupráci, v němž bylo definováno 

celkem 24 oblastí/opatření vzájemné nadcházející spolupráce. 

Podařilo se ustavit 4 pracovní skupiny pro oblasti: Zaměstnanost, Vzdělávání a volný čas, Bydlení, 

Prevence soc.-pat. jevů. Během podzimu se uskutečnily 3 pracovní skupiny pro každou oblast, celkem 

tedy 12 pracovních skupin. Partnerům byly prezentovány výstupy a zjištění z provedeného výzkumu - 

situační analýzy, pro každou oblast. Dále proběhlo stanovení SWOT analýzy, určení priorit 

a témat/dlouhodobých cílů – tyto se v současné době dopracovávají tak, aby mohly být v lednu na 

lokálním partnerství schváleny a dále předneseny Radě města. Zároveň probíhaly diskuse k aktuálním 

tématům. 

Vzdělávání a volný čas: 

Během podzimu se podařilo především stabilizovat situaci na ZŠ Sviadnov v souvislosti se zvýšeným 

počtem dětí ze SVL, které se v letošním školním roce přihlásily do první třídy (proběhla 3 rozličná 

jednání rovněž se zapojením rodičů dětí).  Z této situace se dále podařilo určit některé další cíle, které 

budou implementovány do strategického plánu. V oblasti vzdělávání se dále podařily domluvit 

doprovody asistentů prevence kriminality s dětmi do přípravné třídy. Na začátek nového roku je 

plánováno setkání zástupců mateřských školek, některých ZŠ a přípravné třídy přímo s rodiči 

v lokalitě. 

 

 

Prevence sociálně patologických jevů: 

Proběhla částečná změna pracovní náplně terénní pracovnice města pro oblast SVL na pozici 

zdravotně-sociálního pomocníka. Tato pracovnice rovněž absolvovala stáž k problematice 

v organizaci DROM. 
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Byl podán projekt OPLZZ v rámci standardizace OSPODů, který má za cíl jak zlepšení podhodnocené 

personální kapacity místního OSPODu a zpracování standardů kvality, tak zvýšení kvalifikace 

pracovníků a rozšíření spolupráce s partnery v rámci organizace workshopů. 

Ve spolupráci s městskou policií vznikla v SVL nová kancelář, kterou využívají jak terénní pracovnice 

města, lokální konzultant, tak asistenti prevence kriminality. 

V rámci zkvalitňování prostředí v SVL realizovali domovníci v lokalitě organizaci vymalování 3 vchodů 

a asistenti PK společný úklid s dětmi.  

V současnosti je odd. terénní práce s nezaměstnanými a rodinou připravován projekt pro zvýšení 

finanční gramotnosti dětí v NZDM; zároveň jsou semináře k tématu zvýšení finanční gramotnosti 

nabízeny místním základním školám. 

Bydlení: 

V lokalitě dále proběhla v rámci zvýšení zapojení komunity anketa k využívání místní veřejné prádelny 

a sprchy, zjištění povedou k úpravě některých podmínek. Rovněž proběhlo zjišťování postojů 

obyvatel ubytovny Sokolská k zajištění místnosti pro mimoškolní přípravu dětí – v lednu bude 

místnost dovybavena a otevřena k využívání dětmi na ubytovně. 

Dále bylo předjednáno a připraveno opatření v rámci zvyšování kvality bydlení - tzv. Ukázkový byt – 

opatření bude dále realizováno v průběhu následujícího období. Rovněž bylo předjednáno opatření 

týkající se využitelnosti stávajícího objektu přístřeší – v následujícím období bude připraven projekt 

na rekonstrukci objektu pro centrum služeb v lokalitě. 

Dalším významným krokem bylo rozhodnutí Rady o úpravě stávající ubytovny Koloredov na sociální 

byty, které budou využívány odborem sociálních služeb v rámci dokončované Koncepce sociálního 

bydlení. 

 

Zaměstnanost: 

Proběhla návštěva města Bruntál a seznámení s místním sociálním podnikáním (Malé technické 

služby; Zelená dílna – obojí Liga Bruntál). 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

5. 9. 2013 Prezentace výstupů ze SA, ustanovení PS, seznámení s tvorbou Strategického plánu, 

nabídka projektového poradenství, schválení jednacího řádu. 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání a volný čas 
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17. 10. 2013 Vzájemná očekávání od PS a ASZ, prezentace výstupů SA pro oblast vzdělávání 

a volného času, SWOT analýza a metoda FISH.-Situace na ZŠ Sviadnov - 

rozdiskutování možných letošních opatření na příštím jednání. 

5. 11. 2013 Sdělování informací o klientech dle zákona č. 359/1999 Sb. o sociálně právní ochraně 

dětí + nový institut tzv. případové konference. Setkání s rodiči v lokalitě - témata: 

docházka dětí do MŠ a ZŠ, vyjasnění postavení a rozdílu mezi MŠ a Centrem 

Pramínek. Doučování děti ze sociálně znevýhodněných rodin-studenti? 

26. 11. 2013 Aktuální výzvy OP VK vyhlášené MŠMT. O depistáži na ubytovnách ze strany odboru 

sociálních služeb ve spolupráci s ÚP. Zajištění doprovodu dětí ze SVL do přípravné 

třídy (pomoci Asistentů prevence kriminality). 

Prevence sociálně patologických jevů 

10. 10. 2013 Vzájemná očekávání od PS a ASZ, prezentace výstupů SA pro oblast prevence, SWOT 

analýza a metoda FISH. Zmapování současného stavu v oblasti heren a gamblingu. 

Vyjádřena potřeba psychologické/psychoterapeutické péče pro děti. 

31. 10. 2013 Vytvořen seznam priorit skupiny. Výstupy svých zjištění v oblasti heren a výherních 

automatů. Téma preventivních programů na školách. 

19. 11. 2013 Projekt Asistent prevence kriminality v roce 2014. Návrh vytvoření přehledu 

preventivních aktivit. Zařízení Opora dětem zavedla poradenství a terapeutické 

aktivity pro rodiče a děti. 

 

 

 

Zaměstnanost 

31. 10. 2013 ÚP pořádá každoročně seminář pro zaměstnavatele – byl by vhodný vstup na téma 

sociální podnikání. 

19. 11. 2013 Realizace přednášek a programů v oblasti finanční gramotnosti pro místní školy, 

NZDM 

Bydlení 

15. 10. 2013 Vzájemná očekávání od PS a ASZ, prezentace výstupů SA pro oblast bydlení, SWOT 

analýza a metoda FISH. Uskutečnění šetření ve věci veřejné sprchy a prádelny v SVL. 

Nezasaženost (hl. soc. sl.) oblasti kolem ulice Křižíkova v SVL. Využití sklepních 

prostor v SVL pro práci s dětmi. 

5. 11. 2013 Rekonstrukce objektu městského přístřeší. Zřízení tzv. ukázkového bytu. Možnost 

zřízení druhého stupně prostupného bydlení na Malém Koloredově. 
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3. 12. 2013 Využití sklepních prostor v SVL pro práci s dětmi, zařízení nábytkem, apod. Téma 

prádelny a sprch v SVL, výstupy ankety, další postup. 

 

Další jednání LK: 

4. 7. 2013 Probrány PDA se zástupci města, představeny způsoby činnosti a nástroje ASZ, 

o Memorandu o spolupráci 

24. 7. 2013 Setkání k nastavení vzájemné spolupráce při realizaci projektu „Domovník” MV. 

18. 7. 2013 Seznámení ASZ s vedoucími odborů prioritních oblastí. 

10. 9. 2013 Zástupci institucí se sešli k prodiskutování problematiky nespokojenosti rodičů obce 

Sviadnov se zvýšeným počtem dětí z vyloučené lokality, které nastoupily do prvního 

ročníku ZŠ Sviadnov. 

12. 9. 2013 Zástupci institucí a rodiče dětí se sešli na ZŠ Sviadnov k projednání situace rozdělení 

první třídy. Závěrem bylo dohodnuto, že třídy zůstanou spojeny v jednu a budou 

společně absolvovat předměty jako je např. tělesná a výtvarná výchova, vlastivěda, 

různé výlety, apod. zatím na matematiku a český jazyk se na zkušební období 

stanovené do konce roku 2013 budou dělit, aby došlo ke zhodnocení rozdílů mezi 

výukovými schopnostmi děti, dále bude provedena pedagogická diagnostika 

a příprava tzv. diferenciačních plánů. 

 

 

Projektové poradenství 

OP LZZ – Standardizace OSPODů - ASZ aktivně konzultovala a připomínkovala jednotlivé části 

projektu 

MV ČR, programy prevence kriminality – Finanční gramotnost v NZDM – v současnosti připravován – 

ASZ pomáhá s přípravou 

 

Strategické plánování 

Během podzimu proběhlo stanovení SWOT analýz, určení priorit a témat/dlouhodobých cílů – tyto se 

v současné době dopracovávají tak, aby mohly být v lednu na lokálním partnerství schváleny a dále 

předneseny Radě města. Následně budou rozpracována jednotlivá opatření – předpoklad schválení 

plánu je na jaře 2014. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 
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Prozatím se podařilo začít rozpracovávat tyto PDA: 

- Zdravotně sociální pomocník 

- Předškolní příprava – včasná péče 

- Spolupráce rodičů a školy 

- Doučování 

- Koncepce obecní bytové politiky 

- Programy prevence ztráty bydlení 

- Programy prevence zadlužování 

- Domovník 

 

 

Havířov 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Lokální partnerství v Havířově se zaměřilo v posledním půlroce spolupráce zejména na revizi 

Strategického plánu a vyhodnocení nastavených priorit a cílů, se zaměřením na ty, které ještě nebyly 

uskutečněné. Dalším tématem LP bylo nastavení procesu plánování po odchodu Agentury z města. 

Současně jednotlivá jednání k inkluzívním aktivitám ve městě po odchodu Agentury probíhala 

i individuálně hlavně s vedením města a jednotlivými odbory, manažery. 

V tomto půlroce se jednotliví partneři se scházeli v menších skupinkách podle zaměření pro naplnění 

potřebných priorit a cílů – zapojení NNO do předškolní přípravy v SVL Šumbark a vytvoření Koncepce 

podporovaného bydlení.  

Další individuální jednání s partnery byla zaměřena na priority a cíle týkající se volnočasových aktivit 

v Prostřední Suché a vytvoření nízkoprahového klubu v této lokalitě. Jednání na úrovni odborů 

a vedení města byla zaměřena na podpoření Koncepce podporovaného bydlení a cíl zaměřený na 

zadávání veřejných zakázek města s účasti dlouhodobě nezaměstnaných. 

Partneři se měli možnost již v červnu setkat v rámci komunitního plánování sociálních služeb 

a individuálních pracovních setkání, tak jak bylo nastaveno v rámci inkluzivních aktivit po odchodu 

Agentury. 

 

 

Lokální partnerství 
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Termíny jednání lokálního partnerství 

19. 4. 2013 Vyhodnocení Koncepce prevence kriminality za rok 2012, revidovaný strategický plán, 

zajištění inkluzívních aktivit po odchodu Agentury. 

Termíny setkání pracovních skupin 

Zapojení NNO do předškolní výchovy (SVL Šumbark) 

17. 1. 2013  Vytvoření programu předškolní výchovy pro děti a rodiče (individuální a skupinová 

forma práce). Nastavení úzké spolupráce NNO a Základních škol v lokalitě pro 

program. Partneři Armáda spásy, KHAMORO SSMH, ZŠ Školní, ZŠ Jarošova. 

Vytvoření Koncepce podporovaného bydlení 

4. 3. 2013 Aktivizace partnerů podílející se na problematice bydlení 

11. 4. 2013 Prevence bezdomovectví u nájemníků, kteří dluží druhý nájem 

26. 4. 2013 Prostupné bydlení pro osoby a rodiny na ubytovnách a v azylových domech 

14. 6. 2013  Ověření procesu nastaveného bodu Prevence 

 

Projektové poradenství 

V období od ledna do června 2013 byl připraven projekt zaměřený na vytvoření bezpečného místa 

v SVL Prostřední Suchá pro nízkoprahový kontakt s dětmi a mládeži – žadatel Magistrát města 

Havířova ve spolupráci s sdružením ZIP o.s. MV ČR, programy prevence kriminality. (napsáno, 

nepodáno). 

 

Strategické plánování 

Členové lokálního partnerství  vyhodnotili nastavené priority a cíle, zaměřili se na ty, které ještě 

nebyly uskutečněné a vypracovali aktualizovaný strategický plán pro období 2013-2016. Plán se stal 

jedním ze strategických dokumentů komunitního plánování sociálních služeb. 

 

Exit strategie 

Po odchodu Agentury převzaly inkluzívní aktivity dva odbory, odbor sociálních věcí a odbor školství 

a kultury. Jednotlivé priority a cíle strategického plánu byly rozděleny podle zaměření odborů. 

Zodpovědnými osobami za plánování jsou manažerka komunitního plánování sociálních služeb 

a manažerka prevence kriminality a protidrogové prevence.  
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V rámci dalšího strategického plánování se partneři budou scházet v pracovních skupinách 

komunitního plánování sociálních služeb, v pracovní skupině Bezpečnost, pracovní skupině Terénní 

pracovníci a pracovních skupinách pod vedením odboru školství a kultury. 

 

 

Hodonín 

Působení Agentury ve městě: srpen 2011 - červen 2014 

Začátek roku 2013 byl v Hodoníně spojen s dokončeným Strategickým plánem, který byl v závěru 

předchozího roku odsouhlasen Lokálním partnerstvím a sociální komisí Rady města. Zastupitelstvo 

města plán nakonec neschválilo – nejprve odložilo jeho projednání z důvodů vnitřních personálních 

změn, později se projednání odložilo vzhledem k nutnosti řešit fámu o stěhování Romů do Hodonína 

(podrobněji níže). Během roku probíhaly aktivity směřující k naplňování plánu a probíhala jednání 

k aktuálním tématům (prostupné bydlení, společensky odpovědné veřejné zakázky, komunitní práce 

v lokalitě, výzkum pocitu bezpečí, fáma o stěhování Romů, atd.). Proto ve druhé polovině roku lokální 

konzultant a vedoucí sociálního odboru usoudili, že dokument již není aktuální, jeho větší část se 

podařilo v průběhu roku realizovat i bez oficiálního schválení a tudíž není nutné jej nechávat zpětně 

schvalovat. 

Pracovní skupina Bezpečnost a prevence kriminality (která je jindy spojena s komisí prevence 

kriminality) se sešla k tématu petice, kterou občané města žádají Zastupitelstvo o zákaz provozování 

hazardu na území města. Proběhla diskuze s místostarostou, který má ve své gesci oblast bezpečnosti 

(MěP, komise prevence) i ekonomický odbor MěÚ. Lokální konzultant se také podílel na přípravě 

Plánu prevence kriminality platného od roku 2013 a projektových žádostí do II. kola dotací na 

prevenci kriminality. V listopadu 2013 byl zahájen výzkum pocitu bezpečí, který zadala ASZ po 

dohodě s městem, a který vychází z aktuálního Plánu prevence kriminality. Výzkum provádí tým 

z Univerzity Karlovy a prezentace výsledků se očekává v průběhu ledna 2014. 

V rámci pracovní skupiny Zaměstnanost proběhl seminář k sociálnímu podnikání, kterého se účastnili 

také místostarostové města a zástupci neziskového sektoru. 

Ve spolupráci s pracovnicí PPP Hodonín bylo vyvoláno jednání o vzniku společné přípravné třídy při 

některé z hodonínských ZŠ, toto jednání bude pokračovat v září 2013. 

Druhou polovinu roku 2013 poznamenala v Hodoníně fáma, která se šířila mezi občany různými 

kanály (internet, tištěná média, slovní podání) a která informovala, že do Hodonína se má již brzy 

přistěhovat několik stovek Romů, kteří zde mají nalézt ubytování v některých z volných objektů, 

přebudovaných na ubytovny. Jedna z verzí dokonce za organizátora tohoto stěhování označila ASZ, 

jiná zase vedení města, které na tento účel získalo evropskou dotaci.  Tato fáma zbrzdila některé 

aktivity v rámci LP, „zaměstnala“ LK i pracovníky města vyvracením nesmyslných informací a vzbudila 

určitou nedůvěru vůči ASZ i mezi některými místními politiky. 

Úspěchem v Hodoníně bylo v roce 2013 schválení projektu OP LZZ „Centrum pomoci rodinám“, který 

navazuje na již realizovaný investiční projekt stejného názvu, v rámci kterého od dubna 2014 ve 
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městě vznikne moderní pracoviště s ambulantní a terénní formou sociálně aktivizačních služeb pro 

rodiny s dětmi.  

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

3. 12. 2013 Setkání lokálního partnerství 

Termíny setkání pracovních skupin 

Zaměstnanost 

21. 2. 2013 Seminář k sociálnímu podnikání (s lektorkou spol. P3) 

Bezpečnost a prevence kriminality 

22. 4. 2013 Možnosti regulace hazardu ve městě (jednání s petičním výborem a místostarostou) 

Bydlení 

15. 7. 2013 Vyhodnocení roku fungování prostupného modelu bydlení v Hodoníně, zpráva pro 

Radu města a doporučení 

 

Projektové poradenství 

IOP – „Centrum pomoci rodinám“ – vybudování zázemí pro ambulantní i terénní formu sociálně-

aktivizačních služeb pro rodiny a fakultativní aktivity. Konzultace LK a ASZ k projektu. Realizováno do 

konce 10/2013. 

OP LZZ –  „Centrum pomoci rodinám“ - provoz sociálně aktivizačních služeb pro rodiny 

a fakultativních aktivit. Konzultace LK a ASZ k projektu, návštěva expertky. Poskytováno projektové 

poradenství pro město Hodonín. V realizaci. 

OP LZZ – dotační výzva pro OSPOD. Konzultace ASZ. Konzultace ASZ. V hodnocení. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán sociálního začleňování pro město Hodonín byl po projednání sociální komisí 

v prosinci 2012 projednáván Radou města Hodonína v měsících březnu 2013 (nepřijato žádné 

stanovisko) a dubnu 2013 (doporučen Zastupitelstvu ke schválení). Strategie byla poprvé 

projednávána v zastupitelstvu města v květnu 2013, kdy k ní nebylo přítomnými zaujato žádné 

stanovisko s tím, že se k ní mají vyjádřit jednotlivé kluby zastupitelů v průběhu měsíce  června 2013. 

V rámci tohoto připomínkování nebyla vznesena žádná připomínka, proto bylo připraveno nové 

projednání (s drobnými aktualizacemi některých časových údajů) v září 2013. V tomto období ovšem 
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městem Hodonínem obcházela výše uvedená fáma o stěhování Romů, čímž se (po dohodě LK 

a dalších partnerů) projednávání odložilo a následně se rozhodlo o revizi celého dokumentu a novém 

postupu. 

I přesto, že dokument nebyl stále schválen v orgánech města, dařilo se postupem času jeho 

naplňování (byly zřízeny pozice školních psychologů a fond na podporu volnočasových aktivit dětí 

z nízkopříjmových rodin, byly podpořeny programy primární prevence na školách, nebo byla zahájena 

diskuze o regulaci/zákazu hazardu ve městě).  

 

Exit strategie 

V rámci prosincového jednání LP představí lokální konzultant návrh dalšího postupu prací před 

ukončením spolupráce města s ASZ. V lednu/únoru 2014 proběhnou poslední setkání pracovních 

skupin, na kterých bude vyhodnocen stávající (neschválený strategický plán a bude určeno, která 

z opatření budou převedena do nového dokumentu, který bude jakýmsi doporučením LP pro tvorbu 

následujícího Plánu rozvoje sociálních služeb, Plánu prevence kriminality a Akčního plánu prorodinné 

politiky, které město pravidelně zpracovává. Do tohoto doporučení se mohou dostat zároveň i zcela 

nová opatření, která „vykrystalizovala“ v průběhu roku 2013, nebo budou formulována v rámci 

jednání pracovních skupin v lednu a únoru 2014. 

Členům LP bude zároveň nabídnuto členství v pracovní skupině „Ohroženi sociálním vyloučením, 

v problémech a krizi“ působící v rámci komunitního plánování sociálních služeb. 

 

 

Jáchymov 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Po odchodu lokální konzultantky z rodinných a osobních důvodů nebyl ve vypsaném výběrovém 

řízení vybrán žádný vhodný uchazeč pro obsazení pozice lokálního konzultanta/konzultantky. Bez 

ohledu na tuto skutečnost vedení města výrazně změnilo svůj postoj ke spolupráci s Agenturou pro 

sociální začleňování poté, kdy se rozhodlo nerealizovat investiční projekt v rámci Integrovaného 

operačního programu na vytvoření zázemí pro poskytování služeb sociální prevence. Město nevyužilo 

ani nabízené alternativní zdroje k zajištění realizace služeb samotných a jejich motivací tak bylo 

především zhodnocení nemovitosti z původních investičních zdrojů. Město nevyužilo nabízené 

projektové poradenství k přípravě projektů na zajištění terénního sociálního pracovníka ani další 

možné zdroje na realizaci volnočasových aktivit pro mládež. Veškerá nabízená integrační opatření 

zastupitelstvo města jednomyslně zamítlo i přes intervenci pracovníků Agentury pro sociální 

začleňování.  

Ve městě Jáchymov tak realizují některá integrační opatření neziskové organizace ve spolupráci 

s evangelickou církví bez výrazné podpory města. V oblasti vzdělávání i nadále působí inkluzivně 

místní škola prostřednictvím aktivit a projektů jejího ředitele.  
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Vzhledem k neochotě vedení města spolupracovat na realizaci integračních opatření se neprováděla 

revize Strategického plánu sociálního začleňování a probíhala spíše individuální jednání s partnery. 

 

 

Jaroměř 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 - červen 2016 

Spolupráce města s ASZ začala v červenci. Nejprve proběhlo seznamování s lokálními partnery, 

síťování, aktivizace a v srpnu první LP. Další činnost probíhala na půdě pracovních skupin a na dalších 

jednáních. Hlavní iniciativa přichází od odborů městského úřadu (sociální, majetku…), od terénních 

pracovnic města, Úřadu práce a škol. Starosta se žádných jednání neúčastní, místostarosta je 

průběžně o činnosti LP informován.  

LP se zaměřuje na řešení situace v části Josefov, bývalé vojenské pevnosti, kde žije významné 

procento sociálně vyloučených obyvatel.  

Město chce řešit zejména bytovou situaci: 80 - 90 obecních bytů v Josefově je neobydlených a město 

aktuálně žádné byty nepřiděluje, protože pro to nemá vytvořený mechanismus. Hlavní prioritou 

PS bydlení bude tedy vytvořit bytovou koncepci, která situaci souhrnně popíše a jejíž součástí bude 

i pasportizace volných obecních bytů a pravidla jejich přidělování. Výhledově by město chtělo uvést 

do provozu i tzv. sociální bydlení.  

PS vzdělávání zařadila mezi nejpalčivější problémy nefungující spolupráci mezi rodiči ze SVL a školou, 

skryté záškoláctví, nedostatek asistentů pedagoga, nízkou finanční gramotnost obyvatel a z toho 

vyplývající dluhové zatížení, malou připravenost dětí ze SVL na příchod do základní školy a brzké 

ukončení vzdělávání se (po ZŠ či v 1. ročníku SŠ) u dětí ze SVL. Na dalších setkáních se budeme 

jednotlivým tématům věnovat, zvát si odborníky a prezentovat si dobré praxe řešení z jiných měst. 

Bylo zadáno téma terénního šetření, na kterém pracují TSP města, NNO a asistenti prevence 

kriminality. Cílem je zjistit, kolik dětí ze SVL ve věku 3-6 let je zapojeno do předškolního vzdělávání, 

zda dostačuje kapacita přípravného ročníku, proč některé děti nechodí nikam apod. Na základě 

zjištění formulujeme opatření. 

Terénní šetření probíhá formou dotazníků, které vyplňují s dotazovanými přímo členové týmu. Také 

proběhly dvě focus groups s cílovou skupinou a na Facebook byla umístěna anketa. 

PS prevence kriminality a sociálně patologických jevů definovala jako problém trávení volného času 

sociálně znevýhodněné mládeže v Josefově. Část členů je přesvědčena o tom, že mládež tráví volný 

čas pasivně proto, že ji nic nezajímá a že možností je dostatek, ostatní si myslí, že možnosti chybí a je 

potřeba je vytvořit. Proto jsme iniciovali terénní šetření, které by mělo ověřit možnosti, potřeby 

a přání mladých lidí ve věku 15 až 26 let i s ohledem na to, zda už mají děti. Na základě zjištění 

formulujeme opatření. Na půdě této PS také probíráme realizaci projektů města v rámci dotačního 

titulu Programů prevence kriminality MV ČR. Město by mělo v příštím roce postavit víceúčelové 

hřiště, zatím se stále vybírá realizátor. Na podzim začali v Josefově působit dva asistenti prevence 
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kriminality, kteří se také zapojili do této PS. V létě proběhl příměstský tábor pro děti, který 

každoročně organizuje společně s městem pionýrská skupina Za vodou. 

PS zaměstnanost se bude scházet zejména ke konkrétním tématům. Budeme sledovat realizaci 

projektu sociální firmy Polák- od března pracuje ve stavební firmě pana Poláka 5 lidí, kteří byli 

předtím déle než jeden rok v evidenci Úřadu práce, firma by je měla zaměstnávat i následujících 5 let. 

Firma spolupracuje s Technickými službami města, což byla podmínka pro to, aby dostali od města 

finance pro poslední rok udržitelnosti. Firmě byl schválen investiční projekt, nikoli neinvestiční, 

měkký. Budeme se inspirovat trutnovskou sociální firmou- její zaměstnankyně přijede prezentovat 

činnost. Pokusíme se udržet projekt o. s. Soužití - nezaměstnané ženy šijí panenky a následně je 

prodávají. Zaměříme se také na rekvalifikace mladých lidí evidovaných na Úřadu práce, které by byly 

využitelné pro aktuální trh práce. 

Situační analýza probíhá v Josefově od října, výsledný materiál budeme mít k dispozici cca v únoru. 

Vzhledem k tomu, že již máme k dispozici výzkum věnující se bydlení a zaměstnanosti, je situační 

analýza specifická, zaměřuje se na podnikatelský potenciál Josefova a využití prázdných objektů 

a využívá přitom metody, které aktivně zapojují laickou i odbornou veřejnost (formou focus groups, 

anket, neformálních rozhovorů apod.). 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

13. 8. 2013  Prezentace činnosti ASZ, principy spolupráce, organizace LP a rozdělení do PS, 

představení partnerů, PDA 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vstupní jednání s místostarostou a vedoucí sociálního odboru 

19. 7. 2013 Principy spolupráce, informování zastupitelstva a veřejnosti, diskuze k PDA, okamžitá 

intervence 

 

Bydlení 

9. 9. 2013 Prezentace externího výzkumu bydlení a jeho aktualizace členy PS, diskuze 

o doporučeních a z toho vyplývající témata, kt. se bude PS zabývat 

14. 10. 2013 Strategické plánování, odpovědi na základní otázky- identifikace problémů, cílů 

a nástrojů, shoda na prioritách- vytvoření bytové koncepce, pravidel přidělování bytů, 

kauza situace konkrétního domu v Josefově 

13. 11. 2013 Diskuze o procesu tvorby bytové koncepce, kauza situace konkrétního domu 

v Josefově, normativní instrukce GŘ ÚP, dotační výzva MMR, diskuze o nutné 

pasportizaci volných obecních bytů 
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Prevence kriminality 

17. 9. 2013 Princip spolupráce, představení členů, specifikace témat, kterým se bude PS věnovat 

14. 10. 2013 Diskuze o možnostech trávení volného času mládeže v Josefově, o případném zřízení 

klubu/NZDM a naplánování terénního šetření, které ověří aktuální stav, možnosti 

a potřeby zmíněné CS 

Vzdělávání, rodina a sociální služby 

18. 9. 2013 Princip spolupráce, představení členů, diskuze o aktuálním stavu témat, která 

odpovídají vybraným PDA 

21. 10. 2013 Brainstorming- priority, diskuze o vybraných prioritách, popis aktuálního stavu, 

naplánování terénního šetření ohledně zapojení dětí ze SVL do předškolního 

vzdělávání 

18. 11. 2013 Diskuze o zbylých vybraných prioritách, dohoda o podobě dalšího fungování PS 

19. 12. 2013 Téma skrytého záškoláctví, prezentace dobrých praxí z jiných měst, ukotvení 

v legislativě 

Zaměstnanost 

23. 9. 2013 Princip spolupráce, představení členů, diskuze o aktuálním stavu témat, která 

odpovídají vybraným PDA 

15. 10. 2013 Prezentace externího výzkumu bydlení a jeho aktualizace členy PS, diskuze 

o doporučeních a z toho vyplývající témata, kt. se bude PS zabývat, dohoda 

o průběhu další spolupráce 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, programy prevence kriminality - ASZ dohlíží na realizaci projektu, zapojuje asistenty 

prevence kriminality do LP a propojuje jejich činnost v terénu s širším kontextem práce platformy. 

Think Big O2- beatboxové dílny pro josefovskou mládež. Kompletní poradenství k projektu. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán by měl být připraven v první polovině roku 2014. K dispozici budeme mít jako 

podklad mj. Analýzu mechanizmů sociálního vylučování na lokální úrovni se zaměřením na 

jaroměřskou čtvrť Josefov, výzkum zaměřený na bydlení a zaměstnanost a situační analýzu. 

Strategický plán by měl být v souladu s budoucím komunitním plánem sociálních služeb města. První 

fáze strategického plánování již v pracovních skupinách proběhly, určili jsme si prioritní oblasti, 

kterým se chceme intenzivně věnovat. 
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Zavádění předem definovaných aktivit 

- Transparentní a rovná pravidla přidělování obecních bytů - budou zahrnuta do bytové 

koncepce, kterou vytváří PS bydlení 

- Programy prevence zadlužování - probíhá diskuze o tom, zda je současný stav výuky finanční 

gramotnosti a dluhové poradenství dostatečný 

- Case management v sociálních službách 

- Zdravotně sociální pomocník - čeká se na vhodný dotační titul, je potřeba ověřit potřebnost 

- Podmínka 10% ve veřejných zakázkách - čeká se na vhodnou zakázku 

- Sociální podnikání - firma Rudolfa Poláka uspěla s investičním projektem, z projektu 

zaměstnáno 5 lidí ze SVL, převážně komunální práce 

- Doučování - na platformě PS vzdělávání proběhla vzájemná koordinace 

- Spolupráce rodičů a školy - jako prostředníci už fungují vedle NNO a TSP města i asistenti 

prevence kriminality 

- Volný čas mládeže v Josefově - opatření budou definována na základě výsledků terénního 

šetření (viz výše), čekáme na výsledek projektu mladého Roma, který chce pro děti a mládež 

v Josefově i Jaroměři organizovat workshopy beatboxu. Město z programu prevence 

kriminality MV ČR postaví víceúčelové hřiště pro veřejnost. Více o potřebách CS se dozvíme 

i ze situační analýzy. 

 

 

Jirkov 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

V posledním půlroce spolupráce proběhla dvě setkání LP. První bylo věnováno přípravě revize 

akčního plánu a druhé exit strategii. V rámci exit strategie byla předána agenda sociálního 

začleňování pod řídící skupinu komunitního plánu. Počínaje květnem je tak vedení partnerství 

podřízeno městu Jirkov. Proběhl výběr koordinátorky sociálního začleňování, která převzala agendu 

lokálního partnerství. 

Původní pracovní skupiny se scházely především k oblasti prevence kriminality. Skupina vzdělávání 

a bydlení byla předána pod patronát odboru sociálních věcí a pokračovaly jako platforma výchovných 

poradců s přizvanými hosty, resp. ad hoc jednání týkající se prevence ztráty bydlení nebo systému 

prostupného bydlení. V oblasti zaměstnávání se scházel projektový tým dle potřeby v rámci přípravy 

projektu „Jirkov dává šanci“.    

Rozvíjela se spolupráce škol, odboru sociálních věcí a městské policie. Lokální partneři uspořádali 

fokusové skupiny pro matky s dětmi v předškolním věku. Konala se také konference o sociálním 

podnikání pod patronátem městské sociální firmy.  

Proběhla kampaň na zvyšování finanční gramotnosti obyvatel, jejíž část byla zacílena přímo na lidi 

sociálně vyloučené. Byl zpracován nový Plán prevence kriminality a předloženy projekty rozvíjející 

sociální služby ve městě a zvyšující pocit bezpečí jeho obyvatel. Byl obsazen byt v rámci systému 
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prostupného bydlení a další je chystán pro vybraného klienta. Druhé kolo projektu „Viděn v ulicích“ 

bylo uspořádán v největší vyloučené lokalitě –  Ervěnicích.  

Za výrazné podpory Agentury byl připraven projekt „Jirkov dává šanci“ jehož cílem bylo motivovat, 

rekvalifikovat a zaměstnat dlouhodobě nezaměstnané, město Jirkov však nepřijalo dotaci. Nedařilo se 

dostatečně zapojovat sociálně vyloučené obyvatele města do společenského dění a diskutabilní byla 

míra pochopení (nejen) široké veřejnosti pro integrační aktivity. Bude nutné se intenzivněji zaměřit 

na problematiku užívání návykových látek. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

28. 2. 2013 Formulace cílů a opatření do revize akčního plánu, vedeno již koordinátorkou 

sociálních služeb 

2. 5. 2013 Exit strategie a připomínkování revize – dohoda na pokračování plánovacích procesů 

a připraven návrh revize ke schválení Radou a Zastupitelstvem. 

Termíny setkání pracovních skupin 

Prevence kriminality 

16. 1. 2013 Příprava Programu prevence kriminality, formulace projektových záměrů, rámec 

bezpečnostní analýzy 

23. 1. 2013 Rozpracování projektů a zprávy pro vedení města 

6. 3. 2013 Ukázky podpořených projektů, zkušební hodnocení projektů dle metodiky 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, programy prevence kriminality - Koordinační a konzultační role. Odevzdáno do 

schvalovacího procesu. 

OP LZZ, Sociální podnikání - konzultační činnost. Projekt v realizaci. 

OP LZZ – „Jirkov dává šanci“ – vyjednávání o přijetí dotace, účast na Radě města. Dotace schválena, 

město peníze nepřijalo. 

 

Strategické plánování 

Dne 3. 6. 2013 byla Radou města schválena revize akčního plánu sociálního začleňování 

a doporučeno zastupitelstvu její přijetí. K tomu došlo jednomyslně 19. 6. 2013.  Akční plán sociálního 

začleňování na roky 2013-2015 navazuje a rozvíjí cíle definované ve Strategickém plánu lokálního 
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partnerství schváleného radou a zastupitelstvem města v roce 2011 a naplňovaného do konce roku 

2012. 

Připravují se důležitá opatření na zvýšení zájmu dospělých obyvatel sociálně vyloučených lokalit 

o vzdělávání jejich dětí.  Výraznou pomocí v této oblasti je projekt zaměřený na sdílení nejlepších 

praxí z Anglie, Španělska a Itálie. Řada projektů se připravuje v oblasti prevence kriminality. Na 

uvedení do praxe čeká vyhláška regulující hazard na území města. Pozornost bude věnována 

skrytému záškoláctví a vedení města chystá informační kampaň pro společenství vlastníků jednotek.  

 

Exit strategie 

Veškerá agenda spojená s vedením lokálního partnerství byla předána odboru sociálních věcí 

a školství (OSVaŠ) a bude zaštítěna koordinátorem sociálních služeb. Oblast sociálního začleňování 

bude i nadále tvořit třetí pilíř Komunitního plánu.  

V rámci lokálního partnerství bylo dohodnuto a městem schváleno sloučení běžících plánovacích 

procesů (strategický plán lokálního partnerství a komunitní plán) a jejich pokračování dle sjednocené 

metodiky. Metodika plánování stojí na pracovních skupinách, které se scházejí minimálně čtyřikrát do 

roka za účasti vedení města a které jednou za dva roky přeformulují aktuální problémy v daných 

oblastech, cíle řešící tyto problémy a opatření, která ke stanoveným cílům vedou.  Tzv. Akční plán 

schvaluje Rada, resp. Zastupitelstvo města. Důležitá je vysoká míra konkrétnosti, stanovení termínů, 

odpovědností, rozpočtů a snaha o zapojení široké veřejnosti. 

 

 

Kadaň 

Působení Agentury ve městě: srpen 2011 - červen 2014 

Lokální partnerství pracovalo v kontextu několika tematických oblastí: bydlení a komunitní práce, 

sociální služby, vzdělávání a volný čas, zaměstnávání, prevence sociálně patologických jevů.  

Bydlení a komunitní práce 

Město Kadaň připravilo projekt na rekonstrukci bytového domu v Prunéřově za účelem vybudování 

deseti tzv. prostupných bytů z dotace MMR. Jedná se o byty první kategorie a dům bude využíván 

jako tréninkový stupeň bydlení v Kadani a zároveň nejvyšší stupeň v Prunéřově před odchodem 

rodiny do standardního bydlení ve městě. Dotace městu v roce 2013 nebyla schválena, město se 

bude ucházet o podporu znovu v roce 2014. 

V Prunéřově se podařilo snížit počet dlužníků na nájemném o 60%. Stalo se tak díky spolupráci 

městských TSP a bytové správy a díky motivačním nabídkám města týkajících se zvyšování komfortu 

bydlení. 
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Již druhým rokem v Prunéřově působí pracovníci hrazeni z VPP (8 osob z lokality). Ti se podílejí na 

rekonstrukci volných bytů v Prunéřově. Za dva roky bylo zrekonstruováno a připraveno k nastěhování 

celkem 40 bytů. Část zaměstnaných osob (3) působí též jako domovníci, kteří pomáhají nájemníkům 

s drobnými opravami v bytech a dbají na dodržování pořádku u společných prostor. 

Na domovních schůzích v Prunéřově byla s nájemníky dohodnuta pravidla zvýšení komfortu bydlení: 

podle platební morálky a dobrých mravů byla nájemníkům městských bytů přidělena nová okna, 

linolea a ve vybraných vhodných bytech budou instalovány sprchové kouty. Kromě toho proběhla 

další ze svépomocných akcí v Prunéřově - nájemníci jednoho z domů si brigádně vymalovali společné 

prostory. Jednalo se už o třetí brigádu v Prunéřově. Ke konci roku se pak za účasti vedení města 

uskutečnila další domovní schůze, kde bylo zhodnoceno plnění dohodnutých postupů a byly 

definovány nové potřeby nájemníků. 

Sociální služby 

Během roku 2013 město Kadaň realizovalo investiční projekt na zbudování Centra sociálních služeb 

v Prunéřově a přilehlého sportovního plácku. V centru sociálních služeb pak začaly být poskytovány 

služby z individuálního projektu města (OP LZZ 3.2): terénní programy (město), SAS (Radka, o.s.), 

NZDM (Světlo, o.s.), dluhová poradna (Naděje, o.s.), pracovní poradenství (Radka, o.s.), TP pro 

uživatele drog (Světlo, o.s.). 

Z dotací MPSV na sociální služby bylo částečně zabezpečeno financování SAS o. s. Radka a K-centra 

a NZDM o.s. Světlo.  

Vzdělávání a volný čas 

V první polovině roku byl otevřen předškolní klub a rodičovské centrum v Prunéřově (Radka o.s.), 

předškolní klub zapojuje rodiče do aktivit a spolupracuje s kadaňskými MŠ. Financován je programu 

MŠMT – podpora integrace romských komunit. V průběhu roku byl klub přesunut do Kadaně, pro děti 

z lokality Sídliště B. V Prunéřově pak byl otevřen druhý předškolní klub jako součást SAS v prostorách 

Centra sociálních služeb. 

Díky společnému postupu o.s. Světlo, Úřadu práce a SOŠ služeb a SOU Kadaň se z evidence ÚP do 

školních lavic ve školním roce 2013/14 vrátilo 8 mladých lidí, klientů NZDM Do Patra. Tito studenti 

jsou individuálně i skupinově dále podporováni pracovníky NZDM. 

S podporou města byly otevřeny nové učební obory na SOŠ služeb a SOU Kadaň, do kterých 

nastoupilo 27 dětí, které by jinak skončily v evidenci ÚP 

V Prunéřově byly pod vedením místních dobrovolníků zorganizovány dva fotbalové mančafty (6-14 

a 15+), kde mladí dospělí z lokality trénují mladší chlapce a dívky. V červnu se pak v Kadani uskutečnil 

první fotbalový turnaj Pouliční fotbalové ligy. Turnaje se zúčastnilo 15 družstev, z toho 5 družstev 

utvořily „děti ulice“. Celkem se turnaje účastnilo ze sociálně vyloučených dětí a mládeže 40 hráčů 

a 37 diváků, z dětí z integrovaných rodin pak 80 hráčů a 40 diváků. Díky turnaji se podařilo vytvořit 

dvě další družstva, která vedou dobrovolníci z řad sociálně vyloučené mládeže a mezi nimiž proběhly 

od turnaje 2 zápasy, které si samy „děti ulice“ dokázaly zorganizovat. V současné době se družstva 

stále scházejí a trénují. Turnaje se zúčastnilo i družstvo Agentury. 
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Město Kadaň podalo projekt do druhého kola výzvy MV ČR zaměřený na realizaci dalších 9 turnajů do 

konce roku. Cílem je nabídnout dětem a mládeži ze sociálně vyloučených lokalit zdravé trávení 

volného času, vytvořit prostor pro jejich setkávání s dětmi a mládeží z majority a obohatit tak obě 

strany a přivést díky přítomným funkcionářům a trenérům vybrané talenty do organizovaného 

sportu. Dalším cílem projektu je vytvořit ze samotných dětí a mládeže (zástupců družstev) organizační 

výbor příštího ročníku Pouliční ligy v malé kopané a aktivizovat je k zabezpečení chodu celoroční 

soutěže vlastním silami. 

Stav OSPOD bude posílen o dva pracovníky pro terén z výzvy C2 OPLZZ 3.1. Pod vedením OSPOD je 

také tvořen Tým pro děti a mládež, který bude pracovat metodou case managementu a s dalšími 

partnery z řad NNO, škol, policie apod. pomůže komplexně podchytit klienty. Jednou z aplikací case 

managementu jsou případové konference. 

Zaměstnávání 

V této oblasti se v první polovině roku rozeběhly tři zaměstnanostní grantové projekty: dva pro 

dlouhodobě nezaměstnané (OPLZZ 3.3 a OPLZZ 2.1) a jeden pro zaměstnávání žen (OPLZZ 3.4). 

Projekty mají za cíl motivovat CS, diagnostikovat ji, rekvalifikovat a dostat na pracovní trh nebo 

pomoci s podnikáním. Součástí jednoho z nich jsou i dotovaná pracovní místa a pracovní asistence po 

umístění klienta na trh práce. Do projektů jsou v souladu s principy prostupného zaměstnávání 

vybíráni přednostně klienti, kteří se osvědčili na VS nebo mají dobré reference od terénních 

pracovníků sociálních služeb. 

Dále jsou realizovány 2 regionální individuální projekty ústeckého úřadu práce RIP OPLZZ (2.1), do 

nichž bylo zatím z Kadaně umístěno 85 osob a 25 z nich zatím našlo uplatnění na trhu práce. 

Město zaměstnává 18 osob na VPP, z toho 8 v Prunéřově. Na veřejné službě pracuje dobrovolně 

13 lidí, z toho 1 v Prunéřově. V Technických službách zaměstnalo město dalších 10 osob a 5 osob 

Městská správa sociálních služeb. Po skončení VPP město převezme část zaměstnanců. Takto již 

zaměstnalo 4 osoby.  

Pro další regionální individuální projekt ÚP byla dohodnuta spolupráce poskytovateli služeb 

i v terénu: dluhová poradna, terénní programy, sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (tam, 

kam nedosáhne za klientem pracovní poradce). 

V zadávací dokumentaci VZ na výstavbu Centra sociálních služeb v Prunéřově a přilehlého hřiště 

město uplatilo podmínku, že dodavatel musí zaměstnat 10% dlouhodobě nezaměstnaných osob 

z celkového počtu pracovníků na zakázce. Takto byla zaměstnána 1 osoba z Prunéřova. Město počítá 

s uplatněním podmínky i v další zakázce v Prunéřově – na rekonstrukci jednoho z bytových domů. 

Skončila sociální firma Sofira, ale byl spuštěn nový sociální podnik – Prádelna, který zaměstnal zatím 

5 osob obtížně uplatnitelných na trhu práce. 

Prevence sociálně patologických jevů 

V lednu podalo město projekt do programů prevence kriminality MV ČR. Dva projekty (OSPOD a o.s. 

Světlo) na víkendové tábory byly zaměřeny na děti z rizikového prostředí a děti ze SVL, třetí na 3 

asistenty prevence kriminality (na konci předchozího roku fungovali 2) do Prunéřova, aby jejich služby 



   

 76 

pokryly odpolední a noční směny včetně víkendů. Než bylo o dotaci na asistenty prevence 

rozhodnuto, hradilo město jejich fungování ze svého rozpočtu. Během roku 3 noví asistenti prevence 

nastoupili a jejich hodnocení je pozitivní jak ze strany MěP tak ze strany obyvatel Prunéřova. 

Pro realizaci v roce 2014 jsou připravovány projekty do výzvy MVČR, týkající se asistentů prevence 

kriminality a víkendových táborů a pouliční ligy v malé kopané a volejbale. 

Na školách byl rozšířen program primární prevence. 

Ostatní 

Lokální partnerství Kadaň vyhodnotilo plnění Strategického plánu a výsledky předložilo Radě města – 

plán je plněn na 82%. 

V březnu navštívila Kadaň včetně Prunéřova poslankyně PS PČR paní Lenka Kohoutová. Setkala se se 

starostou města, vedoucím odboru sociálních věcí a jeho zaměstnanci, terénními pracovníky města, 

domovníky, asistenty prevence kriminality a pracovníky Radka o.s. Paní poslankyně se zajímala 

o spolupráci města a Agentury, o dosavadní úspěchy lokálního partnerství a zejména o změny 

v lokalitě Prunéřov. Celým dnem ji provázel lokální konzultant a ředitel Agentury. 

V roce 2013 proběhl výzkum bydlení a migrace z Prunéřova a migrace z okolí města do Tušimic. 

Výzkum nechala zpracovat ASZ.  

Město Kadaň získalo cenu Gypsy Spirit za rok 2013 za integrační přístup. 

 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

21. 2. 2013  Ohlédnutí za rokem 2012 a úkoly v roce 2013, hodnocení plnění strategického 

plánu LP 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání, volný čas a rodina 

6. 3. 2013 Předškolní klub v Prunéřově, sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, výzva 

nadace ČEZ, návrhy úprav SP LP Kadaň, návraty do školních lavic 

13. 5. 2013 Výzkum migrace  z Prunéřova, předškolní klub v Prunéřově, výzva nadace ČEZ, 

návraty do školních lavic, pouliční liga ve fotbalu, žádosti o dotace na primární 

prevenci 

28. 8. 2013 Předškolní klub v Prunéřově (provozovatel Radka o.s.), IP města OPLZZ a IOP 

(zejména SAS a NZDM), výzva Nadace ČEZ, návraty do školních lavic a otevření E-

oborů, primární prevence, pouliční liga – představení schváleného projektu pro 

podzim 2013 a koncept pro 2014, asistenti pedagoga na ZŠ – potřeby na 2014, 

resortní dotace (MPSV, MŠMT) – příprava projektů 
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16. 12. 2013 Plnění SPLP v oblasti vzdělávání, volného času a rodiny, předškolní kluby Radky, 

návraty do školních lavic, primární prevence, Tým pro děti a mládež a case 

management, pouliční liga, IPO Kadaň, asistenti pedagoga, projekty do podzimních 

výzev Rady vlády a MŠMT 

Bydlení 

6. 3. 2013 Projekt MMR – rekonstrukce č.p. 169, současná situace v Prunéřově, vystěhování 

nájemníků, žádost o dotaci, kritéria přidělení bytů na 169. Domovní schůze 

a domovníci - podmínky zvyšování standardu, úklid chodeb, pokračování 

v domovních schůzích. Dluhy a migrace - diskuse o možnostech „odpracování“ dluhů 

na nájemném, příspěvky na bydlení, nabídka Agentury na terénní výzkum migračních 

trajektorií a bydlení u soukromých pronajímatelů. 

7. 5. 2013 Projekt MMR – rekonstrukce č.p. 169, současná situace v Prunéřově. Domovní schůze 

a domovníci. Dluhy a migrace.  

27. 8. 2013 Výzkum migrace – představení průběžné zprávy. Monitoring plnění SPLP: stav 

v Prunéřově, naplánování dalších schůzí nájemníků, komunitní práce, informace 

o IP města z OPLZZ a IOP. 

17. 10. 2013 Přidělování a správa bytů v Prunéřově, dluhy, zvyšování standardu bydlení 

v Prunéřově, komunitní aktivity, prostupné bydlení. 

 

Prevence sociálně patologických jevů 

11. 3. 2013 Primární prevence na školách. Peer aktivity v NZDM. Pouliční liga. Tým pro 

mládež/případové konference.  Asistenti prevence kriminality. Poradna pro drogově 

abstinující a rodinné příslušníky 

13. 5. 2013 Představení realizátora výzkumu migrace a bydlení Prunéřov – Kadaň – Tušimice. Tým 

pro mládež/případová konference/case management. Peer aktivity v NZDM. Pouliční 

liga. 

28. 8. 2013 Asistenti prevence kriminality. Aktuality IP a IOP. Primární prevence. Tým pro mládež 

a case management – metodika C2 a dotace pro OSPOD – výzva C2. Pouliční liga 

Kadaň – představení schváleného projektu pro podzim 2013 a konceptu 2014. Letní 

tábory a pobyty. Resortní dotace (MŠMT, MPSV). 

16. 12. 2013 Plnění SPLP Kadaň v oblasti prevence SPJ. Asistenti prevence kriminality. Primární 

prevence. Tým pro děti a mládež a case management. Pouliční liga. IPO Kadaň. Výzva 

MVČR v programu prevence kriminality pro rok 2014. 
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Zaměstnávání 

11. 3. 2013 Veřejná služba, veřejně prospěšné práce. Projekty OP LZZ. Návraty do školních lavic. 

Sociální podnikání, podmínka 10%. 

7. 5. 2013 Veřejná služba, veřejně prospěšné práce. Projekty OP LZZ. Návraty do školních lavic. 

Sociální podnikání, podmínka 10%. 

27. 8. 2013 Prezentace analýzy migrace z Prunéřova a migrace do Tušimic. Veřejná služba 

a veřejně prospěšné práce – stav a provázanost. Pracovně poradenské 

a zaměstnanostní projekty OPLZZ – stav a prostupnost.  Návraty do školních lavic 

a otevření E-oborů. Sociální podnikání – aktuality. Aplikace podmínky „10%“ při 

stavební zakázce na vybudování Centra sociálních služeb v Prunéřově – zkušenosti. 

Informace o IP města z OPLZZ a IOP. 

17. 10. 2013 Pracovně poradenské a zaměstnanostní projekty – aktuality. Prostupné 

zaměstnávání. Sociální firma – OPLZZ 3.1, Prádelna, Bok&LK – aktuality. Veřejné 

zakázky – 10%. Zpátky do školy. 

 

Jednání partnerů LP s realizátorem RIP Práce pro každého 

29. 10. 2013 Doporučování osob pro další běhy projektu (klienti ze služeb, osvědčení z VS. 

Spolupráce v terénu mezi pracovními poradci a sociálními pracovníky města a NNO. 

Posouvání účastníků z GP do RIPu za účelem obsazení podporovaných pracovních 

míst. PPM u poskytovatelů sociálních služeb (NNO, MěSSS) nebo přímo Města.  

 

Projektové poradenství 

IOP 3.1b – Centrum sociálních služeb Prunéřov. Rekonstrukce části domu v Prunéřově pro NZDM, 

SAS, TP a dluhovou poradnu. Realizováno. 

OP LZZ 3.2. – Centrum sociálních služeb Prunéřov – Komplexní program integrace obyvatel Prunéřova 

a Kadaně do společnosti. NZDM, TP, SAS, dluhové poradenství, TP drogy, pracovní poradenství. 

V realizaci. 

OP LZZ 3.4. - Podpora podnikání žen. Motivace, BDG, pracovní poradenství, RK a kurzy pro 

podnikatele, rovné příležitosti, odlehčovací služby, přímá podpora, soc. poradenství. V realizaci. 

OP LZZ 3.3. - Šance pro lepší zaměstnatelnost ohrožených osob. Motivace, BDG, pracovní 

poradenství, RK, praxe, podporované zaměstnávání, pracovní asistence. V realizaci. 

IOP 3.1c - Praní, žehlení, půjčovna nářadí v Kadani a Chomutově. Vybavení prádelny a půjčovny stroji. 

V hodnocení. 



   

 79 

OPLZZ 3.1 - Praní, žehlení, půjčovna nářadí v Kadani a Chomutově. Pracovní poradenství, motivace, 

vytvoření sociálního podniku: praní, žehlení, půjčovna nářadí, domácí práce na objednávku. 

V realizaci.  

MV ČR, Programy prevence kriminality 2013 

- Asistenti prevence kriminality 2013. 3 APK při městské policii pro Prunéřov. V realizaci. 

- Fotbalová pouliční liga. Příprava ligy, organizační zajištění a zapojení primární cílové skupiny. 

Příprava a trénink družstev. Nábor do organizovaného sportu. Odehrání turnajů. Vytvoření 

organizačního týmu Pouliční ligy 2014 z řad dětí a mládeže a příprava celoroční soutěže 2014. 

Realizováno. 

MV ČR, Programy prevence kriminality 2014 

- Pouliční liga 2014. Celoroční soutěž v malé kopané a odbíjené turnajovým způsobem 

s participativní organizací samotných dětí a mládeže. V přípravě. 

- Příměstské a víkendové tábory 2014. Tábory OSPOD a o.s. Světlo. V přípravě.  

- Asistenti prevence kriminality 2014. 3 APK při MěP pro Prunéřov. V přípravě. 

MMR - Rekonstrukce č.p.169 v Prunéřově. Rekonstrukce 9 bytových jednotek. Neschváleno. 

MŠMT - podpora integrace romských komunit  

- Předškolní klub a rodičovské centrum v Prunéřově: rozvoj schopností a dovedností dětí, 

rozvoj řeči, nácvik sebeobsluhy, rozvoj rodičovských kompetencí, spolupráce s MŠ a ZŠ. 

V realizaci. 

- Užijme si volný čas. Zájmové a volnočasové aktivity pro děti s využitím dobrovolnického 

programu 5P. V realizaci. 

Úřad vlády ČR, Rada vlády pro záležitosti romské menšiny  

- Světlo pro rodinu, Kadaň. Rodinné skupinové konference pro klienty NZDM a jejich rodiny. 

V hodnocení.  

- S rodinou proti vyloučení, Kadaň. NZDM DoPatra Kadaň, volnočasový klub, vzdělávací aktivity 

(kariérové a pracovní poradenství, doučování). V hodnocení. 

- S rodinou proti vyloučení, Prunéřov. NZDM Přízemí v Prunéřově, volnočasový klub 

v Prunéřově, vzdělávací aktivity (kariérové a pracovní poradenství, doučování). V hodnocení.  

 

Strategické plánování 

Strategický plán LP Kadaň je plněn ve všech oblastech a jeho plnění je sledováno. Jednou za dva 

měsíce jsou svolávány pracovní skupiny, na kterých se přehlédne stav plnění SPLP, zodpovědní 

partneři referují o svých krocích a dohadují se způsoby nápravy tam, kde není nějaký cíl splněn, což je 
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opět kontrolováno na schůzce další. Plnění plánu předkládané v listopadu 2013 Radě města, bylo 

takovéto: 

oblast splněno  v plnění  nesplněno  

vzdělávání, volný čas a 

rodina 

72% 13% 15% 

zaměstnávání 93% 6% 1% 

bydlení 72% 25% 3% 

prevence soc.pat.jevů 92% 5% 3% 

Celkem 82% 12% 6% 

 

K březnu 2014 bude připravena revize plánu ke schválení zastupitelstvem města. 

 

Exit strategie 

Město již realizuje individuální projekt poskytování sociálních služeb (OPLZZ 3.2, výzva 55), součástí 

kterého je i pozice koordinátora projektových aktivit vystupujícího z mantinelů projektu do řízení 

celého lokálního partnerství po odchodu Agentury z lokality. V současnosti se koordinátor aktivit 

v IP města a manažer v jedné osobě účastní všech schůzek pracovních skupin  LP Kadaň 

a spolupracuje s lokálním konzultantem při jejich vedení. 

Po červnu 2014, kdy má Agentura Kadaň opouštět, budeme usilovat u monitorovacího výboru 

Agentury o další poskytování tzv. vzdálené podpory Kadani, zejména pro dokončení systému 

prostupného bydlení a pro zajištění návazných projektů z nových výzev v dalším programovém 

období EU fondů. 

 

 

Kolín 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 - červen 2014 

V první polovině roku 2013 se lokální partneři pravidelně setkávali ve čtyřech pracovních skupinách 

(bydlení, sociálně patologické jevy a sociální služby, vzdělávání a volný čas, zaměstnávání) a pracovali 

na implementaci Strategického plánu. Naplánovaná opatření se dařilo úspěšně naplňovat v souladu 

s připraveným harmonogramem plnění. Ve druhé polovině roku se uskutečnilo setkání celé platformy 

Lokálního partnerství a byla připravena exit strategie (tj. způsob ukončení intenzivní spolupráce 

s Agenturou a zajištění pokračování zahájených procesů).  
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Členové pracovní skupiny bydlení se věnovali bytové situaci v lokalitě Zengrova. Ve spolupráci 

s městem zde zavedli Záslužný systém podpory bydlení mimo lokalitu a v červnu vyhodnotili jeho 

fungování. Z šesti rodin, které se do záslužného systému přihlásily, již v polovině roku jedna splnila 

veškeré podmínky a v červenci jí město nabídlo byt mimo sociálně vyloučenou lokalitu. Bylo také 

provedeno podrobné zjištění skladby nájemníků v lokalitě Zengrova, jeho součástí bylo i zjištění 

důvodů, které vedly k ukončení nájemních smluv minulých nájemníků a stav zadluženosti současných 

nájemníků. Dalšími tématy pracovní skupiny bydlení byly problémy se zadlužením domácností, 

postup města při insolvenčním řízení, hledání možností k přestěhování rodiny v rámci lokality, 

vyčlenění bytů do režimu sociálního bydlení. 

V oblasti vzdělávání se partneři věnovali předškolnímu vzdělávání, a to nastavení spolupráce mezi 

předškolním klubem, který provozuje o.s. Prostor a kolínskými mateřskými školami. Hlavním 

tématem skupiny byl však projekt „Chci zůstat ve škole“ (realizátorem je o.s. Prostor, ASZ iniciovala 

podání žádosti a poskytla projektové poradenství), který umožnil zřízení pozic školních psychologů 

a speciálních pedagogů na všech sedmi běžných základních školách v Kolíně. Projekt je realizován od 

května 2013 a potrvá do července 2014. ASZ iniciovala podání projektové žádosti, poskytla 

projektové poradenství a pomáhala s rozjezdem aktivit projektu. Aktivit projektu se na školách 

úspěšně realizují a jejich dopad na žáky, jejich rodiče a učitele je velmi pozitivní. Lokální konzultant 

považuje tento projekt za jeden z největších úspěchů aktivit ASZ v Kolíně. 

V sociální oblasti byl městem Kolín v roce 2012 podán investiční projekt do IOP výzva č. 6 na rozšíření 

prostor v lokalitě Zengrova (vytvoření zázemí pro sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi). 

Město s žádostí uspělo a projekt je realizován. Na tento projekt navazuje podání projektové žádosti 

na financování této a dalších soc. služeb pro sociálně znevýhodněné osoby (nízkoprahové zařízení pro 

děti a mládež, odborné sociální poradenství, terénní programy pro uživatele návykových látek 

a fakultativní činnost program získávání základních sociálních a profesních dovedností). Město Kolín 

s projektem uspělo a projekt je od 1. července realizován. Během druhé poloviny roku 2013 

probíhala výběrová řízení na poskytovatele soc. služeb, kdy ASZ nabízelo odborné konzultace členům 

hodnotící komise. Tento projekt je klíčový pro poskytování a rozvoj sociálních služeb v Kolíně. Získání 

tohoto projektu považuji za velký úspěch. Dalším úspěšným projektem, který město Kolín získalo, je 

projekt na Komunitní plánování sociálních služeb.  

V oblasti zaměstnávání se lokální partneři věnovali průběžnému sledování aktivit zaměstnanostního 

projektu o.s. Prostor „Romové a mladí na trhu práce“. Jedním z výstupů projektu je i vznik sociální 

firmy při o.s. Prostor. Snahou pracovní skupiny bylo, aby sociální firma měla pravidelné zakázky od 

města a dalších subjektů. Ve druhé polovině roku byla vyhodnocena finální fáze projektu. Občanské 

sdružení M’am’aloca na konci roku 2012 a v prvních měsících roku 2013 vypracovalo studie mapujíc 

prostředí pro založení sociálního podniku v Kolíně, která byla představena vedení města, zástupcům 

o.s. Prostor a Úřadu práce. Město Kolín se zapojilo do projektu odpovědného zadávání veřejných 

zakázek „Sociálně odpovědné veřejné zadávání“ – projekt Nové ekonomiky o.p.s. Tento projekt 

potrvá do 31. 5. 2014. 

V oblasti bezpečnosti se partneři věnovali podání projektu do Programu prevence kriminality MV ČR. 

Město Kolín částečně uspělo s žádostí v I. kole (upěl projekt bezpečný Kolín – web, letáky 

a bezpečnostní řetízky pro seniory, neuspěl kamerový systém). Ve II. kole výzvy neuspělo město 

s žádostí. Proběhla schůzka s vedením města, kde společně řešili důvody neúspěchu a rozhodli 
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nastoupení nového manažera prevence kriminality. Dále byl vypracován první návrh Strategického 

plánu prevence kriminality města Kolín pro roky 2013 až 2015. Na městské policii inicioval lokální 

konzultant zavedení preventivních opatření, zlepšení činnosti okrskářek. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

27. 11. 2013  Prezentace činností v pracovních skupinách od začátku působení Agenturu pro 

sociální začleňování v Kolíně, Plnění Strategického plánu Lokálního partnerství Kolín, 

Plán činnosti Lokálního partnerství Kolín na další období  – revize strategického plánu, 

převzetí agendy lokálního partnerství od léta 2014 (po odchodu Agentury pro sociální 

začleňování) 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

4. 1. 2013 Záslužný systém podpory bydlení mimo lokalitu – aktuální stav žádostí, Projekt o.s. 

Prostor „Komunitní zahrada“ v lokalitě Zengrova 

13. 3. 2013 Záslužný systém podpory bydlení mimo lokalitu – diskuse nad aktuálním stavem 

podaných žádostí a návrh dalšího postupu, Hledání možností k přestěhování 

nájemníků v rámci lokality Zengrova 

2. 5. 2013 Insolvence, Záslužný systém podpory bydlení mimo lokalitu – aktuální stav, Soukromé 

ubytovny - představení bytových podmínek na vybraných ubytovnách zástupci o.s. 

Prostor 

23. 5. 2013 Problematika zadlužení domácností v lokalitě Zengrova (vyúčtování za služby, postup 

při insolvenčním řízení, institut zvláštního příjemce) 

20. 6. 2013 Mapování současného stavu v lokalitě Zengrova (obsazenost bytů, počet nájemních 

smluv na dobu určitou/neurčitou). Insolvenční řízení – nastavení postupu, sociální 

bydlení v lokalitě Zengrova – stanovení podmínek pro přidělování soc. bytů, Záslužný 

systém podpory bydlení mimo lokalitu – návrh dalšího postupu 

10. 7. 2013 Představení aktuální situace v lokalitě Zengrova (obsazenost bytů, skladba nájemníků, 

typy nájemních smluv atd.) 

15. 8. 2013  Představení aktuální situace v lokalitě Zengrova včetně návrhu spolupráce mezi soc. 

odborem a Sociálními programy o.s. Prostor - diskuse nad aktuálním stavem, Návrhy 

doporučení, která by motivovala nájemníky ze vchodů 441A a 441B k přestěhování do 

vchodů 356 a 357 
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27. 9. 2013  Představení aktuální situace v lokalitě Zengrova – zadluženost a nájemní vztahy - 

diskuse nad aktuálním stavem, Nový občanský zákoník a normativní instrukce k 

doplatku na bydlení - představení změn v oblasti bydlení - prezentace lokálního 

konzultanta a diskuse skupiny, Příprava na veřejné setkání s nájemníky lokality 

Zengrova 

Sociálně patologické jevy a sociální služby 

10. 1. 2013 Program prevence kriminality 2013 – představení navrhovaných projektů do této 

výzvy 

28. 2. 2013  Programy prevence kriminality 2013 MV ČR – představení podaných projektů do této 

výzvy, Obecně závazné vyhlášky vztahující se k prevenci sociálně patologických jevů, 

Představení aktivit Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež v Komunitním centru 

Kolárka 

11. 4. 2013  Komunitní plánování sociálních služeb – prezentace získaného projektu paní 

Ruskovou z odboru sociálních věcí a zdravotnictví, Programy prevence kriminality MV 

ČR pro rok 2013 – prezentace výsledku dotačního řízení, Návrh obecně závazné 

vyhlášky zamezující podávání alkoholu mladistvým v nočních podnicích – prezentace 

pana Žáka a pana Kunce z o.s. Prostor, kteří návrh OZV připravili 

Vzdělávání a volný čas 

10. 1. 2013 Zápisy do 1. ročníků základních škol, předškolní vzdělávání – nastavení spolupráce 

mezi předškolním klubem realizovaným o.s. Prostor a kolínskými mateřskými školami 

20. 3. 2013 „Chci zůstat ve škole“ - projekt OPVK, který získalo o.s. Prostor, umožní zřízení pozic 

školních psychologů a speciálních pedagogů na všech běžných základních školách 

v Kolíně – představení projektu 

2. 5. 2013  „Chci zůstat ve škole“ - projekt OPVK, který získalo o.s. Prostor, zavádí pozice školních 

psychologů a speciálních pedagogů na všechny běžné základní školy v Kolíně – 

představení aktuálního stavu příprav a realizace projektu 

30. 5. 2013 „Chci zůstat ve škole“ - projekt OPVK - představení školních psychologů a speciálních 

pedagogů a návrhu harmonogramu, Návrh generálního souhlasu s činností školních 

psychologů a speciálních pedagogů na základních školách, Návrh smlouvy 

o spolupráci mezi základními školami a o.s. Prostor 

Zaměstnávání 

6. 3. 2013 Sociální podnikání - představení studie mapující prostředí pro založení sociálního 

podniku v Kolíně – prezentace o.s. M´am´aloca. 

18. 4. 2013  Sociálně odpovědné veřejné zadávání – projekt Nové ekonomiky, o.p.s., město Kolín 

se zapojilo do projektu, Příprava veřejné zakázky (VZ) na úklid společných prostor 

v městských domech TPCA při zavedení podmínky 10 % dlouhodobě 
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nezaměstnaných, Sociální podnikání – aktuální přehled aktivit o.s. Prostor + další 

možnosti podnikání 

30. 10. 2013  Projekt O.s. Prostor „K snadnějšímu uplatnění Romů a mladých osob na trhu práce“ - 

diskuse o potížích projektu a možná doporučení z jiných měst 

 

Projektové poradenství 

„Sociální služby v Kolíně“ – město Kolín podalo projekt do výzvy č. 55 pro obce pro předkládání 

IP v rámci 3.2 - Podpora sociální integrace příslušníků romských lokalit. Lokální konzultant a kolegové 

z oddělení řízení a koordinace se nejprve podíleli na přípravě benefitové žádosti a požadovaných 

příloh, posléze se účastnili jednání s pracovníky města především v souvislosti s přípravou zadávací 

dokumentace pro zpracování nabídky k nadlimitní veřejné zakázce zadané v otevřeném řízení 

s názvem „Výběr dodavatelů služeb sociální integrace v rámci individuálního projektu: Rozvoj služeb 

a podpora sociální integrace obyvatel sociálně vyloučených lokalit v Kolíně“. Projekt byl nejdříve 

podán v lednu 2013 a po neúspěšném hodnocení byl v dubnu přepracování a opětovně podán. Město 

s projektem uspělo a projekt je od 1.7.2013 realizován.    

 

Strategické plánování 

Strategický plán Lokálního partnerství Kolín byl schválen členy lokálního partnerství dne 4. 4. 2012. 

Plán byl následně schválen radou města a 21. 5. 2012 i zastupitelstvem města. 

V prosinci 2012 byla vypracována zpráva o plnění strategického plánu, která byla předložena radě 

města na začátku ledna 2013. Priority a cíle strategického plánu jsou z větší části plněny. Především 

stanovená opatření v oblasti bydlení a v oblasti zaměstnávání se daří zavádět. Na konci listopadu 

2013 byla členů LP představeny aktivit do června 2014, kdy ASZ v Kolíně přestane působit.  Od 

prosince 2013 do dubna 2014 proběhne v pracovních skupinách revize strategického plánu. V období 

květen až červen 2014 bude předložen nový strategický plán na období 2014 – 2016 či priority, cíle 

a opatření pro cílovou skupinu osoby soc. vyloučené do připravovaného Komunitního plánu 

sociálních služeb (preferovaná varianta) členům LP Kolín a následně orgánům města. K revizi 

strategického plánu dojde na začátku roku 2014. 

 

Exit strategie 

Odchod ASZ z Kolína je plánován k 30. červnu 2014. Pro udržení nastavených procesů hledáme 

vhodné řešení. Jde především o to vytipovat vhodné osobu či osoby, které by se dále vedly pracovní 

skupiny a dle potřeby svolávaly lokální partnerství. Nabízí se více možností. Město Kolín získalo 

projekt na financování sociálních služeb, kde bude zřízena pozice odborného koordinátora. Ten by 

mohl být styčnou osobou pro pokračování v nastavených procesech (pracovní skupiny, lokální 

partnerství). Druhou variantou a v současné době preferující je začlenit pracovní skupiny LP Kolín do 

komunitního plánování sociálních služeb (KPSS). Město získalo projekt na KPSS a jeví jako vhodné 

řešení sladit pracovní skupiny LP Kolín se skupinami KPSS. V této souvislosti chceme oslovit zástupce 
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odborníků z řad městského úřadu či neziskových organizaci, aby se aktivně zapojili do KPSS a ujali se 

vedení pracovních skupin.    

 

 

Kraslice 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 – červen 2016 

Město Kraslice zahájilo spolupráci s Agenturou pro sociální začleňování od 1. 7. 2013. Nejdříve lokální 

konzultantka zasíťovala lokální partnery, poskytovatele sociálních služeb a další relevantní 

organizace, veřejnost i osoby z vyloučených lokalit. Proběhla dvě jednání platformy Lokálního 

partnerství Kraslice, na kterých byl schválen jednací řád a lokální partneři se rozdělili do tematických 

pracovních skupin. V roce 2013 tak proběhlo celkem sedm setkání pracovních skupin, na kterých 

připravují strategický plán sociálního začleňování. 

Občané Kraslic jsou o činnosti Agentury a lokálního partnerství pravidelně informováni 

prostřednictvím místního tisku. Agentura nechala pro město vypracovat analýzu situace sociálního 

vyloučení. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

24. 9. 2013 První setkání LP, zahájení spolupráce města a ASZ, vysvětlení role ASZ a základních 

principů spolupráce, představení jednotlivých partnerů LP 

24. 10. 2013 Druhé setkání LP, schválení jednacího řádu LP města Kraslice, lokálním partnerům 

představeno Memorandum o spolupráci ASZ a města Kraslice, rozdělení partnerů do 

jednotlivých pracovních skupin, bylo zahájeno strategické plánování 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání a volný čas, sociální služby, dluhy  

21. 11. 2013 Formování vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

12. 12. 2013 Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 

Zaměstnávání  

21. 11. 2013 Formování vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

12. 12. 2013 Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 
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Bezpečnost a prevence sociálně patologických jevů  

21. 11. 2013 Formování vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

12. 12. 2013 Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 

 

Bydlení 

21. 11. 2013 Formování vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

 

Projektové poradenství 

V Kraslicích byl za intenzivního projektového poradenství ze strany ASZ podán projekt C2 

(standardizace OSPOD). Projekt byl vyřazen ve fázi věcného hodnocení. 

 

Strategické plánování 

Probíhá tvorba strategického plánu pro Kraslice. Jeho finalizace je plánována na duben - květen 2014, 

termín předložení zastupitelstvu ke schválení je plánován na červen 2014. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Oblast bydlení – zavedení např. prostupného a krizového bydlení 

Oblast sociálních služeb – zavedení služby NZDM a rozšíření služby SAS        

Oblast bezpečnosti – např. regulace hazardu  

Oblast vzdělávání – např. posílení postů asistentů pedagoga a dále řešení oblastí rodinných politik 

 

Intenzivní podporu od expertů má město Kraslice v oblastech: Rodina, bydlení, bezpečnost 

Ve všech oblastech probíhá fáze plánování. 

 

Krnov 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 – červen 2016 

Město navázalo spolupráci s ASZ v červenci 2013, pod vedením lokální konzultantky byl nastaven 

a započal plánovací proces v rámci lokálního partnerství a v pracovních skupinách.  Lokální 

konzultantka také představila činnost ASZ na pracovních skupinách komunitního plánování a na 
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Konferenci pro sociální pracovníky pořádanou MěÚ Krnov. Kromě toho proběhlo školení policistů PČR 

a MP organizací In Iustitia o zákoně o obětech trestných činů. Dále se fotbalový tým složený ze 

sociálně vyloučených mladých lidí zúčastnil turnaje, který v Krnově uspořádala Armáda spásy.  

Do Krnova uskutečnili stáž lokální konzultanti a lokální partneři z Kutné Hory a Oder, aby se seznámili 

s dobrou praxí proinkluzivních opatření města Krnova v oblasti vzdělávání. Také se zde uskutečnil 

druhý ročník fóra Zdravé město. 

Nově vzniklá platforma lokálního partnerství pomohla navázat spolupráci mezi subjekty, které spolu 

dříve nebyly zvyklé komunikovat, například se rozšířila spolupráce mezi poskytovateli soc. služeb 

a odborem správy majetku města při přípravě prostupného bydlení. Oživila se spolupráce partnerů 

v oblasti prevence kriminality, zatím se ale nepodařilo aktivněji zapojit městskou policii. Koncem roku 

se partneři soustředili na využití dotací z programu OPVK, které by mohly dřívější úspěšné kroky 

města v oblasti inkluzívního vzdělávání a motivovat ředitele ZŠ k inkluzivním krokům pomocí aktivit 

projektu.  

Výzkumný tým SPOT zpracoval situační analýzu, kterou výzkumníci prezentovali na prvním lokálním 

partnerství. K jejímu zveřejnění byla vydána tisková zpráva a odkaz na analýzu byl umístěn na 

stránkách města (www.krnov.cz). 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

13. 9. 2013 Vstupní jednání LP. LK měla prezentaci o tom, jak funguje ASZ, co je jejím poslání 

a popsala, jak bude probíhat spolupráce v Krnově. Poté byla výzkumným týmem 

SPOT představena situační analýza, ke které proběhla krátká diskuze. Následně bylo 

představeno Memorandum o spolupráci a PDA.  V druhé části byl nastíněn plánovací 

proces a představen návrh na tvorbu pracovních skupin a jejich přibližná témata 

vycházející ze situační analýzy, který byl poslán všem členům LP k připomínkování. 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

10. 10. 2013  Na první PS se probírala situační analýza a všem členům byla dána možnost se k ní 

vyjádřit. Poté byly rozdány kartičky všem přítomným, kteří měli za úkol definovat tři 

problémy v oblasti bydlení. Následovala diskuze nad problémy a jejich sestavení do 

několika skupin. Dohodnuto, že na příští PS se budou za účasti J.Snopka probírat nová 

pravidla přidělování městských bytů, dostupnost krizového bydlení a forma 

spolupráce s NNO. 

14. 11. 2013  Program skupiny byl upraven dle aktuálních potřeb, tzn. pravidla přidělování 

městských bytů byla odsunuta na některou z dalších skupin. Krátce se diskutovalo 

nad dostupností krizových bytů. Téma se ale také odsunulo, poněvadž nepanovala 
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shoda na tom, jak systém funguje a pro kterou cílovou skupinu je určen. Bude 

prověřeno. Hlavním tématem se tedy stala spolupráce mezi Odborem správy majetku 

a NNO, které mají dispoziční právo na několik městských bytů. Dohodnuto, 

že spolupráce bude rozšířena, tzn. počet bytů bude navýšen, klienti se nebudou 

muset stěhovat, ale NNO budou přidělovány byty pro nové klienty dle potřeby. 

Zástupci spolupracujících NNO vypracují návrh užívání bytů pro Odbor správy 

majetku, který bude projednán na lednové PS. J. Snopek kontaktuje MMR ohledně 

možností užívání bytů v DPS pro ty, kteří nechtějí využívat sociální služby. 

5. 12. 2013 Sociální odbor připravil na jednání tabulku osob, se kterými v tomto roce museli řešit 

otázku bydlení. Všechny skupiny v tabulce se probraly v diskuzi. V diskuzi se 

opakovaně narazilo na přísná pravidla města, která některým lidem neumožňují 

dosáhnout na městský byt. Diskuze se vrátila znovu k „dispozičním“ bytům 

a podmínce půlroční bezdlužnosti, která platí i pro tyto byty. Vedoucí Odboru správy 

majetku nakonec souhlasila s tím, že podmínka bezdlužnosti nebude u těchto bytů 

uplatňována, bude stačit jen přistoupení na splátkový kalendář ze strany klienta NNO. 

Příští PS bude věnována dořešení „dispozičních“ bytů, kam participující NNO a Odbor 

správy majetku přijdou s konkrétními návrhy. 

Prevence kriminality 

14. 10. 2013 S ohledem na dotační výzvu MV na prevenci pro seniory bylo toto téma řešeno 

prioritně. Stalo se tak v důsledku, individuálních jednání LK se zástupci PČR a MP, 

kteří prevenci zaměřenou na seniory vnímali jako problémovou oblast. Tento fakt byl 

zmíněn také v situační analýze. LK představila dotační program a příklad dobré praxe 

z jihomoravského kraje (Senioři sobě). Byly prodiskutovány možnosti a zástupci 

Komunitního centra Armády spásy (provozuje SAS pro seniory) projevili předběžný 

zájem o tento dotační titul (následovalo individuální jednání s LK). V druhé části 

členové skupiny definovali problémové oblasti stejným způsobem jako v ostatních 

skupinách. Prioritou pro další jednání bylo stanoveno chybějící odborné poradenství 

(zejména právní a dluhové). 

4. 11. 2013 Celé jednání bylo věnováno odbornému poradenství, kterému se v Krnově chtějí 

věnovat dva subjekty. Zavedení poradenství bylo diskutováno také s ohledem na 

vyhlášení IP MSK v příštím roce, ze kterého půjdou financovat dva úvazky odborného 

poradenství. Vzhledem k tomu, že přetrvávaly nejasnosti ohledně plánů obou 

subjektů, navrhla LK, že se sejdou separátně a vše proberou a se svou vizí poté 

seznámí vedoucího odboru sociálního na MěÚ, obé za účasti LK. 

19. 11. 2013 Hlavním tématem této skupiny bylo trávení volného času dětí a mládeže, tzn. popis 

stávajícího stavu a diskuze nad tím, co by se dalo zlepšit a jaké jsou bariéry. Byla 

uznána potřeba lépe zmapovat potřeby cílových skupin, nejlépe formou focusových 

skupin (pro mládež a pro rodiče menších dětí). V další části byl LK představen dotační 

program MV Prevence kriminality pro rok 2014 a byly diskutovány možnosti 

v Krnově. Dohodnuto, že 17. 12. se uskuteční schůzka s manažerem prevence 

kriminality a případnými zájemci o dotaci ze strany NNO. 
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Vzdělávání 

25. 10. 2013  Dle dohody se školským odborem byla první PS svolána jen pro oblast základního 

školství. Byla představena spolupráce s ASZ a jako v ostatních skupinách byly 

definovány problémové oblasti a vyjádřena očekávání od spolupráce s ASZ. Bylo 

dohodnuto, že další PS bude rozšířena o několik dalších členů a tématem bude 

předškolní vzdělávání a spolupráce se NNO. 

20. 11. 2013  Program jednání byl upraven s ohledem na vyhlášení dotací OP VK. LK představila 

všechny tři zveřejněné výzvy, školský odbor nastínil svoji vizi, jak by se dotace daly 

využít a následovala diskuze o možnostech spolupráce ZŠ a přítomných NNO. 

Předběžně dohodnuto, že město se bude ucházet o dotaci z výzvy č.47 (následovala 

individuální jednání se školským odborem, případnými partnery projektu, 

ZŠ a vedením města, kde byly představeny možnosti využití dotace). 

Zaměstnanost 

4. 11. 2013  LK představila fungování ASZ a spolupráci s městem Krnov a prezentovala část 

situační analýzy, která se věnovala nezaměstnanosti. V další části byly definovány 

problémové oblasti a formulována očekávání od spolupráce s ASZ. Bylo dohodnuto, 

že příští PS se bude věnovat možnostem VPP, které jsou v Krnově nedostatečně 

využívány. 

27. 11. 2013  Popsán aktuální stav VPP a prodiskutovány příčiny nízkého využívání VPP ze strany 

MěÚ a dalších subjektů. Prodiskutovány možnosti rozšíření. Akcentována nutnost 

návaznosti na další zaměstnání. LK představila dobrou praxi z Krupky. Dohodnuto, že 

LK iniciuje schůzku se starostkou města, ředitelem Technických služeb a Centrem 

sociálních služeb Armády spásy, která by se ráda zapojila do systému VPP. 

 

Projektové poradenství 

Dotační program MV ČR prevence pro seniory – o dotační titul projevila zájem Armáda spásy, kterou 

inspirovala dobrá praxe, již představila LK na PS Prevence kriminality. Pracovníci ASZ poskytli 

organizaci konzultaci k projektu.  Armáda spásy nakonec ze svého záměru využít dotaci ustoupila, 

protože by nestihla termín podání žádosti. Projekt bude znovu diskutován při příležitosti vyhlášení 

dotačního programu MV Prevence kriminality pro rok 2014. 

Podpora terénní práce RVZRM – Krnov si opakovaně žádal o dotaci. LK poskytla konzultaci 

k náležitostem žádosti a jejímu celkovému vyznění.  

OP VK – LK představila a vedla diskuzi k výzvám OPVK na PS Vzdělávání. Následovaly individuální 

schůzky LK se školským odborem a případnými partnery projektu. LK jednala s městem o možnostech 

využití financí a zprostředkovává další projektové poradenství ASZ.  Spolupráce se školským odborem 

je dobrá a při psaní projektové žádosti a při jednání partnerů s MŠMT využije konzultaci projektového 

poradce ASZ.  
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Prevence kriminality MV pro rok 2014 – dotační program představen na PS Prevence kriminality. 

17. 12. proběhla schůzka s manažerem prevence kriminality a případnými zájemci o dotaci z NNO. 

 

 

Strategické plánování 

Na konci roku 2013 se lokální partnerství nachází v první polovině plánovacího procesu. Byly utvořeny 

čtyři pracovní skupiny, na kterých se postupně prochází všechny problémové oblasti, tak jak si je 

stanovili členové jednotlivých skupin. Na dalším setkání LP, které proběhne v lednu, budou mít 

partneři možnost seznámit se s vývojem ve všech PS a vyjádřit se ke směřování plánovacího procesu. 

Předpokládaný termín dokončení strategie je duben 2014. Souběžně s plánovacím procesem se již 

pracuje na krocích vedoucích k realizaci některých cílů – na základě vyhlášených dotací (oblast 

vzdělávání – OP VK, prevence kriminality – dotace MV) anebo ochoty/připravenosti partnerů 

k danému cíli směřovat (prostupné bydlení, právní a dluhová poradna). 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Oblast rodinných politik – programy prevence sociálně-patologických jevů u mládeže 

Oblast vzdělávání  

- v rámci žádosti o dotaci z OP VK plánováno udržení stávajícího podpůrného systému pro děti 

ze sociálně znevýhodněného prostředí a rozšíření systému o další podpůrné centrum ve 

spolupráci s NNO, podpora doučování na všech ZŠ, financování předškolního klubu v SVL, 

asistentů pedagoga, psychologa a vzdělávání pedagogických pracovníků 

- předškolní příprava – včasná péče 

- asistent pedagoga 

- doučování 

- spolupráce rodičů a školy 

- prevence záškoláctví 

- spolupráce škol se školskými zařízeními, neziskovými organizacemi a úřady 

Oblast bydlení  

- krizové bydlení 

- systém prostupného bydlení (od nového roku se plánuje rozšíření spolupráce mezi Odborem 

správy majetku města a NNO v užívání městských bytů, ke kterým mají NNO dispoziční právo) 

- programy prevence ztráty bydlení  

http://www.socialni-zaclenovani.cz/programy-prevence-ztraty-bydleni


   

 91 

- terénní programy  

Oblast zaměstnávání 

- veřejná služba jako motivace k práci  

- programy podpory zaměstnanosti  

Oblast dluhů 

- programy prevence zadlužování  

- právní poradny (otevření poradny se plánuje na začátek roku 2014) 

Oblast sociálních služeb 

- nízkoprahová zařízení pro děti a mládež – nastavení systému spolupráce 

- nastavení systému spolupráce mezi poskytovateli SSL, veřejnou správou a návaznými 

službami  

Oblast bezpečnosti 

- koordinační platformy policie, obce a neziskových organizací  

- programy prevence kriminality 

- regulace hazardu (zastupitelstvo schválilo částečnou regulaci hazardu – povolené adresy, 

omezení otevírací doby a reklamy – konkrétní kroky vedoucí k regulaci projednává PS, která 

se hazardem zabývá)  

 

 

Krupka 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 - červen 2014 

V první polovině roku pokračovalo lokální partnerství v procesu strategického plánování a v dubnu 

2013 schválilo zastupitelstvo města Strategický plán sociálního začleňování v Krupce pro období 

2013-2014. Následovaly práce na realizaci plánu. V srpnu 2013 došlo k personální změně na pozici 

lokální konzultantky Agentury, práce lokálního partnerství však plynule navázala. O členství 

v platformě LP projevil zájem nový subjekt, který začal v Krupce realizovat SAS, Romano jasnica o.s. 

Do členství LP budou pravděpodobně přijati počátkem roku 2014. 

Politicky nastaly v Krupce v první polovině roku změny a starosta a někteří politici města opustili své 

politické strany (Šance pro město, Sportovci pro Krupku) a přešli k ČSSD, která tak v Krupce výrazně 

posílila. Zastupitelé za DSSS opustili stranu a do jiné nevstoupili.  

Během druhé poloviny roku město schválilo Obecně závaznou vyhlášku 1/2013, která upravuje 

provozování loterijní činnosti na území města – provozování hazardu je tak v Krupce nyní regulována. 

http://www.socialni-zaclenovani.cz/terenni-programy
http://www.socialni-zaclenovani.cz/prohloubeni-motivace-davkovych-systemu-k-praci-sobestacnosti-a-aktivnimu-pristupu-k-reseni-socialni-situace
http://www.socialni-zaclenovani.cz/realizace-komplexnich-programu-na-podporu-zamestnanosti-osob-ze-socialne-vyloucenych-lokalit
http://www.socialni-zaclenovani.cz/prevence-zadluzovani-a-reseni-predluzenosti-v-socialne-vyloucenych-lokalitach
http://www.socialni-zaclenovani.cz/prevence-zadluzovani-a-reseni-predluzenosti-v-socialne-vyloucenych-lokalitach
http://www.socialni-zaclenovani.cz/nizkoprahova-zarizeni-pro-deti-a-mladez
http://www.socialni-zaclenovani.cz/koordinacni-platformy-pro-reseni-problematiky-bezpecnosti-v-svl
http://www.socialni-zaclenovani.cz/preventivni-programy
http://www.socialni-zaclenovani.cz/regulace-vyhernich-automatu-a-videoterminalu
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Příprava této vyhlášky a její schválení probíhaly bez informování LP a tedy bez případných intervencí 

lokálních partnerů. Vyhláška reguluje hazard v obci, nicméně motivy ke schválení vyhlášky jsou 

vzhledem k možnému profitování z této činnosti dvojznačné. Proti schválení vyhlášky se vznesla vlna 

nesouhlasu obyvatel Krupky. 

 

V září a v říjnu 2013 se v Krupce konaly dvě pravicově-extremistické akce: 

28. 8. 2013 pochod Českých lvů 

Předem ohlášený pochod byl pro nedostatek účastníků zrušen svolavatelem akce Jiřím Šlégrem na 

nádraží v Bohosudově. Spolu se Šlégrem tam bylo asi 5 dalších lidí. V jejich případě došlo zřejmě 

k chybě v organizaci, pochod byl původně plánován na třetí hodinu, ale byl během dne přesunut na 

hodinu 17:00. Důvodem přesunu údajně mohlo být, že v tuto dobu budou lehce roztříštěny síly PČR, 

neboť v Teplicích v tuto dobu probíhal fotbal TCE s Bohemians.  

Přímo v lokalitě probíhala protiakce Konexí. Probíhala v poklidu, měli připravené aktivity pro děti, 

muziku, atd. Na akci bylo kolem 300 lidí, Antifa a další levicoví příznivci byli v počtu tak 100 lidí.  

Během akce na sídlišti došlo pouze k jednomu verbálnímu konfliktu a to tehdy kdy dělnická mládež 

přišla obyvatelům rozdávat Dělnický listy přímo na akci Konexí. Situace se obešla bez fyzického 

konfliktu.  

PČR byla dobře připravena, akce byla koordinovaná. AKT byl přítomen v dostatečném počtu, byli jak 

přímo v lokalitě tak také na nádraží, kde se očekával příjezd Lvů.  

Akce Konexí byla ukončena cca v 18:00. Akce ČL odvolána krátce po 17:00 hodin. 

12. 10. 2013 předvolební mítink DSSS, 16:00 hodin 

Akce v Krupce byla na Mariánském náměstí, dopředu včas ohlášena, v dostatečné vzdálenosti 

od lokality. Nepříznivé počasí pro organizátory akce. Předseda DSSS přítomen spolu s cca 10 lidmi – 

příznivci. Nad akcí dohlížela PČR kpt. Limberský z TCE ve spolupráci s MP Krupka. Účast byla mizivá, 

protiakce se nekonala, po cca 40 minutách byla akce ukončena. 

 

Sociální služby, vzdělávání a volný čas: 

Poradna pro občanství, občanská a lidská práva otevřela v únoru 2013 Nízkoprahové zařízení pro děti 

a mládež Želváček. Zařízení je určeno pro děti do 15 let a spolupracuje i s dobrovolníky z řad místních 

Romů. Ti dostali prostor pro realizaci volnočasových aktivit pro děti (zejména tance) o víkendu. 

Želváček nabízí i předškolní klub pro děti, které nedochází do MŠ ani do přípravných ročníků ZŠ. 

Cílová skupina Poradny pro občanství, občanská a lidská práva rozšířila cílovou skupinu pro právní 

poradenství na skupiny sociálně potřebných obyvatel z celé Krupky (tedy nejen Romů z Horního 

Maršova). 
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ZŠ K. Čapka získala akreditaci k tříletému učebnímu oboru E (prodavačské a kuchařské práce) 

s celkovou kapacitou 90 žáků denního studia. Škola bude následně spolupracovat s Job asistentem na 

zprostředkování podporovaných míst absolventům. Do prvního ročníku s kapacitou 40 žáků budou 

moci nastoupit od školního roku 2014/15. Základní škola také otevřela dvě přípravné třídy. 

Masarykova základní a mateřská škola otevřela jednu přípravnou třídu.  

Členové pracovní skupiny zahájili plánování prevence v rodinách ve spolupráci s OSPOD a domluvili 

systém komunikace a zprostředkovávání služeb ze strany OSPOD (zejména aktivizačních služeb pro 

rodiny s dětmi). Zajistili také fungování všech potřebných služeb sociální prevence (azylové domy, 

sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi, terénní programy, NZDM). Dále na základě spolupráce 

poskytovatelů sociálních služeb, DDM a ÚP se 17 dětí z vyloučené lokality zapojilo do aktivit DDM pro 

školní rok 2013/14 (předtím služeb nevyužívaly).  Poskytovatelé sociálních služeb zahájili činnost 

koordinační platformy poskytovatelů, skupina se bude scházet pravidelně každých čtvrt roku. 

Bydlení 

V Krupce byl zaveden systém prostupného bydlení, došlo k domluvě s bytovým družstvem OSBD 

o zprostředkování bytů do systému a pilotně byla zapojena jedna rodina, doporučená Oblastní 

charitou Teplice. S nájemníky dále pracuje sociální pracovnice charity. Rodině byl přenechán byt do 

nájmu. 

Dále zahájili partneři spolupráci s cílem předcházet neplacení poplatků za bydlení (poradna pro 

občanství, OSBD, ÚP). 

Prevence 

Bylo zahájeno plánování prevence kriminality – byla zpracována bezpečnostní analýza města Krupka 

a následně plán prevence kriminality, město podalo projekt na zřízení pracovního místa asistenta 

prevence kriminality a ten byl podpořen. Asistent nastoupil do výkonu práce v červnu 2013. Spolu 

s ním došlo k posílení mužů v terénu (2 Romové na dohledovou službu, pracovní pozice vznikly 

v rámci realizace prostupného zaměstnávání). Pokračovalo plánování prevence kriminality. 

Zaměstnanost 

Od června 2013 byl spuštěn systém prostupného zaměstnávání. Systém zahrnuje v 1. stupni VPP (celé 

úvazky u města, Městské policie, NNO, školských zařízení), následovat budou SÚPM (zejména 

pracovní místa v podnikatelské zóně Krupka), poté dotovaná místa (KÚP, Job asistent).  

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

30. 5. 2013  Reflexe procesu strategického plánování a schvalování strategického plánu 

a dosavadní plnění plánu. 

1. 10. 2013 informace o personálních změnách v rámci LP, prezentace postupu činnosti LP 

v následujících měsících, průběžné zhodnocení naplňování cílů strategického plánu, 
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prezentace systému prostupného zaměstnávání v Krupce, prezentace systému 

prostupného bydlení v Krupce 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Sociální služby, vzdělávání, volný čas 

31. 1. 2013  Dotace na rok 2013, otevření NZDM a spolupráce Poradny pro občanství s charitou, 

dobrovolnictví v SVL 

16. 4. 2013 Spolupráce místních institucí, zejména Poradny pro občanství s ostatními subjekty, 

terénní práce města, dobrovolnictví, předškolní vzdělávání 

20. 6. 2013 Předškolní vzdělávání, prevence v rodinách (spolupráce s OSPOD) 

15. 10. 2013 Řešena problematika trávení volného času CS 15+, nedostatečné prostory k tracení 

neorganizovaného VČ v lokalitě – hřiště, volné kapacity MŠ v lokalitě – třída 

nenaplněna, přípravné třídy, nová služba v lokalitě SAS, nábor dětí do aktivit DDM – 

koordinace subjektů 

6. 12. 2013  Koordinace budování oddychové zóny / hřiště v lokalitě – svépomocné aktivity + 

zapojení města. Diskuze práce s chudými funkčními rodinami, které jsou výrazně 

ohroženy sociálním vyloučením. 

Bydlení 

7. 3. 2013  Prostupné bydlení, řešení dluhů za bydlení, realizace strategického plánu 

18. 10. 2013  Zhodnocení zkušebního bytu pro možný sytém prostupného bydlení, diskuze 

k tomuto, NNO hodnotí pozitivně, OSBD není přesvědčeno o úspěchu, diskutována 

problematika volných bytů a jejich možné využití. 

Prevence sociálně patologických jevů, bezpečnost 

28. 3. 2013 Plán prevence kriminality (kriminalita dětí, recidiva, možnosti využití volného času 

dětí) 

23. 10. 2013 Průběžné hodnocení cílů PS, diskuze v návaznosti na činnost PS 1, prevence 

kriminality plán řešen a zaměření projektu MV ČR prevence kriminality pro rok 2014 

Zaměstnanost 

16. 4. 2013 Lokální síť zaměstnanosti, prostupné zaměstnávání 

28. 4. 2013 Realizace prostupného zaměstnávání, reflexe 

20. 11. 2013  Prostupné zaměstnávání – jak dál?, diskuze zavádění podmínky tzv. 10% 

Koordinační schůzka poskytovatelů sociálních služeb 
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21. 11. 2013 Ujasnění si rolí a činností jednotlivých poskytovatelů SS, poskytnutí přehledu pro 

zástupce MÚ Krupka, jež je nejblíže politickému vedení města, poskytnutí zpětných 

vazeb o efektivitě jednotlivých služeb, aktuální situaci v této oblasti ve městě, 

navázání spolupráce, možná provázanost služeb. 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, prevence kriminality - 1. kolo (asistent prevence kriminality), podalo město Krupka, 

významné zapojení ASZ s přípravou projektu, podpořeno. 2. kolo – konzultační činnost ASZ 

(preventivní akce pro děti), nepodáno. 

Komunitní nadace euroregionu Labe - podal Dům dětí a mládeže Krupka (komunitní zahrada), 

významné zapojení ASZ s přípravou projektu a zároveň intenzivní posilování ředitelky DDM 

připravovat projekty, nepodpořeno. 

Dotace obce na rok 2013 - podalo o.s. Konexe (fotbalový klub), významné zapojení ASZ s přípravou 

projektu. Nepodpořeno. 

 KÚ Ústeckého kraje – „Podpora sociálních služeb v Ústeckém kraji v období od 1. ledna 2013 do 

31. prosince 2014: Azylové domy“. Konzultační činnost ASZ pro Oblastní charitu Teplice, vysoutěžila 

zakázku. 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce - Poskytnuto technické poradenství ke 

zpracovávanému projektu MěÚ Krupka. 

Nadace O2 Think big - Spolu připravován projekt svépomocných aktivit mladých lidí do 26 let na 

úpravu hřiště 

 

Strategické plánování 

Strategický plán sociálního začleňování v Krupce dokončili členové LP v říjnu 2012 a v listopadu ho LP 

schválilo. V prosinci 2012 ho vzala na vědomí rada města a v 1. čtvrtletí 2013 probíhala jednání 

o obsahu strategického plánu s vedením města a zastupiteli. Zastupitelstvo schválilo plán v dubnu 

2013. Mezitím již započala realizace některých naplánovaných opatření. Celková realizace plánu 

probíhá úspěšně je realizována velká část významných projektů a opatření. 

  

Exit strategie 

Partneři jsou informováni o odchodu ASZ, vzhledem k personálním změnám na pozici LK zatím 

nedošlo k významnému posílení koordinátorů skupin a tak bylo částečně oddáleno jednání s městem 

o převzetí agendy LP. Na toto se bude zejména zaměřovat činnost v následujícím LP v kontextu 

dalšího naplňování strategického plánu. Lokální partnerství vyhodnotilo naplnění jednotlivých cílů 

strategického plánu. Je nutné aktivizovat koordinátory pracovních skupin a jednat a mapovat vnitřní 

zdroje města k převzetí agendy LP. 
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Kutná Hora 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Úspěchem bylo v prvním pololetí 2013 schválení projektu města „Rozvoj sociálních služeb v Kutné 

Hoře“ , který zabezpečí vznik nových a posílení stávajících sociálních služeb. Realizovány budou služby 

NZDM, odborné sociální poradenství s fakultativní činností, vzdělávací a informační centrum, terénní 

programy, SAS s FČ klub pro předškolní a školní děti. 

Mimo to se začleňovací aktivity děly ve čtyřech tematických oblastech: bydlení, zaměstnanost, 

vzdělávání, prevence sociálně patologických jevů a kriminality: 

Bydlení: 

V lednu 2013 byla zastupitelstvem města schválena bytová koncepce města Kutná Hora se 

zaměřením na nízkopříjmové skupiny obyvatel. Pracovní komise města na ní pracovala po celý rok 

2012 a využívala přitom mj. poznatků, které vyplynuly z analýzy „Návrhy řešení bytových potřeb 

nízkopříjmových obyvatel města Kutná Hora ve vztahu k využití objektů bývalých kasáren v ulici 

Kouřimská“ (10/2011). Byla mj. ustavena kategorie tzv. sociálních bytů s nájemným cca 45Kč/m2, kdy 

není podmínkou výše nabízeného nájemného jako u bytů s komerčním nájemným. Nízkopříjmoví 

obyvatelé, pro které jsou byty přednostně určeny, tak mají větší šanci získat důstojné a zároveň levné 

bydlení. 

V Neškaredicích dochází k postupnému odlivu obyvatel vzhledem k odkupování domů soukromými 

společnostmi a exekucím, které jsou na domy uvaleny, některé rodiny se ovšem po čase vrací a snaží 

se v Neškaredicích nebo ve městě opět usadit. 

Ve městě množí případy „pseudoubytoven“, většinou rodinných domů, které jejich majitelé 

pronajímají většímu množství nízkopříjmových obyvatel najednou, v některých navíc žijí obyvatelé 

v nevyhovujících (hygienických, prostorových apod.) podmínkách. Tato místa tak získávají charakter 

ubytoven, o kterých nemá město ani ostatní aktéři přehled. Může tak docházet k nekontrolovatelné 

migraci obyvatel a kumulaci jejich problémů.  

Oblastní charita zřídila noclehárnu pro muže (kapacita 8 lůžek). 

Zaměstnanost: 

Sociální firma EKO-ANO nabízí příležitosti zejména v sezónních pracích pro muže, 5 stálých 

pracovních míst nabídne od července v rámci nové podnikatelské aktivity zaměřené na zpracování 

dřeva a výrobu stavebního, truhlářského a palivového dřeva (neinvestiční projekt OP LZZ). Osoby 

zaměstnané v rámci projektu budou mít možnost stát se klienty Oblastní charity Kutná Hora, která 

jim nabídne poradenství v oblasti dluhů, výchovy dětí, bydlení apod. Naopak Charita doporučí 

vhodné klienty firmě coby zaměstnance. Firma uspěla i s investičním projektem IOP, momentálně se 

však rozhoduje, zda dotaci přijme (proces schvalování se velmi prodloužil). Momentálně (květen 

2013) firma zaměstnává 3 osoby na smlouvu na dobu neurčitou a další 4 na dohodu o provedení 

práce na sezónní práce (město se bude částečně starat o seč ve městě). Pokud se dohodne s Úřadem 

práce, další 3 osoby by mohly v rámci VPP se sezónními pracemi vypomáhat. 
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Míra nezaměstnanosti na Kutnohorsku činí podle údajů Úřadu práce z 2012 10,5%. Více jak třetina 

uchazečů evidovaných na ÚP má pouze základní vzdělání. 

Stále nefunguje prostupnost mezi VPP a volným trhem práce, existovala pouze částečná prostupnost 

mezi veřejnou službou a VPP. 

ÚP realizuje několik zaměstnanostních projektů pro ohrožené cílové skupiny. Žádný z nich není určen 

mladým lidem do 25 let. 

Vzdělávání: 

Na podzim proběhlo jednání mezi městem, školským odborem, ZŠ Kamenná stezka a Agenturou pro 

sociální začleňování, kde vznikla myšlenka v budoucnu vytvořit dlouhodobou koncepci rozvoje 

školství v Kutné Hoře. Stavět by měla mj. na poznatcích, které měly vyplynout z analýzy, kterou město 

později zadalo ve spolupráci s Agenturou externí výzkumnici Mgr. Haně Štěpánkové. Výsledná 

Analýza školské sítě ve městě Kutná Hora a návrh podpory vzdělávání žáků se speciálními 

vzdělávacími potřebami byla prezentována zastupitelstvu v dubnu 2013. V prosinci 2012 nastoupila 

do funkce místostarostka Dana Vepřková, a město tak získalo opět politika odpovědného za oblast 

školství poté, co byl ve funkci pouze jeden místostarosta po odvolání místostarosty Koubského, který 

byl velmi proaktivní v oblasti školství. 

Zmíněná analýza potvrdila hypotézu, že distribuce žáků se speciálními vzdělávacími potřebami 

v Kutné Hoře není rovnoměrná.  

Podařilo se navázat dobrou spolupráci s asistenty prevence kriminality (hlídání přechodů u škol, 

řešení záškoláctví apod.) a plánuje se její rozšíření. 

Doučování romských dětí zajišťuje mj. Oblastní charita v rámci programu DoDo. Doučování probíhá 

2x týdně, jednou v ZŠ Kamenná stezka, jednou na ubytovně Lorec. Programu se účastní 

4 dobrovolníci, kteří pravidelně dochází na doučování.  

Předškolní klub Oblastní charity funguje v centru Maják a částečně (2x týdně) na ubytovně Lorec. 

Přípravná třída na ZŠ Kamenná stezka funguje již druhým rokem. 

Prevence sociálně-patologických jevů a kriminality: 

Nápad trestné činnosti za rok 2012 na Kutnohorsku klesl oproti roku předešlému. Policisté 

zaznamenali celkem 1503 všech trestných činů. V rámci amnestie v roce 2013 se do regionu vrátilo 

cca 30 osob. Jde především o osoby, které páchaly majetkovou trestnou činnost. 

Výše dluhů na nájemném v městských bytech má v posledních letech vzestupnou tendenci. V roce 

2009 došlo oproti předchozímu roku k nárůstu dluhu o 1,7 %, v roce 2010 se zvýšil o 4,5 % oproti 

roku 2009 a koncem října 2011 narostl oproti roku 2010 o 15,7 %.  

Od července 2012 působí ve městě tři asistenti prevence kriminality (do 30. 6. 2014) financovaní 

z prostředků ESF Ministerstvem vnitra zapojení i do činnosti Lokálního partnerství. Nově mají 

odborné pověření k hlídání přechodů pro chodce (u škol před zahájením výuky). 

Dále funguje taneční  kroužek o.s. Čercheň v Neškaredicích. Jeho činnost částečně ovlivnila dočasná 

migrace několika rodin z Neškaredic, v této době (5/2013) má kroužek opět 28 členů z Neškaredic, 
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Kutné Hory a Čáslavi. Zkouší 2x- 4x měsíčně v Neškaredicích. V roce 2012 a letos děti vystupovaly na 

několika romských zábavách v Kutné Hoře, v Neškaredicích, poprvé na Svatováclavských slavnostech 

Kutné Hory, na skautské akci v Kolíně i na soukromých akcích. Jsou financováni zejména městem, 

příležitostně dostávají malé částky nebo věcné dary od soukromých sponzorů. 

Již od podzimu 2012 provádí externí firma najatá městem úpravy hřiště.  Hřiště bude po rekonstrukci 

oploceno, umístí se herní prvek, brány na fotbal apod. Provoz hřiště bude mít na starosti správce, 

předdomluvena je spolupráce s o.s. Čercheň. Dobrovolníci z řad obyvatel obce zajistí pravidelný úklid 

hřiště a jeho bezprostředního okolí (potok). 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

31. 5. 2013 Prezentace návrhu revidovaného SP, diskuze, připomínkování, ukončení spolupráce- 

vzdálená podpora, způsob navázání 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání 

8. 1. 2013 Prezentace analýzy školské sítě, započetí revize Strategického plánu 

15. 4. 2013 Revize SP 

Zaměstnanost 

12. 4. 2013 Revize SP 

Bydlení 

16. 4. 2013 Revize SP 

Prevence kriminality 

19. 4. 2013 Revize SP 

 

Projektové poradenství 

IOP 3.1 b  

- Azylový dům pro matky s dětmi – Stavba a vybavení azylového domu pro matky s dětmi 

(poskytování služby SAS a volnočasové aktivity pro děti. Žadatelem je město. 25 mil. Kč. 

V realizaci od 1/2013. ASZ: konzultace při zahájení realizace a v její první fázi. 
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- Centrum sociálních sužeb - Vybudování zázemí prosociální služby: NZDM a odborné sociální 

poradenství. Žadatelem je město. 20 mil. Kč. V realizaci od 1/2013. ASZ: konzultace při 

zahájení realizace a v její první fázi. 

IOP, výzva č. 8 - Pro krásnější město a okolí – pracovní příležitosti pro dlouhodobě nezaměstnané - 

Investiční podpora rozvoje podnikatelské aktivity firmy (štěpkování), zavádění principů sociálního 

podnikání, sociální práce se zaměstnanci firmy. Žadatel: EKO-ANO, s.r.o. 2,7 mil. Kč.  

OP LZZ, výzva č. 55 - Rozvoj služeb a podpora sociální integrace obyvatel sociálně vyloučených lokalit 

Kutné Hory - Zajištění provozu služeb: nízkoprahové zařízení pro mládež, sociálně aktivizační služba 

pro rodiny s dětmi, odborné sociální poradenství se zaměřením na dluhové poradenství a finanční 

gramotnost.  Žadatelem je město. 25 mil. Kč. V realizaci od 1/2013. ASZ: konzultace zapracování 

připomínek hodnotitelů a výběrové komise, náboru pracovníků do realizačního týmu, stanovování 

itineráře prvních činností, přípravy zadávací dokumentace k výběrovému řízení na provoz služeb, 

konzultace podstatných a nepodstatných změn, změny v rozpočtu apod. 

MV ČR, programy prevence kriminality – Asistenti prevence kriminality -  Agentura poskytuje 

podpůrné poradenské služby.“ 

 

Strategické plánování 

Členové lokálního partnerství vypracovali revizi prvního strategického plánu, který byl platný od roku 

2011 a jehož akční plán byl již jednou revidován (na začátku roku 2012).  

 

Exit strategie 

V rámci navazujícího projektu na zajištění provozu služeb byla zaměstnána Mgr. Veronika Piskačová, 

která bude kromě koordinace projektů koordinovat setkávání Lokálního partnerství, zajišťovat revizi 

Strategického plánu, podporovat naplňování strategie, monitorovat finanční zdroje a informovat 

o nich partnery v lokalitě, informovat relevantní subjekty o novinkách a příkladech dobré praxe, bude 

podporovat přípravu projektů v oblasti sociálního začleňování, bude evaluovat sociální služby 

a monitorovat stav vyloučených lokalit. Koordinátorka je zaměstnankyní sociálního odboru města.  

Platforma Lokálního partnerství by měla být zachována, některé pracovní skupiny možná změní 

charakter, způsob práce, LP bude fungovat nezávisle na komunitním plánování, mělo s ním však být 

v součinnosti. Akční plán se bude revidovat, další bude platit od července 2014 do konce června 

2015, což je v souladu s ukončením realizace dvou městských investičních projektů (IOP) 

a neinvestičního (OP LZZ). 

V rámci tzv. vzdálené podpory bude i nadále městu k dispozici lokální konzultantka ASZ. 
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Mělník 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 - červen 2014 

V únoru 2013 schválila rada města jednohlasně Strategický plán lokálního partnerství Mělnicko. 

Druhé pololetí roku 2013 na Mělnicku se neslo v duchu hledání témat a kapacit pro realizaci 

některých opatření. Lokální partnerství se v daném období nekonalo. Důvodem je pravidelný osobní 

kontakt s klíčovými partnery LP, pro setkání celého LP není vážného důvodu. 

 Plánovaná sociální firma MTS Bolvan nebyla zavedena, ale podařilo se udržet velký počet osob ze SVL 

na VPP v Technických službách města Mělníka. K tomu se podařilo zorganizovat podporu terénních 

pracovníků pro tyto zaměstnance. Město uvažuje o tom, že umožní vstup sociální firmy do úklidu 

města (rozdělí zakázku na úklid města na víc částí). Město od záměru zavedení vlastní sociální firmy 

neustoupilo, pouze ho odložilo. 

Městu se ve spolupráci s ASZ podařilo připravit projekt do IOP 3.1b zaměřený na podporu terénní 

formy SAS. Jádrem projektu bylo pořízení mobilní kanceláře pro práci v odloučených venkovských 

lokalitách Mělnicka. Projekt byl zpracován a podán, ale vzhledem k vyčerpání alokace, skončil 

v zásobníku projektů. 

Město přislíbilo vytvořit strategii bydlení na základě analýzy bydlení, kterou nechala vypracovat ASZ. 

ASZ spolu s OSV v tomto pololetí zpracovávaly na návrh starosty města podklady pro vznik 

podporovaného bydlení, které mělo tvořit návazný stupeň na bydlení v AD města. Podklady vznikly, 

ale aniž by byly projednány některým orgánem města, byly posléze starostou odmítnuty. 

V souvislosti s podporovaným bydlením město připravilo projektovou žádost na terénního 

pracovníka, který měl mít na starost klienty žijící v tomto bydlení. 

Do lokality Spomyšl se podařilo přistavit maringotku, která slouží jako zázemí pro terénní pracovníky 

a v budoucnu bude také prostorem pro práci s dětmi. Situace v této lokalitě se ke konci roku 

zkomplikovala vzhledem k úmrtí hlavy rodu p. Páka, který byl vlastníkem jednoho ze dvou domů 

v lokalitě. Odbor sociálních věcí situaci monitoruje. 

Na konci roku se ASZ zapojila do strategického plánování MAS na Mělnicku. LK facilituje pracovní 

skupinu starostů malých obcí z okolí Mělníka zaměřenou na sociální oblast. 

 

Lokální partnerství 

Termíny setkání pracovních skupin 

Pracovní skupina k IOP 

22.1., 12.2., 20.2., 6.3., 14.3., 18.3., 5.4., 25.4., 20.5. 2013 Příprava projektu do výzvy IOP 
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Projektové poradenství 

OP LZZ Sociální ekonomika – MTS Bolvan –projekt zaměřený na vytvoření sociální firmy, připravuje 

se k podání druhá verze. 

IOP 3.1b – rozšíření terénní formy SAS Mělník – projekt zaměřený na nákup a vybavení mobilní 

kanceláře pro výkon SAS ve venkovských oblastech Mělnicka. ASZ se intenzivně podílela na přípravě 

projektové žádosti. Projekt byl podán, zůstal v zásobníku projektů. 

OPVK Středočeský kraj – Romodrom pro vzdělávání – projekt zaměřený na posílení inkluzivních 

opatření pro vybrané školy na Mělnicku. Projekt nebyl podpořen. 

OP LZZ -  Komunitní plánování na Mělnicku  – projekt zaměřený na podporu procesů KPS. Projekt 

nebyl podpořen. 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce - ASZ se podílela na přípravě zásadním způsobem: 

upozornila vedení města na možnost získat tyto prostředky, pomohla jim zorientovat se ve výzvě a při 

samotném psaní žádosti připravila některé části projektu. Terénní pracovník měl být zaměřen na 

práci s klienty v podporovaném bydlení města a taky posílit kapacity TP pro práci v SVL ve 

venkovských lokalitách Mělnicka. Projekt podán. 

 

Strategické plánování a exit strategie 

Rada města schválila jednohlasně dne 25. 2. 2013 Strategický plán Lokálního partnerství Mělnicko. 

Revizi plánu nebude vzhledem k nedostatečným kapacitám ve městě připravena, významní aktéři 

připraví spolu s LK strategická opatření jako součást Komunitního plánu sociálních služeb. Hlavní 

partner ASZ – Odbor sociálních věcí bude i nadále vyvíjet aktivity ve prospěch obyvatel SVL. Město 

projevilo zájem o pokračující spolupráci s ASZ ve formě projektového poradenství, oceňuje zejména 

informace o aktuálních výzvách. 

 

Mikulovice 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 – červen 2016 

Po zahájení spolupráce města s ASZ byla založena platforma lokálního partnerství a zahájena činnost 

pracovních skupin. Oproti úvodnímu očekávání je zájem o aktivní práci v PS výrazně vyšší. 

Zastupitelstvo obce Mikulovice vzalo na vědomí základní teze sociálního začleňování a schválilo 

podání projektové žádosti na podporu terénního pracovníka obce. 

V září 2013 proběhlo jedno řádné jednání LP, kde místní aktéři zformulovali základní principy práce 

LP, cíle činnosti a definovali problémové oblasti, k jejichž řešení ustanovili tři pracovní skupiny. 

Řádnému jednání předcházelo v srpnu přípravné jednání a v červenci prezentace ASZ na jednání 

mikroregionu Zlatohorsko, kdy byla ve společné diskusi objasněna role ASZ a principy a cíle 

spolupráce. Přípravné jednání LP bylo spojeno s 2. kontrolním dnem situační analýzy. 
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PS regionální rozvoj a zaměstnanost – formulace cílů práce PS, definování hlavních problémů a jejich 

hierarchizace do struktury příčin a následků, identifikace perspektivních rozvojových oblastí včetně 

prvních návrhů opatření. 

PS vzdělání – formulování cílů práce PS, definování tematických oblastí pro práci PS, identifikace 

některých problémů včetně návrhů opatření k jejich řešení. 

PS bezpečnost a prevence – formulování cílů PS, definice problémů a návrhy konkrétních opatření 

(včetně doporučení podání projektu na terénního pracovníka obce a asistentů prevence kriminality + 

doporučení základních principů pro tyto projekty), definování oblastí pro analytické aktivity, diskuse 

o získaných datech, navržení některých nástrojů monitoringu potřeb. 

Na konci roku 2013 byly ukončeny úpravy situační analýzy a výzkumníci ji budou prezentovat členům 

LP na konci ledna. Lokální partneři připravují průzkum potřeb seniorů a katalog zaměstnavatelů 

v regionu. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

20. 8. 2013 Přípravné jednání LP - Význam lokálního plánování a strategie, 2. kontrolní den 

k situační analýze 

23. 9. 2013 Cíle lokálního partnerství, definování problémových oblastí, ustanovení pracovních 

skupin 

Termíny setkání pracovních skupin 

Regionální rozvoj 

14. 10. 2013  Cíle pracovní skupiny, definice problémů a perspektiv 

11. 11. 2013  Hierarchizace problémů, zpřesňování návrhů opatření 

Bezpečnost a prevence sociálně patologických jevů 

16. 10. 2013  Cíle PS, definice problémů, zadání pro analýzy 

4. 11. 2013  Hodnocení dat, definice cílových skupin, formulování opatření 

27. 11. 2013  Příprava monitorovacího nástroje pro zjištění potřeb seniorů, formulování dalších 

opatření 

Vzdělávání 

15. 10. 2013  Cíle PS, definování problémů, návrh některých opatření 

6. 11. 2013  Hodnocení dat, definice některých potřeb, diskuse o možném podání projektu z výzvy 

MŠMT 
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Projektové poradenství 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce - podán projekt na podporu terénního pracovníka 

obce, na němž se na základě doporučení pracovní skupiny významně podílel LK ASZ. 

OPVK, výzva č. 46 - připraveny základní teze pro přípravu projektu, kterou připravuje město Jeseník 

s dosahem na celou oblast ORP.  Na přípravě záměru a konzultaci podmínek výzvy se podílel LK ASZ 

a projektový poradce ASZ. Město Jeseník se po této fázi rozhodlo k zadání vypracování projektu 

komerční agentuře. 

 

Strategické plánování 

K vytvoření lokální strategie byly zatím realizovány pouze první kroky. Finální strategie by měla být 

vytvořena (v koordinaci ISÚ MAS Jesenicko) do konce června 2014. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Zavádění PDA je zatím ve fázi diskuse a jejich inkorporování do opatření navrhovaných pracovními 

skupinami. Z jednání pracovních skupin vyplývá, že relevantní PDA jsou: case management, týmy pro 

mládež a systém včasné intervence, programy prevence sociálně-patologických jevů u mládeže, 

asistent pedagoga, doučování, spolupráce rodičů a školy, programy podpory zaměstnanosti, 

programy prevence ztráty bydlení, programy prevence zadlužování, terénní programy, sociálně 

aktivizační služby pro rodiny s dětmi, nízkoprahová zařízení pro děti a mládež, asistent prevence 

kriminality a programy prevence kriminality. 

V dalších fázích spolupráce prodiskutují lokální partneři PDA nové metody výuky, předprofesní 

příprava, podmínka 10% ve veřejných zakázkách, sociální podnikání a koordinační platformy policie, 

obce a neziskových organizací. 

 

 

Moravský Beroun 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 – červen 2016 

Po zahájení spolupráce byli vytipováni a osloveni partneři pro lokální partnerství (dále jen LP) a pro 

jednotlivé pracovní skupiny (dále jen PS). S těmito partnery inicioval lokální konzultant v rámci tvorby 

skupiny LP a jednotlivých PS několik osobních setkání. 5. září 2013 se konalo 1. zasedání LP. 

1. října 2013 byl přijat na pozici asistenta lokálního partnerství pracovník s úvazkem 1,0. 

Během podzimních měsíců byl realizovaný výzkum zaměřený na oblast zaměstnanosti a bydlení. 

Závěrečná zpráva bude prezentovaná na LP 21. ledna 2013. V uvedeném období rovněž vznikal 
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strategický plán, jehož analytická část je již hotová. Sbíraly se podklady pro program prevence 

kriminality, jehož velká část byla v daném období zpracovaná. V listopadu zahájil M. Navrátil 

spolupráci s odborem správy majetku na koncepci bydlení. Strážníci se účastnili vzdělávání v rámci 

programu prevence, sociální pracovnice města a pracovníci neziskových organizací se v rámci ORP 

účastnili vzdělávání sociálních pracovníků a dvě NNO (Help-in, Ecce Homo) realizovali stáž v Ostravě. 

LK připravoval v daném období projekt do výzvy č. 46, OPVK. V rámci oblasti zaměstnanosti došlo 

k setkání s podnikateli a začal se připravovat program sociální pracovní agentury. Realizuje se projekt 

Příležitost pro nezaměstnané ve Šternberku a Moravském Berouně. S jeho podporou vznikla místa 

asistentů pedagoga a pracovníků v sociálních službách. ASZ spolupracuje se sportovním klubem 

Městské policie Moravský Beroun. 

Nejpodstatnější změnou ve vnějších faktorech je rekonstrukce obvodního oddělení PČR. 

Za úspěch na začátku spolupráce lze považovat dokončené cykly vzdělávání (sociální pracovníci, 

strážníci), vytvořená pracovní místa v rámci projektu Příležitost pro nezaměstnané ve Šternberku 

a Moravském Berouně. Neúspěchem je posun v pojetí projektu do výzvy 46. Ten byl úspěšně podán, 

ale nebyl plně zohledněný projektový záměr projednaný se školami. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

5. 9. 2013 Představení Agentury, memorandum o společné spolupráci, návrh jednacího řádu. 

Na návrh členů LP byl dotvořen název jednotlivých PS. Byly vytvořeny 3 PS – 

Vzdělávání, trávení volného času a prevence rizikového chování; Bydlení; 

Zaměstnanost. Byl předložen návrh na postup zpracování SP a vytčen termín pro jeho 

zpracování – červen 2014.  

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání, trávení volného času a prevence rizikového chování 

23. 9. 2013 Byly vytčeny 3 základní okruhy, kterými se PS bude zabývat: vzdělávání, bezpečnost 

a prevence kriminality, trávení volného času dětí a mládeže. V obecné rovině se 

hovořilo o rizicích, slabých a silných stránkách i příležitostech, které jsou s okruhy 

výše uvedených témat spojeny. Byla nastavena frekvence setkávání PS (1 x za 14 dní.) 

7. 10. 2013 Tato PS se věnovala sběru plošného souhrnu dat a informací na téma bezpečnost. Na 

PS byl přítomen odborník na drogovou problematiku z organizace Podané ruce o. s., 

který přednesl konkrétní návrhy pro případnou spolupráci řešení problematiky 

drogové scény. PS se rovněž intenzivně věnovala tématu vzdělání. Detailně byly 

diskutovány témata rizik, příležitostí a silných i slabých stránek pro tematické okruhy 

bezpečnost a vzdělávání. K těmto tématům byla vytvořena SWOT analýza. 
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21. 10. 2013 PS se intenzivně věnovala tématům vzdělávání a bezpečnosti v okruzích silných 

a slabých stránek, rizik a příležitostí. Pracovala se stávající SWOT analýzou, ze které 

vytvořila bodový systém, určující konkrétní priority v daných oblastech. 

4. 11. 2013 PS se věnovala definovaným prioritám k tématu vzdělávání. Byly vytvořeny návrhy 

opatření.  Definované priority: zamezit odmítání rodičů dalšího vzdělávání svých dětí, 

zvýšit zájem rodičů o předškolní vzdělávání, omezit míru záškoláctví. V rámci těchto 

témat byla vývojově dopracována stávající SWOT analýza. 

25. 11. 2013 Na této skupině byly detailně prezentovány dotační tituly OPVK 46 a 47 se 

zaměřením na možnosti podpory lokality Moravský Beroun. 

Bydlení 

24. 9. 2013 V obecné rovině byla otevřena problematika bydlení ve městě. Práce skupiny se 

později týkala pojmenování zejména slabých stránek tohoto tématu. Z třinácti 

definovaných slabých stránek (viz výstup SWOT analýza) bylo detailněji diskutováno 

o čtyřech a to: bezdomovectví, squatterství, zadlužování, exekuce. Byl schválen 

pravidelný cyklus setkávání PS a to 1 x za 14 dní (2 x měsíčně.) 

8. 10. 2013 PS se detailně věnovala silným stránkám tématu bydlení, rizikům a příležitostem. 

Stávající SWOT analýza byla o výstupy z jednání doplněna. 

22. 10. 2013 Hostem PS byl zaměstnanec ASZ, metodik pro sociální začleňování, který působil 

v Kutné Hoře a přinesl mnoho praktických poznatků spjatých s problematikou 

i analogických procesů v tvorbě koncepce bydlení. 

5. 11. 2013 PS se formou diskuze zabývala čtyřmi definovanými prioritami v problematice 

bydlení. Jednalo se o priority: minimalizovat rizikové chování nájemníků k majetku 

města, využít příležitosti provázanosti bydlení a zaměstnání, zvýšit disponibilitu 

města bytovým fondem, využít prázdných vybydlených domů, představujících 

bezpečnostní riziko. K těmto prioritám byla vytvořena SWOT analýza výstupů 

a řešení. 

3. 12. 2013 Na PS byly představeny některé závěry dlouhodobého výzkumu, který v lokalitě 

probíhal na témata bydlení a zaměstnanost. Na základu těchto výstupů proběhla 

společná diskuze. Jejím výstupem bylo vytvoření Osnovy koncepce bydlení a cílů 

bytové politiky (viz přiložená tabulka SWOT analýzy bytové koncepce.) 

Zaměstnanost 

24. 9. 2013 PS se zabývala slabými stránkami a příležitostmi v oblasti zaměstnanosti. Z výstupů 

projednaných témat vznikla SWOT analýza. 

8. 10. 2013 PS se detailně zabývala slabými a silnými stránkami, riziky a příležitostmi v oblasti 

zaměstnanosti. V rámci tématu příležitostí byli účastníci PS seznámeni s výzvou pro 

sociální inovace a obsahem sociálních inovací, které mohou být nástrojem při řešení 

dané problematiky. Stávající SWOT analýza byla doplněna o výstupy tohoto zasedání. 
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22. 10. 2013 PS detailně prodiskutovala silné a slabé stránky, příležitosti a rizika v oblasti 

zaměstnanosti. Stávající SWOT analýza byla doplněna o výstupy z tohoto jednání. 

5. 11. 2013 PS intenzivně pracovala se stávající SWOT analýzou a pojmenovala 4 hlavní priority 

v oblasti zaměstnanost. Tyto priority jsou:  využít možnost spolupráce s velkými 

zaměstnavateli, zlepšit situaci zaměstnanosti matek s dětmi, minimalizovat 

zneužívání sociálních dávek, využít rekvalifikace šité na míru. Tyto priority byly 

shrnuty do SWOT analýzy. 

3. 12. 2013 Na PS byly představeny některé závěry dlouhodobého výzkumu, který v lokalitě 

probíhal na témata bydlení a zaměstnanost. Na základu těchto výstupů proběhla 

společná diskuze. Jejím výstupem byl návrh několika opatření, které by mohly být 

vhodným nástrojem při řešení problematiky zaměstnanosti. PS se nejintenzivněji 

zabývala vznikem sociální personální agentury práce. Na toto téma byla vytvořena 

SWOT analýza. 

 

Projektové poradenství 

OP LZZ 3.3. - Příležitost pro nezaměstnané ve Šternberku a Moravském Berouně. Vytvoření již 

4 pracovních míst v Mor. Berouně. V realizaci. 

OPVK 1.1. - Pomoc školám v ORP Šternberk. V hodnocení.  

MV ČR, programy prevence kriminality – Asistent prevence kriminality. Příprava projektu, dokončen 

bude v lednu 2014. 

Krajské příspěvky do 25.000 a významné projekty Olomouckého kraje - Příprava projektového 

záměru na podporu sportovního klubu. Schválené stanovy klubu, zahájení tvorby žádosti pro rozvoj 

činnosti. 

Projektové poradenství obecně: LK a expert provedli pro všechny NNO a podnikatele školení v oblasti 

sociálních inovací, poskytovali poradenství při tvorbě projektů MŠMT. Připravují se projektové 

záměry v oblasti bydlení. 

 

Strategické plánování 

Strategie má za sebou analytickou část a bude dokončená v prvním kvartálu roku 2014. Bohužel není 

možné, aby byla prvně dokončená a teprve potom se naplňovala. Proto se již ve sledovaném období 

začala připravovat řada opatření. V oblasti vzdělávání se jednalo zejména o projekt do výzvy 46, který 

povede k podpoře selhávajících žáků na ZŠ. V oblasti bezpečnosti k přípravě programu prevence 

kriminality a žádosti na asistenty, v oblasti zaměstnanosti vznikla nová pracovní místa z projektu 

Příležitost …, v oblasti bydlení došlo k přípravě záměru na domovníky a zahájení přípravy koncepce 

bydlení. Co se týká volného času mládeže, vzniklý nový sportovní klub Městské policie Moravský 

Beroun zamýšlí aktivně vstupovat do činnosti s rizikovou mládeží. 
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Zavádění předem definovaných aktivit 

v oblasti rodinných politik 

- Case management (případové konference) – Naplněné vzdělávání OSPOD a pracovníků SAS, 

položeny uzuální a smluvní základy pro vzájemnou spolupráci (společně se Št. v rámci ORP). 

- Týmy pro mládež a systém včasné intervence – Naplněné skrze společné vzdělávání asistentů 

prevence, strážníků, policistů, pracovníků OSPOD, NNO a škol – nepřejaté všechny rysy PDA, 

ale připravené postupy naplňují celou řadu rysů těchto PDA (společně se Št. v rámci ORP). 

- Mateřská centra a předškolní kluby – Dosud nerealizováno. 

- Programy prevence sociálně-patologických jevů u mládeže  - Zatím v rovině plánu. 

v oblasti vzdělávání 

- Předškolní příprava – včasná péče – Zatím nerealizováno. 

- Asistent pedagoga – K rozvoji došlo v rámci projektu Příležitost pro nezaměstnané, vytvořila 

se místa pro tzv. školní asistenty. 

- Doučování - Součástí projektu do výzvy 46. 

- Spolupráce rodičů a školy -  Součástí projektu do výzvy 46. 

- Předprofesní příprava  - Součástí projektu do výzvy 46, připravuje se motivační kurz pro 

mládež a tvorba pracovních míst pro ni. 

- Prevence záškoláctví – Realizovaná dvě opatření v rámci celé ORP. 

- Spolupráce škol se školskými zařízeními, neziskovými organizacemi a úřady – Naplňováno 

průřezově v řadě jiných opatření. 

v oblasti bydlení 

- Využívání institutu zvláštního příjemce dávky  - Využíváno v omezené míře. Zatím se neukázal 

potřebnost rozvoje opatření. 

- Systém prostupného bydlení – Zatím pouze v rovině přípravy koncepce bydlení. 

- Programy prevence ztráty bydlení – Zatím se připravuje v rámci koncepce bydlení. 

v oblasti zaměstnávání 

- Veřejná služba jako motivace k práci – Zatím se čeká na změnu zákona. 

- Programy podpory zaměstnanosti – Realizována řada opatření, viz výše. 

- Podmínka 10% ve veřejných zakázkách – Město zvažuje, LK připravuje stáž. 

- Sociální podnikání – Dosud nenalezený partner. 
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v oblasti dluhů 

- Programy prevence zadlužování – Rozšíření dluhového poradenství k osobám nastupujícím 

do zaměstnání (u města, technických služeb střední odborné školy atd.), tvorba specifického 

modulu zaměřeného na mládež (společně se Št. v rámci ORP). 

v oblasti sociálních služeb 

- Terénní programy  - Realizují se, zatím bez podpory PDA.  

- Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi – Realizuje se, ASZ přispěla rozsáhlým 

vzděláváním (společně se Št. v rámci ORP). 

- Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež – Aktivity s dětmi a mládeží se realizují v klubu 

společnosti Ecce Homo, který ASZ podporuje projektovým poradenstvím. 

- Case management v sociálních službách –Ne. 

 

v oblasti bezpečnosti 

- Asistent prevence kriminality – Příprava projektu na dva asistenty. 

- Koordinační platformy policie, obce a neziskových organizací – PS Bezpečnost a vzdělávání, ze 

které se ustaví Pracovní skupina pro bezpečnost v souladu s požadavky výzvy v Programu 

prevence kriminality. 

- Programy prevence kriminality – Příprava programu prevence a projektové žádosti. 

- Regulace hazardu – Zatím pouze doporučeno ve výzkumu. 

 

 

Nové Sedlo 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 – prosinec 2015 

V lednu 2013 město Nové Sedlo zahájilo spolupráci s Agenturou pro sociální začleňování, 

zastupitelstvo města schválilo memorandum o spolupráci a lokální konzultantka začala síťovat 

partnery, služby, organizace, zástupce veřejnosti a osoby z vyloučených lokalit. LK prezentovala 

činnost ASZ pro zastupitele Nového Sedla a o činnosti ASZ uspořádala také besedu pro občany. Ti jsou 

dále o činnosti lokálního partnerství průběžně informováni prostřednictvím místního tisku. Během 

roku se uskutečnily 4 besedy pro občany v Novém Sedle na téma: vzdělávání, bezpečnost ve městě, 

bydlení, zaměstnávání. 

Po ustavení platformy lokálního partnerství započal proces strategického plánování, které probíhalo 

na 5 jednáních lokálního partnerství a na 21 setkání pracovních skupin. Kromě toho proběhlo mnoho 

individuálních jednání k  přípravám projektů a konzultování postupů města v různých oblastech 
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sociálního začleňování. Ve druhé polovině roku schválilo zastupitelstvo města Strategický plán 

Nového Sedla a také Koncepci prevence kriminality města Nové Sedlo. Po schválení strategického 

plánu započal proces implementace jednotlivých naplánovaných cílů. 

Podařilo se zapojit nezaměstnané osoby z Nového Sedla do projektu ÚP „Nový začátek 

v Karlovarském kraji“, získat dotaci MV ČR na příměstské tábory, získat grant ČSOB pro integraci žáků. 

Úspěchem je vysoká účast lokálních partnerů na jednání pracovních skupin, daří se udržet vysoké 

číslo pracovníků na VPP. Zatím se nedaří zajistit dostatečné pokrytí sociálních služeb pro občany. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

11. 2. 2013  1. setkání LP, zahájení spolupráce města a ASZ, vysvětlení role ASZ a základních 

principů spolupráce, schválení jednacího řádu LP, představení se jednotlivých 

partnerů 

26. 3. 2013  2. LP – rozdělení do pracovních skupin, počátek strategického plánování, schválení 

memoranda o spolupráci ASZ a města Nové Sedlo 

26. 6. 2013  3.LP – prezentace jednotlivých skupin, shrnutí práce skupin, příprava na kompletaci 

strategického plánu, informace o proběhlých činnostech, informace partnerů 

o záležitostech, které aktuálně řeší 

26. 8. 2013  4. LP, Zpracování strategického plánu města Nové Sedlo – zapracování připomínek 

a příprava finální verze pro předání ke schválení radě města a zastupitelstvu, 

informace subjektů působících na území města o jejich činnosti a aktuálním dění 

22. 10. 2013 5. LP – projednání příprav Koncepce prevence kriminality města Nového Sedla – 

přítomní vyzváni ke spolupráci a připomínkování dokumentu, příprava dokumentu 

pro předložení pracovnímu zastupitelstvu města v listopadu 2013. Informace 

a příprava setkání s občany na téma vzdělávání a bezpečnost ve městě. Představení 

lokální asistence – obsazení pozice, vysvětlení postavení a náplně práce. Informace 

o situační analýze  - seznámení s výzkumníky, kteří zakázku provádějí. Subjekty se 

dohodly na spolupráci a otevřenosti při poskytování informací výzkumníkům. 

Rozhodnut o implementaci strategického plánu – dohodnuty termíny pracovních 

skupin do konce roku 2013. Informace o aktivitách jednotlivých partnerů. 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bezpečnost a prevence sociálně patologických jevů 

28. 3. 2013  Vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

18. 4. 2013  Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 
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9. 5. 2013  Stanovování cílů v dané oblasti, diskuse obsahu plánu 

6. 6. 2013  Projekty prev. kriminality, kontrola obsahu plánu 

26. 11. 2013  Příprava finální verze Koncepce prevence kriminality města, návrh finančního 

zajištění jednotlivých priorit. Seznámení členů skupiny s čerpáním dotace MV ČR na 

příměstské tábory. Informace o aktuálním dění jednotlivých subjektů v měsíci říjen 

a listopad – počet pracovníků na VPP, VS, VPP, zajištění kamerového systému ve 

městě, pracovní obsazení terénních pracovníků. 

17. 12. 2013  Implementace SP, kontrola splnění úkolů z minulých jednání, informování 

o aktuálním dění 

Zaměstnávání 

18. 4. 2013  Vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

9. 5. 2013  Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 

6. 6. 2013  Stanovování cílů v dané oblasti, diskuse obsahu plánu 

26. 11. 2013  Příprava finální verze Koncepce prevence kriminality města, projednání návrhu 

finančního zajištění jednotlivých priorit. Informace o plnění strategického plánu. 

Dělení úkolů v rámci plnění jednotlivých cílů. 

17. 12. 2013  Implementace SP, kontrola splnění úkolů z minulých jednání, informování 

o aktuálním dění 

Vzdělávání a volný čas; sociální služby 

18. 4. 2013  Vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

9. 5. 2013  Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 

6. 6. 2013  Stanovování cílů v dané oblasti, diskuse obsahu plánu 

26. 11. 2013  Konzultace finální verze Koncepce prevence kriminality města, projednání návrhu 

finančního zajištění jednotlivých priorit. Informace o plnění strategického plánu. 

Nabídka vzdělávání ASZ. Informace o vyhlášených projektech MŠMT a možnosti 

zapojení N. Sedla. Projednání možnosti zajištění terénního pracovníka pro město. 

Projednání a návrhy na posílení rozpočtu na sociální služby ve městě. Informace 

o vzniku Spolku přátel školy. 

17. 12. 2013  Implementace SP, kontrola splnění úkolů z minulých jednání, informování 

o aktuálním dění 

Bydlení a prevence ztráty bydlení 

18. 4. 2013  Vize skupiny, představení procesu strat. plánování 

9. 5. 2013  Swot analýza oblasti, sběr dat, tvorba priorit v této oblasti 
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6. 6. 2013  Stanovování cílů v dané oblasti, diskuse obsahu plánu 

26. 11. 2013  Konzultace finální verze Koncepce prevence kriminality města, projednání návrhu 

finančního zajištění jednotlivých priorit. Informace o plnění strategického plánu. 

Dělení úkolů v rámci plnění jednotlivých cílů. 

16. 12. 2013  Implementace SP, kontrola splnění úkolů z minulých jednání, informování 

o aktuálním dění 

 

Projektové poradenství 

IOP  - projektové poradenství pro vybudování NZDM. Kvůli situaci ohledně čerpání a předčasného 

uzavření výzvy však tento projekt uzavřen jako nerealizovatelný v tomto projektovém období. 

Fond ČSOB  – konzultace projektu na finanční gramotnost (projekt nepodpořen). Konzultace projektu 

na integraci žáků  do fondu ČSOB (projekt podpořen částkou 27 900 Kč na nákup informačních 

technologií). 

OP LZZ, výzva č. 30 Sociální ekonomika - konzultační činnost ohledně projektu zaměřeného na 

sociální podnikání ( individuální konzultace s představiteli města, účast pracovníků města na 

workshopech ÚV ČR) – příprava na nové projektové období 

MV ČR prevence kriminality - konzultace projektů – podány 3 projekty (fin. gramotnost, vzdělávání 

MP, příměstské tábory). Podpořen projekt Příměstské tábory – bylo realizováno 5 táborů, ASZ 

konzultovala a metodicky vedla jejich přípravu, vyhodnocení a zpracování kompletní dokumentace 

k odevzdání projektu na počátku roku 2014. Od ledna 2014 bude působit v Novém Sedle nová 

manažerka prevence kriminality, která v rámci poskytovaného projektového poradenství ASZ 

konzultovala přípravy projektů a realizaci úspěšného projektu s lokální konzultantkou. Činnost se 

neodehrávala v rámci komise prevence kriminality, ale v rámci PS Bezpečnost a prevence soc. pat. 

jevů Lokálního partnerství Nové Sedlo. 

Open Society fund Praha – konzultace k projektu zaměřeného na integraci sociálně znevýhodněných 

žáků a integrovaných žáků na školách 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – konzultace projektu zaměřeného na zřízení 

pracovního místa terénního pracovníka MěÚ (projekt nebyl podán) 

OPVK, výzva č. 46, 47, 48 – konzultační činnost k výzvám. ZŠ měla zájem zapojit se do výzvy č. 46 – 

Město Sokolov však nebude žádost za obec 3. působnosti podávat – nesplní podmínku zapojení ¾ 

škol ze své působnosti. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán sociálního začleňování byl přijat zastupitelstvem města Nové Sedlo dne 18. 9. 2013. 

Nyní probíhá jeho implementace, pomocí individuálních jednání a činností pracovních skupin, které 
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se v Novém Sedle i nadále scházejí a proces pravidelně vyhodnocují a provádí dělení jednotlivých 

úkolů.     

 

 

Obrnice 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Vedení obce a vybraní členové Lokálního partnerství se v prvních měsících roku věnovali především 

aktivitám souvisejícím s dokončením hlavního záměru obce – úspěšného zahájení Individuálního 

projektu obce Šance pro komunitní život v Obrnicích III.  Vzhledem k tomu, že potřebné sociální 

služby byly zatím v obci nedostupné a poskytovatelé těchto služeb v Mostě nejevili zájem o rozšíření 

svých aktivit na území obce, založila obec příspěvkovou organizaci Obrnické centrum sociálních 

služeb (OCSS), které si nechalo zaregistrovat 4 typy sociální služby (terénní sociální práci, sociálně 

aktivizační služby pro rodiny s dětmi, nízkoprahové zařízení pro děti a mládež a odborné sociální 

poradenství).   

Lokální partnerství se ve sledovaném období sešlo třikrát. Jednání byla zaměřena především na 

aktivity související s revizí Strategického plánu. Dvě jednání Lokálního partnerství se věnovala 

zhodnocení plnění plánu původního a vypracováním návrhu priorit, cílů a opatření plánu vznikajícího. 

Třetí jednání Lokálního partnerství bylo věnováno oblasti vzdělávání. Na programu setkání byla  

prezentace výzkumu „Možnosti prevence opouštění středoškolského vzdělání u dětí ze sociálně 

vyloučených lokalit na základě případu obce Obrnice“. Tento výzkum zadala Agentura k vypracování 

externímu výzkumníkovi, šetření probíhalo v září – listopadu 2012. Cílem výzkumu bylo popsat genezi 

bariér při vzdělávacím procesu, identifikovat způsoby pomoci na institucionální úrovni a zmapovat 

lokální kapacity aktérů. Závěry výzkumu byly prezentovány členům Lokálního partnerství a proběhla 

diskuse o další využitelnosti těchto výstupů. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

15. 4. 2013 Vyhodnocení průběhu plnění Strategického plánu, prezentace aktivit nového 

poskytovatele sociálních služeb v obci – OCSS, prezentace projektu o.s. Duhovka 

„Společně k úspěchu“, návrhy úprav /revize/ Strategického plánu. 

3. 6. 2013 Hodnocení aktivit LP po dobu spolupráce s Agenturou, hodnocení spolupráce obce 

a Agentury, prezentace nového Strategického plánu, schválení plánu členy LP. 

17. 6. 2013 Prezentace výzkumu o vzdělávání – úspěšnost obrnických dětí při dalším studiu na 

středních školách, diskuse členů LP o dalších záměrech obce v oblasti vzdělávání. 
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Projektové poradenství 

Ve sledovaném období bylo zažádáno o podporu několika projektů a aktivit, s výjimkou jedné byly 

tyto žádosti podpořeny. Agentura pro sociální začleňování poskytovala během zpracování projektu 

podporu formou konzultací a projektového poradenství.  

Podpořeny byly následující projekty:   

IOP - Šance pro komunitní život v Obrnicích II. - Výstavba nového Nízkoprahového centra pro děti 

a mládež. Žadatel obec. V realizaci. 

OP LZZ - Šance pro komunitní život v Obrnicích III. - Individuální projekt obce. Na období 5/2013- 

6/2015 podpořen provoz čtyř nově registrovaných sociálních služeb zajišťovaných novou 

příspěvkovou organizací obce – OCSS – služby jsou v provozu od 3. 5. 2013.  

MV ČR, programy prevence kriminality  

- Asistenti prevence kriminality. Asistenti prevence kriminality (celkem 4 pracovní úvazky) 

v obci již působí několik let, podporu získali i na rok 2013. 

- projekt Domovník 2013. Projekt nabídlo vybraným obcím MV ČR, je založen na vytváření 

pracovních míst domovníků v obecních domech, pilotně ověřován v průběhu roku 2013 

v šesti obcích ČR. Obrnice uspěly s žádostí o jedno pracovní místo domovníka na zkrácený 

úvazek. 

- Příměstský tábor 2013. Realizátorem je o.s. Duhovka, která v obci volnočasové aktivity 

dlouhodobě zajišťuje.   

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – Činnost terénního pracovníka obce. Dvě terénní 

pracovnice působící na obci přešly od května 2013 do nově zřízeného OCSS, jeden pracovník zůstává 

v rámci tohoto projektu dále na obci. 

MŠMT, Integrace romské komunity 2013 – Společně k úspěchu. Projekt na podporu doučování 

a kariérního poradenství, žadatelem je Duhovka o.s. V tomto školním roce v rámci projektu poskytují 

dva pracovníci Duhovky (na zkrácené úvazky) dětem doučování a pomoc se školní  přípravou 

a kariérní poradenství.   

Nepodpořeným projektem je žádost obce na MMR v rámci výzvy Podpora výstavby podporovaných 

bytů. Záměrem byla demolice jednoho z panelových domů ve vlastnictví obce a výstavba domu se 

šesti novými  byty.  

 

Strategické plánování 

Počátkem roku 2013 počala revize Strategického plánu a příprava plánu na období 2013 – 2015. 

Členové Lokálního partnerství dostali k dispozici písemné vyhodnocení plnění plánu, popis 

a zdůvodnění plnění či neplnění jednotlivých opatření, vypracované lokální konzultantkou. Všichni 

členové Lokálního partnerství hodnocení doplnili a vypracovali tak materiál, který byl následně 
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prezentován na jednání LP a schválen jako příloha nového Strategického plánu. Zároveň všichni 

vyjádřili své představy o náplni revidovaného plánu. 

Z komentářů k jednotlivým částem Strategického plánu a přiložené tabulky hodnocení plnění plánu 

v minulých letech je zřejmé, že proces sociálního začleňování v obci byl úspěšně zahájen a řada 

plánovaných opatření byla zcela či částečně splněna nebo je v plánu v jejich realizaci pokračovat.      

Jedním z hlavních cílů prvního Strategického plánu bylo založení nových sociálních služeb v obci, 

včetně pokrytí finančními prostředky na investice pro zajištění prostor pro tyto služby (rekonstrukce 

prostor pro služby SAS, TSP a stavbou nové budovy Nízkoprahového zařízení pro děti a mládež) 

a realizace IPO pod názvem“ Šance pro komunitní život v obci Obrnice“, v rámci kterého budou tyto 

služby do června 2015 financovány z  programu OP LZZ. Všechny tyto tři projekty byly podpořeny 

počátkem roku 2013. Byla zřízena příspěvková organizace obce Obrnické centrum sociálních služeb 

(dále OCSS), která má v současné době registrovány následující služby: Terénní programy „Spolu 

v ulicích“, Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež a Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi 

„Olivín“ a odborné poradenství – dluhové poradenství.  

Za úspěšné lze považovat i plnění opatření v oblasti  vzdělávání.  

Mezi dlouhodobé cíle, jejichž prostřednictvím budou priority v oblasti vzdělávání naplňovány byly 

zahrnuty v prvním Strategickém plánu: atraktivita mateřské a základní školy s rozšířenou nabídkou 

aktivit, existence propracovaného systému kariérního poradenství na ZŠ a podpora přechodu žáků na 

střední školu, přístupnost systému vzdělávání všem věkovým kategoriím a realizace programů 

k podpoře rozvoje rodičovských kompetencí. 

V průběhu dvou let se tyto cíle dařilo úspěšně naplňovat. Škola je zapojena do několika projektů, 

podařilo se získat i finanční prostředky na materiální vybavení, na škole ve spolupráci s Duhovkou 

nabízí dětem doučování a pomoc s domácí přípravou. Duhovka je zapojena do několika projektů 

nabízejících mimoškolní aktivity, uspěla v několika žádostech o finanční podporu určenou na 

materiální zabezpečení výuky.  

S nástupem nové ředitelky MŠ došlo ke změnám v přístupu k rodičům, školka spolupráci s rodinou 

považuje za prioritu a je ochotna přizpůsobit pravidla svého fungování i rodičům, k tomu využívá 

i spolupráce terénních sociálních pracovníků (TSP). Došlo též k prohloubení spolupráce mezi školou 

a školkou a k efektivnější spolupráce s terénními pracovníky obce a asistenta pedagoga základní 

školy.    

Naopak za oblast, v němž dosud nebylo dosaženo významných  úspěchů, je třeba označit oblast 

bydlení. V té také došlo v revizi k největším změnám.  

Pracovní skupina LP pro oblast bydlení se v období implementace plánu několikrát sešla při 

projednávání tvorby metodiky a pravidel pro zavedení prostupného bydlení, jehož zavedení bylo 

jedním z cílů plánu. Kromě stálých členů pracovní skupiny se jednání zúčastnili i experti Agentury pro 

sociální začleňování (pro oblast bydlení, pro oblast práva).  

Výsledkem těchto jednání nakonec však bylo rozhodnutí, že systém postupného bydlení v původně 

zamýšlené podobě do obce zaváděn nebude a až po vzniku a registraci nových sociálních služeb 

a hodnocení jejich efektivity bude zahájeno jednání mezi poskytovatelem služeb (OCSS) a vlastníky 
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bytového fondu o možnostech zavádění jiné formy bydlení provázaného se sociální službou – např. 

tréninkového bydlení.  

Návrh plánu na další dva roky byl projednán na dvou předposledních zasedáních Lokálního 

partnerství a schválen jeho členy na jednání dne 3. 6. 2013, a Zastupitelstvo obce jej schválilo na 

svém jednání 26. 6. 2013. Spolupráce obce a Agentury tedy byla úspěšně zakončena schválením 

Strategického plánu sociálního začleňování 2013 – 2015.  

 

Exit strategie 

V červnu 2013 byla ukončena spolupráce mezi obcí Obrnice a Agenturou pro sociální začleňování. 

V rámci revize Strategického plánu 2010 – 2012 a tvorby  nového plánu na období 2013 – 2015 

diskutovali členové Lokálního partnerství a vedení Agentury o nové podobě koordinační platformy, 

která v obci nahradí Lokální partnerství a převezme jeho aktivitu. Plán na období 2013 – 2015 

nakonec počítá se zachováním Lokálního partnerství ve stejném složení  a s předáním řízení agendy 

lokální konzultantky a procesů lokálního partnerství koordinátorce inkluze, která bude zaměstnána 

v rámci struktury obecního úřadu a zároveň bude projektovou manažerkou obce. 

Lokální partnerství se nadále bude scházet minimálně jednou za čtvrt roku, v případě potřeby budou 

svolávány i tematicky zaměřené pracovní skupiny, které byly součástí Lokálního partnerství.  

V rámci LP působily pracovní skupiny: vzdělávání a volný čas dětí a mládež, bydlení  a zaměstnanost,  

bezpečnost, prevence. 

Hlavní aktivitou Lokálního partnerství bude nadále dohled nad plněním Strategického plánu a  plnění 

jeho jednotlivých úkolů dle aktivit jednotlivých partnerů. 

 

 

Odry 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

Po vstupu Agentury do města oslovil lokální konzultant ve městě celkem 16 místních institucí 

a organizací a dojednal s nimi spolupráci v rámci tzv. lokálního partnerství, které bude do budoucna 

platformou pro setkávání a řešení problematiky sociálního začleňování. Ustavená platforma 

pracovala v prvním pololetí na přípravě místní strategie sociálního začleňování, partneři se za tím 

účelem scházeli v tematicky zaměřených pracovních skupinách (Bydlení, dluhy a finanční gramotnost; 

Vzdělávání a volný čas; Zaměstnanost; Bezpečnost a prevence kriminality). Pracovní skupina 

Bezpečnost a prevence kriminality se po dohodě s partnery propojila s komisí prevence kriminality, 

vzhledem k témuž totožnému personálnímu obsazení. Lokální konzultant je do komise zapojen jako 

host. Na pracovních skupinách pro vzdělávání a zaměstnanost poskytli odbornou podporu experti 

Agentury pro dané oblasti. 



   

 116 

V první polovině roku startoval pracovní projekt města „Žiji a pracuji v Odrách“, v rámci kterého 

město zaměstnává a vzdělává cca 15 oderských obyvatel s nízkou kvalifikací. V rámci tohoto procesu 

město sbíralo zkušenosti s tímto projektem, které pravidelně konzultovalo také s ASZ.  

V průběhu druhého pololetí byla dokončena situační analýza, schválena strategie sociálního 

začleňování a uskutečnil se výjezd zájemců z pracovní skupiny Vzdělávání do Krnova, kde se 

seznamovali s tamější praxí v oblasti provozu doučovacího klubu, nízkoprahového zařízení, spolupráci 

mezi školami a NNO a fungování školského odboru. Lokální partneři hodnotili velmi kladně jak 

analýzu situace sociálního vyloučení, tak i proběhlý výjezd do Krnova. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

20. 2. 2013  Úvodní představení ASZ, procesu strategického plánování, nástrojů a způsobu práce 

v lokalitě, vytvoření čtyř pracovních skupin - Bydlení, dluhy a finanční gramotnost; Vzdělávání a volný 

čas; Zaměstnanost; Bezpečnost a prevence kriminality 

26. 6. 2013  Odsouhlasení návrhu strategického plánu, představení krajského individuálního 

projektu, představení variant vzniku NZDM ve městě a jejich reálnosti 

25. 11. 2013  Prezentace situační analýzy, představení dotací OPVK 

Termíny setkání pracovních skupin 

Zaměstnanost 

21. 3. 2013  Identifikace problémů, příčin a možných řešení 

6. 5. 2013  Stanovení cílů pro Strategický plán za oblast 

Bydlení, dluhy a finanční gramotnost 

25. 3. 2013  Identifikace problémů, příčin a možných řešení 

24. 4. 2013 Stanovení cílů pro Strategický plán za oblast 

Vzdělávání a volný čas 

3. 4. 2013 Identifikace problémů, příčin a možných řešení 

7. 5. 2013  Stanovení cílů pro Strategický plán za oblast 

Bezpečnost a prevence kriminality/ komise pro bezpečnost a prevenci kriminality 

4. 4. 2013  Identifikace problémů, příčin a možných řešení 

3. 6. 2013 Projednávání II. kola dotací na prevenci kriminality a plnění aktuálního Plánu 

prevence 
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Projektový den 

14. 10. 2013  Projednání možností vzniku NZDM a terénních programů 

 

Projektové poradenství 

OP LZZ - LK a další pracovníci ASZ poskytovali Městu Odry projektové poradenství související 

s přípravou projektu „Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež Manhattan Odry“. Pracovníci ASZ 

budou městu poskytovat informace o nově vyhlášených dotačních titulech, které by město mohlo 

využít. 

OP LZZ, Sociální ekonomika - Pracovníci ASZ poskytli projektové poradenství mimooderskému 

zájemci o sociální podnikání při zpracování žádosti do výzvy OP LZZ. 

OP LZZ, Sociální inovace - Dlouhodoběji probíhá komunikace s oderským o.s. Vzájemná důvěra, které 

má zájem zajistit chybějící služby (pracovní poradenství a doprovázení, řešení problémů osob 

vstupujících na trh práce) pro osoby zaměstnané v místních sociálních - ale i dalších - firmách. Tento 

žadatel zpracoval a v listopadu 2013 podal žádost do výzvy „Sociální inovace“. 

 

 

Strategické plánování 

Už při úvodních jednáních s vedením města bylo dohodnuto, že Strategický plán sociálního 

začleňování bude součástí společného dokumentu obsahujícího také Komunitní plán sociálních služeb 

(KPSS), protože tento plán město Odry ve stejném období také připravuje a pracovní skupiny i řešená 

témata se v mnohém překrývají. SP byl rozdělen na oblasti Bydlení, dluhy a fin. gramotnost; 

Vzdělávání a volný čas a Zaměstnanost. Oblast bezpečnosti a prevence kriminality bude i nadále 

řešena na půdě komise Rady města, kam je lokální konzultant přizýván. Obsah SP byl po dvou kolech 

jednání pracovních skupin odsouhlasen na Lokálním partnerství dne 26. 6. 2013. Strategie byla přijata 

na jednání zastupitelstva města dne 20. 11. 2013 jako součást dokumentu „2. Komunitní plán rozvoje 

sociálních služeb“.  

V následujícím období se LK a lokálními partneři zaměří na vznik nových sociálních služeb NZDM 

a terénní programy, dále na zajištění nízkoprahových volnočasových aktivit ve městě (v souvislosti 

s dotacemi na prevenci kriminality) a také na rozvoj finanční gramotnosti a dluhového poradenství. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Oblast sociálních služeb – terénní programy a NZDM – probíhala jednání a spolupráce 

s Moravskoslezským krajem na přípravě projektu, který má umožnit vznik těchto služeb v několika 

lokalitách, mimo jiné také v Odrách. Stejná podpora v této věci je a bude věnovaná také partnerům 

přímo v lokalitě. Konkrétně je možné říct, že se očekává vznik těchto služeb v Odrách od 04/2014. 

Oblast bezpečnosti – Programy prevence kriminality - LK je aktivně zapojen do práce komise 

prevence kriminality, kde pomáhá formulovat body nového plánu prevence na období 2014-2015 
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v souladu se strategií ASZ a zároveň navrhuje projekty pro rok 2014 (financování z MVČR). Plán 

prevence a dotační žádosti budou dokončeny a schváleny Radou města v lednu 2014. 

 

Osoblažsko 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

S Agenturou pro sociální začleňování uzavřely memorandum o spolupráci čtyři obce regionu: 

Osoblaha, Hlinka, Dívčí Hrad a Slezské Pavlovice. Po vstupu Agentury do lokality sdružil lokální 

konzultant místní relevantní aktéry do platformy lokálního partnerství. Ti zformulovali základní 

problémové oblasti a vytvořili pracovní skupiny určené pro nalezení postupů pro jejich řešení. Na 

nich identifikovali konkrétní potřeby pro posílení sociálních služeb a vytvořili projektové záměry pro 

investiční podporu sociálních služeb (IOP opatření 3.1b) -  5 záměrů, 1 podaná žádost, poté byla výzva 

předčasně uzavřena). Dále lokální konzultant vyjednával podporu pro realizaci sociálních služeb 

(posílení NZDM, SASRD, OSP)  v rámci IP MSK II a III do poloviny roku 2015. 

Došlo k vytvoření Plánu prevence kriminality pro Osoblažsko, analýzy bezpečnostní situace a analýzy 

pocitu bezpečí obyvatel (fokusové skupiny). Na ně navázalo jednání s MV ČR pro mimořádnou 

podporu projektů prevence kriminality – podání projektu na asistenty prevence kriminality 

(podpořeno). 

Lokální partneři se aktivně podíleli na přípravě klíčového dokumentu Integrovaná strategie území 

MAS Krnovsko. Spolupracující obce rozhodly o založení Obecně prospěšné společnosti s cílem 

podporovat ekonomický a sociální rozvoj regionu. V měsíci listopadu proběhla studijní cesta pro členy 

LP po sociálních podnicích Moravskoslezského kraje. 

Ve druhé polovině roku lokální partnerství předběžně schválilo základní teze strategie sociálního 

začleňování. Pracovní skupiny formulovaly pregnantní opatření ve většině problémových oblastí 

vyjma bydlení, toto téma bude zpracováno v průběhu měsíce ledna. Byly podány 4 projektové 

žádosti, ale tři z nich byly neúspěšné. Neúspěch projektů ovšem nevnímáme jen negativně, základní 

myšlenky projektů považujeme za správné, v dalším období budou přepracovány některé parametry 

a projekty budou podány při další vhodné příležitosti. Jde o projekty pro sociální podnikání a sociální 

inovace. 

Zásadním procesním úspěchem je aktivní zapojení většiny parterů do práce tematických pracovních 

skupin, především účast čelních představitelů obcí v těchto skupinách a zapojení lokálních 

podnikatelů. Dobře lze také hodnotit zlepšení komunikace a spolupráce partnerů při poskytování 

sociálních služeb a napojení procesu střednědobého plánování sociálních služeb na procesy tvorby 

lokální strategie, podařilo se připravit také konkrétní prioritní osy do Integrované strategie území. 

Byla dokončena situační analýza a prezentována lokálnímu partnerství. V rámci výzkumu pocitu 

bezpečí byly realizovány dvě fokusové skupiny – mladí a noví obyvatelé regionu (de facto romské 

rodiny). V rámci zjištění bariér pro úspěšné dokončení střední školy byl zahájen průzkum mezi 

uživateli sociálních služeb. 
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Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

12. 2. 2013  Ustavující jednání – představení role ASZ, plánovacího procesu, příprava projektů do 

IOP, jednací řád, identifikace problémových oblastí, ustanovení 3 tematických skupin 

(prevence kriminality, ekonomický rozvoj a zaměstnanost, sociální služby – návazně 

na střednědobé plánování sociálních služeb) a koordinační skupiny LP. 

10. 4. 2013  Informace o podpisu memorand (přítomen ředitel ASZ), schválení jednacího řádu LP, 

shrnutí výsledků pracovních skupin, informace o průběhu prací na konkrétních 

projektech, ustanovení dalších dvou pracovních skupin – vzdělávání a bydlení 

a nominace jejich členů, přijetí dalších subjektů do LP, informace o situační analýze. 

26. 6. 2013  Informace o činnosti pracovních skupin, informace o stěžejních aktivitách – projekt 

asistentů prevence kriminality, založení o.p.s. Osoblažský cech, obnovení 

střednědobého plánování sociálních služeb, zapojení do přípravy integrované 

strategie území Krnovsko, představení poskytovatelů sociálních služeb. 

25. 9. 2013 Hlavním bodem programu byla prezentace dokončené situační analýzy a diskuse k ní. 

Dále byla představena práce Asistentů prevence kriminality, dán přehled o agendě 

pracovní skupiny Zaměstnanost a ekonomický rozvoj a prezentovány metody 

efektivního marketingu na lokální úrovni. informace o podávaných projektech, zásady 

marketingu. Jednání se konalo v obci Slezské Pavlovice. 

12. 12. 2013  Diskuze k první verzi strategie rozvoje regionu, shrnutí a vyhodnocení práce LP 

a pracovních skupin za rok 2013. jednání se konalo v obci Hlinka. 

Studijní cesta LP 

7. – 8. 11. 2013  Návštěva několika sociálních podniků v Moravskoslezském kraji 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Koordinační skupina 

20. 2. 2013  Návrh jednacího řádu LP, koordinace příprav projektů IOP 

12. 3. 2013  Problematika koordinace výkonu soc. služeb v jednotlivých obcích 

Ekonomický rozvoj 

20. 2. 2013  Náměty na projekty sociální ekonomiky 

4. 3. 2013  Příprava konkrétních projektových záměrů – pekárna, zpracování zemědělských 

produktů, asistent sociální péče 

4. 4. 2013  Příprava konkrétních projektových záměrů – sociální ekonomika, zadání situační 

analýzy 
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Sociální služby 

20. 2. 2013  Příprava podkladů pro IOP, kapacity služeb 

12. 3. 2013  Příprava podkladů pro IOP, kapacity služeb 

4. 4. 2013  Kapacity služeb, konkrétní potřeby v jednotlivých obcích 

28. 5. 2013  Analýza potřeb, návrh na zrušení PS a převedení agendy pod SPSS 

 

Prevence kriminality 

7. 3. 2013  Projekt asistent, plán prevence, bezpečnostní analýza, získávání dat o kriminalitě 

19. 3. 2013  Bezpečnostní analýza, SWOT 

8. 4. 2013  Bezpečnostní analýza, besedy o prevenci, příprava na jednání s MV ČR 

29. 4. 2013 Projekt asistent, příprava fíkusových skupin – analýza pocitu bezpečí 

30. 10. 2013  Hodnocení činnosti asistentů prevence kriminality 

Vzdělání 

21. 5. 2013 Identifikace problémových oblastí, analýza příčin 

4. 6. 2013  Brainstorming potřeb pro financování 

25. 6. 2013 Identifikace další problémové oblasti, priority pro Integrovanou strategii území 

Krnovsko 

15. 10. 2013 Monitoring selhávání žáků středních škol, podpora žáků z nepodnětného rodinného 

prostředí 

5. 11. 2013 Opatření k problému komunikace rodiny a školy 

Bydlení 

3. 6. 2013  Identifikace problémových oblastí, analýza příčin 

17. 6. 2013 Analýza potřeb jednotlivých obcí 

Zaměstnanost 

2. 7. 2013  Identifikace perspektivních oblastí ekonomického rozvoje 

17. 7. 2013 Rozpracování 4 perspektivních oblastí do záměrů 

7. 8. 2013 Kritická diskuse o projektových záměrech 

22. 8. 2013 Příprava projektových žádostí soc. ekonomiky a soc. inovace 
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Projektové poradenství 

IOP, 3.1b - Dohoda o projektovém poradenství uzavřena 12. 2. se třemi obcemi (Osoblaha, Hlinka, 

Dívčí Hrad), v tomto datu i projektový den (přítomen konzultant ASZ) zaměřený na přípravu 

potenciálních šesti investičních projektů. Na základě konzultace připraveno pět projektových záměrů, 

které byly dále konzultovány na MPSV, podán jeden projekt (NZDM Hlinka), výzva poté ze strany 

MPSV ČR předčasně uzavřena. Stalo se tak v důsledku nízkého čerpání a neplnění pravidla n+2/n+3 

(tj. ohrožením těchto prostředků automatickým zrušením závazku ze strany EU), a tudíž bylo 

rozhodnuto o realokaci části finančních prostředků z oblasti intervence 3.1. Z tohoto důvodu bylo 

nutné předčasně ukončit (o cca měsíc) všechny výzvy v oblasti intervence 3.1 z důvodu nedostatku 

finančních prostředků. 

MV ČR, Programy prevence kriminality – konzultace projektu asistentů prevence kriminality. 

Podpořeno 

OP LZZ, Sociální ekonomika, Sociální inovace - Byly zpracovány a podány 4 projektové žádosti – 

2 na podporu sociální ekonomiky a 2 na podporu sociálních inovací. 3 z nich byly již vyřazeny poslední 

(sociální inovace jsou v procesu hodnocení). Na přípravě všech žádostí se podílel lokální konzultant 

a projektový konzultant Agentury, připomínky k projektovým záměrům zpracovaly odbornice pro 

oblast zaměstnanosti. V současnosti jsou ve fázi zpracování ještě dva projektové záměry v oblasti 

podpory sociálních inovací, které by měly být podány do 8. 1. 2014. 

OP LZZ, IP Moravskoslezského kraje – ASZ se podílela i na formulování některých částí individuálního 

projektu MSK v opatření 3.2. OP LZZ. 

 

Strategické plánování 

Lokální strategie je ve fázi zformulované první verze, která byla projednána plénem lokálního 

partnerství. Členové mají termín do konce roku tuto verzi připomínkovat, po zapracování připomínek 

bude, dle rozhodnutí pléna, schvalována oběžníkem. Termín schválení finální strategie je do polovina 

února 2014. Poté bude vyjednáno schvalování zastupitelstvy spolupracujících obcí.  

Klíčovou oblastí pro příští období bude naplnění strategie v oblasti vzdělání. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Oblast zaměstnanosti – Agentura uspořádala seminář na téma odpovědného zadávání veřejných 

zakázek a byly vyjednány procesy k realizaci – koordinace návazného zadávání veřejných zakázek 

obcemi, úprava vyhlášek obcí v oblasti zadávání veřejných zakázek a zapojení PS LP Zaměstnanost 

a ekonomický rozvoj s konzultační podporou ASZ do posuzování vhodnosti konkrétní zakázky pro 

„odpovědné“ zadání. V oblasti sociálního podnikání a podpory zaměstnanosti (vytvoření lokální 

agentury, systém prostupného zaměstnávání) jsou zpracovány projektové žádosti pro podporu 

těchto aktivit. 
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Oblast bezpečnosti – Od srpna probíhá realizace projektu asistentů prevence kriminality. Bude 

podána žádost o dotaci na pokračování s tím, že nejméně do května bude aktivita realizována 

z rozpočtů obcí bez ohledu na úspěšnost žádosti o dotaci.  

Oblast sociálních služeb – V regionu je v současnosti dobré pokrytí službami a další kroky povedou 

k lepší koordinaci služeb a dalších aktérů – školy, ÚP a obcí. 

Oblast vzdělávání – výzvou pro příští období bude zavedení některých PDA v oblasti vzdělávání – 

především zlepšení spolupráce rodiny a školy, zefektivnění doučování, zavedení předprofesní 

přípravy a nových metod výuky a vytvoření spolupracující sítě aktérů.  

Oblast bydlení – nebyla v tomto období dořešena, konkrétní podoba realizace PDA bude formulována 

v dalším období. 

 

Poběžovice 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 –  červen 2016 

V červenci a srpnu se konaly vstupní rozhovory se zástupci města a partnery při zahájení spolupráce 

(příprava a uzavření memoranda o spolupráci Města Poběžovice s Agenturou a příprava lokálního 

partnerství). V červenci lokání konzultant se zástupci města a místní základní školy pomohl připravit 

projekt prevence kriminality a jeho realizaci od srpna (kurz fin. gramotnosti a volnočasový klub školy). 

Od října základní škola realizuje lokální asistenci v Poběžovicích, činnost se především zaměřuje na 

administrativně-organizační zajištění lokálního partnerství a pracovních skupin, dále na přípravu 

a realizaci akcí pro veřejnost a PR (příprava podkladů a uveřejnění článků v místním tisku). V září se 

natáčela reportáž Agentury o inkluzivní ZŠ Poběžovice. V listopadu uspořádala místní ZŠ ve spolupráci 

s lokálními partnery předvánoční jarmark (účast cca 400 obyvatel) a v prosinci „Večer s inkluzí“ pro 

pedagogy a veřejnost za účasti ředitele ASZ a Ligy lidských práv (účast cca 30-40 lidí, zejm. pedagogů). 

Vzhledem k velikosti obce (cca 1600 obyvatel) bylo stanoveno poměrně velké lokální partnerství 

(cca 30 lidí), z toho se však aktivně účastní pravidelných jednání 16-18 lidí. Ostatní, kteří se neúčastní 

jednání LP, mají zájem o spolupráci formou individuálních setkání při řešení konkrétních potřeb 

(např. OSPOD, Okresní hospodářská komora). V průběhu druhého pololetí 2013 došlo k jednání třech 

lokálních partnerství, první bylo zaměřené na představení spolupráce a postupu strategického 

plánování, druhé na organizační členění LP a schválení jednacího řádu a třetí na představení 

průběžných výsledků strategického plánování (SWOT analýzy), představení projektu na podporu 

zaměstnanosti žen na Domažlicku a definování vize lokální partnerství. 

V prvním kole úvodních pracovních skupin došlo ke zmapování očekávání účastníků a zjištění situace 

za jednotlivé oblasti (SWOT analýza), ve druhém kole se sešla pouze pracovní skupina „Vzdělávání 

a rodina“, kde se připravovala akce pro veřejnost (jarmark a „Večer pro inkluzi“). Vzhledem k neúčasti 

mnoha členů LP na pracovních skupinách došlo k přenastavení časů dalších pracovních skupin. 

 

Lokální partnerství 
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Termíny jednání lokálního partnerství 

23. 9. 2013  Představení cílů a principů spolupráce, představení všech partnerů, harmonogram 

činnosti, představení priorit, struktura lokálního partnerství a strategického plánování 

10. 10. 2013 Schválení jednacího řádu, rozdělení do pracovních skupin, termíny dalších LP a PS 

9. 12. 2013  Shrnutí výstupů pracovních skupin, složení pracovních skupina  přenastavení formátu 

spolupráce, představení projektu „Zaměstnejme se samy“ Komunitního centra fazole, 

vize lokálního partnertsví, dopracování SWOT analýz a rozpracování priorit 

jednotlivých oblastí 

 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání a rodina 

30. 10. 2013  Zmapování situace, první formulace vize, SWOT analýza 

20. 11. 2013 Potvrzení harmonogramu dalších setkání, návrh práce s veřejností, SWOT analýza 

Zaměstnanost a bydlení 

30. 10. 2013 Zmapování situace, první formulace vize, SWOT analýza 

Bezpečnost, dluhy, sociálně patologické jevy 

30. 10. 2013 Zmapování situace, první formulace vize, SWOT analýza 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, Programy prevence kriminality: 

1. Projekt „Poběžovice vzdělávání v řešení zadluženosti“ – projekt byl realizován v měsících září – 

listopad 2013. V rámci projektu proběhlo celkem šest kurzů z oblasti dluhového poradenství, z toho 

čtyři certifikované.   

2. Projekt „Prázdninový klub Poběžovice, nejen o prázdninách“ - projekt byl realizován v období srpen 

– listopad 2013. Třináct zájmových aktivit dětí a mládeže tohoto projektu probíhalo rozprostřeno do 

všech do čtyř měsíců. Děti se aktivně zapojily do činností a získaly mnoho nových zkušeností. Podařilo 

se v nich vzbudit zájem o mimoškolní aktivity, které budou i nadále pokračovat, pokud k tomu budou 

přizpůsobeny podmínky. Díky finanční podpoře z tohoto projektu se mohli zúčastnit i děti ze sociálně 

slabších rodin, pro které jsou placené aktivity nedostupné. Formou her a zájmových činností se 

upevnily dobré vztahy mezi lektory a žáky. Jsme přesvědčeni o tom, že mimoškolní aktivity jsou 

nedílnou a velice důležitou podpůrnou součástí běžné celoroční výuky. 
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Strategické plánování 

Místní strategie sociálního začleňování je ve fázi příprav, nyní jsou rozpracované SWOT analýzy za 

jednotlivé oblasti a vize strategického začleňování. Přesto se již daří realizovat konkrétní projekty, 

rozvíjet spolupráci jednotlivých partnerů (město, ZŠ, MŠ, ČVT) a představit činnost lokálního 

partnerství široké veřejnosti.  

V dohledné době se proces strategického plánování zaměří na definování vizí jednotlivých pracovních 

skupin, dlouhodobých a krátkodobých cílů a implementační část strategie. Dokončení procesu 

strategického plánování předpokládáme do března 2014. 

 

 

Ralsko 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

Po vstupu do lokality se lokální konzultant věnoval individuálním rozhovorům se všemi potenciálními 

partnery v Ralsku a mapování problémů a potřeb partnerů, sociálně vyloučených lidí a obce jako 

takové. Po dohodě s městem pomohl připravit plán prevence kriminality města Ralska pro roky 2013-

2015 a městských projektů do výzvy ministerstva vnitra na prevenci kriminality (sportovní hřiště 

v lokalitě Náhlov, kamerový systém v lokalitě Ploužnice, asistenti prevence kriminality, víkendové 

aktivity pro děti a mládež na Ploužnici). Po dohodě s městem se lokální konzultant podílel také na 

přípravě městského investičního a neivestičního projektu na zajištění sociálních a prorodinných 

služeb v Ralsku (nízkoprahové zařízení pro děti a mládež, sociálně aktivizační služby pro rodiny 

s dětmi, dluhová poradna, předškolní klub a rodičovské centrum, pracovní poradenství, terénní 

programy). 

Dne 28. 2. 2013 bylo v Ralsku ustaveno lokální partnerství jako platforma otevřená všem v místě 

pracujícím subjektům. Ta se rozdělila do čtyř pracovních skupin: Zaměstnávání, Bydlení, Vzdělávání, 

volný čas a rodina, Prevence sociálně patologických jevů. Ty pracovaly v první polovině roku 

především na tvorbě strategického plánu, ale i nad parciálními aktuálními úkoly jako např. příprava 

projektových žádostí do otevřených výzev (MŠMT, MVČR, ČEZ, ČSOB, Kraj, OPLZZ 3.2, IOP 3.1b) nebo 

přípravou městské vyhlášky proti hazardu. V červenci byl schválen Lokálním partnerstvím Strategický 

plán LP Ralsko pro roky 2013-15, v srpnu byl schválen i zastupitelstvem a je realizován.  

Byl podán a k realizaci schválen individuální projekt Libereckého kraje (OPLZZ 3.2) na zajištění 

sociálních služeb v kraji a zpracována analýza potřebnosti, o kterou se opřel – Agentura tento projekt 

s krajem připravila; pro Ralsko byly v projektu vyčleněny 3 úvazky na službu NZDM 15-26, 2,5 úvazku 

pro službu SAS, přičemž půl úvazku bude pro rodičovský klub v Náhlově a 2 úvazky terén celé Ralsko, 

a 1 úvazek pro službu TP pro uživatele drog.  Z dotací Rady vlády byly zabezpečeny 2 úvazky terénních 

sociálních pracovnic Města Ralsko pro rok 2014, včetně jejich metodického vedení a odborného 

vzdělávání. Město zahájilo kroky k odkupu soukromého objektu na sídlišti Ploužnice za účelem zřízení 

Centra sociálních služeb. 
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Personální zabezpečení předškolního klubu na Ploužnici bylo navýšeno o 100% a byla podána žádost 

na město o přidělení většího bytu k provozování předškolního klubu. Byly dohodnuty formy 

spolupráce mezi předškolním klubem Člověka v tísni a mateřskými školami v Kuřívodech a v Mimoni. 

Zastupitelstvo schválilo výstavbu detašovaného pracoviště ZŠ a MŠ Tomáše Ježka na sídlišti Ploužnice 

- po sérii jednání s partnery LP a vedením města bylo dohodnuto, že od září 2014 se otevře MŠ 

a jídelna, a otevření ZŠ bude připraveno podle sociodemografického vývoje na sídlišti (riziko vzniku 

segregované romské školy). Město Ralsko začalo přispívat ZŠ a MŠ Osečná na provoz MŠ, díky čemuž 

se děti z Náhlova ocitají ve stejném postavení jako děti z Osečné. Město Ralsko zaplatilo pravidelný 

středeční mikrobus z Osečné do Náhlova, který odváží děti ze zájmových kroužků domů hodinu po 

posledním řádném autobusovém spoji, čímž se zvýšila účast náhlovských dětí v zájmových kroužcích 

v Osečné. Byla uskutečněna schůzka Agentury a Krajského romského koordinátora s vedením 

krajského odboru školství a domluvena celokrajská konference k tématu asistenti pedagoga v MŠ 

a ZŠ.  

Na Ploužnici se rozeběhly taneční, pingpongový a fotbalový kroužek. Od srpna běží městský projekt 

Náhlovské víkendy, podaný do druhého kola výzvy v Programu prevence kriminality MVČR 

a zaměřený na volnočasové a zážitkové aktivity pro děti a rodiče z Náhlova a uskutečnil se příměstský 

letní tábor. Na podzim bylo v Náhlově svépomocně s přispěním asi dvaceti místních obyvatel všech 

věkových kategorií vybudováno sportovní hřiště, osazené herními prvky z peněz MVČR (program 

prevence kriminality). Na Ploužnici si obyvatelé sídliště zbudovali svépomocně 3 posezení (stůl 

a lavice) a vysadili 20 stromů. O.s. Bachtale otevřelo na Ploužnici klub pro dospělé obyvatelstvo, 

tzv. drbárnu. 

Na sídlišti Ploužnice a v Kuřívodech byl instalován kamerový systém a je ve zkušebním provozu. Ke 

konci roku byly připraveny projekty do výzvy MVČR na rok 2014: asistent prevence kriminality, 

vzdělávání učitelů, sociálních pracovníků a úředníků v dluhové problematice a zvyšování finanční 

gramotnosti, víkendové aktivity a příměstské tábory pro děti a rodiče z Náhlova a Ploužnice.  

Zastupitelstvo schválilo obecně závaznou vyhlášku zakazující od 1. 1. 2014 veškerý hazard na území 

města Ralska. Město zahájilo kroky k renovaci vodovodu a kanalizace v Náhlově.  

V září bylo u města zaměstnáno 10 osob na VPP; tyto osoby byly vybrány z 15 osob na zkušební 

veřejné službě  = první krok v systému prostupného zaměstnávání. Byla zpracována situační analýza 

sociálně vyloučených lokalit Náhlov a Ploužnice a specifická studie zaměřená na bydlení v Náhlově. 

Byl vybrán realizátor analýzy trhu se zaměřením na možnosti otevření sociálního podniku v Ralsku. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

28. 2. 2013 Představení partnerů, Agentury a postupu příštích měsíců, analýza potřeb, 

zjednodušená SWOT analýza, první nástřel priorit 

16. 7. 2013  Schvalování Strategického plánu 

Termíny setkání pracovních skupin 
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Vzdělávání, volný čas a rodina 

20. 3. 2013  Výchozí situace v lokalitách Ralska, potřeby a problémy, odvození priorit k řešení. 

2. 4. 2013 Výběr priorit LP Ralsko v tematické oblasti. Dotace ČSOB na zvýšení finanční 

gramotnosti. Spolupráce mezi MŠ T. Ježka a předškolním klubem ČvT. 

16. 4. 2013 První formulace cílů pod prioritou 2.1 „Posílit předškolní přípravu dětí ze 

sociokulturně znevýhodňujícího prostředí“,  prioritou 2.2 „Pracovat s rodiči dětí 

(změnit nepodnětné rodinné prostředí)“ a prioritou 2.3 „Posílit nabídku vzdělávacích 

a volnočasových aktivit pro děti školního věku“. 

30. 4. 2013  Pokračující strategické plánování. 

15. 5. 2013  Pokračující strategické plánování. Situace stran znovuotevření NZDM v Náhlově. 

Spolupráce klubu ČvT a mateřských škol. Tábor ZŠ Mírová. Zájmové, volnočasové 

a vzdělávací aktivity v Náhlově a na Ploužnici. 

28. 5. 2013  Pokračování v rozpracovávání priorit LP v oblasti vzdělávání v cíle a kroky. 

25. 6. 2013  Finalizace strategického plánu v oblasti vzdělávání. 

10. 9. 2013 Monitoring plnění SPLP, aktuální výzvy (MPSV, MŠMT), stipendia pro středoškoláky. 

31. 10. 2013  Představení lokální asistence a nových forem monitoringu plnění SPLP, monitoring 

plnění SPLP. Nové výzvy a projektové poradenství (Rada vlády, MŠMT). 

17. 12. 2013  Monitoring plnění SPLP. Aktuální výzvy – domluva projektů a úkolů (MVČR). 

Prevence sociálně patologických jevů 

20. 3. 2013  Výchozí situace v lokalitách Ralska, potřeby a problémy, odvození priorit k řešení. 

2. 4. 2013  Výzva ČSOB pro předkádání projektů zaměřených na zvýšení finanční gramotnosti. 

Zákaz výherních automatů a videoloterijních terminálů na území města Ralska. 

Vyhlášení výsledků žádostí o dotace MV ČR, odboru prevence kriminality. 

16. 4. 2013  Rozpracování ukazatelů hodnocení dopadů připravované OZV k zákazu provozu všech 

typů výherních automatů na území města Ralska. Informace o situaci kolem hazardu 

v Mimoni. Konkretizace dalších priorit v oblasti sociálně patologických jevů v cíle 

a kroky. 

30. 4. 2013  Pokračující strategické plánování. 

15. 5. 2013  Druhé kolo programu prevence kriminality MVČR. Pokračování v rozpracovávání 

priorit LP v oblasti prevence sociálně patologických jevů v cíle a kroky.  

28. 5. 2013  Primární prevence – nová výzva LBC kraje. Druhé kolo programu prevence kriminality 

MVČR - skupina upravila seznam dílčích projektů. Pokračování v rozpracovávání 

priorit LP v oblasti prevence sociálně patologických jevů v cíle a kroky. 



   

 127 

14. 6. 2013  Finalizace strategického plánu v oblasti sociálně patologických jevů. Druhé kolo 

programu prevence kriminality MVČR – finalizace projektů. 

10. 9. 2013  Monitoring plnění SPLP. Aktuální výzvy (MPSV, MŠMT). 

31. 10. 2013  Představení lokální asistence a nových forem monitoringu plnění SPLP.  Monitoring 

plnění SPLP. Nové výzvy a projektové poradenství (Rada vlády MŠMT). 

17. 12. 2013  Monitoring plnění SPLP. Aktuální výzvy – domluva projektů a úkolů (MVČR). 

 

 

 

Bydlení 

21. 3. 2013  Shodnout se na výchozí situaci v lokalitách Ralska, na potřebách a problémech 

v oblasti bydlení  a z nich odvodit priority, kterým se PS bude v následujících týdnech 

a měsících věnovat, neboli směry, kudy se vydat. 

4. 4. 2013  Shodnout se na prioritách a začít je rozpracovávat v cíle.  

18. 4. 2013  Rozpracování stanovených priorit v hlavní cíle a připomínkování výstupů z minulé 

skupiny v širším kolektivu. 

2. 5. 2013  Pokračující strategické plánování. 

14. 5. 2013  Představení výzkumného týmu FSV UK, kontrahovaného Agenturou k provedení 

situační analýzy sociálně vyloučených lokalit Ralska se zvláštním zřetelem na lokalitu 

Náhlov v souvislosti s tématem bydlení.  Pokračování v rozpracovávání priorit LP 

v oblasti bydlení v cíle a kroky. 

30. 5. 2013  Pokračování v rozpracovávání priorit LP v oblasti bydlení v cíle a kroky. Dohoda na 

seznamu dílčích projektů do 2. kola výzvy MVČR v programu prevence kriminality na 

rok 2013. 

12. 9. 2013  Monitoring plnění SPLP. 

29. 10. 2013 Představení lokální asistence a nových forem monitoringu plnění SPLP.  Monitoring 

plnění SPLP. 

17. 12. 2013  Monitoring plnění SPLP. 

Zaměstnávání 

21. 3. 2013  Shodnout se na výchozí situaci v lokalitách Ralska, na potřebách a problémech 

v oblasti zaměstnávání a z nich odvodit priority, kterým se PS bude v následujících 

týdnech a měsících věnovat, neboli směry, kudy se vydá. 

4. 4. 2013  Rozpracovat vybrané priority v konkrétní hlavní cíle. 
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18. 4. 2013  Pracovní skupina rozpracovávala první dvě priority z oblasti zaměstnanosti 

v konkrétní hlavní cíle a kroky k jejich naplnění vedoucí. 

2. 5. 2013  Pokračující strategické plánování. 

14. 5. 2013 Představení výzkumného týmu FSV UK, kontrahovaného Agenturou k provedení 

situační analýzy sociálně vyloučených lokalit Ralska se zvláštním zřetelem na lokalitu 

Náhlov v souvislosti s tématem bydlení. Pokračování v rozpracovávání priorit LP 

v oblasti zaměstnávání v cíle a kroky. 

30. 5. 2013 Pokračování v rozpracovávání priorit LP v oblasti zaměstnávání v cíle a kroky. 

Informace o postupu k oddlužení města. Informace o výhradách ředitelky ÚP v České 

Lípě k návrhům strategického plánu. 

12. 6. 2013 Představení činnosti Místní akční skupiny (Local Action Group - LAG) Podralsko 

a možností financování lokálních a regionálních projektů. Finalizace strategického 

plánu v oblasti zaměstnávání. 

12. 9. 2013  Monitoring plnění SPLP. 

29. 10. 2013  Představení lokální asistence a nových forem monitoringu plnění SPLP.  Monitoring 

plnění SPLP. 

 

Projektové poradenství 

MV ČR prevence kriminality: 

1. kolo výzvy 2013: 

- Kamerový systém na Ploužnici a v Kuřivodech (realizováno) 

- Sportovní hřiště Náhlov (neschváleno) 

- Víkendové aktivity na Ploužnici – vzdělávací, zážitkové, volnočasové aktivity pro děti a mládež 

při zapojení dobrovolníků (realizováno) 

- Asistenti prevence kriminality (nepodáno – neschválilo zastupitelstvo města) 

2. kolo výzvy 2013: 

- Vybavení hřiště v Náhlově – svépomocné brigády na zbudování hřiště, vybavení hřiště 

herními prvky (realizováno) 

- Víkendové aktivity v Náhlově – pro děti a mládež, pro rodiny s dětmi, pro rodiče (realizováno) 

- Vzdělávání v dluhové problematice a zvyšování finanční gramotnosti – cyklus akreditovaných 

kurzů pro sociální a pedagogické pracovníky (nepodáno – neschválilo zastupitelstvo města) 

Výzvy 2014 

- Náhlovské a ploužnické víkendy a tábory 2014 (v přípravě) 

- Asistenti prevence kriminality (v přípravě) 

- Vzdělávání v dluhové problematice a zvyšování finanční gramotnosti– cyklus akreditovaných 

kurzů pro sociální a pedagogické pracovníky (v přípravě) 
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Liberecký kraj, dotace 

- Komunitní centrum Lampa – zájmové kroužky pro děti a mládež z Mimoně a Ralska 

(v realizaci) 

MŠMT 

- Komunitní centrum Lampa – zájmové kroužky pro děti a mládež z Mimoně a Ralska 

(neschváleno) 

- Primární prevence na školách v NZDM – besedy se žáky, semináře pro pedagogy 

a soc. pracovníky, semináře pro rodiče (vyřazeno) 

- Doučování v rodinách (nepodpořeno) 

IOP 3.1b – Centrum sociálních služeb na Ploužnici – rekonstrukce objektu pro poskytování služeb 

sociální prevence – NZDM, SAS, TP, dluhové poradenství, předškolní klub a rodičovské centrum, 

pracovní poradenství (nepodáno – uzavření výzvy) 

OP LZZ 3.2 

- Individuální projekt na zajištění sociálních služeb v Ralsku – poskytování služeb prevence – 

NZDM, SAS, TP, dluhové poradenství, předškolní klub a rodičovské centrum, pracovní 

poradenství (nepodáno – uzavření investiční výzvy – investiční projekt podmínkou 

neivestičního) 

- Individuální projekt Libereckého kraje – služby sociální prevence ve vybraných lokalitách 

v kraji – TP, NZDM, SAS (schválen k realizaci) 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce –  terénní sociální práce v Ralsku, 2 úvazky 

(schváleno). 

 

Strategické plánování 

Strategický plán Lokálního partnerství pro roky 2013 – 2015 byl schválen na jednání LP dne 

16. 7. 2013 a 21. 8. 2013 pak zastupitelstvem města Ralsko, a je realizován. Jeho naplňování je 

monitorováno na pravidelných pracovních skupinách LP. 

 

 

Rumburk a Staré Křečany 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

Každá z obcí má vlastní platformu lokálního partnerství a aktéři ze Starých Křečan se účastní 

i rumburského LP. Na úvodních setkání byly definovány základní principy a průběh tříleté spolupráce 

a partneři pracovali na zadání specifické studie situační analýzy. V prvním pololetí spolupráce se 
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činnost soustředila na řešení aktuálních  problémů a příležitostí (tréninkové bydlení, asistenti 

prevence kriminality, primární prevence na ZŠ apod.). 

Ve druhém pololetí se lokální konzultantka soustředila na činnost v obci Staré Křečany. Z aktuální 

situace vyplynulo, že Staré Křečany potřebují specifický přístup. Řeší jiné problémy než Rumburk, 

v jiném rozsahu. Účast na společných pracovních skupinách a LP je pro ně obohacující, ale potřebují 

i vlastní komunikační platformu. Partneři pod vedením lokální konzultantky zahájili proces 

strategického plánování a vytyčili několik konkrétních opatření, na kterých chtějí přednostně 

pracovat. Byla podána žádost na RV ZRM pro zřízení pozice terénního sociálního pracovníka při obci 

(žádost v hodnocení). Probíhá debata o možném zapojení se do Programu prevence kriminality 

MV ČR na rok 2014. Obec mimo to připravuje podání projektu do ROP OPŽP – sběrný dvůr 

a technické středisko. 

Rumburk od poloviny března realizuje zaměstnanostní projekt Zelený Rumburk pro lidi starší 50 let 

s kombinací znevýhodnění. Zapojeno je do něj 20 osob, z toho 16 nejmotivovanějších získá kvalifikaci 

v tříměsíčním rekvalifikačním kurzu a na rok dotované pracovní místo v oblasti údržby veřejné zeleně.  

Další zaměstnanostní projekty realizuje o. s. Cedr, rovněž pro osoby starší 50 let. Problém je 

s prostupností z projektu na volný trh práce. PS skupina zaměstnanost se opětovně sejde v novém 

roce kvůli strategickému plánování a kvůli novým možnostem spolupráce (případná veřejná služba, 

spolupráce s MAS Šluknovsko, projekt na sociální podnikání apod.). 

V oblasti bydlení se dlouhodobě jedná o zřízení tréninkového bydlení, město hodlá k tomuto účelu 

poskytnout první byty ze svého fondu a hledají se i soukromníci, kteří by se chtěli zapojit. Ve druhé 

polovině roku se pracovní skupina pro bydlení soustředila na zpracovávanou analýzu bydlení, na její 

připomínkování a diskuzi nad doporučeními, která z ní vyplývají. Na jejich pokladě je naplánován 

proces tvorby bytové koncepce a na zavádění provozu sociálního bydlení. 

V oblasti vzdělávání řešila pracovní skupina sjednocení dlouhodobé primární prevence na základních 

školách v Rumburku. O. s. Čačipen otevřela v nových prostorách v centru města předškolní klub, kam 

docházejí děti několika národností. Díky individuálnímu projektu kraje posílila v Rumburku sociálně 

aktivizační služba pro rodiny s dětmi. Pracovní skupina pro vzdělávání se také začne scházet v lednu 

2014, spolupráce se školami dosud probíhala na půdě komise pro prevenci kriminality, kde se 

mj. řešilo zavedení dlouhodobého protidrogového programu do všech škol. Také se řešila situace na 

SOŠ managementu a práva a stipendia pro romské studenty. 

V oblasti bezpečnosti je na tom Rumburk podle PČR v rámci Šluknovska dobře. Situace je na rozdíl od 

sousedního Varnsdorfu klidná, nápad trestné činnosti v ORP klesl, i když je to asi hlavně díky 

amnestii. Město si chválí úspěšná represivní opatření, ale starosta míní, že dostatečná není prevence. 

Křečanský starosta (i starostové dalších obcí v okolí Rumburka) si však stěžuje, že rumburská 

represivní opatření vytlačila kriminalitu do okolních obcí. Na začátku roku 2013 zřídilo město 

Rumburk komisi prevence kriminality, která funguje i jako PS lokálního partnerství, účastní se 

i zástupci Starých Křečan. Komise i dílčí schůzky některých členů se věnovaly zejména zavedení 

dlouhodobého protidrogového preventivního programu do všech škol. Po necelém půlroce působení 

dvou asistentů prevence kriminality se hodnotila jejich činnost, a to velmi pozitivně. Asistenti si již 

stačili získat důvěru mnoha občanů, jejich spolupráce s institucemi a dalšími aktéry (P ČR, školy, MěÚ, 

TSP, NNO…). Preventivně působí na nevhodné chování občanů tak, aby nemuselo dojít ve většině 

případů ke kontaktu s policií. Mají vytipována riziková místa, která pravidelně kontrolují, a reagují na 
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aktuální situaci. Pracují společně na dvousměnný provoz, který zahrnuje i večery a příležitostně 

víkendy. 

Na spolupráci v Rumburku měla ke konci roku vliv napjatá politická situace, kdy docházelo 

k neshodám mezi zastupitelstvem a vedením města, proto nebyla vhodná doba pro rozhodnutí 

zásadnějšího charakteru.  

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

LP Rumburk/Staré Křečany   

13. 2. 2013  Principy spolupráce, prezentace ASZ, zadání specifické studie situační analýzy 

 

LP Staré Křečany 

8. 2. 2013 Principy spolupráce, prezentace ASZ 

16. 8. 2013  Strategické plánování - vize a SWOT analýza 

13. 9. 2013  Strategické plánování- priority a cíle 

25. 9. 2013 Příprava projektové žádosti do RVZRM- terénní sociální pracovník, formulace 

projektového záměru do Programu prevence kriminality MV ČR. 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

18. 1. 2013 Prezentace pojmů týkajících se sociálního bydlení, cíle analýzy bydlení, plán zřízení 

noclehárny 

8. 2. 2013 Zadání analýzy bydlení, způsob spolufinancování, situace s noclehárnou, tréninkové 

bydlení- diskuze se soukromým majitelem 

15. 3. 2013 Prezentace ředitelky Úřadu práce, diskuze, styčné body bydlení a zaměstnanosti, 

diskuze o situaci studentů, kteří nemají prostředky na dojíždění do SŠ 

11. 4. 2013 Jednání o potenciálních zájemcích z řad soukromých majitelů nemovitostí 

o tréninkové bydlení, výzkum bydlení- aktuality, situace ve Starých Křečanech 

17. 5. 2013 Jednání se dvěma soukromými majiteli nemovitostí o zavádění tréninkového bydlení 

11. 7. 2013 Prezentace dílčích výsledků analýzy bydlení výzkumnicemi, zpětná vazba PS, podněty 

pro další výzkum 
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25. 9. 2013 Diskuze ohledně finální verze analýzy bydlení 

20. 11. 2013 Diskuze ohledně zavádění doporučení vyplývajících z analýzy bydlení, organizace 

a účel tvorby bytové koncepce 

17. 12. 2013 Zaměření, struktura a cíle bytové koncepce 

 

Zaměstnanost 

30. 5. 2013 Prezentace zaměstnanostních projektů ÚP, o.s.Cedr a města Rumburk, situace VPP 

v obou obcích, prezentace hosta z ASZ- G. Melkové, budoucnost veřejné služby, 

identifikace problémů a možností spolupráce 

20. 6. 2013 Diskuze o formě fungování PS, informace o výzvě B7, spolupráce aktérů s neziskovým 

sektorem, záměr zřídit soc. firmu ve St. Křečanech - aktuality 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, prevence kriminality  

- Zelený Rumburk – projekt zacílený na nezaměstnané lidi straší 50 let s kombinací 

znevýhodnění (v realizaci) 

- Asistenti prevence kriminality (v realizaci) 

IOP 3.1b – Sociální rehabilitace je cesta k integraci – sociální rehabilitace. Denní centrum, tréninkové 

bydlení, podporované zaměstnávání (v hodnocení) 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce –  terénní práce ve Starých Křečanech (podpořeno) 

 

Strategické plánování 

V Rumburku se lookální partnerství zaměřovalo na řešení konkrétních dílčích témat, nikoli na 

dlouhodobé plánování. Nyní je LP připraveno zformulovat strategický plán a na jeho vypracování se 

zaměří v prvním pololetí roku 2014. 

V prvních měsících roku 2014 vznikne i strategický plán pro Staré Křečany, protože je zde situace 

natolik specifická a od Rumburka odlišná, že si zaslouží zvláštní pozornost. Lokální partnerství se ale 

soustředí i na styčné body spolupráce s Rumburkem, coby jejich pověřenou obcí. 
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Zavádění předem definovaných aktivit 

Rumburk: 

Oblast bezpečnosti a prevence sociálně patologických jevů:  

- Programy prevence sociálně-patologických jevů u mládeže – tvorba dlouhodobého 

preventivního protidrogového programu na 2. stupni základních škol a víceletém gymnáziu 

- Programy prevence zadlužování- jedna z priorit dalších jednání komise prevence kriminality 

- programy prevence kriminality – pozice APK by měly být navýšeny o další dvě místa 

Oblast vzdělávání: 

- Předškolní příprava - v Rumburku funguje předškolní klub o.s. Čačipen pro sociálně 

znevýhodněné děti. Evangelická církev uvedla na podzim do provozu lesní školku. Partneři 

spolupracují. 

- Spolupráce škol se školskými zařízeními, neziskovými organizacemi a úřady- v plánu na půdě 

PS vzdělávání 

Oblast bydlení: 

- Krizové bydlení- město uvádí pro letošní zimu do provozu noclehárnu s cca 6 lůžky v budově 

bývalého internátu, kterou městu věnoval kraj a město ji zatím nevyužilo. 

- Systém prostupného bydlení ve spolupráci s městem Rumburk - systém bude vytvářen až na 

základě nové bytové koncepce. 

Oblast zaměstnanosti: 

- Programy podpory zaměstnanosti- je realizován zaměstnanostní projekt Zelený Rumburk. 

- Podmínka 10% ve veřejných zakázkách- podmínka zatím nebyla využita, je předmětem 

jednání. 

Oblast sociálních služeb: 

- Je v plánu podpora zavádění a koordinace sociálních služeb 

- Podpora při projektových žádostech na K-centrum 

Staré Křečany: 

Oblast bezpečnosti a prevence sociálně patologických jevů - programy prevence sociálně-

patologických jevů u mládeže – formuluje se projektový záměr (volný čas dětí a mládeže) v rámci 

Programů prevence kriminality 

Oblast vzdělávání - doučování 

Oblast bydlení - systém prostupného bydlení ve spolupráci s městem Rumburk 
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Oblast zaměstnanosti  

- programy podpory zaměstnanosti – obec zaměstnává přes 20 osob v rámci VPP 

- podmínka 10% ve veřejných zakázkách 

- sociální podnikání – obec připravuje projekt sběrného dvora a technického střediska 

Oblast sociálních služeb – podpora zavádění a koordinace sociálních služeb – pokud obec obdrží 

dotaci, bude terénní pracovník zároveň jakýmsi koordinátorem sociálních služeb a spojkou mezi 

občany, úřady, školami a NNO 

 

Sokolov 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 –  červen 2014 

V roce 2013 probíhala pravidelná setkání v pracovních skupinách a proběhlo jedno setkání Lokální 

partnerství (LP) Sokolov. Probíhá implementace Strategického plánu LP Sokolov, a to v souladu 

s harmonogramem plnění. Lze konstatovat, že poměrně úspěšně. Většina opatření je naplňována.  

V oblasti bydlení byl radou města dne 22. 1. 2013 schválen Systém prostupného bydlení. Systém má 

přispět ke koncepčnímu řešení bytové problematiky osob ohrožených sociálním vyloučením. Těmto 

lidem umožňuje postupné zařazení a uplatnění na běžném trhu s byty, aniž by to vyvolávalo 

problémy jak na jejich straně (neschopnost hradit tržní nájmy, rostoucí zadluženost, problematické 

vztahy s ostatními nájemníky), tak i na straně pronajímatelů (předsudky vedoucí k odmítavým 

postojům „á priori“). Bohužel z důvodu nízké dotace MPSV na sociální služby, které získaly neziskové 

organizace ze Sokolova se zatím spuštění systému prostupného bydlení odkládá. Systém je nastaven, 

schválen a jiná témata se v oblasti bydlení neobjevila. Hledáme stále další možnosti jak systém 

i v modifikované podobě spustit.  

V oblasti vzdělávání jsme se věnovali předškolnímu vzdělávání, a to nastavení spolupráce mezi 

předškolním klubem realizovaným společností Člověk v tísni a sokolovskými mateřskými školami. 

Členové pracovní skupiny vzdělávání a volný čas se ale především věnovali tématu základních škol. 

Jednalo se zejména o nastavení spolupráce škol (pedagogů, asistentů pedagoga) se společností 

Člověk v tísni o.p.s. (vzdělávací aktivity – doučování, práce s rodinou) a zřízení přípravných tříd. Dále 

jsme se věnovali rozjezdu nově otevřené přípravné třídy na ZŠ Švabinského. Na konci roku 2013 jsme 

se věnovali výzvě OP VK oblast 1.2 a diskutovali jsme nad možnostmi podání projektové žádosti 

(financování asistentů pedagoga pro žáky se soc. znevýhodněním, školních psychologů, spec. 

pedagogové, logoped a další pozice). Žádost budeme podávat na začátku roku 2014. 

V sociální oblasti byl městem Sokolov v roce 2012 podán investiční projekt do IOP výzva č. 6 na 

vybudování Komunitního centra sociálních služeb v lokalitě u kina Alfa (rekonstrukce a vybavení 

přístavby ZŠ Sokolovská, zázemí pro soc. služby nízkoprahové zařízení pro děti a mládež, sociálně 

aktivizační služby pro rodiny s dětmi a terénní programy). Město s žádostí získalo u hodnotitelů 

vysoké body, ale z důvodu nedostatku finančních prostředků nebude projekt realizován. Nalezli jsme 

ale jinou variantu (individuální projekt Karlovarského kraje) jak ve městě financovat sociálně 
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aktivizační služby pro rodiny s dětmi a nízkoprahové zařízení pro děti a mládež. Od dubna roku 2014 

by tyto služby měly být v Sokolově pod dobu 14 měsíců realizovány. Dále jsme se věnovali podání 

projektové žádosti na standardizaci OSPOD (aktivity: personální posílení pracovníků OSPOD, zlepšení 

zázemí pro konzultace s klienty, vzdělávací školení a vytvoření standardů práce OSPOD v Sokolově). 

Město Sokolov žádost podalo a čekáme na rozhodnutí. V Sokolově byl v listopadu realizován 

dvoudenní workshop na téma Multidisciplinární práce s rodinou, kterého se zúčastnili pracovnice 

místního OSPODu a neziskových organizací. Tématem byly příprava a realizace případových 

konferencí. 

V oblasti zaměstnávání jsme se věnovali nástrojům aktivní politiky zaměstnanosti (veřejně prospěšné 

práce, společensky účelná pracovní místa) a získaným projektům společnosti Člověk v tísni, o.p.s. 

a BFZ-vzdělávací akademie s.r.o. – cílová skupina: osoby opouštějící výkon trestu. Podíleli jsme se na 

přípravě a realizaci konference o sociálním podnikání, kterou pořádala sokolovská sociální firma 

Srdce a čin, o.p.s. (dceřiná společnost Pomoc v nouzi o.p.s.). Na konferenci byly prezentovány 

možnosti sociálního podnikání v ČR, odpovědné zadávání veřejných zakázek, uplatnění podmínky 

zaměstnávání 10% dlouhodobě nezaměstnaných ve veřejných zakázkách Magistrátu města Most a na 

závěr setkání prezentovali své zkušenosti sociální firmy z Plzně, Oldřichova u Duchcova a Jirkova. Naší 

snahou je, aby sociální firma měla pravidelné zakázky od města a dalších subjektů. Ve druhé polovině 

roku se pracovní skupina věnovala Regionálnímu individuálnímu projektu KV kraje Nový začátek 

a jeho realizaci na Sokolovsku. Dalším tématem byla výzvy B7 na sociální inovace, kde proběhla 

debata na tématu sociální inovace a financování zaměstnanostních aktivit a sociálních služeb. 

V oblasti bezpečnosti se naše pozornost zaměřila na Program prevence kriminality MV ČR, který 

umožnil financování asistentů prevence kriminality. V druhé polovině roku jsme se věnovali přípravě 

a realizaci  festivalu v sociálně vyloučené lokalitě u nádraží „Žijeme tu společně - otevřená ulice“. Dále 

jsme  upořádali seminář pro odbornou a laickou veřejnost na témata domácí násilí a dluhová 

problematika. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

7. 3. 2013 Prezentace činností v pracovních skupinách Lokálního partnerství Sokolov za období 

06/2012 – 2/2013, plnění Strategického plánu Lokálního partnerství Sokolov, 

promítání vybraných videoukázek z příručky pro obce 

16. 10. 2013 Prezentace činností v pracovních skupinách od začátku působení Agenturu pro 

sociální začleňování v Sokolově, Plnění Strategického plánu Lokálního partnerství 

Sokolov, Plán činnosti Lokálního partnerství Sokolov na další období – revize 

strategického plánu, převzetí agendy lokálního partnerství od léta 2014 (po odchodu 

Agentury pro sociální začleňování) 

 

Termíny setkání pracovních skupin 
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Vzdělávání a volný čas 

21. 1. 2013 Aktuální situace na základních školách – identifikace potíží, návrhy řešení, návrhy 

spolupráce škol (pedagogů, asistentů pedagoga) se společností Člověk v tísni o.p.s. 

(vzdělávací aktivity – doučování, práce s rodinou) 

29. 4. 2013 Prezentace ZŠ Jáchymov o možnostech čerpání financí na mimoškolní činnosti 

10. 6. 2013 Projekt OPVK „Systémová podpora inkluzivního vzdělávání v ČR“, doučování na ZŠ, 

přípravné třídy 

16. 9. 2013 Situace s asistenty pedagoga pro děti se soc. znevýhodněním na jednotlivých 

základních školách, situace na nově otevřené přípravné třídě na ZŠ Švabinského, 

doučování od sokolovské pobočky Člověka v tísni, o.p.s. 

25. 11. 2013 Výzva OP VK oblast podpory 1.2 – představení vyhlášené výzvy a diskuse nad 

možnostmi podání projektové žádosti - diskuse skupiny, doučování dětí ze sociálně 

znevýhodněného prostředí, vyhodnocení spolupráce škol (pedagogů, asistentů 

pedagoga) se společností Člověk v tísni o.p.s. - diskuse skupiny 

12. 12. 2013 Setkání asistentů pedagoga pro žáky se soc. znevýhodněním s dobrovolníky Člověka 

v tísni, o.p.s. 

Rodina a sociální služby 

4. 2. 2013 Novinky v novele zákona 359/1999 sb. o sociálně právní ochraně dětí, případové 

konference, portál bezpečné město 

4. 3. 2013 Informace o nově získaných projektech Člověka v tísni a BFZ na Sokolovsku 

8. 4. 2013 IP MPSV – Systémová podpora procesů transformace systému péče o ohrožené 

rodiny a děti, 

6. 5. 2013 Případové konference – kazuistiky 

9. 9. 2013 Přestavení aktivit Intervenčního centra při Pomoci v nouzi, o.p.s., představení 

projektu na standardizaci OSPOD z OP LZZ, který město Sokolov podává 

7. 10. 2013 Policie ČR v Karlovarském kraj plánuje pracovní skupiny, Případové konference 

4. 11. 2013 Podání dotace na terénního pracovníka pro rok 2014, Multidisciplinární práce 

s rodinou – představení chystaného workshopu na téma případové konference 

2. 12. 2013 Multidisciplinární práce s rodinou – zhodnocení dvoudenního workshopu na téma 

případové konference, prevence na základních školách 

Zaměstnávání 

27. 2. 2013 Veřejná služba, veřejně prospěšné práce, získané projekty společnosti Člověk v tísni, 

o.p.s. a BFZ-vzdělávací akademie s.r.o. – cílová skupina: osoby opouštějící výkon 

trestu 
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1. 7. 2013 Regionální individuální projekt KV kraje Nový začátek – představení projektu 

Ing. Milady Muchnové, MBA, z Úřadu práce ČR kontaktního pracoviště Karlovy Vary, 

Referát projektu EU, o realizovaných aktivitách projektu, diskuse skupiny, Aktivní 

politika zaměstnanosti (VPP, SÚPM) – prezentace Mgr. Jaroslava Januše z Úřadu 

práce ČR kontaktního pracoviště Karlovy Vary, okres Sokolov o možnostech využití 

nástrojů aktivní politiky zaměstnanosti v Sokolově, diskuse skupiny 

6. 8. 2013 Představení výzvy na sociální inovace – výzva B7, Debata k tématu sociální inovace 

a financování zaměstnanostních aktivit a sociálních služeb 

Sociálně patologické jevy 

7. 1. 2013 Program prevence kriminality Karlovarského kraje 2013, Asistenti prevence 

kriminality, Evropský rok občanství, revize Strategického plánu prevence kriminality 

4. 2. 2013 Revize Strategického plánu Lokálního partnerství Sokolov, dotace MPSV na sociální 

služby 

4. 3. 2013 Dluhová poradna, Strategický plán prevence kriminality 

8. 4. 2013 Stanovení priorit pracovní skupiny, regulace hazardu – představení schválené obecně 

závazné přihlášky 

6. 5. 2013 Příprava semináře o domácím násilí 

9. 9. 2013 Festival v sociálně vyloučené lokalitě u nádraží „Žijeme tu společně - otevřená ulice“ 

– příprava a představení programu, příprava semináře o domácím násilí 

7. 10. 2013 Zhodnocení festivalu v sociálně vyloučené lokalitě u nádraží „Žijeme tu společně - 

otevřená ulice“ 

4. 11. 2013 Seznámení s výsledky jednání komise bezpečnosti města Sokolov 

2. 12. 2013 Strategický plán prevence kriminality města Sokolov pro období 2012-2013 – 

zhodnocení plnění plánu 

 

Projektové poradenství 

Město Sokolov podalo projektovou žádost do výzvy OP LZZ C2 – Podpora standardizace OSPOD. ASZ 

pomáhalo s přípravou žádosti. V rámci projektu by měli být realizovány tyto aktivity: personální 

posílení pracovníků OSPOD, zlepšení zázemí pro konzultace s klienty, vzdělávací školení a vytvoření 

standardů práce OSPOD v Sokolově. Nyní čekáme na rozhodnutí, zda projekt města uspěl. Nyní ASZ 

připravuje s městem Sokolov podání projektové žádosti do OP VK výzva č. 47 - oblast podpory 1.2 

Rovné příležitosti dětí a žáků, včetně dětí a žáků se speciálními vzdělávacími potřebami. 

Navrhovaným aktivitami jsou: vytváření školních poradenských pracovišť, podpora zavádění 

podpůrných a vyrovnávacích opatření (včetně asistenta pedagoga), průběžné hodnocení studijního 

pokroku jednotlivých žáků se SVP (např. mapy pokroku), další vzdělávání pedagogického personálu, 
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podpora dětí se SVP při přechodu z MŠ do ZŠ, sociálně aktivizační služby potřebné pro účast dětí se 

sociálním znevýhodněním v předškolním vzdělávání. 

V první polovině roku připravovalo město Sokolov podání projektu do výzvy č. 55 pro obce pro 

předkládání Individuálního projektu v rámci 3.2 - Podpora sociální integrace příslušníků romských 

lokalit. Přípravy však byly pozastaveny, protože výzva v rámci Integrovaného operačního programu 

(IOP), oblast intervence 3.1 Služby v oblasti sociální integrace, byla předčasně uzavřena z důvodu 

nedostatečných finančních prostředků. Schválený investiční projekt byl podmínkou pro podání 

projektu neinvestičního. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán Lokálního partnerství Sokolov byl schválen členy lokálního partnerství dne 

31. 5. 2012. Plán byl následně schválen radou města a 21. 6. 2012 i zastupitelstvem města. 

V únoru 2013 byla vypracována zpráva o plnění strategického plánu, která byla předložena radě 

města na začátku března 2013. Priority a cíle strategického plánu jsou z větší části plněny. Především 

stanovená opatření v oblasti vzdělávání a v oblasti sociálně patologických jevů se daří zavádět. Od 

listopadu 2013 do března 2014 proběhne v pracovních skupinách revize strategického plánu. Bude 

vytvořen strategický plán na období 2014 – 2016, kde na setkání Lokálního partnerství bude schválen 

a následně předložen radě města a zastupitelstvu města k projednání. 

 

Exit strategie 

Odchod ASZ ze Sokolova je plánován k 30. červnu 2014. Pro udržení nastavených procesů hledáme 

vhodné řešení. Jde především o to vytipovat vhodnou osobu či osoby, které by dále vedly pracovní 

skupiny a dle potřeby svolávaly lokální partnerství. Na jednání LP Sokolov zaznělo, že vedení 

pracovních skupin by převzali zástupci sociálního odboru a městské policie. Udržení nastavených 

procesů bude předmětem dalších jednání.   

 

 

Šternberk 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

Spolupráce s městem Šternberk pobíhá bez zvláštních překážek a podle předepsaného 

harmonogramu. Klíčovými událostmi prvního půl roku byly nepochybně vstupní rozhovory s vedením 

města, realizace prvního lokálního partnerství a pracovních skupin, představení práce Agentury na 

zastupitelstvu města. Vedle toho také příprava jednotlivých projektů, na níž mělo město, jednotlivé 

odbory a jednotliví lidé příležitost prokázat míru součinnosti a empatii vůči nástrojům sociální 

integrace. 
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Nepochybnou předností práce lokálního partnerství ve Šternberku je zapojení klíčových hráčů. Každé 

pracovní skupiny se účastní zástupci vedení a Rady města, aktivně se zapojují vedoucí odboru školství 

i vedoucí sociální odboru, rozvíjí se spolupráce se řediteli škol, aktivními partnery jsou úřad práce, 

firma Marius Pedersen a další.  

Lokální partnerství se potýká také s více či méně předvídatelnými obtížemi. Mezi ty obvyklejší patří 

nižší rozvojový potenciál na straně některých partnerů, mezi ty těžko uchopitelné pak opakující se 

projevy sporu dvou rodů, které neustále prosakují do jednání pracovních skupin a říkají si o řešení. 

S ohledem na skutečnost, že se spolupráce s městem rozvíjí v reálném čase dotačních příležitostí 

a změn řady vnějších okolností je třeba neustále hledat rovnováhu mezi postupem plánovacího 

procesu na jedné straně a přípravě konkrétních projektů na straně druhé. V rámci plánování se zatím 

uskutečnilo 1. lokální partnerství a tři kola pracovních skupin. Důležitou součástí procesu je také řada 

individuálních schůzek s klíčovými hráči, kteří se obvykle nebo vůbec jednání PS neúčastní, přesto 

jsou pro úspěšnost plánování nepostradatelní. Příkladem jsou někteří ředitelé škol.   

V prvním pololetí spolupráce připravili v rámci některých priorit lokální partneři spolu s konzultantem 

několik aktivit. Jako slepá ulička se ukázala snaha připravit projektové žádosti na vytvoření 

infrastruktury pro sociální služby, pro které se následně nenašlo dost prostředků ve výzvě č. 6, IOP 

3.1.b. Vedle toho byl ale úspěšně podán, schválen a prozatím také implementován projekt na 

asistenta prevence kriminality. Dále byl podaný projekt, jehož podpora povede ke společnému 

vzdělávání a prohloubení spolupráce strážníků, asistentů, policistů a jejich partnerů z městského 

úřadu, neziskových organizací a škol. Na podzim bude realizované vzdělávání pracovníků OSPOD 

a poskytovatelů SAS. Za zmínku stojí projekt „Pohyb neuškodí tobě ani jiným II“, který povede ke 

zmapování potřeb mládeže a k její aktivizaci. V oblasti zaměstnanosti se ve Šternberku již 

implementuje projekt „Příležitost pro nezaměstnané ve Šternberku a Moravském Berouně“ 

a podařilo se vyjednat spolupráci mezi městem, společností Marius Pedersen (technické služby) 

a úřadem práce, která přinese 12 pracovních míst. Ve vztahu ke školní úspěšnosti žáků se již 

připravují některé kroky směřující k eliminaci projevů skrytého záškoláctví. 

Ve druhé polovině roku formulovalo LP cíle ve všech čtyřech klíčových oblastech, byly schválené tři 

projekty prevence kriminality. Řada dalších projektů, které LK nepsal, ale u kterých poskytoval 

rozsáhlé projektové poradenství, byla podpořena (např. výzva MŠMT). LK navrhnul projektový záměr 

na sociální inovace, o.s. Ecce Homo ho však nedokázalo dopracovat v termínu. LK rovněž připravil 

a projednal rozsáhlý záměr do výzvy 46, OPVK. Žádost bude podaná, ale v pozměněné podobě, 

kterou vytvořil nový partner projektu, Univerzita Palackého.  

Vedle plánovacích a projektově poradenských aktivit se Agentura podílela již na realizaci konkrétních 

opatření. Z komunitně laděných akcí proběhlo otevírání venkovní posilovny a první ročník Dne soužití. 

Uskutečnily se dvě veřejné debaty. Připravily se podmínky pro tvorbu nízkoprahového zařízení, které 

zahájí provoz v první polovině roku 2014. Dílčí úspěchy jsme mohli zaznamenat i v oblasti 

zaměstnanosti. Obec přislíbila podstatné rozšíření míst pro Romy, přislíbila, že zaměstná i mladistvé. 

Nově se rozhodl zaměstnávat Romy na VPP ředitel Středního odborného učiliště. Proběhl seminář na 

téma překážky v uplatnění na trhu práce, byly promyšlené a na krajském i místním ÚP důkladně 

probrané základní rysy prostupného zaměstnávání. V oblasti vzdělávání byla realizována tři opatření 

k zamezení projevů skrytého záškoláctví. Proběhlo školení asistentů prevence a jejich partnerů, vedle 

toho také vzdělávání sociálních pracovníků. 
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Je třeba také zmínit, že Šternberk byl zařazený mezi 10 měst, kde se během tří let bude natáčet film 

o očekávání spolupracující obce a jejích partnerů a jeho postupném naplňování. Na konci 

monitorovaného období proběhlo první kolo natáčení, ze kterého bude během července sestříhána 

první část dokumentu. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

18. 2. 2013 Seznámení s činností agentury a metod práce, rozvrh plánovacího procesu. 

26. 8. 2013 Schvalování priorit a cílů, rozsáhlá diskuse o NZDM 

Termíny setkání pracovních skupin 

Zaměstnanost 

15. 4. 2013 Seznámení s metodami práce, analýza aktuální situace, vytipování problematických 

okruhů, zmapování cílové skupiny. 

22. 4. 2013 Stanovení prioritních oblastí, řešení aktuálních problému, projektové poradenství. 

6. 5. 2013 Tvorba cílů, analýza dotačních příležitostí, připravované projekty. 

18. 9. 2013 Rekvalifikační kurzy ve Šternberku, situační analýza města Šternberka 2013, sdružení 

MAS (místní akční skupina), hodnocení priorit a cílů, protidluhové poradenství, 

finanční gramotnost na základních školách, rozvoj pracovního poradenství. Výstupy: 

Sociální podnik, sociální inovace. Zajistit větší propagaci protidluhového poradenství. 

Vyhotovit propagační letáčky k protidluhovému poradenství, které by byly k dispozici 

na úřadech a ve firmách.  Koncept letáčku je úkolem pro Občanskou poradnu. 

Informovat o vzdělávacím programu finanční gramotnost na základních školách 

a rozšířit i na učiliště a střední školy. 

2. 10. 2013 Informace ve věci obecně prospěšné společnosti MAS, možnosti využití nástrojů APZ 

a individuálních projektů Úřadu práce, projekt společnosti Interwork, zákoník práce, 

otázku zaměstnanosti Romů u Remit, s.r.o., zaměstnávání mladistvých do 18let na 

trhu práce. Výstupy: Dvě pracovní místa možná vzniknou v souvislosti s údržbou 

hřbitova. Zaměstnávání Romů ve Šternberku funguje. Složitým problémem je 

zaměstnávání mladistvých. 

23. 10. 2013 Představení cílů a opatření, které je zapotřebí probrat, možnost propojení nových 

pracovních míst s programy protidluhového poradenství, možnosti zaměření 

protidluhového poradenství na děti a mládež, téma zpětného omlouvání dlouhodobě 

nezaměstnaných, provázanost spolupráce ÚP a zaměstnavatelů, problém práce 

načerno, tématu finanční gramotnosti klientů. Výstupy: Zajistit větší propagaci 

protidluhového poradenství. Vyhotovit propagační letáčky k protidluhovému 

poradenství, které by byly k dispozici na úřadech a ve firmách. 
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Sociální služby 

18. 4. 2013 Seznámení s metodami práce, analýza aktuální situace, vytipování problematických 

okruhů, zmapování cílové skupiny. 

20. 5. 2013 Stanovení prioritních oblastí, řešení aktuálních problému, projektové poradenství. 

30. 5. 2013 Tvorba cílů, analýza dotačních příležitostí, připravované projekty. 

9. 9. 2013 Diskuse k cílům, tématu zřízení pozic asistentů prevence kriminality a rozvoj jejich 

činnosti, provázání činnosti složek působících preventivně v oblasti rizikového 

chování, vytvoření a rozvoj pozice komunitního pracovníka, realizace dlouhodobé 

komunikační kampaně (průběžný cíl), osvětová kampaň směrem ke klientům a 

veřejnosti v oblasti patologického hráčství, prohloubení primární prevence v oblasti 

návykového chování, Zvýšení ochrany veřejnosti a snížení rizikového chování mládeže 

závislé na návykových látkách (šíření nemocí, drobná kriminalita, pozitivní změnu 

životní strategie u řady uživatelů), zahájení provozu a řádný provoz nízkoprahového 

zařízení.  

25. 9. 2013 Obohacení metod práce a vzájemné spolupráce u OSPOD a stávajících poskytovatelů 

SAS, prohloubení spolupráce poskytovatelů služeb s dalšími aktéry v oblasti 

bezpečnosti, zapojení mládeže do programů sociální prevence, asistence rodinám při 

vstupu do samostatného bydlení, pomoc rodinám v krizi, snížení rizik spojených 

s návykovým chováním, snížení rizik spojených s návykovým chováním, informace 

o drogové problematice z hlediska organizace Podané Ruce. 

9. 10. 2013 Mgr. Kateřina Andrlová představila skupině ambulanci adiktologie, informační 

kampaň, téma zaškolování městské policie a asistentů prevence kriminality. Výstupy: 

Příprava cíle v oblasti patologického hráčství. 

Vzdělávání 

18. 4. 2013 Seznámení s metodami práce, analýza aktuální situace, vytipování problematických 

okruhů, zmapování cílové skupiny. 

16. 5. 2013 Stanovení prioritních oblastí, řešení aktuálních problému, projektové poradenství. 

6. 6. 2013 Tvorba cílů, analýza dotačních příležitostí, připravované projekty. 

18. 9. 2013 Diskuse k cílům, priorita – záškoláctví, Fungující asistenti, komunikace mezi školami 

a lékaři, aktivizace rodičů - zapojení rodičů do práce škol, školní psycholog. Výstupy: 

Věnovat i nadále pozornost otázkám pohybu žáků souvisejících s migrací a výměně 

informací mezi školami a oddělením sociálně-právní ochrany dětí. Komunikace mezi 

školami a lékaři – dopracování deklarace. Dopracování dalších cílů (včasná péče, 

motivace k udržení žáků na střední škole). Seřazení cílů v časové posloupnosti, 

vytvoření harmonogramu. Přidělení odpovědností k cílům. 

2. 10. 2013 Diskuse k cílům, záškoláctví, komunikace mezi školami a lékaři, zajistit seznam lékařů 

a jejich provozní dobu. Výstupy: s vedoucí OSPOD dotažení společného vzdělávání, 
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které se týká záškoláctví (OSPOD a asistenti). Svolání schůzky s lékaři k Deklaraci na 

půdě MěÚ Šternberk v režimu komise sociálně právní ochrany dětí. Organizace stáže 

v Hranicích. 

Bezpečnost 

19. 4. 2013 Seznámení s metodami práce, analýza aktuální situace, vytipování problematických 

okruhů, zmapování cílové skupiny. 

17. 5. 2013 Stanovení prioritních oblastí, řešení aktuálních problému, projektové poradenství. 

31. 5. 2013 Tvorba cílů, analýza dotačních příležitostí, připravované projekty. 

9. 9. 2013 Diskuse k cílům, tématu zřízení pozic asistentů prevence kriminality a rozvoj jejich 

činnosti, provázání činnosti složek působících preventivně v oblasti rizikového 

chování, vytvoření a rozvoj pozice komunitního pracovníka, realizace dlouhodobé 

komunikační kampaně (průběžný cíl), osvětová kampaň směrem ke klientům a 

veřejnosti v oblasti patologického hráčství, prohloubení primární prevence v oblasti 

návykového chování, Zvýšení ochrany veřejnosti a snížení rizikového chování mládeže 

závislé na návykových látkách (šíření nemocí, drobná kriminalita, pozitivní změnu 

životní strategie u řady uživatelů), zahájení provozu a řádný provoz nízkoprahového 

zařízení. 

25. 9. 2013 Téma zřízení pozic asistentů prevence kriminality a rozvoj jejich činnosti – fungující 

asistent, provázání činnosti složek působících preventivně v oblasti rizikového 

chování, vytvoření a rozvoj pozice komunitního pracovníka, realizace dlouhodobé 

komunikační kampaně (průběžný cíl), osvětová kampaň směrem ke klientům a 

veřejnosti v oblasti patologického hráčství, prohloubení primární prevence v oblasti 

návykového chování, zvýšení ochrany veřejnosti a snížení rizikového chování mládeže 

závislé na návykových látkách (šíření nemocí, drobná kriminalita, pozitivní změnu 

životní strategie u řady uživatelů), zahájení provozu a řádný provoz nízkoprahového 

zařízení. 

23. 10. 2013 Téma zřízení pozic asistentů prevence kriminality a rozvoj jejich činnosti (fungující 

asistenti), provázání činnosti složek působících preventivně v oblasti rizikového 

chování, vytvoření a rozvoj pozice komunitního pracovníka, realizace dlouhodobé 

komunikační kampaně s veřejností (průběžný cíl), osvětová kampaň směrem ke 

klientům a veřejnosti v oblasti patologického hráčství, prohloubení primární prevence 

v oblasti návykového chování, zahájení provozu a řádný provoz nízkoprahového 

zařízení. 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, Programy prevence kriminality  

- Asistenti prevence kriminality 2013. Schváleno a zajištěná kontinuita evropským projektem 

od roku 2014, LP vyjednal a sepsal žádost. 



   

 143 

- Pohyb neublíží tobě ani druhým II. LK navrhnul, sepsal a podílel se na realizaci. 

- Vzdělávání a informovanost v řešení bezpečnostních rizik spojených se sociálním 

vyloučením. LK navrhnul, sepsal a podílel se na realizaci. 

OP LZZ, Sociální inovace - Turistické stezky nad Šternberkem. LK navrhnul projektový záměr 

a poskytoval poradenství při sepisu žádosti. 

OP LZZ 3.3. - „Příležitost pro nezaměstnané ve Šternberku a Moravském Berouně; podíl LK 

v monitorované době: podíl na implementace – výběrová řízení, koordinační porady atd. 

OPVK, výzva 46 - Pomoc školám v ORP Šternberk. LK navrhnul a sepsal projektový záměr a část 

žádosti. 

IOP 3.1b  

– NZDM - žadatel město – žadatel odstoupil od projektu vlivem změněné situace na straně 

donátora; podíl práce LK – zpracování záměru. 

– žadatel Oblastní charita Šternberk – v době ukončení příjmu žádosti nebyly záměr a stavební 

dokumentace způsobilé ke zpracování žádosti, podíl práce LK: konzultace záměru, zapojení 

experta OŘK. 

MŠMT  – spolupráce na žádostech Charity Šternberk a Ecce Homo o.s. Projekt nebyl schválen. 

Systémové projekty: 

– Provázání činnosti vedení města, společnosti Marius Pedersen (zakázkově pojaté technické 

služby), ÚP -  vytvoření 2x 6 pracovních míst pro recyklační linku a práci na údržbě veřejných 

prostranství, v aktivitě se počítá s prostupem části lidí do běžného pracovního poměru po 

ukončení dotace, zahájený projekt, podíl LK – koordinace, modelový návrh řešení. 

– Vzdělávání pracovníků OSPOD, sociálních pracovníků města (vztaženo doplňkově i na 

Moravský Beroun), poskytovatelů služeb – připraveno k realizaci na podzim 2013, podíl práce 

LK: koordinace, podíl experta: realizace. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán bude dokončený a schválený v prvním čtvrtletí 2014. Velká část z něj už byla 

realizovaná. 

Vzdělání – Realizací projektu do výzvy 46 dojde k naplnění cílů: Systematizace podpory selhávajících 

žáků ZŠ, podpora při volbě kariéry, zřízení a udržení pozice školního psychologa, další kroky 

v prevenci záškoláctví; kromě projektu byly naplněné cíle v oblasti záškoláctví: Došlo k výměně 

informací mezi školami v souvislosti se školními řády, byl sepsán doporučující dokument, proběhlo 

jednání mezi lékaři a řediteli škol, z nějž vzešel zápis formulující některé zásady, došlo k dohodám 

mezi zástupci škol a asistenty prevence kriminality 
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Zaměstnanost – Byla vytvořená platforma zaměstnanosti, která sdružuje všechny podstatné aktéry 

a zajišťuje výměnu informací mezi zaměstnavateli, ÚP a NNO (zejména v oblasti dluhů). Byly 

podniknuté první kroky v oblasti dluhů (cíle stanovené směrem k mládeži a k lidem nastupujícím do 

zaměstnání.  

Bezpečnost – Realizována řada cílů skrze projekty Programů prevence kriminality. 

Sociální služby – Bylo zajištěné rozšíření drogových služeb od 2014, byl představený projekt, který 

zajistí vznik terénní formy NZDM od roku 2014, došlo k proškolení OSPOD a poskytovatelů SAS ze 

strany experta ASZ. 

V následujícím pololetí se bude dále pokračovat v naplňování připravovaných cílů, formálně dojde 

k dokončení strategického plánu. LK se zaměří především na proces vzniku NZDM a na tvorbu 

konceptu prostupného bydlení. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

v oblasti rodinných politik 

- Case management (případové konference) – Naplněné vzdělávání OSPOD a pracovníků SAS, 

položeny uzuální a smluvní základy pro vzájemnou spolupráci. 

- Týmy pro mládež a systém včasné intervence – Naplněné skrze společné vzdělávání 

asistentů prevence, strážníků, policistů, pracovníků OSPO, NNO a škol – nepřejaté všechny 

rysy PDA, ale připravené postupy naplňují celou řadu rysů těchto PDA. 

- Mateřská centra a předškolní kluby – Dosud nerealizováno. 

- Programy prevence sociálně-patologických jevů u mládeže  - Akce otevírání venkovní 

posilovny, Den soužití (obě akce mládež připravovala), příprava NZDM (projednání, podání 

projektu u města Št.), program zaměstnanosti zaměřený na mládež. 

v oblasti vzdělávání 

- Předškolní příprava – včasná péče – Zatím nerealizováno. 

- Asistent pedagoga - Součástí projektu do výzvy 46. 

- Doučování - Součástí projektu do výzvy 46. 

- Spolupráce rodičů a školy -  Součástí projektu do výzvy 46. 

- Předprofesní příprava  - Součástí projektu do výzvy 46, připravuje se motivační kurz pro 

mládež a tvorba pracovních míst pro ni. 

- Prevence záškoláctví – realizované tři cíle 

- Spolupráce škol se školskými zařízeními, neziskovými organizacemi a úřady – Naplňováno 

průřezově v řadě jiných opatření. 
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v oblasti bydlení 

- Využívání institutu zvláštního příjemce dávky  - Nevyužíváno. 

- Krizové bydlení – Vyškrtnuté ze společných cílů. 

- Systém prostupného bydlení – Zatím odsunuté. 

- Programy prevence ztráty bydlení – Nerealizované. 

 

v oblasti zaměstnávání 

- Veřejná služba jako motivace k práci –Zatím se čeká na změnu zákona. 

- Programy podpory zaměstnanosti – Realizována řada opatření, viz výše. 

- Podmínka 10% ve veřejných zakázkách –Odmítnuté městem. 

- Sociální podnikání – Dosud nenalezený partner. 

v oblasti dluhů 

- Programy prevence zadlužování – Rozšíření dluhového poradenství k osobám nastupujícím 

do zaměstnání (u města, technických služeb střední odborné školy atd.), tvorba specifického 

modulu zaměřeného na mládež. 

v oblasti sociálních služeb 

- Terénní programy  - Ne. 

- Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi – Realizuje se, ASZ přispěla rozsáhlým 

vzděláváním. 

- Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež – Připravené podmínky pro vznik od roku 2014, 

vyjednáno, podán projekt k městu. 

- Case management v sociálních službách - Ne. 

v oblasti bezpečnosti 

- Asistent prevence kriminality - 2 asistenti a řada návazných opatření. 

- Koordinační platformy policie, obce a neziskových organizací – realizované skrze projekt 

Vzdělávání (viz výše). 

- Programy prevence kriminality – Viz uvedené projekty a jejich náplň. 

- Regulace hazardu – Neúspěch ASZ, která připravila rozsáhlý materiál směřující k regulaci, ale 

ten nebyl využitý. 
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Štětí 

Působení Agentury ve městě: červenec 2013 –  červen 2016 

Město Štětí zahájilo spolupráci s Agenturou k 1. 7. 2013, v létě pak nechala ASZ pro město vypracovat 

analýzu situace ve Štětí (zpracovatel: Mamaloca o.s.). S jejími výstupy byli místní aktéři seznámeni na 

prvním setkání platformy lokálního partnerství, které proběhlo 24. 9. 2013. Následně byly vytvořeny 

čtyři tematicky zaměřené pracovní skupiny (Zaměstnání, Bydlení, Sociálně patologické jevy 

a bezpečnost, Vzdělávání, volný čas a rodina).  Podařilo se získat ke spolupráci v lokálním partnerství 

velký počet členů, zahrnující všechny relevantní instituce, NNO a další, které se mohou na řešení 

sociálního vyloučení ve městě podílet. 

V říjnu zahájila ve Štětí činnost Naděje o. s., která ve městě 2x týdně poskytuje služby poradny 

v nezaměstnanosti a terénního programu (služby jsou poskytovány v rámci projektu „Naděje pro 

sociální začleňování“, financovaného z Evropského sociálního fondu prostřednictvím Operačního 

programu Lidské zdroje a zaměstnanost a ze státního rozpočtu ČR).  Ve stejném měsíci žádost na 

Úřad vlády ČR o neinvestiční dotaci v dotačním programu Podpora terénní práce 2014 na realizaci 

projektu Terénní práce – Štětí 2014.  

V listopadu bylo otevřeno ve Štětí poradenské centrum, které poskytuje sociálně aktivizační službu 

pro rodiny s dětmi, centrum provozuje Romano jasnica o. s. Od listopadu došlo také k posílení 

činnosti otevřeného klubu mládeže, který zaměstnal dalšího pracovníka (0,75 úvazek) a pořádá nyní 

i akce mimo běžnou provozní dobu klubu.  

Štětí se prostřednictvím komunálních služeb zapojilo do Projektu práce pro každého v Ústeckém kraji 

- 3 dotovaná pracovní místa od 1. 11. 2013 do 31. 5. 2014. Od listopadu byly uzavřeny se dvěma 

občany ze sociálně vyloučené lokality dohody o provedení práce na zajištění pomocných prací na 

ubytovně pro potřeby města. S ÚP jednal lokální konzultant o možnostech podpory zaměstnanosti 

(možnosti dotovaných pracovních míst, VPP, rekvalifikací atp.).  

31. 10. 2013 se ve městě konal 3. ročník Fóra zdravého města. V rámci tohoto projektu probíhá 

anketa, ve které mají občané uvést dva problémy, které jsou ve Štětí nejnaléhavější a měly by mít 

přednost v řešení před ostatními. Na webových stránkách města Štětí se uskutečnila anketa městské 

policie o pocitu bezpečnosti občanů ve Štětí (zapojilo se 115 respondentů).  V Počeplicích se dne 

12. 9. 2013 konalo jednání osadního výboru za účasti zástupců města a lokálního konzultanta. Byly 

zde mj. diskutovány i problémy v SVL.  

Před zahájením školního roku na konci srpna t.r. proběhla setkání zástupců Města Štětí 

(místostarosta, koordinátor zdravého města, vedoucí odboru soc. věcí), Městské policie Štětí, Policie 

ČR a lokálního konzultanta ASZ se zástupci škol, informace o problémech, možnostech řešení, 

spolupráce mezi jednotlivými účastníky setkání, výměna informací, informace o ASZ, připravovaném 

LP. Mimo to jednal lokální konzultant s OSPOD Litoměřice o možnosti projektového poradenství.  

V listopadu uspořádala městská policie setkání s občany na téma „Stop lhostejnosti“ a město Štětí 

podalo na MV ČR žádost o dotaci na čtyři asistenty prevence kriminality. Město připravuje vyhlášku 

o regulaci provozování a propagaci sázkových her, loterií a jiných podobných her. 
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O činnosti Agentury a lokálního partnerství ve Štětí jsou místní občané informováni prostřednictvím 

Zpravodaje města Štětí, Kabelové televize Štětí, Litoměřického deníku, informacemi ze zastupitelstva 

města nebo prostřednictvím osobních jednání lokálního konzultanta s různými organizacemi 

a institucemi.  

 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

24. 9. 2013 Představení cílů a principů spolupráce. Struktura, harmonogram a plán lokálního 

partnerství. Jednací řád LP. Představení jednotlivých partnerů. Prezentace situační 

analýzy. Harmonogram prací na strategickém plánu. Výstup: schválení jednacího řádu 

LP, rozdělení do pracovních skupin, stanovení termínů pracovních skupin. 

Termíny setkání pracovních skupin 

Zaměstnávání 

5. 11. 2013 Shrnutí situace. Harmonogram strategického plánu soc. začleňování. Definice pojmů. 

Plánování – SWOT, fish. Výstup: zpracována SWOT analýza z oblasti zaměstnávání, 

rozdělení problémů podle důležitosti. 

26. 11. 2013 Výstup: stanoveny vize (optimistický a pesimistický pohled) v oblasti zaměstnávání, 

navrženy krátkodobé a dlouhodobé cíle za tuto oblast. 

Sociálně patologické jevy a bezpečnost 

5. 11. 2013 Shrnutí situace. Harmonogram strategického plánu soc. začleňování. Definice pojmů. 

Plánování – SWOT, fish. Výstup: zpracována SWOT analýza z oblasti sociálně 

patologických jevů a bezpečnosti, rozdělení problémů podle důležitosti. 

26. 11. 2013 Výstup: stanoveny vize (optimistický a pesimistický pohled) v oblasti sociálně 

patologických jevů a bezpečnosti, navrženy krátkodobé a dlouhodobé cíle za tuto 

oblast. 

Bydlení 

13. 11. 2013 Shrnutí situace. Harmonogram strategického plánu soc. začleňování. Definice pojmů. 

Plánování – SWOT, fish. Výstup: zpracována SWOT analýza z oblasti bydlení, rozdělení 

problémů podle důležitosti. 

27. 11. 2013 Výstup: stanoveny vize (optimistický a pesimistický pohled) v oblasti bydlení, 

navrženy krátkodobé a dlouhodobé cíle za tuto oblast. 

Vzdělávání, volný čas a rodina 
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13. 11. 2013 Shrnutí situace. Harmonogram strategického plánu soc. začleňování. Definice pojmů. 

Plánování – SWOT, fish. Výstup: zpracována SWOT analýza z oblasti vzdělávání, 

rozdělení problémů podle důležitosti. 

27. 11. 2013 Výstup: stanoveny vize (optimistický a pesimistický pohled) v oblasti vzdělávání, 

navrženy krátkodobé a dlouhodobé cíle za tuto oblast. 

 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, programy prevence kriminality – Město podalo žádost o 4 asistenci prevence kriminality 

(nepodpořeno) 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – V říjnu podalo město Štětí žádost o neinvestiční 

dotaci na realizaci projektu Terénní práce Štětí 2014 (v hodnocení) 

Projekt Práce pro každého v Ústeckém kraji – Na podzim 2013 se Štětí zapojilo do projektu a získalo 

tři dotovaná pracovní místa od 1. 11. 20103 do 31. 5. 2014 (v realizaci) 

Projektové poradenství nabídnuto školám, OSPOD Litoměřice a NNO působícím ve městě, poskytnuty 

informace o aktuálních dotačních programech. 

 

Strategické plánování  

V současné době probíhá příprava strategie, její plánované dokončení je v únoru 2014, kdy bude 

předložena zastupitelstvu města ke schválení. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Oblast bydlení: systém prostupného bydlení, prevence ztráty bydlení, programy prevence 

zadlužování 

Oblast sociálních služeb:  sociálně aktivizační služby, terénní programy, nízkoprahové služby pro děti 

a mládež 

Oblast vzdělávání: prevence záškoláctví, předškolní  klub, předškolní příprava, doučování, spolupráce 

rodičů a školy, spolupráce škol se školskými zařízeními, neziskovými organizacemi a úřady 

Oblast bezpečnosti: omezení hazardu, programy prevence kriminality 

Oblast zaměstnanosti: programy podpory zaměstnanosti, podmínka 10% ve veřejných zakázkách 

Na vybraných předem definovaných akcích byly zahájeny práce, proběhlo například setkání MěP 

s veřejností nazvané Stop lhostejnosti, na setkání ředitelů škol byla dojednána platforma NNO, škol 
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a relevantních partnerů, definovaly se překážky při otevření přípravného ročníku a tyto budou 

eliminovány v příštím roce. Na dobré cestě je zahájení programu podpory zaměstnanosti v rámci RIP 

ÚP, první střetnutí o podobu regulace, resp. zákazu hazardu proběhlo na zastupitelstvu města a bude 

mít pokračování. 

 

 

Teplá a Toužim 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Teplá: 

V Teplé se platforma lokálního partnerství transformovala do sociálně preventivní  komise města, 

která je zakomponována do struktury města a má za úkol plnit strategický plán a řídit a koordinovat 

inkluzivní procesy ve městě. 

Došlo k vytvoření koncepce prevence kriminality na léta 2013-2015 a k vytvoření revize strategického 

plánu, která je zaměřená samostatně na město Teplá. Byl podpořen projekt do IOP, díky němuž bude 

vytvořeno zázemí pro sociální služby NZDM, SAS a odborné soc. poradenství. Proběhlo mnoho 

individuálních jednání k možným přípravám projektů a konzultování postupů vedení města v různých 

oblastech sociálního začleňování. 

Úspěchem bylo schválení městské vyhlášky o regulaci hazardu v Teplé a místních částech. 

Toužim: 

Pro město Toužim byl vytvořen nový samostatný strategický plán na léta 2013-2015. Došlo 

k nastavení exitu ASZ, ukončení spolupráce a nastavení vzdálené podpory. 

Obě města se zapojila do projektu ÚP „Nový začátek v Karlovarském kraji“ 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

Teplá 

11. 3. 2013 Informování partnerů o vývoji dosavadní spolupráce v rámci sociálně preventivní 

komise, předání informací z terénu sociálně vyloučených lokalit, diskuse. 

3. 6. 2013 Proběhlo informování partnerů o vývoji dosavadní spolupráce v rámci sociálně 

preventivní komise a krátké představení problémů, které rodiny aktuálně nejvíce řeší. 

Proběhlo řešení následujících aktivit v realizaci projektu IOP 3.1b) Centra služeb 

sociální prevence v Teplé a  další přípravě a možnostech realizace návazného 

projektu z výzvy OP LZZ č. 55. Ukončení spolupráce ASZ a Teplé. 
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Toužim 

17. 1. 2013 Dopracování swot analýz, vytvoření časového harmonogramu k řešení daných oblastí, 

vedoucích k novému strategickému plánu pro město Toužim, vzájemné informování 

partnerů o aktuálním dění. 

5. 4. 2013 Projednání návrhu strategického plánu a jeho dopracování, příprava na schválení 

zastupitelstvem, vzájemné informování partnerů, nastavování exitu ASZ, diskuse. 

21. 6. 2013 Ukončení spolupráce ASZ a Toužimi. Nastavení vzdálené podpory ASZ, informace od 

partnerů o aktuálních záležitostech, vize k plnění strategického plánu a dalších 

inkluzivních procesů v Toužimi. 

 

Projektové poradenství 

Teplá: 

MV ČR, programy prevence kriminality  

- Projekt na zbudování dětského hřiště. Nepodpořen. 

- Fotopasti. Podpořeno. 

Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – terénní práce v Teplé. 

IOP  - Centrum služeb sociální prevence.  Podpořeno. 

OP LZZ – Centrum služeb sociální prevence. Podpořeno. 

 

Strategické plánování 

Probíhala tvorba nového samostatného strategického plánu pro Toužim. Byl dokončen v květnu 

2013, k předložení zastupitelstvu a jeho schválení došlo v červnu 2013. 

Proběhla také revize samostatného strategického plánu pro Teplou. Její finalizace proběhla v dubnu 

2013, zastupitelstvo města ji schválilo v dubnu 2013. 

 

Exit strategie 

V Teplé převzala agendu lokální konzultantky nová koordinátorka inkluze v Teplé, která je zároveň 

předsedkyní sociálně preventivní komise města (bývalého LP). Tato komise je zakomponována do 

struktury města a má za úkol plnit strategický plán a řídit a koordinovat inkluzivní procesy ve městě.  

Jednání komise budou probíhat 1x za 3 měsíce. 
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V Toužimi bude řídit činnost LP po odchodu ASZ místostarosta Roman Straka. Jednání budou probíhat 

1x za 3 měsíce a jejich cílem bude vzájemné informování se o aktuálních záležitostech, včetně 

kontroly plnění nového strategického plánu. 

 

 

Trmice 

Působení Agentury ve městě: červen 2010 –  červen 2013 

Během posledního pololetí spolupráce byl kladen důraz na přípravu odchodu Agentury a na udržení 

nastartovaných procesů sociálního začleňování ve třech základních oblastech: 

- Nastavení budoucího fungování platformy lokálního partnerství a koordinace procesu 

sociálního začleňování 

- Zajištění realizace projektu rozšíření sociálních služeb projektu OP LZZ 

- Aktualizace strategického plánu sociálního začleňování 

Kolektivní práce na aktualizaci strategického plánu sociálního začleňování proběhla od začátku roku  

2012 do června 2013. Členové skupin se zaměřili na mapování silných stránek, možností, hrozeb 

a slabých stránek mimo i v oblasti vlastního vlivu. Následovalo zhodnocení předchozího plánu, 

aktualizace a doplnění cílů a kroků, které povedou k jejich naplnění spolu s dohodu o termínech 

a zodpovědných osobách za jejich plnění. 

Vedle Lokálního partnerství v Trmicích vznikla komise prevence kriminality za účelem zlepšení situace 

v této oblasti. V rámci strategického plánování vznikl dokument, kde jsou stanoveny priority 

a konkrétní úkoly. Jelikož tedy na území města fungují dvě platformy strategického plánování 

v oblasti sociálního začleňování, bylo od roku 2013 potřeba zamezit překrývání a duplicitě jak členské 

základny, tak realizovaných kroků. Proto bylo rozhodnuto o zrušení skupiny prevence kriminality 

s tím, že agendu v této oblasti nadále povede komise. Poslední aktivitou skupiny prevence bylo 

vytipování opatření, které by komise měla schválit v rámci aktualizace strategického plánu prevence 

kriminality, která by se měla odehrát do konce roku 2013. Tak došlo k jasnému oddělení kriminálně 

preventivní oblasti od oblasti bydlení, zaměstnání a vzdělávání. Jelikož se ovšem tyto oblasti často 

úzce propojují, je nezbytné, aby obě platformy úzce spolupracovaly, za což jsou odpovědní jejich 

vedoucí, kteří by se vedle pravidelné komunikace měli aktivně podílet na všech schůzkách a jednáních 

komise a pracovních skupin.  

V červnu roku 2013 Agentura pro sociální začleňování ukončuje své tříleté působení v Trmicích. Po 

odchodu Agentury bude Lokální partnerství řízeno z pozice nově zavedené pozice metodika 

sociálních služeb na Městském úřadě. Na strategickém plánování v Trmicích se nadále bude vedle 

lokálního partnerství podílet komise prevence kriminality. Vedoucí těchto platforem zajistí efektivní 

koordinaci. 
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Dva strategické plány – Strategický plán sociálního začleňování a Strategický plán prevence 

kriminality – jsou vyhotoveny na omezené období, proto bude zapotřebí před uplynutím doby zavčas 

začít s jejich aktualizací, konkrétně v polovině roku 2015.   

Vedle dvou plánovacích platforem, jejichž důležitost spočívá především v jasně zasazeném 

institucionálním rámci a stanovení prioritních oblastí intervence spolu s cíli a kroky, které povedou 

k jejich naplnění, představuje velkou možnost pro zlepšení problematiky sociálního vyloučení 

v Trmicích úspěšné získání dotací ze strukturálních fondů Evropské unie IOP a OP LZZ. Od roku 2013 

bude v Trmicích zásadně posílena nabídka poskytování sociálních služeb. Zároveň do města přijde 

několik nových pracovníků, kteří se problematice budou věnovat v nové budově, či přímo v terénu. 

Pomocí aktivního vyhledávání klientů a kvality jednotlivých služeb by se měla zlepšit situace v celém 

městě, z čehož nebudou profitovat pouze sociálně vyloučení spoluobčané, ale i všichni obyvatele 

Trmic. Tato posila by navíc měla ulehčit a napomoci již aktivním subjektům činným v dlouhodobém 

procesu sociálního začleňování. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

25. 6. 2013 Představení a schvalování aktualizovaného strategického plánu 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

19. 2., 16. 4. 2013 Aktualizace strategického plánu 

Zaměstnanost 

19. 2., 16. 4. 2013 Aktualizace strategického plánu 

Vzdělávání 

21. 2. 2013  Aktualizace strategického plánu 

Prevence 

7. 3., 4. 4. 2013  Aktualizace strategického plánu 

 

Projektové poradenství 

IOP 3.1b - Podpora komunitního života v Trmicích – Rekonstrukce objektů a hřiště a vybavení pro 

provozování sociálních a návazných služeb. V realizaci. 

OP LZZ, výzva č. 55 - Trmický program proti hrozbám sociálního vyloučení –  Poskytování sociálních 

služeb terénní programy, SAS, NZDM, zdravotně-hygienické poradenství a trénink, bezpečnostně-
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migrační poradenství a trénink, edukační program, volnočasový program. 8,8 mil. Kč. V realizaci. ASZ: 

sestavení řídícího týmu projektu, podíl na přípravě výběrových řízení. 

 

Strategické plánování 

V první polovině roku byl revidován původní strategický plán sociálního začleňování z roku 2010 na 

následující období 2013 – 2015. Byl schválen členy lokálního partnerství a následně radou města.  

 

V rámci aktualizace strategického plánu byly stanoveny následující cíle: 

- V roce 2013 je aktualizována a schválena nová verze strategického plánu prevence kriminality 

pro následující období 2014 -2015 

- Zapojení sociálně vyloučených obyvatel do projektu ÚP v Ústí nad Labem 

- Zajištění nových pracovních pozic pro sociálně vyloučené občany v rámci rozšíření 

technického úseku 

- Zavedení a koordinace programu zaměřeného na zvýšení finanční gramotnosti 

- Od roku 2013 na Garni a v jeho okolí dochází k zlepšení životních podmínek 

- Do roku 2014 se zlepší bytové podmínky na Jílovišti 

- Od roku 2013 funguje v Trmicích koordinovaný preventivní program v oblasti bydlení 

- V roce 2014 jsou zapojováni rodiče do aktivit rodinného centra, Základní školy, Městské 

knihovny a do programu doučování 

- Od roku 2013 jsou v trmických školách posílené preventivní kompetence 

 

Exit strategie 

Lokální partnerství zůstane po odchodu Agentury zachováno, vedeno bude z nově zřízené pozice 

metodika sociálních služeb. Agenda zrušené skupiny prevence byla převedena na agendu komise 

prevence kriminality. Lokální partnerství nově poslouží ke koordinaci poskytování sociálních služeb.  

 

 

Vejprty 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 –  květen 2013, dále do června 2014 v režimu vzdálené 

podpory 

Klíčovou událostí v lokalitě bylo schválení projektu na výstavbu centra sociálních služeb 

z Integrovaného operačního programu ve výzvě 3.1b a zahájení realizace projektu. K zahájení 

realizace projektu proběhlo jednání na MPSV společně s CRR a vedením města Vejprty. Byla 

zpracována změna harmonogramu realizace projektu a byly zahájeny intenzivní práce na tvorbě 

navazujícího projektu v rámci OP LZZ ve výzvě č. 55 – Individuální projekty obcí. Tímto projektem 

bude zajištěna realizace služeb Terénní programy, Odborné sociální poradenství, Nízkoprahové 



   

 154 

zařízení pro děti a mládež a Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi. Součástí přípravných prací 

byla aktualizace kvantitativní a kvalitativní analýzy výchozího stavu, která posloužila i k nastavení 

indikátorů projektu. Projekt byl finalizován ke konci června roku 2013.  

Další klíčovou událostí byl odchod Lokální konzultantky z Agentury z osobních a rodinných důvodů 

v březnu roku 2013. Probíhal tak výběr nové vhodné lokální konzultantky/konzultanta, ve výběrovém 

řízení však nebyl vybrán žádný vhodný uchazeč. Veškerá jednání s vedením města, dalšími partnery 

a projektové poradenství zajišťoval metodik Agentury pro sociální začleňování. Personální řešení se 

podařilo nalézt až v červnu roku 2013. Vzhledem k realizaci projektů a přípravě projektů na zajištění 

sociálních služeb je lokalita zajištěna zkušenou lokální konzultantkou na 0,3 úvazek se zaměřením na 

projektové poradenství. Agendu LP si postupně přebírá město samotné. 

V první polovině roku 2013 tak proběhlo několik jednání s vedením města a dalších konzultací v rámci 

projektového poradenství. Proběhla pouze jedna pracovní skupina v oblasti Vzdělávání, která byla 

zaměřena na multidisciplinární spolupráci školy, OSPODu a terénní pracovnice města. Neproběhlo tak 

jednání Lokálního partnerství z důvodu personálního obsazení lokality a zaměření intenzivní podpory 

v projektovém poradenství.  

 

Lokální partnerství 

Termíny setkání pracovních skupin 

Vzdělávání 

5. 2. 2013  Návrh řešení problémů týkajících se nízké docházky dětí ze SVL do školy, 

retrostipendia 

 

Projektové poradenství 

IOP 3.1b a OP LZZ, výzva č. 55 – Individuální projekt Centrum sociálních služeb Vejprty (v realizaci) 

OP LZZ, výzva č. 8 a č. 30 – sociální podnik (podáno) 

MV ČR, Programy prevence kriminality -  asistenti prevence kriminality na rok 2013 (v realizaci) 

 

Strategické plánování 

Strategický plán sociálního začleňování byl schválen městem ve druhé polovině roku 2012. 

V současné době se tento plán implementuje.  V další polovině tohoto roku byla agenda Lokálního 

partnerství a řízení implementace předána samotnému městu se vzdálenou podporou nové lokální 

konzultantky.  
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Exit strategie 

Exit strategií je postupné předávání agendy Lokálního partnerství a řízení implementace 

Strategického plánu sociálního začleňování ve Vejprtech pověřenou pracovnicí Městského úřadu ve 

Vejprtech za podpory lokální konzultantky. V prvním pololetí roku 2014 proběhne revize 

strategického plánu a lokální konzultantka postupně předá agendu pracovnici městského úřadu. 

 

 

Velké Hamry 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

Obec definovala jako hlavní oblast zájmu oblast bydlení a tak zde po zahájení spolupráce začal lokální 

konzultant koordinovat konkrétní činnost a zapojil do lokálního partnerství majitele a správce 

nemovitosti v sociálně vyloučené lokalitě Mezivodí. Následně však došlo k eskalaci situace a majitel 

hrozil vystěhováním nájemníků a nastěhováním nových sociálně slabých rodin. To znamená ztrátu 

bydlení pro některé rodiny a příliv nových rodin do obce. Z řad lokálních partnerů se do dění zapojili 

terénní pracovníci (zejména o.s. Most k naději) a vyjednávali s majitelem a nájemníky – dne 6. června 

se uskutečnilo setkání nájemníků se starostou obce, které koordinoval a moderoval lokální 

konzultant. Díky činnosti terénních pracovníků a aktivnímu přístupu města se podařilo situaci 

stabilizovat, některé rodiny zůstaly v lokalitě Mezivodí, jiné se přestěhovaly do jiných bytů v obci 

a staly se klienty terénní služby. Pro další posun v situaci těchto rodin je však třeba posílení sociálních 

služeb ve městě, zejména sociálně-aktivizační služby. Pracovní skupiny se tedy v první polovině roku 

soustředily převážně na řešení situace v Mezivodí, lokální konzultant uváděl jednotlivé kroky do 

širšího kontextu pravděpodobného dopadu na budoucí dění v obci.  

Pracovní skupina pro bezpečnost, vzdělání a sociální služby se věnovala především vzniku pozic 

asistentů prevence kriminality a základní škola a PČR se domluvily i na konkrétních preventivních 

aktivitách na škole. Dohodla se také účast dětí ze sociálně vyloučené lokality na letním táboře, který 

organizuje turistický oddíl Liščata. 

Ve druhé polovině roku pokračovala činnost lokálního partnerství a pracovních skupin v intenzitě 

nastavené v první polovině roku. Veškeré snahy byly zaměřeny na dokončení strategického plánu 

a souběžně už začala být realizována některá opatření (asistenti prevence kriminality).  

V prosinci byl strategický plán dokončen a 19. prosince ho schválilo zastupitelstvo města. V Plánu jsou 

obsažena všechna klíčová opatření, která členové LP navrhovali a která byla v souladu s prioritou 

začleňování. Největší diskuze byla kolem opatření v oblasti bydlení a poměrně složitě se dospělo 

k naformulování modelu tzv. zkušebního bydlení, který by měl být v příštím roce ve Velkých Hamrech 

spuštěn. Jedná se o komplexní opatření, propojující další nástroje Strategického plánu. 

V lokalitě proběhl výzkum, jehož výstupem  je Situační analýza obce Velké Hamry spolu se specifickou 

studií zaměřenou na bydlení a migraci v lokalitě. Tento dokument přináší mnohé cenné závěry, 

využitelné pro práci LP. Je publikován na webu obce a také na webu Agentury. 
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Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

13. 2. 2013 Úvodní setkání – představení ASZ + konceptu LP, schválení jednacího řadu 

15. 3. 2013 Diskuze o hlavních tématech práce a integračních opatřeních (bydlení, zaměstnávání, 

bezpečnost, vzdělávání) + představení nových lokálních partnerů 

21. 6. 2013 Schůzka LP především řeší situaci v Mezivodí, zapojení NNO do intervencí v rodinách, 

vyjasňování role obce v komunikaci s majitelem a nájemníky. ÚP seznamuje 

s výsledky šetření ÚP týkající se údajných dluhů na nájemném. Zhodnocení práce 

asistentů prevence kriminality. 

5. 8. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

18. 9. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

16. 10. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení a zaměstnávání  

12. 4. 2013 Řešení aktuální situace v Mezivodí, plán dalšího postupu, koordinace partnerů – 

dohoda LP o systematickém postupu vůči majiteli problémové nemovitosti Mezivodí 

24. 5. 2013 Jednání za účasti majitele a správce problémového domu v Mezivodí – pokus 

o hledání společných zájmů v rámci diskuze s lokálními partnery, domluva dalšího 

postupu – nutné společné jednání obce, majitele a nájemníků, za koordinace LK 

4. 7. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

30. 8. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

6. 12. 2013 Finalizace Strategického plánu – část zaměstnávání a bydlení 

Bezpečnost a vzdělávání 

12. 4. 2013 Koordinace postupu při výběru asistentů prevence kriminality x porada ohledně 

akutní situace na škole (problém s drogami) – návrhy řešení 
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24. 5. 2013 Informace o výběrovém řízení na asistenti prevence kriminality, diskuze o možných 

projektech do II.kola programů prevence kriminality, další možnosti rozšíření 

soc. služeb do V. Hamrů 

4. 7. 0213 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

30. 8. 2013 Příprava Strategického plánu – plánování zavádění opatření + diskuze k aktuální 

situaci v SVL 

5. 12. 2013 Finalizace Strategického plánu – část vzdělávání a bezpečnost 

 

Setkání s obyvateli sociálně vyloučené lokality 

6. 6. 2013 Setkání vedení obce s obyvateli Mezivodí, moderátor setkání LK – zjištění situace 

v rodinách, jejich plány pro případ vystěhování, možnosti oddlužení, nabídka obce na 

dočasné přístřeší v akutních případech – závěr: nutno zapojit do řešení v rodinách 

terénní pracovníky 

Prezentace situační analýzy 

8. 11. 2013 Prezentace výsledků Situační analýzy a specifické studie 

 

Projektové poradenství 

MV ČR, Programy prevence kriminality : 

- Asistenti prevence kriminality - poradenství pro přípravu žádosti k projektu. Podpořeno, od 

června 2013 fungují v obci 2 asistenti prevence kriminality na plný úvazek. 

- Letní tábor za účasti dětí ze sociálně znevýhodněného prostředí a víkendový pobyt 

(podpořeno) 

- přípravy navazujícího projektu Asistentů prevence kriminality 

IP Libereckého kraje – ASZ a členové LP se zapojili do příprav individuálního projektu kraje na 

podporu sociálních služeb. ASZ připravila podklady pro zpracovatele Analýzy kapacit sociálních služeb 

v Libereckém kraji. 

 

Strategické plánování 

Během roku připravili lokální partneři spolu s lokálním konzultantem Agentury Strategický plán. 

Dokončen byl v první polovině prosince a 19. 12. 2013 ho schválilo zastupitelstvo jako strategický 

dokument města. Realizován bude od roku 2014 dle schváleného harmonogramu a některá opatření 

již běží – např. asistenti prevence kriminality. V následujícím pololetí se LP bude soustředit na 
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projekty v rámci programů prevence kriminality a bude komunikovat nezbytnost předškolní výchovy 

pro děti ze SVL s mateřskými a základními školami. LP bude dále dohlížet na realizaci veřejně 

prospěšných prací, resp. party pracovníků ze SVL, která se velmi dobře osvědčuje a měla by 

pokračovat i během roku 2014. 

 

Zavádění předem definovaných aktivit 

Prioritou je oblast bydlení, neboť současné podmínky bydlení soc. vyloučených v bytech soukromníků 

jsou vesměs otřesné a jsou zásadní bariérou pro začlenění těchto rodin. V tomto smyslu LP vytvořilo 

model tzv. zkušebního obecního bydlení, který v součinnosti s dalšími opatřeními bude realizován od 

ledna 2014, s tím že první rodina ze SVL by měla zkušební byt získat nejpozději v prosinci 2014.  

 

Větřní 

Působení Agentury ve městě: červenec 2011 –  červen 2014 

V první polovině roku probíhaly práce na realizaci opatření, schválených v září 2012 ve Strategickém 

plánu soc. začleňování pro obec Větřní. Navzdory dílčím úspěchům – zavedení terénního pracovníka 

při obci, zavedení asistenta pro děti ze soc. vyloučeného prostředí na zdejší ZŠ – nedošlo k zásadnímu 

posunu při realizaci dalších opatření, klíčových pro proces integrace sociálně vyloučených obyvatel 

obce. 

Agentura nechala v prvním pololetí vypracovat výzkumnou studii zaměřenou na privátní ubytovny ve 

Větřní. tato zpráva byla v definitivní podobě publikována na přelomu června a července. Prezentace 

výsledků šetření za účasti výzkumníků proběhla 2. května 2013. 

Proběhl seminář pro zástupce obce a další lokální partnery na téma „veřejné zakázky a kvóta 10% 

nezaměstnaných“, kterou v obci na pobídku LK realizoval LK z lokality Most, kde byla tato kvóta 

pilotně ozkoušena. Semináře se účastnili i zástupci MěÚ Český Krumlov, došlo tedy k přenosu dobré 

praxe do města mimo působení ASZ.  

V červnu 2013 měl být schválen Strategický plán pro Větřní pro další období, nicméně ke schválení 

nedošlo. Lokální partnerství nesestavilo Strategický plán z důvodu, že nedošlo ke shodě o jeho 

podobě mezi členy LP a vedením obce.  Kritické zhodnocení přednesené lokálním konzultantem na 

posledním červnovém setkání LP včetně prezentování možnosti předčasného ukončení působení 

Agentury v lokalitě vedlo k útlumu činnosti LP na přechodné období letních prázdnin, kdy probíhala 

korespondence mezi ASZ a vedením obce, vyjasňování stanovisek, nakonec byl stanoven termín 

jednání mezi vedením ASZ a radou obce, které proběhlo 11. září. Tam Agentura navrhla podobu 

dalšího působení v obci. Následně, na základě závěrů jednání, byl formulován Strategický plán, 

zpracovávající reálné cíle. Tento plán však zastupitelstvo obce v posledním letošním možném termínu 

neprojednávalo, jeho projednání vedení obce odložilo na leden.  

Ve spolupráci s obcí se podařilo připravit Plán prevence kriminality, který je podkladem pro několik 

preventivních projektů, chystaných na rok 2014. Plán schválila rada i zastupitelstvo města. 
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Nepodařilo se do něj prosadit opatření „asistenti prevence kriminality“, které odmítl obecní úřad 

i OO PČR, které však může být pro zvýšení bezpečnosti v obci klíčové. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

26. 3. 2013 Průběžné hodnocení plnění Strategického plánu ve všech oblastech 

27. 6. 2013 Revize Strat. plánu – hodnocení LK, diskuze s přítomnými partnery LP 

31. 10. 2013 Sjednání dalšího postupu práce LP na základě závěrů jednání ASZ a OÚ Větřní x 

postup přípravy Strategického plánu na další období 

Termíny setkání pracovních skupin 

Bydlení 

22. 3. 2013 PS bydlení – jednání k bytové koncepci za účasti LK, lok.asistence, pracovníků OÚ 

(bytový odbor, tajemník, terénní pracovnice) – definování problému, základních 

pojmů, domluva dalšího postupu. 

25. 6. 2013 Druhé jednání k bytové koncepci za účasti LK, lok.asistence a pracovníků OÚ, diskuze 

o pravidlech přidělování bytů a o míře prostupnosti současného nastavení a potřeba 

změny 

Přednáška/workshop 

8. 3. 2013 Přednáška pro členy LP k tématu zodpovědné zadávání veřejných zakázek – 

zkušenosti Most, Cheb 

Prezentace výzkumu ubytoven 

2. 5. 2013 Prezentace výzkumu privátních ubytoven ve Větřní za účasti výzkumníků pro členy LP 

Větřní 

 

Projektové poradenství 

Dotace krajského úřadu, podpora sociálních služeb – Rekonstrukce klubovny v SVL Rožmberská. 

Poradensky se LK podílel na formulaci částí žádosti. Předpokladem podání žádostí byla domluva 

všech zúčastněných na společném postupu (společné užívání prostor klubovny místními 

i českokrumlovskými NNO). Nepodpořeno. 

MV ČR, Programy prevence kriminality - Agentura byla zapojena do příprav Plánu prevence 

kriminality a koordinovala přípravy Strategického plánu. Předmětem Plánu prevence jsou některá 

opatření, která vyžadují projektové poradenství, a toho bude využito v začátku roku 2014 při přípravě 

konkrétních projektů do Programu prevence kriminality. 
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Úřad Vlády ČR - RVZRM, podpora terénní práce – Pokračování terénní práce při obecním úřadě. 

LK poradensky asistoval vzniku žádosti pro Radu vlády pro záležitosti romské menšiny. Podpořeno.  

Změna dotačního systému obce pro sociální oblast - Lokální konzultant se podílel spolu s lokálními 

partnery (zejména ICOS) na vzniku návrhu změny dotačního systému obce pro sociální oblast, která 

obsahuje také nové požadavky na autory projektů, do systému předkládaných. Tento inovovaný 

dotační systém by měl být přijat obcí v první polovině roku 2014. 

 

Strategické plánování 

Revize strategického plánu byla dokončena na konci listopadu 2013, tak aby ho mohlo projednat 

finální jednání zastupitelstva v roce 2013. Vedení obce se nakonec rozhodlo Plán z jednání stáhnout 

a umístit jeho projednávání až do programu další schůzce zastupitelstva, a to v lednu 2014. Ne 

všechna opatření se daří realizovat dle představ ASZ. Obec řadu záležitostí spojených s existenci SVL, 

resp. konkrétní parametry realizací určitých opatření řeší bez důkladné konzultace s ASZ, čímž je 

přínos těchto opatření zčásti ohrožována (domovník, který v SVL působil v první polovině 2013, ve 

druhé polovině v SVL už nepůsobí z důvodů, které nejsou zcela jednoznačné, dále kapacita 

pracovníků na VPP z řad obyvatel SVL není tak velká, jakou by počet nezaměstnaných lidí v SVL 

vyžadoval).  Obec argumentuje nutností ozkoušet opatření v „pilotní fázi“. 

 

Exit strategie 

V rámci LP proběhly diskuze na téma odchodu ASZ z lokality k polovině roku 2014, a padly také 

návrhy na obsah tzv. exit strategie – tedy kdo převezme roli ASZ a bude se jí i po červnu 2014 

věnovat. Žádný z návrhů nebyl ve sledovaném období přijat a předpokládám, že k přijetí exit strategie 

dojde nejpozději do května 2014. Smluveno je další setkání LP, a to hned na 9.ledna 2014, kde bude 

i exit strategie předmětem jednání.  

 

 

Žlutice 

Působení Agentury ve městě: leden 2013 –  prosinec 2015 

V první polovině roku spočívala činnost lokálního konzultanta ve vyjednávání s klíčovými aktéry 

v obci. Kromě vstupních rozhovorů při uzavírání memoranda o spolupráci jednal lokální konzultant 

s městem o možnostech projektových výzev z ESF (představení projektu IOP pro NZDM a projektu 

Asistent prevence kriminality) a seznámil vedení města s průběžnými výsledky strategického 

plánování. Projekt do IOP město začalo připravovat, nakonec však nebyl podán vzhledem 

k předčasnému uzavření výzvy. Strategický plán byl dokončen v listopadu 2013. 
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V oblasti vzdělávání  pomáhal lokální konzultant při vyjednávání města s Karlovarským krajem 

o sloučení základní školy a základní praktické školy a jejich převodu na jediného zřizovatele - město 

Žlutice. Podařilo se naplánovat postupné zapojování žáků ze speciálních tříd do běžné výuky. 

V září došlo k navázání spolupráce s o.s. Rytmus na procesu inkluzivního vzdělávání na ZŠ Žlutice 

(metodik o.s. Rytmus od listopadu 2013). Dále se lokální konzultant podílel na přípravě projektu 

OPVK „Inkluze ve Žluticích“ (předpokládaný termín realizace květen 2014 - červen 2015). 

Město získalo dotaci na Asistenty prevence kriminality a ti v červenci začali pracovat. Kromě toho 

připravilo žádost o dotaci na terénního pracovníka z programu Úřadu vlády. Projekt byl podpořen 

a v říjnu zahájil svou činnost. Tento terénní pracovník města a terénní pracovníci ČvT a o.s. Světlo 

spolu se zástupci škol navázali spolupráci s OSPOD Magistrátu Města Karlovy Vary. Na základě 

spolupráce se podařilo od října spustit a realizovat dluhovou poradnu Člověk v tísni jednou týdně 

(každé úterý). 

V oblasti zaměstnanosti došlo díky spolupráci partnerů na lokálním partnerství k rozšíření činností 

veřejně prospěšných prací jako nástroje aktivní politiky zaměstnanosti v Technických službách Žlutice. 

V srpnu pracovali lokální partneři na přípravě několika záměrů sociálního podnikání a navázali 

spolupráci s MAS Vladař. Z veřejné zakázky KV kraje na mýcení invazivních rostlin s podmínkou 10% 

se podařilo zaměstnat 4 dlouhodobě nezaměstnané ze Žlutic (firma KHL Eko). 

V rámci lokálního partnerství také došlo ke zprostředkování spolupráce pro řešení bytové 

problematiky ve dvou bytových domech v Údrči za účasti správce bytovek, starosty Bochova, o.s. 

Světlo a Člověk v tísni, kteří zde vykonávají soc. práci. 

Lokální partnerství se snažilo být v kontaktu s občany města a představili činnost lokálního 

partnerství na Žlutické pouti, v prosinci se aktivně účastnili předvánočních trhů. 

 

Lokální partnerství 

Termíny jednání lokálního partnerství 

28. 2. 2013 Představení cílů a principů spolupráce, představení všech partnerů, harmonogram 

činnosti, představení priorit, struktura lokálního partnerství/strategického plánování, 

způsob informování veřejnosti a zastupitelstva, rychlé projekty a okamžité intervence 

23. 5. 2013 Představení výstupů jednotlivých pracovních skupin: zaměstnanost, bezpečnost, 

vzdělávání a bydlení, harmonogram činnosti, situační analýza, prezentace: nástroje 

aktivní politiky zaměstnanosti, prezentace: veřejně prospěšné práce – Technické 

služby Žlutice 

6. 11. 2013 Prezentace situační analýzy SPOT, o.s.  + diskuze, harmonogram schvalování situační 

analýzy a strategického plánu, představení nových pracovníků, návrh akcí s veřejností 

28. 11. 2013 Prezentace strategického plánu, diskuze a zapracování připomínek 
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Termíny setkání pracovních skupin 

Zaměstnanost 

28. 3. 2013 Strategické plánování – mapování situace v dané oblasti, SWOT analýza 

25. 4. 2013 Strategické plánování - stanovení priorit, dlouhodobých a krátkodobých cílů 

6. 6. 2013 Představení projektu asistent prevence kriminality, zpracování vize jednotlivých 

pracovní skupin a návrhy vize LP, akce pro veřejnost na Žlutické pouti – návrh 

zapojení skupiny 

5. 9. 2013 Rozpracování cílů metodou SMART a pomocné implementační tabulky 

Bezpečnost a sociálně patologické jevy 

28. 3. 2013 Strategické plánování – mapování situace v dané oblasti, SWOT analýza 

25. 4. 2013 Strategické plánování - stanovení priorit, dlouhodobých a krátkodobých cílů 

6. 6. 2013 Představení projektu asistent prevence kriminality, zpracování vize jednotlivých 

pracovní skupin a návrhy vize LP, akce pro veřejnost na Žlutické pouti – návrh 

zapojení skupiny 

5. 9. 2013 Rozpracování cílů metodou SMART a pomocné implementační tabulky 

25. 9. 2013 Diskuze partnerů ohledně aktualit, implementační struktura 

Vzdělávání 

2. 4. 2013 Strategické plánování – mapování situace v dané oblasti, SWOT analýza 

22. 4. 2013 Strategické plánování - stanovení priorit, dlouhodobých a krátkodobých cílů 

13. 6. 2013 Představení projektu asistent prevence kriminality, zpracování vize jednotlivých 

pracovní skupin a návrhy vize LP, akce pro veřejnost na Žlutické pouti – návrh 

zapojení skupiny 

12. 9. 2013 Rozpracování cílů metodou SMART a pomocné implementační tabulky 

Bydlení 

2. 4. 2013 Strategické plánování – mapování situace v dané oblasti, SWOT analýza 

2. 5. 2013 Strategické plánování - stanovení priorit, dlouhodobých a krátkodobých cílů 

13. 6. 2013 Představení projektu asistent prevence kriminality, zpracování vize jednotlivých 

pracovní skupin a návrhy vize LP, akce pro veřejnost na Žlutické pouti – návrh 

zapojení skupiny 

12. 9. 2013 Rozpracování cílů metodou SMART a pomocné implementační tabulky 

27. 9. 2013 Diskuze partnerů ohledně aktualit, implementační struktura 
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Projektové poradenství 

IOP – NZDM - konzultace projektové žádosti. Nepodáno z důvodu uzavření výzvy. 

MV ČR, Program prevence kriminality  

- Asistenti prevence kriminality (podpořeno) 

- Zvyšování finanční gramotnosti 

Úřad vlády ČR, Podpora terénní práce – Terénní pracovnice při městském úřadě (podpořeno). 

OPVK, oblast podpory 1.2, výzva č. 47 – Podpora inkluzivního školství (projekt bude podán v lednu 

2014). 

Projekty Karlovarského kraje – probíhala jednání ohledně krajských projektů, podporujících sociální 

služby. 

 

Strategické plánování 

Strategický plán schválilo zastupitelstvo města 16. 12. 2013. Podařilo se zavést asistenty prevence 

kriminality, přesvědčit vedení města o rizicích odprodeje nemovitostí a neregulované migraci do 

obce. Také se podařilo přivést do města dluhové poradenství a najít pro službu prostory. 

V neposlední řadě se podařilo získat zdroje na terénního pracovníka při městě.   

V roce 2014 se lokální partnerství zaměří na rozvoj regionální spolupráce s okolními obcemi, zřízení 

komise prevence kriminality, zefektivění komise SPOD, spuštění služby SAS. Dále má v plánu zavést 

TP pro mládež, podat projekt prevence se seniory, nechat vypracovat ekonomickou studii 

proveditelnosti rozvojových projektů vč. zaměstnanosti a rozvoje místního sociálního kapitálu. 

 

 E. VYHODNOCENÍ ÚČINNOSTI INTERVENCÍ AGENTURY 

 

Vyhodnocení účinnosti intervence Agentury pro sociální začleňování bude předkládáno na základě 
usnesení vlády ze dne 25. července 2012 č. 570 k prodloužení činnosti Agentury pro sociální 
začleňování na léta 2013 až 2015, ve kterém se ukládá zmocněnkyni vlády pro lidská práva (nyní již 
ministru pro lidská práva, rovné příležitosti a legislativu) vyhodnotit k 31. prosinci 2014 účinnost 
intervence Agentury ve všech lokalitách, ve kterých ukončí působení nejdéle do tohoto data. 

Předložení zprávy vládě o naplňování Strategie boje proti sociálnímu vyloučení na období let 2011 až 
2015 s návrhem na přípravu dalších opatření s výhledem do roku 2020 bude vykonáno na základě 
usnesení ze dne 21. září 2011 č. 699 o Strategii boje proti sociálnímu vyloučení na období let 2011 až 
2015, ve kterém se ukládá zmocněnkyni pro lidská práva (nyní již ministru pro lidská práva, rovné 
příležitosti a legislativu) monitorovat implementaci jednotlivých opatření uvedených ve Strategii boje 
proti sociálnímu vyloučení a předložit vládě do 31. prosince 2014 zprávu o naplňování Strategie boje 
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proti sociálnímu vyloučení na období let 2011 až 2015 s návrhem na přípravu dalších opatření s 
výhledem do roku 2020. 


